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[ A | POLITICA DE REMUNERAGOES DA SOCIEDADE PARA O ANO CORRENTE

A.1 Explique a politica de remuneracbes da Sociedade. Dentro deste titulo serdo
incluidas informacgdes sobre:

- Principios e fundamentos gerais da politica de remuneracgdes.

- As mudancas mais significativas feitas na politica de remunera¢ées em relagdo a
aplicada durante o exercicio anterior, bem como as modifica¢des feitas durante o
ano das condi¢Oes de exercicio de op¢bes ja concedidas.

- Critérios utilizados e composicdo dos grupos de empresas comparaveis cujas
politicas de remuneracdo foram examinadas para estabelecer a politica de
remuneracdo da sociedade.

- Importancia relativa dos conceitos de remuneragdo varidveis em relagdo aos
fixos e critérios seguidos para determinar os diferentes componentes do pacote
de remuneracdo dos conselheiros (mix de remuneracdo).

| Explique a politica de remuneragdes

Durante o exercicio de 2018, os principios da politica de remunera¢bes dos
conselheiros sdao semelhantes aos aplicados em 2017, que foram aprovados pelo
conselho de administragdo e submetidos a votagdo vinculativa da assembleia
geral de acionistas em 7 de abril de 2017, como parte da politica de remuneragdes
dos conselheiros, com uma porcentagem de votos a favor de 93,828%.

N3o estdo previstas mudangas significativas na politica de remuneragdes dos
conselheiros para os exercicios de 2018 e seguintes em relagdo a politica vigente
em 2017. No entanto, serdo realizadas algumas melhorias a partir de 12 de janeiro
de 2018, como sera explicado mais adiante nesta sec¢do.

Os principios que regem a remuneragao dos conselheiros sao os seguintes:

a) Remuneragdo dos conselheiros em qualidade de conselheiros



A remuneracao individual dos conselheiros, executivos ou nao, pelo desempenho
de fungdes de supervisdo e decisdo colegiada, sera determinada pelo conselho de
administracdo, dentro do prazo maximo estabelecido pela assembleia, com base
nos cargos desempenhados pelos conselheiros no préprio conselho e na
participacdo e assisténcia aos diferentes comités, bem como, se for o caso, em
outras circunstancias objetivas que possam ser consideradas pelo conselho.

b) Remuneragdo dos conselheiros executivos

Independentemente do direito concedido aos conselheiros a serem retribuidos
por sua condicdo como tais, eles também tém direito a receber remuneragdes
(salarios, incentivos, bénus, pensdes, seguros e compensacgdes por rescisdo) que,
com a proposta do comité de remuneragbes e por acordo do conselho de
administracdo, sdao considerados procedentes pelo desempenho na sociedade de
outras fungdes, sejam de conselheiro executivo ou de outro tipo, diferente das de
supervisao e decisdo colegiada que eles desenvolvem como meros membros do
conselho.

Entre os principios da politica de remuneracdo do Banco aplicdveis a remuneracao
dos conselheiros no desempenho das funcdes executivas, destacam-se os
seguintes:

1. As remunerag¢bes devem ser alinhadas com os interesses dos acionistas,
focadas na criacdo de valor de longo prazo e ser compativeis com um rigoroso
gerenciamento de riscos e com a estratégia, valores e interesses de longo prazo
da empresa.

2. A remuneragao fixa deve representar uma propor¢do significativa da
compensacao total.

3. A remuneracao varidvel deve recompensar o desempenho na consecucdo dos
objetivos acordados, de acordo com o papel e as responsabilidades do individuo e
no ambito de uma gestdo prudente dos riscos.

4. O pacote de remuneracao global e sua estrutura devem ser competitivos,
facilitando a atrac¢do e a retengao.

5. Conflitos de interesse e discriminagdo nas decisdes sobre remuneragao devem
ser evitados.

O Banco Santander realiza uma revisdo anual comparativa da compensacao total
dos conselheiros executivos e diretores de alto escaldo.

Conforme indicado acima, as melhorias previstas para 2018 que serdo realizadas a
partir de 1 de janeiro serao detalhadas abaixo, sem desconsiderar sua descri¢dao
mais detalhada nas se¢des posteriores:

¢ Reduzir o montante das contribui¢des anuais para o sistema previdenciario (55%
até 31 de dezembro de 2017 e 22% a partir de 12 de janeiro de 2018),
aumentando proporcionalmente o saldrio anual fixo e sem nenhum aumento no
custo total para o Banco.

e Eliminar o sistema previdenciario complementar para os casos de morte (viuvez
e orfandade) e invalidez dos conselheiros, estabelecendo simultaneamente um
complemento fixo de remuneragao e melhorando a cobertura do seguro de vida
dos conselheiros afetados, sem qualquer aumento no custo total para o Banco e
mantendo certas economias para a entidade.
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¢ A remuneracdo variavel de 2017 pode ser recuperada (clawback) até o final do
periodo de retencdo correspondente a Ultima entrega de a¢des diferidas.

Mix de remuneracao:

e Os componentes varidveis da remuneracado incluem um Unico incentivo e, se
aplicavel, a parte das contribuicdes para os sistemas previdencidrios que sao
calculados sobre a remuneragdo variavel do conselheiro correspondente (descrito
nas se¢des A.4 e A.5 abaixo).

¢ Os componentes fixos da remuneracao incluem os conceitos de remuneragao
remanescentes recebidos por cada conselheiro para o desempenho de func¢des
executivas (descritos na secdo A.3), incluindo as contribuicGes para sistemas
previdenciarios que sdo calculadas sobre a remuneragdo fixa (descritas na secdo
A.5) e a totalidade das atenc¢Ges estatutarias que o conselheiro correspondente
recebe em sua qualidade como tal. Os conselheiros ndo executivos ndo recebem
remuneracao variavel.

Os componentes variaveis da remuneracdo total ndo poderdo ultrapassar os 200%
dos componentes fixos desta.

Por outro lado, os conselheiros executivos estdo sujeitos a politica de detencado de
acdes aprovada durante o exercicio 2016, nos termos da qual, apds o periodo de
transicdo de 5 anos, eles deverdo ser titulares de um volume de agbes equivalente
ao dobro de sua remuneracdo fixa anual liquida, nos termos previstos na
recomendacdo 62 do Cdodigo de Boa Governanca das Sociedades Cotadas. Esta
politica também reflete o compromisso dos conselheiros executivos de manter
um investimento individual significativo nas ac¢bes do Banco enquanto estdo
sendo desenvolvidas fungdes ativas no Grupo.

Na data deste relatério, ndo ha sistemas de remuneracao baseados em opcdes
sobre acles para os conselheiros do Banco.

Informagdes sobre os trabalhos preparatérios e o processo de tomada de
decisdes que foi seguido para determinar a politica de remuneragdo e o papel
desempenhado, conforme o caso, pelo Comité de Remuneragdes e outros érgaos
de controle na defini¢do da politica de remuneragdes. Esta informagdo incluird, se
for o caso, o mandato e a composi¢ao do Comité de Remuneragdes e a identidade
dos assessores externos cujos servicos foram utilizados para definir a politica de
remuneragdao. Do mesmo modo, serd expressa a qualidade dos conselheiros que,
se aplicavel, intervieram na defini¢ao da politica de remuneracao.

| Explique o processo para determinar a politica de remuneragées

Trabalhos preparatérios e intervencdo do comité de remuneragbes na
determinacdo da politica de remuneragdes

De acordo com o Estatuto Social e o Regulamento do Conselho do Banco,
correspondem ao comité de remuneragdes, entre outras, as seguintes funcdes
relacionadas a remuneracgdo dos conselheiros:

® Propor ao conselho a politica de remuneracGes dos conselheiros, preparando o
relatério preceptivo sobre a referida politica, nos termos do artigo 34 do
Regulamento do Conselho, bem como o relatério anual de remuneragdes previsto
no artigo 35.

e Propor ao conselho a remuneragdao individual dos conselheiros em sua
qualidade como tal.



e Propor ao conselho a remuneragdo individual dos conselheiros pelo
desempenho de funcbes diferentes das que correspondem a eles em sua
gualidade como tal e outras condi¢des de seus contratos.

e Revisar periodicamente os programas de remuneracdo para sua atualizacdo,
pesando sua acomodacao e seus rendimentos e garantindo que as remuneracgdes
sejam ajustadas aos critérios de moderacdo e adequacdo com os resultados,
cultura e possibilidade de riscos da sociedade e que eles ndo oferecam incentivos
para assumir riscos que excedem o nivel tolerado pela sociedade, de forma a
promover e ser compativel com uma gestao adequada e efetiva dos mesmos. Para
este fim, farda com que os mecanismos e sistemas adotados assegurem que os
programas de remuneracao levem em consideracdo todos os tipos de riscos e
niveis de capital e liquidez e permitam o alinhamento da remuneragao com
objetivos e estratégias de negdcio, cultura corporativa e o interesse de longo
prazo da sociedade.

e Assegurar a transparéncia das remuneracdes e a inclusdo na memdria anual, no
relatdrio anual de governanca corporativa, no relatdrio anual sobre remuneracées
e em outros relatdrios exigidos pela legislacdo aplicavel, da informacao necessaria
sobre as remuneracdes e, para esse fim, enviar ao conselho o mdaximo de
informacGes possivel.

e Ajudar o conselho a supervisionar a observancia da politica de remuneragdes
dos conselheiros.

O comité de remuneracgdes, em sua reunido de 12 de fevereiro de 2018, formulou
este relatério anual sobre remuneragées dos conselheiros, exigido pelo artigo 541
da Lei de Sociedades de Capital, que serd disponibilizado aos acionistas o mais
tardar na convocacdao da assembleia geral ordinaria de 2018, na qual serd
submetido a votacdo dela em carater consultivo e como ponto separado da
ordem do dia. Na mesma reunido, o comité de remuneracdes formulou a
proposta de politica de remunera¢des dos conselheiros para os exercicios de
2018, 2019 e 2020, que esta sujeita ao voto vinculativo da assembleia.

O relatdrio anual de remuneragdes dos conselheiros do exercicio 2017 foi
aprovado pelo conselho na reunido realizada no dia 13 de fevereiro de 2018.

Comité de remuneragdes

O Estatuto e o Regulamento do Conselho preveem que o comité de remuneragdes
seja composto exclusivamente por conselheiros externos e que seu presidente
seja um conselheiro independente.

Na data deste relatdrio, a composi¢do do comité de remuneragdes é a seguinte:

Presidente:

Sr. Bruce Carnegie-Brown (vice-presidente do conselho, conselheiro
independente)

Porta-vozes:

Sr. Guillermo de la Dehesa Romero (vice-presidente do conselho, conselheiro
externo ndo suplente ou independente)

Sr. Ignacio Benjumea Cabeza de Vaca (conselheiro externo ndo suplente ou
independente)
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Sra. Sol Daurella Comadran (conselheira independente)

Sr. Carlos Fernandez Gonzalez (conselheiro independente)

Secretario geral:

Sr. Jaime Pérez Renovales

Durante 2017 ocorreram as seguintes mudancgas na composicdao do comité:

¢ Sra. Isabel Tocino Biscarolasaga deixou de ser membro do comité em 28 de
novembro de 2017, como resultado de sua renlncia como conselheira da
entidade na reunido realizada na mesma data.

Todos os membros do conselho do comité de remunera¢cbes tém uma capacidade
demonstrada para desempenhar as suas fun¢des dentro do comité devido a sua
experiéncia em banca e seus conhecimentos em matéria de remuneragdes.

O comité, de acordo com seu regulamento, aprova um calendario anual de suas
reunides, no qual, pelo menos, quatro reunides sdo agendadas. Em qualquer caso,
ele se reune tantas vezes for convocado de acordo com o préprio comité ou seu
presidente. O referido comité realizou onze sessdes em 2017.

Assessores externos

Em todos os processos de adocdo de suas respectivas decisdes, o comité de
remuneracdes e o conselho puderam contrastar os dados relevantes com os
correspondentes aos mercados e entidades comparaveis, tendo em vista a
dimensdo, caracteristicas e atividades do Grupo. Para isso, contaram com a
assisténcia da Willis Towers Watson.

Indique o montante e a natureza dos componentes fixos, com uma apresentacao,
quando aplicavel, das remuneragdes pelo desempenho das fungdes da alta
direcdo dos conselheiros executivos, da remuneragdo adicional como presidente
ou membro de um comité do conselho, das provisdes por participagdo no
conselho e suas comissdes ou outras remuneragdes fixas como conselheiro, bem
como uma estimativa da remunerag¢do fixa anual a que dao origem. Identificar
outros beneficios que ndo sdo pagos em dinheiro e os parametros fundamentais
para os quais sao concedidos.

| Explique os componentes fixos da remuneragao

A) Remuneracdo fixa de 2018 dos conselheiros em sua qualidade como tal.
Servigos conforme o Estatuto

Em 2018, os conselheiros, como tal, continuardo a receber uma remuneragao pelo
desempenho das func¢des de supervisdo e de decisdo colegiada, por um montante
conjunto, conforme autorizado pela assembleia geral ordinaria de 2017 e que serd
novamente submetido a aprovagdo da assembleia geral ordinaria de 2018, até
seis milhdes de euros, com dois componentes: atribuicdo anual e subsidios de
assisténcia.

i) Atribuicdo anual: A determinacdo concreta do valor correspondente aos
conceitos anteriores para cada um dos conselheiros e o0 método de pagamento
serd feita pelo conselho de administracdo. Para esse fim, serd levado em
consideracdo os principios descritos na se¢do A.1 deste relatério.
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ii) Subsidios de assisténcia: Durante o exercicio de 2018, os conselheiros
receberdo subsidios por sua assisténcia para participar das reunides do conselho
de administracdo e seus comités, excluindo o comité executivo, uma vez que nao
ha subsidios de assisténcia para este comité. O montante concreto a ser pago é
acordado pelo conselho de administragdo, levando em consideragao os principios
descritos na secao A.1 deste relatério.

Além disso, a sociedade pagard em 2018 o bonus correspondente do seguro de
responsabilidade civil para seus conselheiros, contratado em condigdes usuais de
mercado e proporcional as circunstancias da prépria sociedade.

B) Remuneracdo fixa de 2018 para o desempenho de fungdes executivas
i) Saldrio anual bruto

As mudancas relacionadas a remuneragdo fixa dos conselheiros executivos sdo as
seguintes:

e No caso da Sra. Ana Botin e do Sr. José Antonio Alvarez, os valores salariais
anuais brutos a partir de 12 de janeiro de 2018 refletem o efeito da reducdo na
contribuicdo anual de pensdes mencionadas nas secdes A.1 e A.5 e a transferéncia
correspondente para este componente. Este efeito ndo implica um aumento nas
suas condicdes de remuneracdo total, uma vez que o mesmo montante é
reduzido nas contribuicdes anuais das pensoes.

e O saldrio bruto anual do Sr. Rodrigo Echenique foi revisado devido as suas
maiores responsabilidades como resultado da integracdo do Banco Popular. O
saldrio anual bruto foi fixado em 2018 em 1.800 mil euros.

ii) Outros componentes fixos da remuneracdo

e Sistemas previdencidrios: planos de contribuicdo definida. Para mais
informacdes, veja a secdo A.5 deste relatdrio.

e Beneficios sociais: os conselheiros executivos também receberdao certos
beneficios sociais, tais como prémios de seguros de vida, seguros médicos e,
quando aplicavel, a atribuicdo de receitas por empréstimos concedidos em
condi¢des de empregado, todos eles de acordo com a politica usual.

Explique a quantidade, a natureza e as principais caracteristicas dos componentes
variaveis dos sistemas de remuneragao.

Particularmente:

- Identifique cada um dos planos de remuneragdo dos quais os conselheiros sao
beneficidrios, seu escopo, data de aprovac¢do, data de implantagdo, periodo de
vigéncia, bem como suas principais caracteristicas. No caso de planos de opg¢des
sobre agdes e outros instrumentos financeiros, as caracteristicas gerais do plano
incluirdo informagdes sobre as condi¢Ges de exercicio das referidas opgdes ou
instrumentos financeiros para cada plano.

- Indique qualquer remuneragao por motivo de participagdo em beneficios ou
prémios, e a razao pela qual eles foram concedidos.

- Explique os parametros e bases fundamentais de qualquer sistema de prémios
anuais (bonus).



- As classes de conselheiros (conselheiros executivos, conselheiros externos
suplentes, conselheiros externos independentes ou outros conselheiros externos)
gue sao beneficiarios de sistemas de remuneracdo ou planos que incorporam uma
remuneracdo variavel.

- A base desses sistemas de remuneracao varidvel ou planos, os critérios de
avaliagcdo de desempenho escolhidos, bem como os componentes e métodos de
avaliagdo para determinar se esses critérios de avaliagao foram ou ndo cumpridos
e uma estimativa do valor absoluto das remuneragdes variaveis para o que daria
origem ao plano de remuneracao vigente, dependendo do grau de cumprimento
das hipdteses ou objetivos tomados como referéncia.

- Quando aplicavel, serdo fornecidas informacdes sobre os periodos de
diferimento ou prorrogacdo do pagamento que tenham sido estabelecidos e/ou
os periodos de retencdo de acdes ou outros instrumentos financeiros se existirem.

| Explique os componentes varidveis dos sistemas de remuneragao

Conforme indicado na secdo A.1 anterior, apenas os conselheiros executivos sao
beneficiarios dos componentes varidveis da remuneracdo incluidos na politica de
remuneracdes dos conselheiros para o exercicio de 2018.

A politica de remuneragdo variavel dos conselheiros executivos para o exercicio
de 2018 baseia-se nos principios da politica de remuneracdo descritos na secao
A.1 anterior, levando em conta também o que estd indicado a seguir.

e Componentes varidveis da remuneracdo. Os componentes varidveis da
remuneracdo dos conselheiros executivos incluirdo: (i) um incentivo sujeito ao
alcance de objetivos de curto e longo prazos, parcialmente diferidos e em agdes,
conforme descrito abaixo; e, se aplicavel, (ii) as contribuicGes para sistemas
previdencidrios calculadas sobre a remuneracdo varidvel do conselheiro
correspondente.

e LimitacGes da remuneracdo variavel. Os componentes varidveis da remuneragao
total dos conselheiros executivos pelo exercicio de 2018 devem respeitar um
limite de 200% dos componentes fixos.

Nesta se¢do A.4, o incentivo de 2018 é descrito e, na se¢do A.5, as contribuicGes
para sistemas previdenciario sdo descritas.

O incentivo sujeito ao alcance de objetivos de curto e longo prazo é estruturado
da seguinte forma:

¢ Existe um valor de referéncia para o incentivo, a partir do qual o montante final
sera determinado no inicio do exercicio seguinte (2019) para o cumprimento dos
objetivos de curto prazo descritos no item (ii) a seguir.

¢ O incentivo resultante sera pago 40% imediatamente apds a determinagdo do
incentivo final e os restantes 60% serdo cobrados de forma diferida em partes
iguais em cinco anos do seguinte modo:

o O valor diferido dos dois primeiros exercicios (24% do total), a ser cobrado pelos
dois anos seguintes, 2020 e 2021, estara sujeito as cladusulas de malus descritas no
item (v) seguinte.

o O valor diferido dos trés exercicios seguintes (36% do total), a ser coletado em
2022, 2023 e 2024, estara sujeito, além do fato de que as cldusulas de malus
descritas no item (v) ndo se aplicam, e que os objetivos sejam cumpridos no longo



prazo descrito no item (iv) seguinte (incentivo diferido sujeito a obijetivos
plurianuais ou sujeito a desempenho).

Do mesmo modo, os montantes ja pagos do incentivo estardo sujeitos a possivel
recuperacdo (clawback) pelo Banco nos casos e durante o prazo previsto na
politica de malus e clawback do Grupo, referida no seguinte epigrafe (v).

i) Incentivo de referéncia

O incentivo de 2018 dos conselheiros executivos serd determinado a partir de
uma referéncia padrao fixada para os conselheiros executivos, correspondente a
100% de conformidade com os objetivos estabelecidos. O conselho de
administracdo, sob a proposta da comissdo de remuneracdes e em resposta a
critérios de mercado e contribuicdo interna, pode rever a remuneracdo de
varidvel de referéncia.

ii) Fixagdo do incentivo final para os resultados do exercicio
A partir do sistema descrito, a remuneracdo variavel de 2018 dos conselheiros
executivos serd determinada levando em consideracdo como elementos bdsicos

do sistema:

e Um conjunto de métricas quantitativas de curto prazo medidas em relacdo aos
objetivos anuais.

e Uma avaliacdo qualitativa que ndo podera alterar o resultado quantitativo em
mais de 25 pontos percentuais para cima ou para baixo.

e Um ajuste excepcional que sera suportado por evidéncias creditadas e que pode
contemplar modificaces derivadas de deficiéncias de controle e/ou riscos,
resultados negativos das avaliacGes de supervisores ou eventos significativos ndo
previstos.

As métricas quantitativas, os elementos de avaliagdo qualitativa e as ponderagdes
s3ao os seguintes:

Clientes:

¢ Ponderagdo: 20%.

e Métricas quantitativas

* Avaliagdo qualitativa

Acionistas:

* Ponderagdo: 80% —riscos (10%); capital (20%); e rentabilidade (50%)—.

e Métricas quantitativas: (i) riscos —a) morosidade; e b) custo do crédito—; (ii)
capital —cumprimento do objetivo de capital do Grupo—; e (iii) rentabilidade —a)
BNO(*); e b) rentabilidade sobre ativos ponderados por risco (Rorwa-return on
risk weighted assets ou RORWA)—.

e Avaliagdo qualitativa: (i) riscos —a) gestdo adequada da possibilidade de risco e
dos excessos registrados; e b) gestdo adequada do risco operacional—; (ii) capital

—a) gestdo eficiente do capital—; e (iii) rentabilidade —a) sustentabilidade e
resultados sdlidos e gerenciamento eficiente de custos; b) idoneidade do



crescimento do negécio tendo em conta o ambiente do mercado e os
concorrentes—.

(*)Para estes fins, o BNO é o beneficio liquido ordinario atribuido, ajustado
positivamente ou negativamente pelas opera¢des que, na opinido do conselho,
implicam um impacto ndo relacionado ao desempenho (performance) dos
diretores avaliados, para cujo fim sdo avaliados os ganhos de capital
extraordinarios, operacdes corporativas, descontos especiais ou ajustes contabeis
ou legais que podem ocorrer no exercicio.

Por outro lado, na remuneracgao varidvel individual de cada conselheiro executivo
também levard em consideracdo os fatores de gestdo das pessoas (cultura e
compromisso), a sociedade em geral e todos os elementos relacionados a gestdo
de um banco responsavel.

As seguintes circunstancias sdo mantidas como condi¢des adicionais para
determinacdo do incentivo:

¢ Se 0 BNO do Grupo de 2018 for inferior em mais de 50% em relagao ao exercicio
de 2017, o incentivo em nenhum caso seria superior a 50% do incentivo de
referéncia para 2018.

¢ Se 0 BNO do Grupo fosse negativo, o incentivo seria zero.

Além disso, o conselho levard em consideracdo no momento da determinacdo do
bonus individual se houver restrigdes a politica de dividendos por parte das
autoridades de supervisao.

iii) Forma de pagamento do incentivo:

O incentivo é pago 50% em dinheiro e 50% em acdes, parte em 2019 e parte
diferida em cinco anos e sujeita a métricas de longo prazo, da seguinte forma:

a) 40% do incentivo é pago em 2019, a metade e liquido de impostos, em dinheiro
e em ag0es, sujeito as condi¢des estabelecidas no item (v) abaixo.

b) 60% serdo pagos, se aplicavel, em partes iguais em 2020, 2021,2022, 2023 e
2024, em metades e liquidos de impostos, em dinheiro e em agbes, sujeito as
condigdes previstas no item (v) a seguir.

Os trés ultimos pagamentos também estardo sujeitos aos objetivos de longo
prazo descritos no item (iv) a seguir.

A parte das a¢Bes ndo podera ser vendida até um ano apds a entrega.

iv) Incentivo diferido sujeito a objetivos plurianuais ou sujeito a desempenho

Os valores diferidos em 2022, 2023 e 2024 estardo sujeitos, além das condi¢des
descritas no item (v) abaixo, ao cumprimento dos objetivos de longo prazo do
Grupo para o periodo 2018-2020. As métricas de longo prazo sdo as seguintes:

a) Cumprimento do objetivo de crescimento do beneficio consolidado por agdo
("BPA") do Banco Santander em 2020 em relagdo a 2017. O coeficiente
correspondente a este objetivo (o "coeficiente BPA") sera obtido de acordo com a

seguinte informacao:

¢ Se o crescimento do BPA em 2020 (% de 2017) for = 25%: Coeficiente BPA=1



¢ Se o crescimento do BPA em 2020 (% sobre 2017) for =0% y < 25%: Coeficiente
BPA =0- 1(*)

¢ Se o crescimento do BPA em 2020 (% sobre 2017) for < 0%: Coeficiente BPA=0

(*)JAumento linear do Coeficiente BPA com base na porcentagem concreta de
crescimento do BPA de 2020 em relacdo ao BPA de 2017 dentro desta linha da
escala.

b) Comportamento relativo do retorno total do acionista ("RTA") do Banco no
periodo 2018-2020 em relacdo aos RTAs de um grupo de referéncia de 17
instituicdes de crédito (o "Grupo de Referéncia"), atribuindo o Coeficiente RTA
qgue proceder em funcdo da posicdo do RTA do Banco dentro do Grupo de
Referéncia.

¢ Se a posicao do RTA de Santander for superior ao percentil 66: Coeficiente RTA =
1

¢ Se a posicdo do RTA do Santander estiver entre os percentis 33 e 66 (ambos
inclusivos): Coeficiente RTA =0 - 1(*)

¢ Se a posicao do RTA do Santander for inferior ao percentil 33: Coeficiente RTA =
0

(*) Aumento proporcional do Coeficiente RTA em fung¢do do niumero de posigdes
gue possam subir no ranking desta linha da escala.

O RTA(*) mede o retorno sobre o investimento para o acionista como uma soma
da variacdo na cotacdo da acdo mais os dividendos e outros itens similares
(incluindo o programa Santander Dividendo Escolha) que o acionista possa
receber durante o periodo considerado.

(*) "RTA" significa a diferenca (expressa como relagdo percentual) entre o valor
final de um investimento em ag¢des ordinarias do Banco Santander e o valor inicial
desse investimento, tendo em conta que, para o calculo do referido valor final,
serdo considerados os dividendos ou outros conceitos similares (como o
programa Santander Dividendo Escolha) recebidos pelo acionista por este
investimento durante o periodo de tempo correspondente, como se tivesse sido
investido em mais a¢gdes do mesmo tipo na primeira data em que o dividendo ou
conceito similar é devido aos acionistas e a cotagao média ponderada da referida
data. Para o calculo do RTA, sera levada em consideragdao a média ponderada por
volume didrio das cota¢des médias ponderadas correspondentes as quinze
sessoes de bolsa antes de 12 de janeiro de 2018 (excluido) (para o calculo do valor
inicial) e das quinze sessGes da bolsa antes de 12 de janeiro de 2021 (excluido)
(para o célculo do valor final).

O Grupo de Referéncia serd formado pelas seguintes entidades: Itau, JP Morgan,
Bank of America, HSBC, BNP PARIBAS, Standard Chartered, Citi, Société Générale,
ING, Barclays, Wells Fargo, BBVA, Lloyds, UBS, Intesa Sanpaolo, Deutsche Bank e
Unicredit.

c) Cumprimento do objetivo de taxa de capital de nivel 1 ordinario (common
equity tier 1 ou “CET1”) nivel 1 comum ou "CET1") consolidado do Grupo
Santander fully loaded fixado para o ano 2020. O coeficiente correspondente a
este objetivo ("Coeficiente CET1") sera obtido a partir da seguinte informacdo:

e Se 0 CET1 em 2020 for = 11,30%: Coeficiente CET1 =1



® Se 0 CET1 em 2020 for =11% y < 11,30%: Coeficiente CET1 = 0,5- 1(*)
® Se 0 CET1 em 2020 for < 11%: Coeficiente CET1 =0

(*) Aumento linear do Coeficiente CET1 em fung¢do do CET1 de 2020 dentro desta
linha da escala.

Para a verificagdo do cumprimento deste objetivo, ndo serdo levados em
consideracao possiveis aumentos de CET1 decorrentes de aumentos de capital
(exceto aqueles que promovem o programa Santander Dividendo Escolha). Além
disso, o CET1 em 31 de dezembro de 2020 podera ser ajustado para eliminar os
efeitos que podem ter mudancas regulatérias e que podem ocorrer em relacao ao
seu calculo até essa data.

Para determinar o montante anual do incentivo diferido sujeito a desempenho
gue, quando apropriado, corresponde a cada conselheiro executivo nos exercicios
2022, 2023 e 2024 (cada um desses pagamentos, uma "Anuidade Final") e sem
prejuizo dos ajustes que pode resultar da aplicacdo da politica de malus descrita
no item (v) abaixo, serd aplicada a seguinte formula:

Anualidade Final = Imp. x (1/3xA+1/3xB+1/3xC)
onde:

e “Imp.” corresponde a um terco do montante do incentivo que foi diferido
sujeito ao desempenho (ou seja, Imp. serd 12% do incentivo total estabelecido no
inicio de 2019).

e “A” é o coeficiente BPA que estiver de acordo com a escala do item (a) anterior
com base no crescimento do BPA em 2020 em relagdo a 2017.

e “B” é o Coeficiente RTA que estiver de acordo com a escala do item (b) anterior,
com base no comportamento relativo do RTA do Banco no periodo 2018-2020
com relagdo ao Grupo de Referéncia.

e “C” é o Coeficiente CET 1 resultante do cumprimento do objetivo de CET1 para
2020 descrito no item (c) anterior.

v) Outras condigdes de incentivo
(a) Condigbes de permanéncia, cldusulas malus e clawback aplicaveis

O rendimento dos valores diferidos (sujeitos ou ndo ao desempenho) estd
condicionado, além da permanéncia do beneficidrio no Grupo, para que ndo haja
durante o periodo anterior a cada uma das entregas, nenhuma das circunstancias
que deem origem a aplicagdo de malus, conforme estabelecido na politica de
remuneragdao do Grupo em seu capitulo relativo a malus e clawback. Da mesma
forma, os montantes ja pagos do incentivo estardo sujeitos a sua possivel
recuperagdo (clawback) pelo Banco nos casos e durante o prazo previsto na
referida politica, todos nos termos e condig¢des previstos.

A aplicacdo de malus e clawback é ativada nos casos em que ha um desempenho
financeiro fraco da entidade como um todo ou de uma divisdo ou area especifica
desta ou das exposi¢cdes geradas pelo pessoal, devendo ser considerado pelo
menos os seguintes fatores:

(i) As falhas significativas na gestdo do risco cometidas pela entidade, ou por uma
unidade de negdcios ou controle do risco.



(ii) O aumento sofrido pela entidade ou por uma unidade de negdcio de suas
necessidades de capital, ndo previstas no momento da geragdo das exposigoes.

(iii) As sangOes regulamentares ou sentencas judiciais por fatos que possam ser
imputaveis a unidade ou ao pessoal responsavel por eles. Além disso, a violagdo
dos cédigos internos de conduta da entidade.

(iv) Os comportamentos irregulares, sejam individuais ou coletivos. Os efeitos
negativos derivados da comercializacdo de produtos inadequados e as
responsabilidades das pessoas ou érgaos que tomaram essas decisOes serdo
especialmente considerados.

(*) Quando o fim do relacionamento com o Banco Santander ou outra entidade
do Grupo Santander ocorre devido a aposentadoria, aposentadoria antecipada ou
pré-aposentadoria do beneficidrio, por demissdao declarada judicialmente como
injustificada, desisténcia unilateral por justa causa pelo empregado (tendo esta
condicdo, em todo o caso, as previstas no artigo 10.3 do Real Decreto 1382/1985,
de 1 de agosto, regulador do relacionamento especial da alta direcdo, para
aqueles sujeitos a este regime), incapacidade permanente ou morte, ou como
consequéncia a entidade, diferente do Banco Santander, que for um empregador
deixe de pertencer ao Grupo Santander, bem como nos casos de licenca forcada,
o direito a entrega das acbes e dos valores em dinheiro diferidos bem como,
guando aplicdvel, os valores derivados do ajuste por inflacdo dos valores diferidos
em dinheiro permanecerdao nas mesmas condi¢des como se nenhuma dessas
circunstancias tivesse ocorrido.

Em caso de morte, o referido direito deve passar para os sucessores do
beneficiario.

Nos casos de licenca temporaria justificada por incapacidade temporaria,
suspensdao do contrato de trabalho por maternidade ou paternidade ou licenca
para atendimento de filhos ou de um familiar, ndo havera nenhuma alteracdo nos
direitos do beneficiario.

No caso de o beneficidrio passar para outra empresa do Grupo Santander
(inclusive através de atribuicdo internacional e/ou expatriagdo), ndo havera
nenhuma alteragdo nos direitos dele.

Quando o término da relagao ocorre de comum acordo ou obtendo o beneficiario
uma licenga ndo mencionada em nenhum dos pardgrafos anteriores, serd
conforme acordado no acordo de rescisdao ou auséncia.

Nenhuma das circunstancias acima indicadas permitira que seja recebido o valor
diferido antecipadamente. Quando o beneficidario ou seus sucessores
conservarem o direito de receber a remuneragao diferida em ag¢des e em
dinheiro, sera entregue dentro dos prazos e condi¢des estabelecidos nos
regulamentos do plano.

(b) Outras regras aplicaveis ao incentivo
S3do proibidas expressamente as coberturas do valor das a¢des do Santander
recebidas nos periodos de retencdo e diferimento. Da mesma forma, a venda das

acGes concedidas até um ano apds o recebimento é proibida.

O efeito da inflagdo sobre os valores diferidos em dinheiro poderd ser
compensado.
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Explique as principais caracteristicas dos sistemas de poupanca de longo prazo,
incluindo a aposentadoria e qualquer outro beneficio de sobrevivéncia, financiado
parcial ou totalmente pela sociedade, seja internamente ou externamente, com
uma estimativa de seu valor ou custo equivalente anual, indicando o tipo de
plano, se for de contribuicdo ou beneficio definido, as condi¢cdes para a
consolidagdo dos direitos econdmicos em favor dos conselheiros e sua
compatibilidade com qualquer tipo de indenizacdo por resolucdo antecipada ou
terminagdo da relagdo contratual entre a sociedade e o conselheiro.

Indique também as contribuicdes a favor do conselheiro para planos de pensdes
de contribuicdo definida; ou o aumento dos direitos consolidados do conselheiro,
ao tratar-se de contribui¢des para planos de beneficio definido.

| Explique os sistemas de poupanca de longo prazo

Os conselheiros executivos, além do Sr. Rodrigo Echenique, participam do sistema
previdencidrio em regime de contribuicdo definida constituido em 2012 e que
cobre as contingéncias de aposentadoria, invalidez e morte. O Banco faz
contribuicdes anuais para o sistema previdencidrio em beneficio dos demais
conselheiros  executivos. As  contribuicGes anuais sdo  calculadas
proporcionalmente as respectivas bases de aposentadoria dos conselheiros
executivos, e continuardo a ser realizadas até que eles deixem o Grupo, ou até sua
aposentadoria no Grupo, morte ou invalidez (inclusive, se for o caso, durante a
aposentadoria antecipada).

A base de pensoes para efeitos das contribui¢cGes anuais para a Sra. Ana Botin-
Sanz de Sautuola y O’Shea e para o Sr. José Antonio Alvarez é a soma de sua
remuneracao fixa mais 30% da média de seus ultimos trés salarios varidveis (ou,
no caso de aposentadoria antecipada do Sr. José Antonio Alvarez, sua
remuneracao fixa como diretor geral), com o montante das contribui¢des a partir
de 19 de janeiro de 2018, de 22% da base de pensGes em ambos os casos, em vez
de 55 % vigente até agora.

O montante da pensdo correspondente as contribuicGes de referéncia para
variavel serd investido em acbGes do Santander por 5 anos na data da
aposentadoria ou, se anterior, na data de rescisdo, sendo cobrado em dinheiro
apos o referido prazo, ou se for mais tarde, na data da aposentadoria. Além disso,
as clausulas de malus e clawback correspondentes as contribui¢cdes de referéncia
para varidvel serdo aplicadas pelo mesmo prazo que o bénus ou o incentivo do
gue dependem essas contribuicGes.

O sistema previdencidrio acima mencionado é terceirizado com o Santander
Seguros y Reaseguros, Compafiia Aseguradora,

S.A. e os direitos econdmicos dos diretores anteriormente indicados
correspondem a eles, independentemente de estar ou ndo ativos no Banco no
momento da aposentadoria, morte ou invalidez. Conforme indicado na secdo A.6
abaixo, os contratos desses conselheiros ndo preveem qualquer obrigacdo de
indenizacdo pelo caso de rescisdo de seus contratos, exceto aquele que, se
aplicavel, seja imposto por lei.

O contrato do Sr. Rodrigo Echenique Gordillo ndo prevé qualquer obrigacdo para
o Banco Santander em matéria previdenciaria, sem desconsiderar os direitos a
pensdo, correspondentes ao Sr. Echenique antes da sua nomeagdao como
conselheiro executivo.

Em 2018, sera suprimido o regime previdenciario complementar para os casos de
Obito (viuvez e orfandade) e invalidez permanente em ativos previstos nos
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contratos da Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea e do Sr. José Antonio
Alvarez Alvarez, que concediam ao cdnjuge vilvo e, se aplicavel, criancas menores
de 25 anos, em caso de morte, ou ao conselheiro, em caso de invalidez, o direito a
uma pensao complementar que corresponde a receber da Previdéncia Social até
um maximo anual igual as respectivas bases de pensdes indicadas acima em
relacdo a aposentadoria antecipada (referida, no caso do Sr. Alvarez, para sua
remuneracao fixa como conselheiro delegado), com certas deduc¢Ges. Por ocasido
desta alteracdo, os conselheiros executivos correspondentes receberdo um
complemento da remuneracado fixa de carater excepcional e ndo consolidavel, que
ndo sera considerado como um saldrio fixo para os fins do contrato, nem sera
levado em consideracdo para a determinacdao da base de aposentadoria do
sistema previdencidrio, para situacdes de aposentadoria antecipada, para o
seguro de vida ou para a determinacdo da compensacao por falta de concorréncia
pos-contratual. O Banco cessard no pagamento dos montantes acima
mencionados no momento em que o conselheiro terminar seus servicos por
gualquer motivo, que ndo seja por aposentadoria antecipada, ou ao chegar a data
de aposentadoria comum (mesmo que o conselheiro continue ativo). Do mesmo
modo, sera contratado um seguro que, em caso de morte ou invalidez em servico
ativo ou durante a aposentadoria antecipada, garanta ao conselheiro ou a quem
ele designar a cobranca dos valores que, em virtude do referido complemento,
teriam de ser recebidos até a data da aposentadoria. Esta modificacdo ndo implica
gualquer aumento de custos para o Banco e estima-se que ele resultard em
poupanca para a entidade, que serd reportada no relatério da politica de
remuneracoes para o exercicio de 2019 e completa o processo de reducdo dos
riscos decorrentes de compromissos de pensdes iniciado em 2012.

Indique qualquer remuneracdo acordada ou paga em caso de encerramento de
fungdes como conselheiro.

| Explique as indeniza¢Ges

Os contratos sdo de duracgdo indeterminada e ndo preveem qualquer obrigacdo de
indenizacdo pelo caso de rescisdo diferente daquela que, no seu caso, seja
imposta por lei.

Em caso de rescisdo do contrato pelo Banco, a Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y
O’Shea deverd permanecer a disposicdo do Banco por um periodo de 4 meses
para assegurar uma transicdo adequada, recebendo durante esse periodo o
salario anual bruto. Da mesma forma, tanto ela como o Sr. José Antonio Alvarez
tém direito a pré-aposentadoria nos casos e condi¢Ges descritos na se¢do A.7.

Indique as condi¢cdes que deverdo ser respeitadas nos contratos daqueles que
exercem fungbes na direcdo como conselheiros executivos. Entre outros, sera
informado sobre a duragdo, os limites para os montantes de indenizagdo, as
cldusulas de permanéncia, os prazos de aviso prévio, bem como o pagamento
como substituicdo do prazo de aviso prévio mencionado, e quaisquer outras
cldusulas relativas aos prémios de contratacdo, bem como indeniza¢Ges ou
blindagens por rescisdo antecipada ou encerramento da relagdo contratual entre
a sociedade e o conselheiro executivo. Incluir, entre outros, os pactos ou acordos
de ndo concorréncia, exclusividade, permanéncia ou lealdade e sem concorréncia
pos-contratual.

| Explique as condi¢bes dos contratos dos conselheiros executivos

Os termos de prestacao de servigos por cada um dos conselheiros executivos sao
regulados nos contratos subscritos por cada um deles com o Banco. Os termos e
as condi¢Oes essenciais dos contratos dos conselheiros executivos sdo, além dos
relacionados a remuneragao acima mencionada, os indicados a seguir:



a) Exclusividade e ndo concorréncia

Os conselheiros executivos ndo poderdo celebrar contratos de prestacdo de
servicos com outras empresas ou entidades, a menos que expressamente
autorizado pelo conselho de administracao, estabelecendo, em qualquer caso,
uma obrigacdo de ndao concorréncia em relagdo a empresas e atividades de
natureza similar as do Banco e do seu Grupo consolidado.

Da mesma forma, os contratos dos conselheiros executivos preveem certas
proibicdes de concorréncia e para a captura de clientes, funciondrios e
fornecedores que sao exigiveis por dois anos apds a rescisdo por razoes diferentes
da aposentadoria antecipada ou incumprimento pelo Banco. A compensacao a
pagar pelo Banco para esta proibicao de concorréncia é de 80% da remuneracao
fixa do conselheiro correspondente, pagavel em 40% na ocasido da rescisdo do
contrato e 60% no final do prazo de 2 anos, exceto no caso do Sr. Rodrigo
Echenique, em que a compensacao é de 100% do saldrio fixo para cada um dos
dois anos, com o mesmo regime de pagamento

b) Cddigo de conduta

Inclui a obrigacdo de observar estritamente as disposi¢cdes do cddigo geral e do
cddigo de conduta nos mercados de valores do Grupo, com indicacdo ao que diz
respeito as suas regras de confidencialidade, ética profissional e conflito de
interesses.

c) Finalizacdo
Veja a se¢ao A.6 anterior.
d) Aposentadoria antecipada e sistemas previdencidrios

Em decorréncia da entrada em vigor da Circular 2/2016 de 2 de fevereiro do
Banco da Espanha, as institui¢cdes de crédito, sobre supervisao e solvéncia, que
completa a adaptacdo ao sistema juridico espanhol a Diretiva 2013/36/ UE e ao
Regulamento (UE) n? 575/2013, em 2017 foi modificado o regime de pré-
aposentadoria e previdenciario de alguns conselheiros executivos.

Nesse sentido, os contratos dos seguintes conselheiros executivos lhes concedem
o direito a aposentar-se antecipadamente nos termos abaixo indicados quando
ainda ndo atingiram a idade de aposentadoria:

e Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O'Shea terd direito a aposentadoria
antecipada em caso de rescisdo por razdes que ndo sejam de nao-cumprimento.
Neste caso, ela tera direito a uma atribuicdo anual igual a soma da sua
remuneracao fixa e 30% da média das suas Ultimas remunerag¢des varidveis, com
um maximo de trés. Esta atribui¢do sera reduzida em até 16% em caso de rescisdao
voluntdria antes dos 60 anos de idade. Esta atribui¢cdo estara sujeita as condi¢Ges
de malus e clawback em vigéncia por um periodo de 5 anos.

e Sr. José Antonio Alvarez Alvarez terd direito a pré-aposentadoria em caso de
rescisdo por motivos diferentes de sua livre vontade ou incumprimento. Neste
caso, ele tera direito a uma atribuicdao anual equivalente a remuneracao fixa que
Ihe corresponde como diretor geral. Esta atribui¢do estara sujeita as condigdes de
malus e clawback em vigéncia por um periodo de 5 anos.

Quanto aos sistemas previdenciarios, veja a se¢do A.5 anterior.
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e) Seguro e outros salarios em espécie
O Grupo contratou seguros de vida e de saude a favor dos conselheiros.

Da mesma forma, os conselheiros executivos sdo cobertos pelo seguro de
responsabilidade civil do Banco.

Finalmente, os conselheiros executivos poderdao receber outros saldrios em
espécie (como, por exemplo, empréstimos em condi¢do de funciondrio) de acordo
com a politica geral estabelecida pelo Banco e com o correspondente tratamento
tributario.

f) Confidencialidade e devolu¢do de documentos

Um rigoroso dever de confidencialidade é estabelecido durante a vigéncia da
relacdo trabalhista e também apds a sua finalizacdo, em que deverdo ser
devolvidos ao banco os documentos e objetos relacionados a sua atividade que
estdo na posse do conselheiro executivo.

g) Outras condicGes

O contrato da Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O'Shea contém um prazo de aviso
prévio apenas para o caso de rescisdo por decisdo do conselheiro. Os contratos do
Sr. José Antonio Alvarez Alvarez e do Sr. Rodrigo Echenique Gordillo ndo contém
nenhuma disposicdo a este respeito.

Nenhuma clausula de pagamento estd incluida como substituicdo do periodo de
aviso prévio.

N3do hd bbnus de contratacdo nos contratos dos atuais conselheiros executivos.
No caso da contratacdo de um novo conselheiro executivo de entidades fora do
Grupo Santander, este pode ser beneficidrio de uma buy out que compensa a
perda de remuneracdes varidveis que teria recebido de sua entidade de origem se
nao tivesse aceitado a oferta de contratacdao do Grupo. De acordo com a politica
de buy outs aprovada pelo conselho, com a proposta da comissdo de
remuneragao, esta remuneragdo podera ser paga total ou parcialmente em agdes,
sujeito aos limites de entrega que tenha sido aprovada pela assembleia geral em
qualguer momento. A este respeito, a renovagdo da autorizagdo para entregar um
certo numero maximo de ag¢Ges no dmbito de quaisquer contratagdes (e nao
apenas de conselheiros executivos) nas quais a politica de buy outs pode ser
aplicavel deve ser aprovada pela préxima assembleia geral.

Explique qualquer remuneragdo suplementar acumulada pelos conselheiros como
contraprestacao pelos servigos prestados diferentes dos inerentes ao seu cargo.

| Explique as remuneragGes suplementares

Remunerag¢des aos membros do conselho derivadas da representacdo do Banco

Por acordo do comité executivo, todos os pagamentos recebidos pelos
conselheiros do Banco que o representam nos conselhos de administracao das
empresas nas quais o Banco participa e que correspondem as nomeagdes
acordadas a partir de 18 de marco de 2002 sdo em beneficio do Grupo. Durante
os exercicios 2017, 2016 e 2015, os conselheiros do Banco ndo receberam
remuneracdes derivadas desse tipo de representacao.
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A.10

All

A.12

A.13

Um conselheiro do Banco, o Sr. Matias Rodriguez Inciarte recebeu um total de 42
mil euros durante o exercicio de 2017, como conselheiro ndo executivo da U.C.1,,
S.A. (42 mil euros em 2016).

Nao sdo previstas alteracdes neste regime no exercicio de 2018.

Indique qualquer remuneragdo sob a forma de adiantamentos, créditos e
garantias concedidas, indicando a taxa de juros, suas caracteristicas essenciais e
os valores eventualmente devolvidos, bem como as obrigacdes assumidas por
conta deles como garantia.

| Explique os adiantamentos, créditos e garantias concedidos

Durante o exercicio de 2018, ndo se espera que as operacdes sejam realizadas
com condi¢Ges diferentes das do mercado, exceto, se for o caso, empréstimos em
condi¢bes de funciondrio que poderiam ser concedidos a qualquer um dos
conselheiros, o qual ndo estd previsto na data deste relatério.

Explique as principais caracteristicas das remuneracdes em espécie.

| Explique as remuneragdes em espécie

Veja a secdo A.3 anterior sob o titulo "Outros componentes fixos da
remuneragao”.

Indique as remunerag¢ées acumuladas pelo conselheiro em virtude dos
pagamentos efetuados pela sociedade cotada para uma terceira entidade na qual
o conselheiro presta servicos, quando os referidos pagamentos destinam-se a
remunerar os servicos deste Ultimo na sociedade.

Explique as remuneragoes acumuladas pelo conselheiro em virtude dos
pagamentos efetuados pela sociedade cotada a uma terceira entidade na qual
o conselheiro presta servigos

Ndo existem e, a partir da data deste relatdrio, ndo se espera que esta
circunstancia seja modificada no exercicio de 2018.

Qualquer outro conceito de remuneragdo diferente dos anteriores, qualquer que
seja sua natureza ou a entidade do grupo que o satisfaga, especialmente quando é
considerada uma operacdo relacionada ou sua emissdo distorce a imagem fiel das
remuneragoes totais acumuladas pelo conselheiro.

| Explique os outros conceitos de remuneragao

N3o existem e, a partir da data deste relatdrio, ndo se espera que esta
circunstancia seja modificada no exercicio de 2018.

Explique as ag¢des adotadas pela sociedade em relagdo ao sistema de
remuneragao para reduzir a exposicdo a riscos excessivos e ajusta-los aos
objetivos, valores e interesses de longo prazo da sociedade, que incluirdo, quando
apropriado, uma referéncia a: medidas previstas para garantir que na politica de
remuneragdao sejam cumpridos os resultados de longo prazo da sociedade,
medidas que estabelecem um equilibrio adequado entre os componentes fixos e
variaveis da remuneragdo, as medidas adotadas em relagdo as categorias de
pessoal cujas atividades profissionais tenham um impacto relevante no perfil de
riscos da entidade, férmulas ou cldusulas de recuperagao para poder reclamar a
devolugdao dos componentes varidveis da remunera¢do com base nos resultados
quando tais componentes foram pagos de acordo com dados cuja imprecisdo



tenha sido demonstrada posteriormente de maneira manifesta e com medidas
previstas para evitar conflitos de interesse, se for o caso.

| Explique as agoes realizadas para reduzir os riscos

Na secdo A.4 do presente descreveram-se:

¢ As medidas previstas para assegurar que a politica de remuneragao atende aos
objetivos estratégicos do grupo e aos resultados de longo prazo da sociedade,
para cujos efeitos, por exemplo, o incentivo de 2018 contém parametros
especificos para avaliar a qualidade dos resultados obtidos e considerar os riscos
assumidos, incorporando varias métricas plurianuais que condicionam uma parte
da remuneracdo variavel diferida.

e Os parametros de fiacdo deste incentivo, que asseguram um equilibrio
adequado entre os componentes fixos e varidaveis da remuneragdo, sujeito em
qualquer caso a limitacdo de 200% que os componentes varidveis podem
apresentar sobre os fixos.

¢ As condicGes de permanéncia, cldusulas de reducdo (malus) ou de recuperacgdo
(clawback) e outras condi¢Ges as quais o pagamento da remuneracgdo estd sujeito.

Da mesma forma, os processos de decisdo descritos na secdo A.2 evitam a
existéncia de conflitos de interesse no processo de decisdo da remuneragdo de
cada conselheiro.

Todas essas medidas também sdo aplicaveis as categorias de pessoal cujas
atividades profissionais tenham um impacto relevante no perfil de riscos do
Grupo Santander, uma vez que os principios e a politica de remuneracdo dessas
categorias de funciondrios sdo baseados nos mesmos conceitos que para o0s
conselheiros executivos estdo estabelecidos na politica de remuneraces dos
conselheiros. Além disso, o comité de remuneragdes também prop&e ao conselho
os elementos essenciais da remuneracao dos diretores cujas atividades podem ter
um impacto significativo na assung¢do de riscos significativos pelo Grupo e a de
outros diretores que exercem fungdes de controle.

Veja a seguir a secao E.1. do presente documento.

POLITICA DE REMUNERAGOES PREVISTA PARA EXERCICIOS FUTUROS

Revogado.

C.1

C | RESUMO GLOBAL DE COMO A POLITICA DE REMUNERAGCOES FOI APLICADA DURANTE
O EXERCICIO FINALIZADO

Explique de modo resumido as principais caracteristicas da estrutura e conceitos
de remuneracdo da politica de remuneragdes aplicada durante o exercicio
finalizado, que da origem aos detalhes das remuneracgdes individuais acumuladas
por cada um dos conselheiros que se refletem na se¢do D deste relatdrio, bem
como um resumo das decisdes tomadas pelo conselho para a aplicacdao dos
referidos conceitos.

Explique a estrutura e conceitos de remuneragao da politica de remuneragdes
aplicada durante o exercicio

O regime de remuneragdao em 2017 baseou-se nos principios expostos na se¢do
A.1 e seus componentes foram analogos aos indicados nos paragrafos restantes
da secdo A deste relatdrio. Todas as remuneragdes recebidas pelos conselheiros



no periodo objeto deste relatério sdo resultados do sua condigdo como tais ou de
suas fungBes executivas, exceto as indicadas no quadro na se¢do D.1.b) i) e da
descrita na secdo A.8 acima.

Como resultado, ndao estdo incluidas as remunera¢des correspondentes a
prestacdo de servicos na alta direcdo antes da data de nomeacdo como
conselheiros ou apds a data de rescisdo se eles continuarem como alta direcao,
gue sdo objeto de informagdo na nota 5 do relatdrio legal do grupo.

Os conceitos de remuneracdo da politica de remuneragdes aplicada durante o
exercicio de 2017 sao os seguintes:

i) Remuneracdo dos conselheiros pelo desempenho das fungdes de supervisio e
decisdo colegiada. Servigos de regime legal:

- Atribuicdo anual

Para fins de detalhamento das remuneracdes individuais acumuladas
mencionadas na sec¢do D, a atribuicdo anual de cada conselheiro por pertencer ao
conselho, por ser conselheiro coordenador e por ser vice-presidente nao-
executivo corresponde ao conceito de "Remuneracao Fixa” e os valores recebidos
por ser membro do comité executivo, de auditoria, de nomeacbes, de
remuneracoes e de supervisdo de riscos, regulacao e cumprimento, e pelos cargos
desempenhados nele, estdo incluidos no conceito de "Remuneracdo por
pertencer a comités do conselho”.

- Beneficios de assisténcia

Para fins de detalhamento das remuneracdes individuais acumuladas
mencionadas na secdo D, o valor total dos beneficios para participar das reunides
do conselho e, se aplicdvel, de seus comités estdo incluidos sob o conceito de
Beneficios.

Além disso, a sociedade pagou em 2017 o bénus correspondente de seguro de
responsabilidade civil com cobertura para seus conselheiros.

ii) Remuneragdo dos conselheiros pelo desempenho das fun¢bes executivas:
- Saldrio anual bruto (incluido na se¢do D sob o conceito de Salarios).

- Remuneracgdo varidvel 2017 (Segundo Ciclo do Plano de Remunerag¢do Variavel
Diferida e Vinculada a Objetivos Plurianuais).

O conselho aprovou a remuneragao varidvel da presidente, do conselheiro
delegado e do restante dos conselheiros executivos, sob proposta do comité de
remuneragdes, que levou em consideragdo o quadro de avaliagdo constante da
politica de remuneragdes aprovada por acordo da assembleia de 7 de abril de
2017 para todo o Grupo e que foi descrito na se¢dao A.4. do relatério anual de
remuneragdes publicado em 2017, bem como os trabalhos realizados pelo comité
de recursos humanos. Este comité teve a participacdao de membros da alta diregao
que, por sua vez, sdo chefes de divisdo das areas de controle e apoio do Grupo -
incluindo riscos, auditoria interna, cumprimento, secretdria geral e recursos
humanos, gestdo financeira, intervencdao geral e controle de gestdo- e
diretamente relacionadas ao processo de gerac¢do de informag&es financeiras. Seu
papel neste comité tem sido a analise da informac¢do quantitativa das métricas, a
avaliagdo qualitativa e na consideragdo da aplicagdo ou ndo de ajustes
excepcionais. Esta avaliacdo incluiu diferentes questdes relacionadas aos riscos,



capital, liquidez, qualidade e recorréncia dos resultados e outras em termos de
cumprimento e controle.

A metodologia para calcular o incentivo de 2017 dos conselheiros executivos foi
fixada com base no incentivo de referéncia para 2017.

Com base no sistema aprovado, a remuneracao varidvel de 2017 dos conselheiros
executivos foi determinada levando em conta como elementos bésicos do
sistema:

e Um conjunto de métricas quantitativas de curto prazo medidas em relacdo aos
objetivos anuais.

¢ Uma avaliacdo qualitativa que ndo podera alterar o resultado quantitativo em
mais de 25% para cima ou para baixo.

e Um ajuste excepcional que, em qualquer caso, sera apoiado por evidéncias
creditadas e que podem contemplar modificacdes derivadas de deficiéncias de
controle e/ou riscos, resultados negativos das avaliagdes de supervisores ou
eventos significativos ndo previstos.

A secdo D.2 descreve detalhadamente o sistema e sua aplicacdo para a
determinacdo da remuneracao variavel para 2017 dos conselheiros executivos.

A varidvel de pagamento imediato ou de curto prazo, 40% da varidvel total e os
diferimentos ndo sujeitos a métricas de longo prazo para a sua liberacdo, para
cada conselheiro executivo, sdo os seguintes:

Pagamento imediato (40%):

¢ Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O'Shea: 1.370 milhares de euros e 230 mil
acoes.

* Sr. José Antonio Alvarez Alvarez: 916 mil euros e 154 mil a¢des.

¢ Sr. Rodrigo Echenique Gordillo: 714 mil euros e 120 mil a¢des.

e Sr. Matias Rodriguez Inciarte(*): 698 mil euros e 117 mil agGes.

(*) Encerrou suas atividades como conselheiro no dia 28 de novembro de 2017. A
remuneracao por seu desempenho como diretor geral desde 28 de novembro de
2017 esta incluida na segdo correspondente.

Esses valores e a¢des foram entregues no exercicio de 2018.

Pagamento diferido (60%):

A parte diferida da remuneragao varidvel cuja percep¢do é condicionada a
permanéncia no Grupo e a ndo concordancia das circunstancias que sdo a causa
da aplica¢do das cldusulas de malus é a seguinte:

¢ Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O'Shea: 822 mil euros e 138 mil a¢des.

* Sr. José Antonio Alvarez Alvarez: 550 mil euros e 92 mil acGes.

¢ Sr. Rodrigo Echenique Gordillo: 428 mil euros e 72 mil a¢des.

e Sr. Matias Rodriguez Inciarte: 419 mil euros e 70 mil a¢Ges.



50% dos referidos valores e agdes serdo entregues, conforme o caso, no exercicio
de 2019 e os restantes 50% em 2020.

A parte diferida da remuneracdo variavel cuja percepcao estd condicionada ao
cumprimento dos objetivos plurianuais ou de longo prazo indicados abaixo (a
serem atendidos, se aplicavel, em 2021, 2022 e 2023), bem como para a
permanéncia no Grupo e a falta de concordancia das circunstancias que sdo a
causa da aplicacdo das cldusulas de malus é a seguinte (esta informagdo esta
incluida por seu valor razoavel):

* Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O'Shea: 863 mil euros e 145 mil agdes.

* Sr. José Antonio Alvarez Alvarez: 577 mil euros e 97 mil a¢Ses.

e Sr. Rodrigo Echenique Gordillo: 450 mil euros e 75 mil a¢des.

¢ Sr. Matias Rodriguez Inciarte: 440 mil euros e 74 mil agdes.

Esses objetivos plurianuais sdo os seguintes:

a) Cumprimento do objetivo de crescimento do beneficio consolidado por acdo
("BPA") do Banco Santander em 2019 em relagdo a 2016. O coeficiente
correspondente a esse objetivo (o "Coeficiente BPA") sera obtido de acordo com a
seguinte informagao:

¢ Se o crescimento da BPA em 2019 (% sobre 2016) for = 25%: Coeficiente BPA=1

e Se o crescimento da BPA em 2019 (% sobre 2016) estiver entre 0% e 25%:
Coeficiente BPA = 0- 1(*)

¢ Se o crescimento da BPA em 2019 (% sobre 2016) for = 0%: Coeficiente BPA=0

(*) Aumento linear do Coeficiente BPA em fungdo da porcentagem concreta
crescimento do BPA de 2019 em relagdo ao

BPA de 2016 dentro desta linha da escala.

b) Comportamento relativo do retorno total do acionista ("RTA") do Banco no
periodo 2017-2019 em relagdo aos RTAs de um grupo de referéncia de 17
instituices de crédito (o "Grupo de Referéncia"), atribuindo o Coeficiente RTA
aplicadvel em fung¢do da posi¢ao do RTA do Banco dentro do Grupo de Referéncia.

¢ Se a posicao do RTA do Santander for superior ao percentil 66: Coeficiente RTA =
1

* Se a posi¢do do RTA do Santander estiver entre os percentis 33 e 66: Coeficiente
RTA=0-1(*)

¢ Se a posicao do RTA do Santander for inferior ao percentil 33: Coeficiente RTA =
0

(*)JAumento proporcional do Coeficiente RTA de acordo com o numero de
posicdes que sobem no ranking dentro desta linha da escala.

O RTA(*) mede o retorno do investimento para o acionista como uma soma da
variagdo da cotacdo da agdo, mais os dividendos e outros itens similares



(incluindo o programa Santander Dividendo Escolha) que o acionista pode receber
durante o periodo considerado.

(*)"RTA" significa a diferenca (expressa como relagdo percentual) entre o valor
final de um investimento em ac¢bes ordinarias do Banco Santander e o valor inicial
desse investimento, considerando que, para o cdlculo do referido valor final,
serdo considerados os dividendos ou outros conceitos similares (como o
programa Santander Dividendo Escolha) recebidos pelo acionista pelo este
investimento durante o periodo de tempo correspondente como se tivesse sido
investido em mais a¢cdes do mesmo tipo na primeira data em que o dividendo ou
conceito similar é devido aos acionistas e ao preco médio estabelecido na referida
data. Para o calculo do RTA, sera levada em conta a média ponderada por volume
diario das cotacdes médias consideradas correspondentes aos quinze pregdes
antes de 12 de janeiro de 2017 (excluido) (para calcular o valor inicial) e os quinze
pregdes antes de 12 de janeiro de 2020 (excluido) (para o calculo do valor final).

O Grupo de Referéncia sera formado pelas seguintes entidades: Itad, JP Morgan,
Bank of America, HSBC, BNP PARIBAS, Standard Chartered, Citi, Société Générale,
ING, Barclays, Wells Fargo, BBVA, Lloyds, UBS, Intesa Sanpaolo, Deutsche Banco e
Unicredit.

c) Cumprimento do objetivo de taxa de capital de nivel ordindrio 1 (common
equity tier 1 ou "CET1") consolidado do Grupo Santander fully loaded fixado para
o exercicio de 2019. O coeficiente correspondente a este objetivo ("Coeficiente
CET1") sera obtido a partir da seguinte informacgao:

¢ Se 0 CET1 em 2019 for = 11,30%: Coeficiente CET1 =1
* Se 0 CET1 em 2019 for =11% y < 11,30%: Coeficiente CET1 = 0,5- 1(*)
¢ Se 0 CET1 em 2019 for < 11%: Coeficiente CET1=0

(*) Aumento linear do Coeficiente CET1 como fungdo do CET1 de 2019 dentro
desta linha da escala.

Para a verificagdo do cumprimento com este objetivo, ndo serdo levados em
conta os possiveis aumentos de CET1 decorrentes dos aumentos de capital
(exceto aqueles que promovem o programa Santander Dividendo Escolha). Além
disso, o CET1 em 31 de dezembro de 2019 poderd ser ajustado para eliminar os
efeitos que nele podem ter alteragdes regulatdrias que possam ocorrer em
relagao ao seu cdlculo até essa data.

Para determinar o valor anual do incentivo diferido sujeito a desempenho que,
quando aplicavel, corresponde a cada conselheiro executivo nos exercicios 2021,
2022 e 2023 (cada um desses pagamentos, uma "Anuidade Final") e sem
desconsiderar os ajustes que podem resultar das clausulas malus, a seguinte
férmula serd aplicada:

Anuidade Final = Imp. x (1/3xA+1/3xB+1/3xC)

onde:

* “Imp." corresponde a um ter¢o do montante do incentivo que foi adiado sujeito
ao desempenho (ou seja, Imp. serd 12% do incentivo total estabelecido no inicio

de 2018).

e “A” é o Coeficiente BPA que esta de acordo com a escala da secdo (a) acima com
base no crescimento do BPA em 2019 em relagdo a 2016.



e “B” é o Coeficiente RTA que esta de acordo com a escala da sec¢do (b) acima com
base no comportamento relativo do RTA do Banco no periodo 2017-2019 com
relacdo ao Grupo de Referéncia.

e “C” é o Coeficiente CET 1 que resulta do cumprimento do objetivo do CET1 para
2019 descrito na sec¢do (c) acima.

Estes montantes e agdes serdo entregues, conforme o caso, por tergos, nos
exercicios 2021, 2022 e 2023.

Estes montantes e acgbes, uma vez liquidados, estdo sujeitos as cldusulas de
recuperacao ou clawback no caso de concorréncia das circunstancias que sdo
motivo de aplicacao.

O numero total de acdes derivado do incentivo de 2017 esta dentro do limite
maximo de 1.929 mil a¢Oes autorizadas pela assembleia de 7 de abril de 2017
para os conselheiros executivos e que foram calculadas com base na média
ponderada por volume didrio das cotacdes médias ponderadas de acdes
Santander nos 15 pregdes da bolsa anteriores a sexta-feira, exclusiva, antes de 30
de janeiro de 2018 - data em que o conselho concordou com o boOnus para
conselheiros executivos pelo exercicio de 2017, que resultou em 5.963 euros por
acao.

De acordo com as defini¢cdes da Circular 4/2013 da CNMV (alterada pela Circular
7/2015), o montante e as acdes de pagamento imediato e os valores e acdes
diferidos a serem pagos, conforme o caso, nos exercicios de 2019 e 2020,
constituem "Remuneracdo varidvel de curto prazo”, enquanto os valores e as
acoes diferidas a serem pagas, conforme o caso, nos exercicios 2021, 2022 e 2023,
constituem "Remuneracdo variavel a longo prazo", uma vez que, dependendo do
cumprimento de determinados objetivos de longo prazo, eles podem ndo ser
recebidos e, portanto, eles ndo sdo considerados conceitos acumulados durante o
exercicio fiscal de 2017. Consequentemente:

e Na secdo D.l.a), item i) deste relatério, é incluido sob o conceito de
Remuneragdo varidvel a curto prazo o valor do incentivo de 2017 a ser pago em
dinheiro em 2018 e, quando aplicavel, nos exercicios de 2019 e 2020.

e Na se¢do D.l.a), item ii), estd incluido sob o conceito "N° Pre¢o", no titulo
"Acbes entregues durante o exercicio", o montante do incentivo de 2017 a ser
pago em agdes em 2018 " e, quando apropriado, nos exercicios de 2019 e 2020.

¢ Na se¢do D.1.a), item i), ndo esta incluido no conceito Remuneragdo variavel de
longo prazo o valor do incentivo de 2017 a ser pago em dinheiro, conforme o
caso, nos exercicios 2021, 2022 e 2023, ja que essa remuneragao ndo pode ser
considerada acumulada até o final do periodo de referéncia dos objetivos
plurianuais aos quais esta sujeito o pagamento dos referidos valores diferidos.

¢ Da mesma forma, no que diz respeito as a¢des a serem entregues, quando
aplicavel, e sujeito ao cumprimento dos objetivos plurianuais, nos exercicios 2021,
2022 e 2023, nenhuma quantidade estd incluida na se¢do D.1.a), item ii), uma vez
que, conforme indicado, essas a¢des constituem "Remuneragdo varidvel de longo
prazo" e ndo sdo consideradas acumuladas no exercicio de 2017.

Veja a seguir a se¢ao E.1 deste documento.

DETALHAMENTO DAS REMUNERAGOES INDIVIDUAIS ACUMULADAS POR CADA UM
DOS CONSELHEIROS



Nome

Tipologia

Periodo de acumulagdo exercicio 2017

HOMAIRA AKBARI

Independente

Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.

IGNACIO BENJUMEA CABEZA DE VACA

Outro Externo

Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.

JAVIER BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y OS'HEA Suplente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
SOL DAURELLA COMADRAN Independente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
CARLOS FERNANDEZ GONZALEZ Independente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
ESTHER GIMENEZ-SALINAS | COLOMER Independente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
BELEN ROMANA GARCIA Independente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
ISABEL TOCINO BISCAROLASAGA Independente Desde 01/01/2017 até 28/11/2017.
JUAN MIGUEL VILLAR MIR Independente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
RAMIRO MATO GARCIA-ANSORENA Independente Desde 28/11/2017 até 31/12/2017.
ANA BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y O'SHEA Executivo Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
JOSE ANTONIO ALVAREZ ALVAREZ Executivo Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
BRUCE CARNEGIE-BROWN Independente Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO Executivo Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.
MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE Executivo Desde 01/01/2017 até 28/11/2017.

GUILLERMO DE LA DEHESA ROMERO

Outro Externo

Desde 01/01/2017 até 31/12/2017.

D.1 Complete as seguintes tabelas sobre a remuneracdo individualizada de cada um
dos conselheiros (incluindo a remuneracdo pelo exercicio das fungGes executivas)
acumulada durante o ano.
a) Remunerag6es acumuladas na sociedade que é objeto deste relatério:
i) Remuneragao em dinheiro (em milhares de €)
Nome Salarios Remuneracgéo Benefici Remuneraga Remuneraca Remuneracgéo Indenizagdes Outros Total Total
fixa os o variavel de o variavel de por pertencer conceitos ano ano
curto prazo longo prazo aos comités do 2017 2016
Conselho
ANA BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y 2.500 88 44 2.192 0 170 0 689 5.683 5.351
O'SHEA
JOSE ANTONIO ALVAREZ ALVAREZ 2.000 88 44 1.466 0 170 0 1.203 4.971 4.704
RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO 1.500 88 38 1.142 0 170 0 201 3.139 2.859
GUILLERMO DE LA DEHESA 0 118 95 0 0 260 0 0 473 461
ROMERO
BRUCE CARNEGIE-BROWN 0 378 94 0 0 260 0 0 732 721
IGNACIO BENJUMEA CABEZA DE 0 88 97 0 0 260 0 106 551 945
VACA
JAVIER BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA 0 88 36 0 0 0 0 0 124 115
Y OS'HEA
SOL DAURELLA COMADRAN 0 88 69 0 0 50 0 0 207 191
CARLOS FERNANDEZ GONZALEZ 0 88 93 0 0 105 0 0 286 254
ESTHER GIMENEZ-SALINAS | 0 88 54 0 0 21 0 0 163 122
COLOMER
BELEN ROMANA GARCIA 0 138 80 0 0 80 0 0 298 219
JUAN MIGUEL VILLAR MIR 0 88 44 0 0 39 0 0 171 235
HOMAIRA AKBARI 0 88 51 0 0 21 0 0 160 32
RAMIRO MATO GARCIA-ANSORENA 0 8 6 0 0 22 0 0 36 0
MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE 1.568 80 41 1.117 0 155 0 188 3.149 3.325
ISABEL TOCINO BISCAROLASAGA 0 80 87 0 0 251 0 0 418 442

ii) Sistemas de remuneragao baseados em agées

ANA BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y O SHEA




Segundo ciclo do plano de remuneragdo variavel diferida e vinculada a objetivos plurianuais

Data de Titularidade de opgdes no inicio do exercicio de 2017 Opgoes atribuidas durante o exercicio 2017
Implantagdo N° Opgdes| Agbes Prego Prazo de exercicio N° Opgoes Agoes Preco Prazo de exercicio
afetadas exer. (€) afetadas exer. (€)
07/04/2017 0 0 0,00 | - 0 0 0,00
Condigoes: -
Agdes entregues durante o exercicio Opgoes exercidas no exercicio 2017 Op. vencidas Opgaes no final do exercicio 2017
2017 e ndo
exercidas
N° de Agbes Prego Valor Prego N° Opgoes Agdes Beneficio N° Opgoes N° Opgoes Agoes Prego Prazo de exercicio
exer. (€) afetadas Bruto (m€) afetadas exer. (€)
367.600 5,96 2.192 0,00 0 0 0 0 0 0 0,00
Outros requisitos de exercicio: -
JOSE ANTONIO ALVAREZ ALVAREZ
Segundo ciclo do plano de remuneragio variavel diferida e vinculada a objetivos plurianuais
Data de Titularidade de opgdes no inicio do exercicio 2017 Opgdes atribuidas durante o exercicio 2017
Implantacdo N° Opgdes Agdes Preco Prazo de exercicio N° Opgbes Acbes Preco Prazo de exercicio
afetadas exer. (€) afetadas exer. (€)
07/04/2017 0 0 0,00 | - 0 0 0,00
Condigodes: -
Agdes entregues durante o exercicio Opgoes exercidas no exercicio 2017 Op. vencidas Opgaes no final do exercicio 2017
2017 e ndo
exercidas
N° de Agbes Prego Valor Prego N° Opgoes Ages Beneficio N° Opgoes N° Opgoes Agbes Prego Prazo de exercicio
exer. (€) afetadas Bruto (m€) afetadas exer. (€)
245.835 5,96 1.466 0,00 0 0 0 0 0 0 0,00
Outros requisitos de exercicio: -
RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO
Segundo ciclo do plano de remuneragao variavel diferida e vinculada a objetivos plurianuais
Data de Titularidade de opgdes no inicio do exercicio 2017 Opgdes atribuidas durante o exercicio 2017
Implantagdo N° Opgdes| Acgoes Prego Prazo de exercicio N° Opgoes Agoes Prego Prazo de exercicio
afetadas exer. (€) afetadas exer. (€)
07/04/2017 0 0 0,00 | - 0 0 0,00
Condigoes: -
Agdes entregues durante o exercicio Opgoes exercidas no exercicio 2017 Op. vencidas Opgdes no final do exercicio 2017
2017 e ndo
exercidas
N° de Agbes Prego Valor Prego N° Opgdes Ages Beneficio N° Opgoes N° Opgoes Agbes Prego Prazo de exercicio
exer. (€) afetadas Bruto (m€) afetadas exer. (€)
191.580 5,96 1.142 0,00 0 0 0 0 0 0 0,00 | -
Outros requisitos de exercicio: -
MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE
Segundo ciclo do plano de remuneragdo variavel diferida e vinculada a objetivos plurianuais
Data de Titularidade de opges no inicio do exercicio 2017 Opgdes atribuidas durante o exercicio 2017
Implantagdo N° Opg¢des Agbes Prego Prazo de exercicio N° Opg¢des Acbes Prego Prazo de exercicio
afetadas exer. (€) afetadas exer. (€)
07/04/2017 0 0 0,00 | - 0 0 0,00 | -
Condigoes: -
Agbes entregues durante o exercicio Opgdes exercidas no exercicio 2017 Op. vencidas Opgdes no final do exercicio 2017




2017

e ndo

exercidas

N° de Agbes Prego Valor Prego N° Opgoes Agbes Beneficio N° Opgoes N° Opgoes Agoes Prego Prazo de exercicio
exer. (€) afetadas Bruto (m€) afetadas exer. (€)
187.372 5,96 1.117 0,00 0 0 0 0 0 0 0,00
Outros requisitos de exercicio: -
iii) Sistemas de poupanca de longo prazo
Nome Contribuicdo do exercicio por Valor dos fundos acumulados
parte da sociedade (milhares €) (milhares €)
Exercicio 2017 Exercicio 2016 Exercicio 2017 Exercicio 2016
ANA BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y 2.707 2.521 45.798 43.156
O'SHEA
JOSE ANTONIO ALVAREZ ALVAREZ 2.456 2.249 16.151 15.107
RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO 0 0 13.957 14.294
MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE 0 0 0 48.230

iv) Outros be

neficios (em milhares de €)

ANA BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y O SHEA

Remunera¢ao em forma de adiantamentos, créditos concedidos

Tipo de juros da operagao

Caracteristicas essenciais
da operagao

Valores eventualmente
devolvidos

0,00

0,0

0,0

Bonus de seguros de vida

Garantias constituidas pela sociedade a favor dos
conselheiros

Exercicio 2017 | Exercicio 2016

Exercicio 2017

Exercicio 2016

107 105

0,0

0,0

JOSE ANTONIO ALVAREZ ALVAREZ

Remunera¢dao em forma de adiantamentos, créditos concedidos

Tipo de juros da operagao Caracteristicas essenciais Valores eventualmente
da operagao devolvidos
0,00 | 0,0 0,0
Bonus de seguros de vida Garantias constituidas pela sociedade a favor dos
conselheiros
Exercicio 2017 | Exercicio 2016 Exercicio 2017 Exercicio 2016
258 246 | 0,0 0,0

RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO

Remunera¢ao em forma de adiantamentos, créditos concedidos

Tipo de juros da operagao Caracteristicas essenciais Valores eventualmente
da operagao devolvidos
0,00 | 0,0 0,0
Bonus de seguros de vida Garantias constituidas pela sociedade a favor dos
conselheiros
Exercicio 2017 | Exercicio 2016 Exercicio 2017 Exercicio 2016
106 56 | 0,0 0,0

MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE

Remunera¢ao em forma de adiantamentos, créditos concedidos

Tipo de juros da operagao

Caracteristicas essenciais
da operagao

Valores eventualmente
devolvidos

0,00

0,0

0,0

Bonus de seguros de vida

Garantias constituidas pela sociedade a favor dos




conselheiros

Exercicio 2017 | Exercicio 2016
98 95

Exercicio 2017 Exercicio 2016

0,0

0,0

b) Remuneragdes acumuladas pelos conselheiros da sociedade por pertencer a
conselhos em outras sociedades do grupo:

i) remuneragdo em dinheiro (em milhares de €)

Nome Salarios Remuneragdo Benefici Remuneraga Remuneraga Remuneragdo Indenizagbes Outros Total Total
fixa os o variavel de o variavel de por pertencer conceitos ano ano
curto prazo longo prazo a comités do 2017 2016
Conselho
MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE 0 0 42 0 0 0 0 0 42 42

ii) Sistemas de remuneracdo baseados em acoes
iii) Sistemas de poupanca de longo prazo
¢) Resumo das remunerag¢oes (em milhares de €):
Os valores correspondentes a todos os conceitos de remuneracado deverao
ser incluidos no resumo deste relatério que foram provisionados pelo

conselheiro, em milhares de euros.

No caso dos Sistemas de Poupanca de longo prazo, as contribuicdes ou
provisdes feitas para estes tipos de sistemas serdo incluidas:




Nome

agiio pr

na

agio

em soci do grupo

Totais

Total Valor das a¢des Beneficio bruto Total exercicio Total Valor das a¢bes Beneficio bruto das Total exercicio 2017 Total exercicio Total exercicio Contribui¢do aos
Remuneragdo outorgadas das opgdes 2017 sociedad acdo em entregues opgdes exercidas grupo 2017 2016 sistemas de
em dinheiro exercidas dinheiro poupanga durante o
exercicio

ANA BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y O'SHEA 5.683 2.192 0 7.875 0 0 0 7.875 7.373 2.707
JOSE ANTONIO ALVAREZ ALVAREZ 4.971 1.466 0 6.437 0 0 0 6.437 6.079 2.456
RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO 3.139 1.142 0 4.281 0 0 0 4.281 3.824 0
GUILLERMO DE LA DEHESA ROMERO 473 0 0 473 0 0 0 473 461 0
BRUCE CARNEGIE-BROWN 732 0 0 732 0 0 0 732 721 0
IGNACIO BENJUMEA CABEZA DE VACA 551 0 0 551 0 0 0 551 945 0
JAVIER BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y OS'HEA 124 0 0 124 0 0 0 124 115 0
SOL DAURELLA COMADRAN 207 0 0 207 0 0 0 207 191 0
CARLOS FERNANDEZ GONZALEZ 286 0 0 286 0 0 0 286 254 0
ESTHER GIMENEZ-SALINAS | COLOMER 163 0 0 163 0 0 0 163 122 0
BELEN ROMANA GARCIA 298 0 0 298 0 0 0 298 219 0
JUAN MIGUEL VILLAR MIR 171 0 0 171 0 0 0 171 235 0
HOMAIRA AKBARI 160 0 0 160 0 0 0 160 32 0
RAMIRO MATO GARCIA-ANSORENA 36 0 0 36 0 0 0 36 0 0
MATIAS RODRIGUEZ INCIARTE 3.149 1.117 0 4.266 42 0 42 4.308 4.629 0
ISABEL TOCINO BISCAROLASAGA 418 0 0 418 0 0 0 418 442 0
TOTAL 20.561 5.917 0 26.478 42 0 42 26.520 25.642 5.163




D.2

Relatério sobre a relagdo entre a remuneragdo obtida pelos conselheiros e os
resultados ou outras medidas do rendimento da entidade, explicando, quando
aplicavel, como as variacbes no rendimento da sociedade poderiam ter
influenciado a variacdo das remunerac¢des dos conselheiros.

Determinagdo do incentivo individual de conselheiros executivos

A metodologia para calcular o incentivo de 2017 dos conselheiros executivos foi
estabelecida com base no incentivo de referéncia para 2017.

A remuneragdo varidvel para 2017 foi fixada levando em consideragdo as métricas
guantitativas e os fatores qualitativos adicionais que foram aprovados. O quadro
de avaliacdo que consta na politica de remunera¢fes aprovada pela resolucdo da
assembleia de 7 de abril de 2017 foi aplicado da seguinte forma aos conselheiros
executivos:

-Clientes (20%):

Métricas quantitativas:

¢ Rankings de satisfagdo de clientes

e Numero de clientes vinculados Avaliagao qualitativa:

e Cumprimento com efetividade dos objetivos das regras de risco de conduta com
os clientes-Acionistas (80%):

e Riscos (10%):

Meétricas quantitativas:

* Taxa de morosidade.

* Taxa de custo do crédito.
Avaliagdo qualitativa:

» Gestdo efetiva da possibilidade de risco e dos excessos registrados.
¢ Gestdo do risco operacional.
e Capital (15%):

Meétricas quantitativas:

* Taxa de capital.

Avaliagdo qualitativa:

» Gestdo eficiente do capital

¢ Rentabilidade (55%):
Meétricas quantitativas:

e Beneficio liquido ordinario (BNO): para estes fins, O BNO é o beneficio liquido
atribuido ordindrio, ajustado positivamente ou negativamente pelas operagdes



gue, na opinido do conselho, supdem um impacto ndo relacionado ao
desempenho (performance) dos diretores avaliados, para cujo fim sdo avaliados
os ganhos de capital extraordinarios, operacdes corporativas, comprovacoes
especiais ou ajustes contabeis ou legais que, se for o caso, podem ocorrer no
exercicio.

¢ Rentabilidade sobre ativos controlados por risco (RoORWA-return on risk
weighted assets)

Avaliagao qualitativa:
¢ Sustentabilidade e solidez dos resultados

¢ |doneidade do crescimento do negdcio levando em conta o ambiente de
mercado e os concorrentes

* Gestdo efetiva dos custos e alcance dos objetivos de eficiéncia
A avaliacdo das categorias de métricas foi a seguinte:

— Clientes: os objetivos fixados de satisfacdo e vinculo de clientes foram
cumpridos em 92%, que foram ajustados para 98,5% pela aplicacdo de
consideracbGes qualitativas relacionadas ao progresso na implementacdo de
controles do risco sobre o comportamento do cliente.

— Riscos: os resultados quantitativos obtidos nas métricas avaliadas (custo de
crédito e morosidade) renderam resultado de 101,5%, que foi ajustado para 114%
por consideracbes qualitativas relacionadas ao gerenciamento do modelo de
possibilidade de risco.

— Capital: o Grupo superou o objetivo de capital previsto para o exercicio, de
modo que os resultados quantitativos obtidos nas métricas avaliadas supdoem um
resultado de 100,8%.

— Rentabilidade: o BNO foi situado no final do exercicio em 104,9% da meta
anual e o RoORWA em 111,6% do objetivo. Os fatores qualitativos foram avaliados,
incluindo a comparagdo com entidades equipardveis e a solidez e sustentabilidade
dos resultados e foi aprovada a avaliagao final da categoria em 117,4%.

Os seguintes elementos também foram avaliados, embora nenhum ajuste
adicional tenha sido realizado por eles:

¢ A gestdao do modelo da possibilidade de risco, nivel e comunicagao de excessos.

¢ O ambiente geral de controle de acordo com os regulamentos internos e os
padrées exigidos pelo Grupo.

¢ O grau de cumprimento dos regulamentos internos e externos, bem como as
observagdes feitas por reguladores e supervisores.

¢ A gestdo prudente e eficiente da liquidez.

Finalmente, os bons resultados obtidos pelo Grupo em relagdo a realizagdo do
objetivo de capital foram positivamente e excepcionalmente valorizados CET1
“fully loaded”, que superou significativamente o objetivo estabelecido para o
exercicio e estabelecendo uma base sdlida para o cumprimento do objetivo
regulatorio definido para dezembro de 2018, concordando com 9 pontos



percentuais adicionais no bonus, resultando finalmente na porcentagem de
119,8% indicada acima.

A aplicagdo das métricas descritas sobre a soma das remuneragdes varidveis de
referéncia dos conselheiros executivos, juntamente com o grau de cumprimento
dos objetivos individuais e da referéncia do mercado, determinaram a
remuneracdo variavel atribuida a cada um dos conselheiros executivos detalhada
na sec¢ao C.1.

Lista dos componentes variadveis da remuneracdao em relacao ao fixado em 2017.

A assembleia geral de 17 de abril de 2017 aprovou uma taxa maxima entre os
componentes variaveis e os componentes fixos da remuneracdo de conselheiros
executivos de 200%.

A tabela a seguir mostra a porcentagem de suposicdao dos componentes varidveis
da remuneracao total em relacdio a remuneracdo fixa em 2017 para cada
conselheiro executivo:

- Sra. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O'Shea: 140%.

- Sr. José Antonio Alvarez Alvarez: 93%.

- Sr. Rodrigo Echenique Gordillo: 179%.

- Sr. Matias Rodriguez Inciarte: 173%.

Para esses propdsitos:

e Os componentes varidveis da remuneracdo mostram todos os conceitos

varidveis, incluindo a parte das contribui¢cOes para os sistemas previdenciarios que

sdo calculados sobre a remuneragdo varidvel do conselheiro correspondente.

¢ Os componentes fixos da remuneragao incluem os conceitos de remuneragdo

remanescentes recebidos por cada conselheiro pelo desempenho de fungdes

executivas, incluindo contribui¢des calculadas para sistemas previdencidrios sobre

a remuneracao fixa e outros beneficios, bem como todos os beneficios

estatutdrios que o conselheiro correspondente recebe na sua condigdo como tal.
D.3 Relatdrio do resultado da votagdao consultiva da assembleia geral ao relatério

anual de remunera¢des do exercicio anterior, indicando o numero de votos
negativos que foram emitidos neste caso:

Nidmero % sobre o total
| Votos emitidos 9.244.578.976 99,02%
Nidmero % sobre o total
Votos negativos 283.334.637 3,03%
Votos a favor 8.732.303.827 93,53%
Abstengoes 228.940.512 2,45%

[E__| OUTRAS INFORMAGOES DE INTERESSE

Se houver algum aspecto relevante em relagdo a remuneragao dos conselheiros
que ndo tenha sido incluido no restante das se¢des deste relatdrio, mas que seja
necessario incluir para coletar informagdes mais completas e fundamentadas



sobre a estrutura e as praticas de remuneracgdo da sociedade no que diz respeito
aos seus conselheiros, descreva-o brevemente.

Ver documento em anexo.

Este relatério anual de remuneracbes foi aprovado pelo conselho de
administracdo da sociedade, em sua sessdo com data de 13/02/2018.

Indique se houve algum conselheiro que tenha votado contra ou se absteve em
relacdo a aprovacao deste relatorio.

Sim[] Nao [X]
SESSAO E.1
Paragrafo A.13

A definicdo deste grupo (o "grupo identificado") é determinada com base nas disposi¢des da
Lei 10/2014, de 26 de junho, de ordenacéo, supervisdo e solvéncia das instituicbes de crédito
(Lei 10/2014), que transpde em Espanha, o contetdo da Diretiva 2013/36/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, relativa ao acesso a atividade das instituicées
de crédito e a supervisdo prudencial das instituicdes de crédito e das empresas investimento
(Diretiva CRD IV). O artigo 32.1 da Lei 10/2014 indica que se trata das "categorias de pessoal
cujas atividades profissionais tenham um impacto significativo no perfil de risco da entidade,
seu grupo, matriz ou filiais". Esta definicdo é derivada do artigo 92.(2) da Diretiva CRD IV e foi
desenvolvida pelo Regulamento Delegado (UE) n° 604/2014 da Comissdo, de 4 de marco de
2014, pelo qual é complementada a Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho no que diz respeito as normas técnicas de regulamentacdo em relacdo a critérios
gualitativos e critérios quantitativos adequados para determinar as categorias de pessoal cujas
atividades profissionais tém uma incidéncia significativa no perfil de risco de uma entidade (o
Regulamento Delegado).

Como referéncia, no final de 2017, o grupo identificado (que inclui os conselheiros executivos
e os membros da alta direcio ndo conselheiros) estava composto por 1.255 diretores e
funcionarios de todo o Grupo, que representaram 0,62% do quadro de funciondrios do Grupo
Santander.

Todos os anos, o comité de remuneragdes revisa e, quando apropriado, atualiza o perimetro
desse grupo para identificar as pessoas da organizagdo que atendem aos parametros indicados
anteriormente.

Sao aplicaveis aos diretores do grupo identificado que ndo sejam dos conselheiros executivos
0s mesmos principios de remuneragdo que para os Ultimos descritos nesta se¢do A.1 — e a
mesma configuragdo dos componentes varidveis de sua remuneragdao —descritos na se¢ao
A.4—, com as seguintes excecdes: (i) as porcentagens e os termos de adiamento, que serdo
diferentes dependendo da categoria ou nivel de remuneragdo varidvel total; (ii) executivos e
funcionarios que exercem fungdes de controle, cuja remuneragdo variavel é limitada a 100%
da soma da remuneragdo fixa; (iii) certas categorias de executivos ndo tém incentivos diferido
sujeito a objetivos ou desempenho plurianuais (ou uma porcentagem menor de remuneragao
estad sujeita ou desempenho como no caso de diretores executivos), mas apenas clausulas
malus e clawback; (iv) assim como foi feito com o bénus de anos anteriores, a parte da
remuneragao varidvel que é paga ou difere em a¢Ges para os executivos do Grupo do Brasil,
Chile, México, Polonia e Santander Consumer USA pode ser entregue, no todo ou em parte,
em ag¢des ou instrumentos equivalentes das respectivas filiais cotadas; e (v) em certas
jurisdicdes pode ter um incentivo especifico a longo prazo, além do componente variavel
descrito aqui. No exercicio 2018, o conselho de administragdo manterd a flexibilidade para
acordar o pagamento total ou parcial em ag¢bes ou instrumentos equivalentes do Banco
Santander e/ou da filial correspondente na proporg¢do que, em cada caso, julgar apropriado



(sujeito, em qualquer caso, ao niumero maximo de acbes do Santander que a assembleia
concordar entregar e quaisquer restricdes regulatdrias que possam ser aplicaveis em cada
jurisdicdo).

Finalmente, no que diz respeito ao equilibrio entre os componentes fixos e varidveis da
remuneragao, os componentes varidveis da remuneragado total dos conselheiros executivos e
outros membros do grupo identificado ndo poderdo exceder 100% dos componentes fixos,
exceto nos casos nos quais a assembleia geral autorizar que eles possam representar até 200%
dos componentes fixos. Sera proposto a assembleia geral ordindria de 2018 renovar essa
autorizacdo concedida em 2017 para certos membros do grupo identificado, excluindo, em

geral, as pessoas nomeadas para fung¢des de controle.
Paragrafo C.1

- Remuneracdo varidvel em vigéncia correspondente a exercicios anteriores

Remuneragdo varidvel derivada do ILP 2015 (segundo ciclo do Plano de Performance Shares).

Faz-se constar que o ILP de 2015 ainda estd em andamento. O seu acréscimo e montante final
estdo ligados ao grau de cumprimento de seis objetivos plurianuais do plano, alinhados aos
objetivos estratégicos do grupo (e descritos no relatério anual de remuneragdes do exercicio
2014) e outras condicdes do plano, de modo que poderia ser zero.

Se os objetivos estabelecidos forem cumpridos na integra, e também forem cumpridas as
condigdes de permanéncia no Grupo e a falta de concorréncia de malus, o nimero maximo de
acoes correspondentes a cada conselheiro executivo, bem como o valor justo estimado destas
remuneracoes variaveis seria o seguinte (*):

. Sra. Ana Botin Sanz de Sautuola y O'Shea: um mdaximo de 187 mil a¢des. Valor razoavel
de 520 mil euros.

o Sr. José Antonio Alvarez Alvarez: um maximo de 126 mil acdes. Valor razoavel de 351 mil
euros.

. Sr. Rodrigo Echenique Gordillo: um maximo de 94 mil a¢des. Valor razoavel de 260 mil
euros.

. Sr. Matias Rodriguez Inciarte: um mdaximo de 146 mil agGes. Valor razodvel de 406 mil
euros.

(*)O numero madximo de agbes e seu valor justo incluem as a¢des aprovadas pelo conselho de
administragdo, com a proposta do comité de remuneragdes, para mitigar o efeito dilutivo dos
direitos de subscri¢do preferencial emitidos com motivo de aumento de capital de julho de
2017. Essas agdes aumentam para 3 mil agbes no caso da Dra. Ana Botin, de 2.000 agées nos
casos do Sr. José Antonio Alvarez e Sr. Matias Rodriguez Inciarte e de mil agées no caso do Sr.
Rodrigo Echenique.

O valor justo foi estimado na data de determinagdo do nimero maximo de ac¢des do plano
com base na estimativa de um terceiro independente (relatério Willis Towers Watson de julho
de 2015).

Dado que o ILP de 2015 constitui "Remuneragao variavel de longo prazo" e que ainda ndo se
considera acumulada, ndo é apropriado registrar qualquer montante na se¢do D deste
relatério.

- Remuneracdo varidvel derivada do ILP 2014 (primeiro ciclo do Plano de Performance
Shares).




Conforme indicado no relatério anual de remuneracées do exercicio 2014, o ILP de 2014 ndo
se acumulou no final desse exercicio, mas apenas havia sido estabelecido o valor maximo do
ILP de 2014 que poderia corresponder a cada conselheiro executivo. Levando em conta as
caracteristicas do ILP 2014 e as definicdes da Circular 4/2013 da CNMV, o Valor Acordado do
ILP seria considerado acumulado, se aplicavel, por tercos, durante os exercicios 2015, 2016 e
2017 (sem desconsiderar que ocorreria seu pagamento, se fosse o caso, no meio do exercicio
seguinte ao periodo de acumulagdo correspondente).

Com relagdo ao segundo ter¢o do ILP de 2014, este foi incluido no relatério anual de
remuneracdes do exercicio 2016, por ter finalizado o periodo de acumulacdo correspondente,
embora o cumprimento do objetivo correspondente nao tenha sido verificado, o que ocorreria
no exercicio 2017. Faz-se constar que, uma vez verificado que o objetivo correspondente nao
foi cumprido, nenhuma agao correspondente ao segundo terco deste relatdrio foi entregue em
2017.

Afirma-se que o objetivo correspondente ao terceiro terco do plano nao foi cumprido, que
acumulou em 31 de dezembro de 2017, sendo que ndo serdao entregues acoes
correspondentes ao plano em 2018.

O plano esta extinto.

- Outros conceitos:

o ContribuicGes para sistemas de poupanca, cujas condicdes sdo descritas na secdo A.5. O
detalhamento das contribui¢cGes durante o exercicio 2017 estd incluido na se¢do D.1 .a)
iii).

o Remuneracdes em espécie por seguros de vida, seguros médicos e outros beneficios
(descritos na secdo A.3), incluindo empréstimos em condi¢des de funcionario. As
condicOes desses empréstimos estdo descritas na secdo D.1 a) iv) deste relatério. O
detalhamento dos valores dessas remunera¢cdes em espécie consta na coluna "Outros
conceitos" da se¢do D.1.a) i).

. RemuneragOes derivadas da representagdo do banco ou da prestacdo de servigos
diferentes daqueles derivados da condicdao de conselheiro: no caso do Sr. Matias
Rodriguez Inciarte como conselheiro ndo executivo da U.C.I., S.A.

Finalmente, no anexo deste relatdrio é incluida informagdo sobre os valores brutos das agdes
entregues aos conselheiros executivos durante o exercicio 2017 e correspondentes a parte
diferida em ag¢des de remuneragbes varidveis acumuladas em exercicios anteriores. Neste
anexo, o periodo de acumulag¢do de cada conceito é identificado.

Paragrafo D Detalhamento das remuneragdes individuais acumuladas por cada um dos
conselheiros

Alguns dos valores indicados neste paragrafo apresentam variagdes intangiveis em relagdo aos
mesmos valores incluidos em outros Relatdrios emitidos pelo Banco. As varia¢gdes sdo
decorrentes do fato de que o formuldrio no qual é elaborado este Relatério requer a inclusdo
de determinados valores em milhares de euros ou com outros arredondamentos que causam
essa diferenca expressa pelo Banco em outros documentos.

Paragrafo D.1. a) iii) - Sistemas de poupanca de longo prazo:
Em relagdo a tabela desta se¢do, fica claro que:
O conceito “Contribuigéo do exercicio por parte da sociedade" inclui provisdes realizadas

durante o exercicio 2017 em conceito de pensdGes por aposentadoria e beneficios
complementares por viuvez, orfandade e invalidez permanente.



Sr. Matias Rodriguez Inciarte encerrou suas funcées como conselheiro executivo em 28 de
novembro de 2017, mantendo seus direitos de pensdo em 31 de dezembro de 2017. O valor
dos fundos acumulados nesta data estd incluido no paragrafo correspondente a alta direcao na
nota 5 do relatdrio do Grupo em 31 de dezembro de 2017.

BOnus de exercicios anteriores: acoes entregues e pendentes de entrega

Este anexo inclui informacdes sobre as acdes entregues aos conselheiros executivos durante o
exercicio 2017 e correspondentes a parte diferida em aclGes de remuneracdes varidveis
acumuladas em exercicios anteriores. Especificamente, o nimero de acbes é informado
(levando em consideracdo para esse fim os valores brutos) que correspondiam a cada um dos
conselheiros executivos nos trés a cinco ciclos (uma vez que no primeiro e no segundo ciclo ja
foram entregues todas as a¢des pendentes no exercicio 2016) do plano de remuneracdo
varidvel diferida e condicionada e do primeiro ciclo do plano de remuneracao varidvel diferida
e vinculada a objetivos plurianuais no inicio de 2017, o entregue durante o exercicio e o saldo
no final disso. Do mesmo modo, é informado o valor em milhares de euros pago durante 2017
nos ciclos acima mencionados de ambos os planos.

Nesta tabela ndo inclui informacdes sobre os ILPs de 2014 e 2015, ja que, durante o exercicio
2017, nenhuma acdo correspondente a esses planos foi entregue. No que diz respeito ao ILP
de 2014, em 2017 ndo foram entregues acdes correspondentes ao segundo terco deste, uma
vez que se verificou que ndo foi cumprido o objetivo correspondente e, em relacdo ao terceiro
terco dele, ndo foram cumpridos os objetivos, sendo que as a¢des ndo serdo entregues para
este plano em 2018. Por sua vez, com relacdo ao ILP de 2015, como descrito na secdo C do
relatdrio, este ainda ndo foi acumulado.

Em relagdo ao primeiro ciclo do plano de remuneragdo variavel diferida e vinculada a objetivos
plurianuais (remuneragdo variavel 2016), é indicado para fins de informagdo o nimero maximo
de acdes pendentes de entrega em 31 de dezembro de 2017, sem prejuizo do fato de que 60%
delas, aquelas que correspondem aos ultimos trés adiamentos, estdo sujeitos a objetivos de
longo prazo, para que possam chegar a zero.

Por outro lado, o incentivo de 2017 foi parcialmente acumulado, incluindo-se os valores
correspondentes nas se¢des C e D.1.a) i) (sob o conceito "Remuneragdo variavel de curto
prazo" -para o valor a ser pago em dinheiro-) e D.1. a) ii) (sob o conceito "Valor" sob o titulo
"AcGes entregues durante o exercicio" -para o valor a ser pago em ag¢des-), ndo obstante que
apenas 40% do incentivo total tenha sido pago no inicio do exercicio 2018 e que os restantes
60% serdo pagos, se aplicdvel, em quintos, nos anos de 2019 e 2020 (restante da
"Remuneragdo varidvel de curto prazo") e 2021, 2022 e 2023 (" Remuneragdo variavel de
longo prazo”).

Finalmente, sdo incluidas as informagdes sobre as agdes concedidas para mitigar o efeito
dilutivo (e, portanto, ndo vinculado ao desempenho do Grupo) do aumento de capital com
direitos de subscricdo preferencial do Banco realizada em julho de 2017 nos ciclos de planos
de remuneragdo diferida. O conselho de administracdao, antes de receber um relatério
favoravel do comité de remuneragdes, aprovou o aumento do nuimero de agdes a serem
entregues aos seus beneficidrios, considerando para isso uma avaliagdo dos direitos de
subscricao preferencial equivalente ao seu valor teérico -ou seja, 0.1047 euros por direito-.

Conselheiro

Acgdes concedidas
Agbes Agdes

Data Agdes pela liagdo de p
entregues canceladas em

Nome do plano

implantagdo 01/01/2017 capital de julho de entrega

em 2017 2017

2017 31/12/2017 (*)

Dinheiro pago em
2017 (milhares de

euros)

Sra. Ana

Sautuola y O'Shea

Botin-Sanz

de Terceiro ciclo Plano remuneragdo variavel

diferida e condicionada (remuneragdo variavel 22/03/2013 33.120 33.120 - 0

2013)
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Quarto ciclo Plano remuneragdo varidvel

diferida e condicionada (remuneragdo variavel 28/03/2014 121.630 60.814 905 61.721 358
2014)
Quinto ciclo Plano remuneragdo variavel
diferida e condicionada (remuneragdo variavel 27/03/2015 317.300 63.460 3.777 257.617 252
2015)
Primeiro ciclo Plano remuneragdo variavel
diferida e vinculada a objetivos plurianuais 18/03/16 592.043 236.817 5.286 360.512 1.205
(remuneragdo variavel 2016)
Terceiro ciclo Plano remuneragdo variavel
diferida e condicionada (remuneragdo variavel 22/03/2013 19.561 19.561 0 131
2013)
Quarto ciclo Plano remuneragdo varidvel
. diferida e condicionada (remuneragdo variavel 28/03/2014 52.484 26.242 390 26.632 162
Sr. José Antonio Alvarez
) 2014)
Alvarez
Quinto ciclo Plano remuneragdo varidvel
diferida e condicionada (remuneragdo varidvel 27/03/2015 210.914 42.183 2.511 171.242 168
2015)
Primeiro ciclo Plano remuneragdo variavel
diferida e vinculada a objetivos plurianuais 18/03/16 399.607 159.843 3.568 243.332 814
(remuneragdo variavel 2016)
Terceiro ciclo Plano remuneragdo variavel
diferida e condicionada (remuneragdo varidvel 22/03/2013 34.547 34.547 0 231
2013)
Quarto ciclo Plano remuneragdo varidvel
diferida e condicionada (remuneragdo variavel 28/03/2014 92.725 46.363 690 47.052 287
Sr. Matias Rodriguez Inciarte 2014)
Quinto ciclo Plano remuneragdo varidvel
diferida e condicionada (remuneragdo variavel 27/03/2015 216.671 43.334 2.579 175.916 172
2015)
Primeiro ciclo Plano remuneragdo variavel
diferida e vinculada a objetivos plurianuais 18/03/16 352.455 140.982 3.147 214.620 718
(remuneragdo variavel 2016)
Quinto ciclo Plano remuneragdo varidvel
diferida e condicionada (remuneragdo variavel 27/03/2015 156.233 31.247 1.860 126.846 124
Sr. Rodrigo Echenique 2015)
Gordillo Primeiro ciclo Plano remuneragdo varidvel
diferida e vinculada a objetivos plurianuais 18/03/16 295.972 118.389 2.643 180.226 603

(remuneragdo variavel 2016)

(*) Incluem as agdes concedidas em decorréncia do aumento de capital de julho de 2017, que serdo entregues, se for o caso, conforme correspondem a cada entrega de diferido.




