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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES

Alos Accionistas de Banco Santander, S.A.:
Informe sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de Banco Santander, S.A. (en adelante, la Sociedad) que
comprenden el balance de situacién al 31 de diciembre de 2016, la cuenta de pérdidas y ganancias, el
estado de ingresos y gastos reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto, el estado de
flujos de efectivo y 1a memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los administradores en relacién con las cuentas anuales

Los administradores de la Sociedad son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de
forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de
Banco Santander, S.A., de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a
la Sociedad en Espafia, que se identifica en la nota 1.b de la memoria adjunta, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada en nuestra
auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los requerimientos de
€tica, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditorfa con el fin de obtener una seguridad
razonable de que las cuentas anuales estan libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacién revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccién material en las
cuentas anuales, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en
cuenta el control interno relevante para la formulacién por parte de los administradores de la Sociedad
de las cuentas anuales, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control
interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacién de las politicas
contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la Direccién, as
como la evaluacion de la presentacion de las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién de auditoria.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWW.pWC.e$ 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 32
Inscrita en el R.0O.A.C. con el nimero S0242 - CIF: B-79 031290
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Opinién

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Banco Santander, S.A. al 31 de diciembre de
2016, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion y,
en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Otras cuestiones

Las cuentas anuales de la Sociedad correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2015
fueron auditadas por otro auditor que expresé una opinién favorable sobre dichas cuentas anuales el
12 de febrero de 2016.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2016 contiene las explicaciones que los administradores de
la Sociedad consideran oportunas sobre la situacién de Banco Santander, S.A., la evolucion de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado
que la informaci6n contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas
anuales del ejercicio 2016. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del informe de
gestion con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de informacién
distinta de la obtenida a partir de los registros contables de Banco Santander, S.A.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

AUDITORE=S

. . PRICEWATERHO
Alejandro Esnal Elorrieta AUDITORES, S.L 0P oRS

24 de febrero de 2017 2o 2017w

Inferme de auditoria de Cuentas sujeto
ala normativa de auditoria de cuentas
espafiola o internacional
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BANCO SANTANDER, S.A.

BALANCES A 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de euros)

ACTIVO Nota 2016 2015 (%)
EFECTIVO, SALDOS EN EFECTIVO EN BANCOS CENTRALES Y OTROS DEPOSITOS A LA VISTA 15.635 14.159
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 70.437 79.474
Derivados 9 45.258 S1.544
Instrumentos de patrimonio 8 7.249 8.300
Valores representativos de deuda 7 17.889 19.593
Préstamos v anticipos 10 4 33
Bancos centrales - -
Entidades de crédito - -
Clientela 33
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 31 8272 11.114
ACTIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 25.209 39.439
Instrumentos de patrimonio 8 - -
Valores representativos de deuda 7 - -
Préstamos y anticipos 25.269 39.439
Bancos central N -
Entidades de crédito 6 8.533 21.370
Clientela 10 16.736 18.069
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 31 308 10.625
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 30.068 35.967
Instrumentos de patrimonio 8 2,443 1.505
Valores representativos de deuda 7 27.625 34.462
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de ventu o pignoracion 31 9.991 16.276
PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 218.288 227.065
Valores representativos de deuda 7 13.681 16.827
Préstamos y anticipos 204.607 210.238
Bancos centrales 6 47 48
Entidades de crédito o 23763 28.213
Clientela 10 178.797 181.977
Pro memoriu: prestudos o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 31 3514 3.233
INVERSIONES MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO 7 1.953 2.013
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 31 449 -
DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURAS 11 2.283 3.140
CAMBIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS CUBIERTOS DE UNA
CARTERA CON COBERTURA DEL RIESGO DE TIPO DE INTERES 32 84 95
INVERSIONES EN DEPENDIENT EGOCIOS CONJUNTOS Y ASOCIADAS 80.614 80.822
Entidades del grupo 13 78.057 79.744

idades multigrupo 390 356

Entidades asociadas 13 2167 722
ACTIVOS TANGIBLES IN] 1.834 1.781
Inmovilizado material Lolo 1.570

De uso propio 1.299 1.273
Cedido en arrendamiento operativo 317 297
Inversiones inmobiliarias 218 211
De las cuales: cedido en arrendamiento operativo 200 198
Pro memoria: adquirido en arrendamiento financiero 611 528
ACTIVO INTANGIBLES 160 85
Fondo de comercio - -
Otros activos intangibles 16 160 83
ACTIVOS POR IMPUESTOS 24 9.586 9.343
Activos por impuestos corrientes 1.378 1.509
Activos por impuestos diferidos 8.208 7.834
OTROS ACTIVOS 17 3110 3.047
Contratos de seguros vinculados a pensiones 14 1.834 1.924
Existencias - -
Resto de los otros activos 1.276 1.123

ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS QUE SE
HAN CLASIFICADO COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA 12 1.923 1.838

TOTAL ACTIVO 461.244 498.274

(*) Saldos reexpresados. Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos. Véase Nota 1.d).
Las Notas 1 a 49 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance a 31 de diciembre de 2016.
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BANCO SANTANDER, S.A.

BALANCES A 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015

(Millones de euros)

OMS83800¢z

PASIVO Nota 2016 2005 (%)
PASIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR S4.550 SX.497
Derivados 9 4697, 31498
Posiciones cortis 9 7 6.999
Depositos , -
Bancos centrales
Entidades de crédito
Chientela - -
Valores representativos de deuda enitidos -
Otros pasivos financieros -
PASIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 15124 24122
Depositos 15124 24122
Bancos centrales N yA01 S8
Entidades de erédito 18 341 0494
Clientela 19 1582 SN
Valores representativos de deuda emitidos
Otros pasivos financieros - -
Pro memoria: pasivos subordimados
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 313382 139.709
Depositos 281,096 3802
Bancos centrales 18 25067
Entidades de erédito 18 HU.287
Clientela 19 206,742
Valores representativos de deuda emitidos 20 2295s
Otros pasivos financieros 22 9.331
Pronemorta: pasivos subordinados 21 16941 19045
DERIVADOS  CONTABILIDAD DE COBERTURAS n 4197 3.392
CAMBIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS CUBIERTOS DE UNA CARTERA CON
COBERTURA DEL RIESGO DE TIPO DE INTERES 32 7 14
PROVISIONES 2 7.635
Pensiones v otras obligaciones de prestaciones definidas post-cmpleo 4747
Qray retribuciones a los copleados a largo plazo 1.737
Cuestiones procesales v lingios por impucstos pendientes 277
Compromisos v garantias concedidos 291
Restantes provisiones 383
PASIVOS POR IMPUESTOS 24 1378 1124
Pasivos por impuestos corrientes - -
asivos por impuestos diferidos 1378 112
OTROS PASIVOS 17 2032 1922
PASIVOS INCLUIDOS EN GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS QUE SE HAN CLASIFICADO COMO
MANTENIDOS PARA LA VENTA
TOTAL PASIVO 398.009 436.415
FONDOS PROPIOS 26 63.029 62.017
CAPITAL 7.291 7.217
Cupital desembolsado 27 7.201 7217
Capital no desembolsado exigido
Pro memoria: capital no exigido
PRIMA DE EMISION 8 44012 45.001
INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO EMITIDOS DISTINTOS DE CAPITAL =
Componente de patrimonio neto de los strumentos financieros compuesios - -
Otros instrimentos de patrimonio emitidos -
MENTOS DE PATRIMONIO NETO 30 135 1S
ACUMULADAS 29 7788 7779
VAS DE REVALORIZACION -
S RVAS 29 2.092 174
(=) ACCIONES PROPIAS -
RESULTADO DEL EJERCICIO 2481 227
(<) DIVIDENDOS A CUENTA 4 (1.667) 11.546)
OTRO RESULTADO GLOBAL ACUMULADO 206 (158)
ELEMENTOS QUE NO SE RECLASIFICARAN EN RESULTADOS {1.0%0) (1.006)
Ganancias o (<) pérdidas actuartales en planes de pensiones de prestaciones definidas 25 (1.080) (1.1106)
{ctivos no corrientes v grupos enjenables de elementos que se han elasificado como mantenidos para ba vente - -
Resta de apastes de valoraciin -
ELEMENTOS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE EN RESULTADOS 1.286 RIX
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcion cfectivaj .
Conversicn en divisas - -
Derivados de cobertura. Coberturas de flujox de efective (porvion efectiva) 5 3
Activos financieros disponibles para la venta 25 1.281 845
Instrumentos de dewda 636 677
Instrumentos de patrimonio 645 16x
tetivos no corrientes v grpos enagenables de clomentos que se han clasificado como mantenidos para la venta
TOTAL PATRIMONIO NETO 63.235 61.859
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 461.244 498.274
PRO-MEMORIA: EXPOSICIONES FUERA DE BALANCE
GARANTIAS CONCEDIDAS 31 62.061
COMPROMISOS CONTINGENTES CONCEDIDOS 3 81094

(*) Saldos reexpresados. Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos. Véase Nota 1.d).
Las Notas 1 a 49 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance a 31 de diciembre de 2016.



BANCO SANTANDER, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

OM383800:

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de euros)

4

Ca

(Dcebe) Haber

Nota 2016 2015(%)
Ingresos por intereses 34 5763 6.643]
(Gastos por intereses) 35 (3.113)
Margen de intereses 2.650
Ingresos por dividendos 36 3719
Ingresos por comisiones 37 2.035
(Gastos por comisiones) 38 (343)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financicros no valorados a valor 39
razonable con cambios en resultados, netas ) 289 031
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 39 310 168
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, netas 39 177 209
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 39 a7n (24
Diferencias de cambio, netas 40 (387) (312
Otros ingresos de explotacion 41 247 241
(Otros gastos de explotacion) 41 (462) (468
Margen bruto 8.018 8.69(
(Gastos de administracion) (4211 (4.365
(Gastos de personal) 42 (2.154) (2.141))
(Orros gastos de administracion) 43 (2.057) (2.224)
Amortizacion 15ylo (160) (202
Provisiones o reversion de provisiones 23 (714) (221
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados (560) (1.108
Activos financieros valorados al coste (+3) -
Activos financieros disponibles para la venta 12 (106)
Préstamos y partidas a cobrar 10 (529) (1.002)
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -
Resultado de la actividad de explotacion 2.373 2.794
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en negocios conjuntos o asociadas 44 (484) (420)
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no financicros 44 - (226)
Activos tangibles - -
Activos intungibles - (191)
Orros - (35)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones, netas 45 345 11
De las cuales: inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 334 7
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - L
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de clementos clasificados como mantenidos
para la venta no admisibles como actividades interrumpidas 46 (105) (128
Ganancias o pérdidas antes de impuestos procedentes de las actividades continuadas 2.129 2.031
Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas 24 352 246
Ganancias o pérdidas después de imp proced de las actividades continuadas 2.481 2.277
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas - E
Resultado del ejercicio 2.481 2.277

(*) Se presentan, Gnica y exclusivamente, a efectos comparativos. Véase Nota 1.d).

Las Notas 1 a 49 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias

correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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BANCO SANTANDER, S.A.

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de euros)

Nota 2016 2015 (%)
RESULTADO DEL EJERCICIO 2.481 2277
OTRO RESULTADO GLOBAL 23 364 (356)
Elementos que no se reclasificaran en resultados (75) (63)
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas (106) (90)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - -
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y asociadas - -
Resto de ajustes de valoracion - -
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificarin 24 31 27
Elementos que pueden reclasificarse en resultados 23 439 (293)
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (Porcion efectiva) - )
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - (1)
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -
Conversion de divisas - R
Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultado - -
Otras reclasificaciones - -
Coberturas de flujos de efectivo (porcion efectiva) 4 )
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 4 (1)
Transferido a resultados - -
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubicrtos - -
Otras reclasificaciones - -
Activos financieros disponibles para la venta 619 (416)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 830 34
Transferido a resultados (211) (450)
Otras reclasificaciones - -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en resultados 24 (184) 125
Resultado global total del ejercicio 2.845 1.921

(*) Se presentan, unica y exclusivamente, a efectos comparativos. Véase Nota 1.d).

Las Notas 1 a 49 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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BANCO SANTANDER, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO GENERADOS EN LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 Y 2015
(Millones de euros)

Nota 2016 2015 (%)

A. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 3.638 (1.615)
Resultado del ejercicio 4 2.481 2.277
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion: 1.245 3.081
Amortizacion 15yv16 160) 202
Otros ajustes 1.085 2.879
Aumento/ (disminucion) neta de los activos de explotacion: (36.393)

Activos financieros mantenidos para negociar (9.646)

Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (14.170)

Activos finuncieros disponibles para la venta (6.860)

Préstumos v partidas a cobrar (2.636) (8.427)
Otros activoy de explotacion (3.081) (2.744)
Aumento/ (disminucion) neta de los pasivos de explotacion: (36.632) (4.585)
Pusivos financieros mantenidos para negociar (3.948) 2.642
Puasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (8.998) (11.370)
Pasivos financieros a coste amortizado (25.225) 8443
Otros pasivos de explotacion 1.539 (4.300)
Cobros/ (Pagos) por imp sobre las ganancia 151 21
B. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 2.830 (453)
Pagos: 4.419 2.149
Activos tangibles 15 373 277
Activos intangibles 16 126 78

b

Inversiones en dependientes, negocios ¢ v asociadas 13 3.920 1.752
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta - 42
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento -

Otros pugos relacionados con actividades de inversion

Cobros: 7.249 1.696
Activos tangibles 15 73 100
Activos intangibles 16 - -
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 13 6.812 1.298
Otras unidudes de negocio - -
Activos no corrientes y pusivos que se han clasificado como mantenidos para la venta 295 229
Inversiones muntenidas hasta el vencimiento 69 69
Orros cobros relacionados con actividades de inversion - -
C. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (5.281) 7.860
Pagos: 8.584 4.729
Dividendos 4 2.308 1.498
Pasivos subordinados 21 5.333 935
Amortizacion de instrumentos de patrimonio propio - -
Adquisicion de instrumentos de patrimonio propio 943 2224
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion - 72
Cobros: 3.303 12.589
Pasivos subordinados 21 2.346 2.849
Lmision de instrumentos de patrimonio propio - 7.500
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio 957 2.240
Orros cobros relacionados con actividudes de financiacion - -
D. EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 289 (496)
E. AUMENTO/ (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES 1.476 5.296
F.EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 14.159 8.863
G.EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 15.635 14.159

Pro-memoria

COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Efectivo 720 831
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 13.377 11.546

Oftros activos financieros 1.538 1.782

Menos- Descubiertos bancarios reintegrables a la vista -

(*) Se presentan, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos. Véase Nota 1.d).

Las Notas 1 a 49 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado de flujos de efectivo
generado en el ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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Banco Santander, S.A.

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2016

Introduccién, bases de presentacion de las cuentas anuales y otra informacion

a)

b)

Introduccion

Banco Santander, S.A. (en adeiante, el Banco o Banco Santander), es una entidad de derecho privado,
sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades bancarias operantes en Espafia. En la pagina web:
www.santander.com y en su domicilio social, Paseo de Pereda, numeros 9 al 12 de Santander, pueden
consultarse los Estatutos sociales y demas informacion publica sobre el Banco.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente, el Banco es cabecera de un grupo de
entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y que constituyen, junto con él, el Grupo
Santander (en adelante, el Grupo o el Grupo Santander). Consecuentemente, el Banco esta obligado a
elaborar, ademas de sus propias cuentas anuales individuales, cuentas anuales consolidadas del Grupo,
que incluyen, asimismo, las participaciones en negocios conjuntos e inversiones en entidades asociadas.

Las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2015 fueron aprobadas por la Junta General
de Accionistas celebrada el 18 de marzo de 2016. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo, las del
Banco y las de la casi totalidad de entidades integradas en el Grupo correspondientes al ejercicio 2016 se
encuentran pendientes de aprobacion por sus respectivas Juntas Generales de Accionistas. No obstante,
el Consejo de Administracion del Banco entiende que dichas cuentas anuales seran aprobadas sin
cambios.

En el Anexo IX se indica la relacién de agentes que colaboran con el Banco en el desarrollo de su
actividad en el ambito nacional.

Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2016 del Banco han sido formuladas por los
Administradores del Banco (en reunion de su Consejo de Administracion de 21 de febrero de 2017) de
acuerdo con lo establecido por la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, considerando sus sucesivas
modificaciones, asi como la normativa mercantil aplicable al Banco, aplicando los principios, politicas
contables y criterios de valoracion descritos en la Nota 2, de forma que muestran la imagen fiel del
patrimonio y de la situacion financiera del Banco a 31 de diciembre de 2016 y de los resultados de sus
operaciones, de los ingresos y gastos reconocidos, de los cambios en su patrimonio neto y de los flujos de
efectivo que se han producido en el ejercicio 2016. Dichas cuentas anuales han sido elaboradas a partir
de los registros de contabilidad mantenidos por el Banco.

Las notas contenidas en esta memoria, incluyen informacion adicional a la presentada en el balance, en la
cuenta de pérdidas y ganancias, en el estado de ingresos y gastos reconocidos, en el estado total de
cambios en el patrimonio neto y en el estado de flujos de efectivo. En ellas se suministran descripciones
narrativas a desagregacion de tales estados de forma clara, relevante, fiable y comparable.
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Adopcion de nuevas normas e interpretaciones emitidas:

Se presenta a continuacion un resumen de las principales Circulares del Banco de Espafia emitidas
durante el 2016:

Circular 172016, de 29 de enero, del Banco de Espafia, por la que se modifica la Circular 1/2015, de 24 de
marzo, a los proveedores de servicios de pago, sobre informacion de las tasas de descuento y de
intercambio percibidas.

La presente Circular modifica y complementa la Circular 1/2015, introduciendo mejoras en la informacion
solicitada sobre las tasas de intercambio y de descuento percibidas por las entidades a fin de facilitar su
andlisis y comparabilidad.

Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espana, a las entidades de crédito, sobre supervision y
solvencia.

La presente Circular tiene como objetivo fundamental completar, en lo relativo a las entidades de crédito,
la transposicion de la Directiva 2013/36/UE al ordenamiento juridico espafol.

Circular 3/2016, de 21 de marzo, del Banco de Esparia, a las entidades titulares de cajeros automaticos y
las entidades emisoras de tarjetas o instrurmentos de pago, sobre informacion de las comisiones por la
retirada de efectivo en cajeros automaticos.

La nueva regulacion establece que las entidades podran llegar a acuerdos para fijar el importe de la
comision que debera satisfacer la entidad emisora de la tarjeta o instrumento de pago a la entidad titular
del cajero. En ausencia de acuerdos, la comision que determine el titular del cajero respecto a la entidad
emisora de la tarjeta o instrumento de pago sera la misma en todo el territorio nacional y no sera
discriminatoria, sin que puedan derivarse diferencias para prestaciones equivalentes; asimismo, la
comision no podra distinguir en funcién de los clientes de fa entidad emisora y solo podra revisarse
anualmente.

Circular 4/2016, de 27 de abril, del Banco de Espana, por la que se modifican la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion financiera publica y reservada y modelos
de estados financieros, y la Circular 1/2013, de 24 de mayo, sobre la Central de Informacién de Riesgos.

Con fecha 6 de mayo de 2016 se publico la Circular 4/2016, de 27 de abril, del Banco de Espafia, por la
que se modifican la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, a entidades de credito, sobre normas de
informacion financiera publica y reservada y modelos de estados financieros y la Circular 1/2013, de 24 de
mayo, sobre la Central de informacion de Riesgos. Esta actualizacion se enmarca en el proceso y mejora
de la Circular 4/2004 a las novedades regulatorias, incorporando los cambios normativos aplicables vy las
mejores practicas identificadas en un contexto de continua evolucion y refinamiento de la contabilizacion
del riesgo de crédito. El objetivo de esta Circular es la actualizacién de la Circular 4/2004 v,
principalmente, de su Anexo IX, para adaptarla a los ultimos desarrollos en la regulacion bancaria,
manteniendo su plena compatibilidad con el marco contable conformado por las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NHF).

Dicha Circular actualiza determinadas Normas de la Circular 4/2004:

Las Normas Vigésima octava, Trigésima y Cuadragésima tercera, para referirse al nuevo criterio
contable sobre amortizacion de activos intangibles, introducido en la modificacion del Codigo de
Comercio mediante la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, de aplicacién a partir
del 1 de enero de 2016 a las cuentas anuales individuales y a las consolidadas no sujetas
directamente al marco de las NIIF.
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Las Normas Sexagésima, Sexagesima cuarta y Sexagésima séptima, asi como el Anexo 1X cuyo
nuevo contenido es incluido como Anejo 1 a la Circular 4/2016 y que refleja los nuevos criterios de
clasificacién de las operaciones en funcion del riesgo de crédito por insolvencia, la cobertura de la
pérdida por dicho riesgo, asi como los criterios para la valoracion de los bienes adjudicados o
recibidos en pago de deudas, incluyendo la estimacion de su deterioro.

En las Notas 2.g) y 2.m) se describen los criterios y cambios introducidos por la Circular 4/2016 de
Banco de Espafa. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en la Disposicion Transitoria Primera
“Primera aplicacion” en relacion con lo dispuesto con respecto al “Analisis y cobertura del riesgo de
crédito” las entidades aplicaran los cambios introducidos en dicha Circular de forma prospectiva
como un cambio en las estimaciones contables, siendo objeto de informacidn en la memoria de las
cuentas anuales correspondientes al afio 2016.

No obstante lo anterior, en relacién con el nuevo tratamiento a los activos intangibles, se podia
optar por amortizar el valor en libros del fondo de comercio existente al cierre del ejercicio anterior y
de los activos intangibles que se hubieran calificado como de vida util indefinida, con cargo a
reservas, siguiendo un criterio lineal de recuperacion y una vida util de diez afios a contar desde la
fecha de adquisicion. El cargo por amortizacion que resultara de aplicar este criterio al valor inicial
de activo debera minocrarse en la pérdida por deteriorc que hubiera reconocido la entidad desde la
fecha en que inicie el computo de los diez afios. En este sentido, cabe mencionar que el Banco no
contaba con activos intangibles de vida util indefinida al cierre del ejercicio 2015.

El efecto de los citados cambios introducidos por la Circular 4/2016 no ha sido significativo en relacién con
las cuentas anuales del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2016.

Circular 5/2016, de 27 de mayo, del Banco de Espafia, sobre el método de calculo para que las
aportaciones de las entidades adheridas al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito
(FGD) sean proporcionales a su perfil de riesgo.

Esta Circular regula el método que debe utilizarse para que las aportaciones de las entidades adheridas al
FGD sean proporcionales a su perfil de riesgo. Con tal fin, la circular se basa, en esencia, en los criterios
contenidos en las directrices de la Autoridad Bancaria Europea.

Circular 6/2016, de 30 de junio, del Banco de Esparia, a las entidades de crédito y a los establecimientos
financieros de crédito, por la que se determinan el contenido y el formato del documento "Informacion
Financiera-PYME" y se especifica la metodologia de calificacion del riesgo previstos en la Ley 5/2015, de
27 de abril, de fomento de la financiacion empresarial

La presente Circular se divide en tres capitulos. El capitulo | establece el objeto y ambito de aplicacion de
la circular, que incluye a las entidades de crédito y, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley
5/2015, de 27 de abril, a los establecimientos financieros de crédito. El capitulo 1l regula el contenido
minimo del documento «Informacién Financiera-PYME», que abarca desde las declaraciones a la Central
de Informacion de Riesgos del Banco de Espafa hasta la calificacion del riesgo, incluyendo un exhaustivo
historial crediticio, los datos comunicados a empresas que presten servicios de informacion sobre la
solvencia patrimonial y el crédito, y los extractos de movimientos del ditimo afo. El capitulo Il establece
una metodologia cuyo fin esencial es la estandarizacion de la calificacion del riesgo que deberan otorgar
las entidades a las pymes y trabajadores autonomos

Resolucion 9 de febrero de 2016, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas.

Con fecha 16 de febrero de 2016 se publicé en el Boletin Oficial del Estado la Resolucion de 9 de febrero
de 2016, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC), por la que se desarrollan las normas
de registro, valoracion y elaboracion de las cuentas anuales para la contabilizaciéon del Impuesto sobre
Beneficio.
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Real Decreto-Ley 3/2016 del 3 de diciembre de 2016

El 3 de diciembre de 2016 se publico el Real Decreto-Ley 3/2016 por el que se adoptan medidas en el
ambito tributario dirigidas a la consolidacion de las finanzas publicas y otras medidas urgentes en materia
social.

No existe ningun principio contable o criterio de valoracion que, teniendo un efecto significativo en las
cuentas anuales del Banco del ejercicio 2016, se haya dejado de aplicar en su elaboracion.

¢) Estimaciones realizadas

Los resultados y la determinacion del patrimonio del Banco son sensibles a los principios y politicas
contables, criterios de valoracion y estimaciones seguidos por los Administradores del Banco para la
elaboracién de las cuentas anuales. Los principales principios y politicas contables y criterios de
valoracién se indican en la Nota 2.

En las cuentas anuales del ejercicio 2016 se han utilizado, ocasionalmente, estimaciones realizadas por la
Alta Direccion del Banco para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos
que figuran registrados en elias. Basicamente, estas estimaciones, realizadas en funcion de la mejor
informacion disponible, se refieren a:

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos (véanse Notas 6, 7, 8, 10, 12, 13, 15y 16);

- Las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-
empleo y otras obligaciones (vease Nota 23);

- Lavida util de los activos tangibles e intangibles (véanse Notas 15 y 16);

- El valor razonable de determinados activos tangibles y pasivos no cotizados (véanse Notas 6, 7, 8, 9,
10, 11, 18, 19y 20).

- Larecuperabilidad de los activos fiscales diferidos (véase Nota 24).

- Las provisiones y la consideracion de los pasivos contingentes (véase Nota 23).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor informacion disponible al
cierre del ejercicio 2016, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en los proximos ejercicios, lo que se realizaria, en su caso, de forma
prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la correspondiente cuenta de pérdidas
y ganancias.

d) Comparacién de la informacién

La informacion contenida en esta memoria referida al ejercicio 2015 se presenta, Unica y exclusivamente,
a efectos comparativos con la informacion relativa al ejercicio 2016 y, por consiguiente, no constituye las
cuentas anuales del Banco del ejercicio 2015.

Con fecha 19 de noviembre de 2015 se ha publicado la Circular 5/2015, de 28 de octubre, de la Comision
Nacional del Mercado de Valores, que adapta los modelos establecidos en el anexc Il de la Circular
1/2008, de 30 de enero, para las entidades de credito, a los nuevos modelos previstos por la Circular
5/2014, de 28 de noviembre, del Banco de Espafa, para aquellos ejercicios que comiencen a partir del 1
de enero de 2016. La adaptacion de esta Circular ha modificado el desglose y presentacion de
determinados epigrafes de los estados financieros, sin que estos cambios sean significativos. La
informacion del ejercicio 2015 ha sido reelaborada bajo dicha Circular de forma que resulte comparativa.
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La Resolucion del ICAC de 9 de febrero de 2016 (Nota 1.b), introduce determinadas modificaciones, entre
otras la revision de los criterios para poder reconocer activos fiscales diferidos, la distribucion de los
activos y pasivos dentro del grupo tributario o los pasivos fiscales diferidos relacionados con deducibilidad
de las pérdidas por deterioro de los fondos de comercio o de su amortizacion sistematica. El impacto en el
patrimonio neto del cambio de criterio contable asciende a 3.015 millones de euros que han sido
registrados en el balance de apertura del ejercicio 2015 (véase el Estado total de cambios en el
patrimonio neto y la Nota 24).

e) Gestion de capital
i. Capital regulatorio y econémico
La gestidn de capital dentro del Grupo se realiza a dos niveles: regulatorio y econdémico.

El objetivo es asegurar la solvencia del Grupo, garantizando la suficiencia de capital econémico asi como
el cumplimiento con los requerimientos regulatorios, al tiempo que el uso eficiente del capital.

Para ello, periddicamente se generan, analizan y reportan a los érganos de gobierno relevantes las cifras
de capital regulatorio y econdmico asi como sus metricas asociadas RORWA (Return on Risk-Weighted
Assets), RORAC (Return on Risk-Adjusted Capital) y creacion de valor de cada unidad de negocio.

Asimismo, en el marco del proceso de autoevaluacion del capital (Pilar Il de Basilea), el Grupo utiliza un
modelo de medicion de capital econdmico con el objetivo de asegurar la suficiencia del capital disponible
para soportar todos los riesgos de su actividad bajo distintos escenarios econdmicos, y con el nivel de
solvencia decidido por el Grupo, al tiempo que se evalla también en los distintos escenarios el
cumplimiento con los ratios de capital regulatorio.

Para poder gestionar adecuadamente el capital del Grupo es fundamental presupuestar y analizar las
necesidades futuras, anticipandose a los diferentes momentos del ciclo. Las proyecciones de capital
regulatorio y econémico toman como base la informacion presupuestaria (balance, cuenta de resultados,
etc.), los escenarios macroecondmicos, definidos por el servicio de estudios del Grupo. En funcion de
estas estimaciones se planifican medidas de gestion (emisiones, titulizaciones, etc.) necesarias para
alcanzar los objetivos de capital.

También se simulan determinados escenarios de estrés para evaluar la disponibilidad de capital ante
situaciones adversas. Estos escenarios se fijan a partir de variaciones bruscas en variables
macroecondmicas (PIB, tipos de interés, precio de la vivienda, etc.) que reflejen crisis histéricas que
puedan volver a acontecer o situaciones de estrés plausibles aunque improbables.

A continuacion se hace una breve descripcidon del marco regulatorio al que esta sujeto el Grupo Santander
en terminos de capital.

En diciembre de 2010, el Comité de Supervisidn Bancaria publicd un nuevo marco regulatorio global para
las normas internacionales de capital (Basilea Ill) que reforzaba los requisitos establecidos en los marcos
anteriores, conocidos como Basilea |, Basilea |l y Basilea 2.5, aumentando la calidad, consistencia y
trasparencia de {a base de capital y mejorando la cobertura de! riesgo. El 26 de junio de 2013 se incorpord
el marco legal de Basilea Il en el ordenamiento europeo a través de la Directiva 2013/36 (en adelante
CRD 1V), que deroga las Directivas 2006/48 y 2006/49; y el Reglamento 575/2013 sobre los requisitos
prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion (en adelante CRR).
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La CRD IV se transpuso a la normativa espafiola mediante la ley 10/2014 de ordenacidn, supervision y
solvencia de entidades de crédito y su posterior desarrollo reglamentario Real Decreto ley 84/2015 y la
Circular 2/2016 de Banco de Espafa, que completa su adaptacion al ordenamiento juridico espafiol. La
CRR es de aplicacion directa en los Estados miembros a partir del 1 de enero de 2014 y deroga aquellas
normas de menor rango que conlleven requerimientos adicionales de capital.

L.a CRR contempla un calendario de implantaciéon gradual que permite una adaptacion progresiva a los
nuevos requerimientos en la Unién Europea. Dichos calendarios fueron incorporados a la regulacién
espafiola mediante la Circular 2/2014 de Banco de Espafia, afectando tanto a las nuevas deducciones,
como a aquellas emisiones y elementos de fondos propios que con esta nueva regulacion dejaban de ser
elegibles como tales. En marzo 2016 el Banco Central Europeo publicéd el Reglamento 2016/445/UE en el
que se maodifican algunos de los calendarios que aplican al Grupo Santander. También estan sujetos a
una implantacién gradual los colchones de capital previstos en la CRD 1V, siendo aplicables por primera
vez en el afio 2016 y debiendo estar totalmente implantados en el afio 2019.

El marco regulatorio denominado Basilea se basa en tres pilares. El Pilar | determina el capital minimo
exigible, incorporando la posibilidad de utilizar calificaciones y modelos internos para el calculo de las
exposiciones ponderadas por riesgo (Advanced Internal Rating-Based, (AIRB) de su acrénimo en inglés).
El objetivo es que los requerimientos regulatorios sean mas sensibles a los riesgos que realmente
soportan las entidades en el desempefio de sus negocios. Ei Pilar 1l establece un sistema de revision
supervisora para la mejora de la gestion interna de los riesgos y de autoevaluacion de la idoneidad del
capital en funcidén del perfit de riesgo. Por Gitimo, el Pilar Hil define los elementos que se refieren a
informacién y disciplina de mercado.

A 31 de diciembre de 2016 el Grupo cumple los requerimientos minimos de capital requeridos en la
normativa vigente. (Vease nota 54).

ii. Plan de despliegue de modelos avanzados y autorizacion supervisora

Grupo Santander continua con su propuesta de adoptar, de forma progresiva durante los préoximos afios,
el enfoque avanzado de modelos internos (AIRB) para la practica totalidad de los bancos del Grupo, hasta
cubrir un porcentaje de exposicion neta de la cartera crediticia superior al 90%. El compromiso asumido
ante el supervisor sigue implicando la adaptacion de los modelos avanzados en los diez mercados clave
donde el Grupo Santander esta presente.

Con este objetivo Santander ha continuado durante 2016 con el proyecto de implantacién gradual de las
plataformas tecnoldgicas y desarrollos metodoldgicos necesarios que van a permitic la progresiva
aplicacién de los modelos internos avanzados para el calculo de capital regulatorio en el resto de las
unidades del Grupo.

Grupo Santander cuenta con la autorizacion supervisora para el uso de enfoques avanzados para el
calculo de requerimientos de capital regulatorio por riesgo de crédito para la matriz y principales entidades
filiales de Espafa, Reino Unido, Portugal, y determinadas carteras en Alemania, México, Brasil, Chile,
Paises Nordicos (Suecia, Finlandia, Noruega), Francia y Estados Unidos.

Durante 2016 se ha logrado la autorizacidon de las carteras de la antigua sociedad IFIC integrada en
Santander Totta (Portugal) y se esta a la espera de la finalizacion del proceso de validacion supervisora
para las carteras de Instituciones y Soberanos de Chile, Hipotecas y la mayor parte de Revolving de
Santander Consumer Alemania asi como carteras minoristas de PSA UK.

En relacion al resto de riesgos contemplados explicitamente en el Pilar | de Basilea, en riesgo de mercado
en 2016 se ha recibido la autorizacion para el uso de su modelo interno en la actividad de negociacion de
la tesoreria en Reino Unido adicionalmente a los ya autorizados previamente en Espana, Chile, Portugal y
Mexico.
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En cuanto a riesgo operacional, Grupo Santander utiliza actualmente el enfoque estandar de calculo de
capital regulatorio previsto en la CRR. En enero de 2016, el Banco Central Europeo autorizd el uso del
Método Estandar Alternativo para el calculo de los requerimientos de capital a nivel consolidado en Banco
Santander (Brasil), S.A.

f) Impacto medicambiental

Dadas las actividades a las que se dedica el Banco, este no tiene responsabilidades, gastos, activos ni
provisiones o contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacién con
el patrimonio, la situacion financiera o los resultados del mismo. Por este motivo no se incluyen desgloses
especificos en la presente memoria respecto a informacion de cuestiones medioambientales

g) Informe anual del servicio de atencién al cliente

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del
Ministerio de Economia, sobre los departamentos y servicios de Atencion al Cliente y el Defensor del
Cliente de las Entidades Financieras, en el informe de gestion se resume el Informe Anual que presentara
el titular del Servicio en el Consejo de Administracion en el mes de marzo de 2017.

hj Fondo de Garantia de Depésitos, Fondo de Resolucion Nacional y Fondo Unico de Resolucién
a) Fondo de Garantia de Depdsitos

El Banco esta integrado en el Fondo de Garantia de Depdsitos (‘FGD"), establecido por el Real Decreto —
Ley 16/2011, de 14 de octubre, por el que se crea el FGD, que fue modificado de acuerdo con la
redaccion dada por la Disposicidén Final Décima de la Ley 11/2015, de 18 de junio, de Recuperacion y
Resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion (en vigor desde el 20 de junio de
2015). Esta ley transpone al ordenamiento juridico espafiol la Directiva 2014/49/UE de 16 de abril, relativa
a los sistemas de garantias de depdsitos. La aportacidon anual a realizar por las entidades a este fondo es
determinada por la Comision Gestora del FGD, y consiste en la contribucién en funcidon de los depdsitos
garantizados de cada entidad corregida por su perfil de riesgo, que incluye la fase del ciclo economico y el
impacto de las aportaciones prociclicas, segun el apartado 3 del articulo 6 del Real Decreto -Ley 16/2011.

La finalidad del FGD es garantizar los depdsitos en entidades de crédito hasta el limite contemplado en
dicho Real Decreto-Ley. Para cumplir con sus objetivos, el FGD se nutre de las mencionadas
aportaciones anuales, las derramas que el Fondo realiza entre las entidades adheridas al mismo y de los
recursos captados en los mercados de valores, préstamos y cualesquiera otras operaciones de
endeudamiento.

Teniendo en cuenta lo anterior y para reforzar el patrimonio del FGD, el Real Decreto-Ley 6/2013 de 22 de
marzo, de proteccion a los titulares de determinados productos de ahorro e inversién y otras medidas de
caracter financiero, establecio una derrama equivalente al 3 por mil de los depésitos de las entidades a 31
de diciembre de 2012. Esta derrama se hace efectiva en dos tramos:

i. Dos quintas partes a satisfacer en el plazo de veinte dias habiles desde el 31 de diciembre de 2013.
El Banco satisfizo en los primeros dias de enero de 2014, esta aportacion, que ascendié a 65
millones de euros.
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ii. Tres quintas partes a satisfacer en un plazo maximo de siete afios y de acuerdo al calendario de
pagos que fijase la Comisién Gestora del FGD. En este sentido, de acuerdo al calendario de
aportaciones aprobado por la Comision Rectora del FGD, el Banco satisfizo una séptima parte de
este segundo tramo el 30 de septiembre de 2014, habiendo aprobado dicha Comision Rectora el 17
de diciembre de 2014, que la parte restante del citado segundo tramo se efectuard mediante 2
desembolsos, del mismo importe cada uno, el 30 de junio de 2015 (que se hizo efectiva en dicha
fecha) y 2016 (que ya se encontraban provisionados).

El gasto incurrido por las contribuciones devengadas a este organismo en el ejercicio 2016 ha ascendido
a 141 millones de euros (130 millones de euros en el ejercicio 2015), que se encuentran registrados en el
epigrafe Otros gastos de explotacion de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase Nota 41).

b) Fondo de Resolucion Nacional

En el ejercicio 2015 se publicd el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla la
Ley 11/2015, de 18 de junio, de Recuperacion y Resolucion de entidades de crédito y empresas de
servicios de inversion, y por el que se maodifica el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre
Fondos de Garantia de Depdésitos de entidades de crédito. La mencionada Ley 11/2015 transpone al
ordenamiento juridico espafiol la Directiva 2014/59/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de
mayo de 2014, por la que se establece un marco para la reestructuracion y la resolucién de entidades de
crédito y empresas de servicios de inversidn y regula la creacion del Fondo de Resolucion Nacional,
cuyos recursos financieros deberian alcanzar, antes del 31 de diciembre de 2024, al menos el 1% del
importe de los depositos garantizados, mediante aportaciones de las entidades de crédito y las empresas
de servicios de inversion establecidas en Espafia. El detalle de la forma de célculo de las aportaciones a
este Fondo se regula por el Reglamento Delegado (UE) 2015/63 de la Comision de 21 de octubre de 2014
y es calculada por el Fondo de Resolucion Ordenada Bancaria (‘FROB"), sobre la base de la informacion
aportada por cada entidad.

¢) Fondo Unico de Resolucion

En marzo de 2014, el Parlamento y el Consejo Europeo lograron un acuerdo politico para la creacion del
segundo pilar de la unién bancaria, el Mecanismo Unico de Resolucion (‘MUR”). El principal objetivo del
MUR es garantizar que las quiebras bancarias que puedan suceder en un futuro en la unién bancaria se
gestionen de forma eficiente, con costes minimos para el contribuyente y la economia real. £l ambito de
actuacion del MUR es idéntico al del MUS, es decir, una autoridad central, fa Junta Unica de Resolucion
("JUR”), es la responsable final de la decisién de iniciar la resolucion de un banco, mientras que la
decisidn operativa se aplicara en cooperacion con las autoridades nacionales de resolucion. La JUR inicié
su trabajo como organismo autonomo de la UE el 1 de enero de 2015.

Las normas que rigen la union bancaria tienen por objeto asegurar que sean, en primer lugar, los bancos
y sus accionistas quienes financien las resoluciones y, si es necesario, también parcialmente los
acreedores de la entidad. No obstante, también se dispondra de otra fuente de financiacion a la que se
podra recurrir si las contribuciones de los accionistas y las de los acreedores de la entidad no son
suficientes. Se trata del Fondo Unico de Resolucién (“FUR”), que administra la JUR. La normativa
establece que los bancos abonaran las contribuciones al FUR a lo largo de ocho afios.

En este sentido, el 1 de enero de 2016, entré en funcionamiento el FUR, que ha sido implantado por el
Reglamento (UE) n° 806/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo. La competencia del calculo de las
aportaciones gue deben realizar las entidades de crédito y empresas de inversion al FUR corresponde a
ta JUR. Estas aportaciones se basan, a partir del ejercicio 2016, en: (a) una aportacién a tanto alzado (o
contribucién anual base), a prorrata con respecto a los pasivos totales, con exclusion de los fondos
propics, los depositos garantizados de todas las entidades autorizadas en el territorio de los estados
miembros participantes; y (b) una aportacion ajustada al riesgo, que se basara en los criterios
establecidos en el articulo 103, apartado 7, de la Directiva 2014/59/UE, teniendo en cuenta el principio de
proporcionalidad, sin crear distorsiones entre estructuras del sector bancario de los estados miembros. El
importe de esta aportacion, se devenga a partir del ejercicio 2016, de manera anual.
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El gasto incurrido por la aportacion realizada al Fondo de Resolucion Nacional y al Fondo Unico de
Resolucion ha ascendido a 150 millones de euros (144 millones de euros en el gjercicio 2015), que se
encuentran registrados en el epigrafe Otros gastos de explotacion de la cuenta de pérdidas y ganancias
adjunta (véase Nota 41).

Fusion por absorcidn entre Banco Santander, S.A. (sociedad absorbente} y (i) Santander
Insurance Holding, S.L.U., (iij} Santander AM Holding, S.L.U. y (iii} Carpe Diem Salud, S.L.U.,
Formacion Integral, S.A.U., Santander Carb6n Finance, S.A.U., Titulos de Renta Fija, S.A.U., Oildor,
S.A.U. y Cavalsa Gestién, S.A.U., respectivamente y (iv) Santander Carteras, S.A. Sociedad Gestora
de Carteras Unipersonal {como sociedades absorbidas) .

El 28 de Junio de 2016, han sido aprobados los tres proyectos comunes de fusion por los administradores
de Banco Santander y de las sociedades absorbidas: (i) Santander Insurance Holding, S.L.U.; (ii)
Santander AM Holding, S.L.U; y (iiiy Carpe Diem Salud, S.L.U., Formacion Integral, S.A.U., Santander
Carbon Finance, S.A.U., Titulos de Renta Fija, S.A.U., Oildor, S.A.U. y Cavalsa Gestidn, S.A.U.

En el ejercicio 2015 tuvo lugar el proyecto comun de fusion con (iv) Santander Carteras, S.A Sociedad
Gestora de Carteras Unipersonal que fue aprobado por los administradores de Banco Santander, S. Ay de
Santander Cartera, S.A Sociedad Gestora de cartera con fechas 27 y 26 de marzo de 2014,
respectivamente.

Al amparo de los articulos 49 y 51 de |
las sociedades mercantiles (“LME"), no
la Junta General del Banco

a Ley 3/2009, de 3 de abril, sobre maodificaciones estructurales de
fue necesaria la aprobacion de ninguna de las cuatro fusiones por

Asimismo, las referidas operaciones constituyen fusiones de las reguladas en el articulo 76.1.c) de la
Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades (“LIS”). Se incorpora a la presente
memoria (Anexo VIl la informacidn requerida en el articulo 86.1 de la citada Ley con respecto a cada una
de las cuatro fusiones.

(i) Santander Insurance Holding, S.L.U.; (ii) Santander AM Holding, S.L.U; y (iii} Carpe Diem Salud,
S.L.U., Formacién Integral, S.A.U., Santander Carbon Finance, S.A.U., Titulos de Renta Fija, S.A.U.,
Oildor, S.A.U. y Cavalsa Gestion, S.A.U

Una vez obtenida la preceptiva autorizacion del Ministerio de Economia, Industria y Competitividad
(disposicion adicional decimosegunda Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia
de entidades de crédito) el 9 de diciembre de 2016, respecto de la fusién con Santander Insurance
Holding, S.L.U, y el 25 de noviembre de 2016, respecto de las otras dos fusiones, y cumplidas las
restantes condiciones suspensivas a las que se sometia cada una de las fusiones, se otorgaron las
correspondientes tres escrituras de fusion e, inscritas éstas en el Registro Mercantil de Cantabria con
fecha 1 de febrero del 2017, se produjo la extincién sin liquidacién de (i) Santander Insurance
Holding, S.L.U., (i) Santander AM Holding, SL.U. y (iii) Carpe Diem Salud, S.L.U., Formacién
Integral, S.A.U., Santander Carbdn Finance, S AU., Titulos de Renta Fija, S.AU., Oildor, S AU. y
Cavalsa Gestion, S.A.U., respectivamente, y la transmision en bloque de todo su patrimonio a Banco
Santander. Cabe destacar que la fusion, a efectos contables, ha sido registrada por Banco Santander,
S.A. en el gjercicio 2016.

Dado que las sociedades absorbidas estaban integramente participadas por Banco Santander, de
acuerdo con el articulo 49, en relacion con el articulo 26, de la LME, el Banco no aumentd capital.
Adquirida eficacia de las tres fusiones el 28 de diciembre de 2016, fecha de los asientos de presentacion
de las correspondientes escrituras en el Registro Mercantil de Cantabria, la totalidad de las acciones o
participaciones sociales de las sociedades absorbidas quedaron plenamente amortizadas, extinguidas y
anuladas.
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Se consideraron como balances de fusion, a efectos de lo previsto en la legislacion espafola, los incluidos
en las cuentas anuales correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2015, formuladas
por los organos de administracion de cada una de las sociedades participantes en las fusiones y, salvo en
el caso de Formacion Integral, S.A.U. y Titulos de Renta Fija, S.A.U. —que no estaban sujetas a obligacion
de auditar sus cuentas anuales—, sometidos a auditoria.

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa contable de aplicacion, a efectos contables, se fij¢ para las
tres fusiones el dia 1 de enero de 2016 como fecha a partir de la cual las operaciones de las sociedades
absorbidas habian de considerarse realizadas por Banco Santander, S.A.

Por otra parte, de conformidad con el articulo 89.1 de la LIS, la tres fusiones quedaron sujetas al régimen
fiscal establecido en el epigrafe VIl del titulo VIl y en la disposicion adicional segunda de la LIS, asi como
en el articulo 45, parrafo 1.B.10 del Real Decreto Legisiativo 1/1993, de 24 de septiembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados.

A continuacion se presentan los balances de las sociedades absorbidas a 31 de diciembre de 2015:

(i) Fusién de Banco Santander, S.A. y Santander Insurance Holding, S.L.U.

Santander Insurance Holding, S.L.U.

Millones de Millones de
2Uros 2UTos
Activo J1/127201s Pasivo y Patrimonio neto 31122018
Active Pasivo
Inversiones en empresas del grupo v asociadas T9% 1 Provisiones a fargo plazo 4
Activos por impuesto diferido i Deudas con empresas del grupo a lp 278
Tesorerta 55 | Deudas con empresas del grupo a ¢/p 2
Total pasive 284
Patrimonio neto
Fondos Propios 370
Total Patrimonio neto 576
Total activo 854 | Total pasivo y patrimonio neto 854
Otras cuentas de orden -

(i) Fusion de Banco Sanfander, S.A. y Santander AM Holding, S.L.U.

Santander AM Holding, S.L.U.

Millones de Millones de
CUros curos
Activo 311222018 Pasivo y patrimonio neto 311272018
Activo Pasive
Inversiones en empresas del grupo y asocadas 180 1 Obligaciones prestaciones al personal 2
Activos por impuesto diferido 12 1 Deudas con empresas del grupo
Tesoreria 5
Total Pasivo 9
Patrimonio neto
Fondos propios 188
Total Patrimonio neto 188
Total activo 197 | Total pasivo y patrimonio neto 197
Otras cuentas de orden 150
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(i) Fusion de Banco Santander, S.A. y Carpe Diem Salud, S.L.U., Formacion Integral, S.A.U.,
Santander Carbon Finance, S.A.U., Titulos de Renta Fija, S.A.U., Oildor, S.A.U. y Cavalsa

Gestion, S.A.U.

Carpe Diem Salud, S.L.U.

Miles de euros

Miles de euros

Activo 3171272018 Pasivo v patrimonio neto 3171272015
Activo Pasive
Inversiones financieras largo plazo 2804 | Deudas con empresas del grupo 321
Tesoreria 403 | Acreedores comerciales H
Total pasive 332
Patrimonio neto
Fondos propios 2875
Total patrimonio neto 2.875
Total activo 3.267 | Total pasivo y patrimonio neto 3.207

Otras cuentas de orden

Formacion Integral, S.A.U.

Miles de euros

Miles de euros

Activo 311222015 Pasivo y patrimonio neto 31122015
Active Pasive
Inmovilizado matenal 60 | Deudas con empresas del grupo 24
Tesoreria {30
Total pasivo 24
Patrimonio neto
Fondos propios 166
Total patrimonio neto 166
Total active 190 | Total pasive y patrimonio neto 190

Otras cuentas de orden

Santander Carbon Fina

nce, S.A.U.

Miles de euros

Miles de euros

Activo 3L1272015 Pasivo y patrimonio neto 311272015

Activo Pasive

Deudas a p empresas grupo 25600
Inversiones en empresas del grupo 122 Deudas a o/p empresas grupo 6.000
Existencias 22 | Acreedores comerciales 12
Tesoreria 412 | Total pasive 31.612
Otros deudores empresas del grupo 62 | Patrimonio neto

Fondos propios {30.994)

Total patrimonio neto (30.994)
Total active 618 | Total pasive vy patrimonio neto 618

Otras cuentas de orden

Titulos de Renta Fija, S.A.U.
Miles de euros Miles de euros
Activo 311272018 Pasivo y patrimonio neto 311272018
Activo Pasivo
Inversiones financieras largo plazo 2.804 | Deudas con empresas del grupo 265
Inversiones financieras corto plazo 8 | Acreedores comerciales 2
Tesoreria 397 | Total pasive 267
Patrimonio neto
Fondos propios 2.942
Total patrimonio neto 2.942
Total activo 3.209 | Total pasive y patrimonio neto 3.209

Otras cuentas de orden

11
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Qildor, S.A.U.
Miles de euros Miles de euros
Activo 3171272015 Pasivo y patrimonio neto 31272018
Activo Pasivo
Inmovilizado material 100 1 Deudas con empresas del grupo 1.331
Tesoreria 166755 | Acreedores comerciales 12
Total pasive 1.343
Patrimonio neto
Fondos propios 165512
Total patrimonio neto 165.512
Total activo 166.855 | Total pasivo y patrimonio neto 166.855
Otras cuenfas de orden -
Cavalsa Gestion, S.A.U.
Miles de euros Miles de euros
Activo 31272018 Pasivo y patrimonio neto 1222015
Activo Pasive
Activos por impuesto diferido 19 | Deudas con empresas del gnupo [4.671
Tesoreria 296,694 | Acreedores comerciales 52
Total pasive 14.723
Patrimenio neto
Fondos propios 281.990
Total patrimonio neto 281.990
Total activo 296.713 | Total pasivo y patrimonio neto 296.713
Otras cuentas de orden -

En virtud de lo dispuesto en la normativa aplicable, como consecuencia del registro contable de estas tres
operaciones de fusion por absorcion llevadas a cabo por el Banco en el ejercicic 2016 se ha puesto de
manifiesto un incremento en las reservas voluntarias del Banco en dichos ejercicio de 1.165 millones de
euros, por la baja de la participacion en las ocho sociedades absorbidas (Nota 29).

(iv)  Santander Carteras, S.A. Sociedad Gestora de Carteras Unipersonal

Una vez obtenida la preceptiva autorizacién del Ministerio de Economia y Competitividad (articulo 45.¢c) de
la Ley de Ordenacién Bancaria) el 24 de abril de 2015 y cumplidas las restantes condiciones a las que se
sometia la fusion, se otorgd la correspondiente escritura de fusién e inscrita ésta en el Registro Mercantil
de Cantabria se produjo la extincidn sin liquidacion de Santander Carteras y la transmision en bloque de
todo su patrimonio a Banco Santander.

Dado que la sociedad absorbida estaba integramente participada por Banco Santander, de acuerdo con el
articulo 49, en relacion con el articulo 26, de la Ley 3/2009, el Banco no aumentd capital. Adquirida
eficacia la fusion el 21 de diciembre de 2015, la totalidad de las acciones de Santander Carteras quedaron
plenamente amortizadas, extinguidas y anuladas.

Se consideraron como balances de fusion, a efectos de lo previsto en la legislacidon espafiola, los incluidos
en las cuentas anuales correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014, formuladas
por los consejos de administracion de Banco Santander y Santander Carteras y sometidas a auditoria.

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa contable de aplicacion, a efectos contables, se fijo el dia 1
de enero de 2015 como fecha a partir de la cual las operaciones de Santander Carteras habian de
considerarse realizadas por Banco Santander.

Se opt6 por acoger la fusion al régimen fiscal establecido en el epigrafe VI del titulo Vil y en la disposicion
adicional segunda de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, asi
como en el articulo 45, parrafo |. B.) 10. del Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de septiembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido del impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados.

12



OM9838020

CLASE 82

A continuacion se presenta el balance de Santander Carteras a 31 de diciembre de 2014 (en millones de

euros):
Aclivo 3174272014 Pasivo y patrimonio neto 317122014
PASIVO
Inversiones crediticias 3K 1 Pasivos financieros a coste amortizado 7
Pasivos fiscales i
Resto de pasivos !
Total pasivo 9
Patrimonio neto
Fondos propios 29
Total patrimonio neto 29
Total active 38 | Total pasive y patrimonio neto 38
Otras cuentas de orden 3.750

En aplicacion de lo dispuesto a la normativa aplicable, como consecuencia del registro contable de estas
operaciones de fusién por absorcidon antes indicadas llevada a cabo por el Banco en el ejercicio 2016 se
puso de manifiesto un incremento de las reservas voluntarias del Banco en dicho ejercicic de 4 millones
de euros por la baja de la participacion en las sociedades absorbidas.

j) Hechos posteriores

Desde el 1 de enero de 2017 hasta la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales, no se han
producido hechos posteriores relevantes.

Principios y politicas contables y criterios de valoracién aplicados

En la preparacion de las cuentas anuales se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y
criterios de valoracion:

a) Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional del Banco es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en moneda extranjera.

En general, los saldos denominados en moneda extranjera, incluyendo los de las sucursales en paises no
pertenecientes a la Unidn Monetaria, se han convertido a euros utilizando los tipos de cambio medios
oficiales del mercado de divisas de contado espafiol (a través de la cotizacion del dolar americano en los
mercados locales, para las divisas no cotizadas en el mercado espanol) al cierre de cada ejercicio.

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos denominados en moneda extranjera a
la moneda funcional se registran, con caracter general, por su importe neto, en el epigrafe Diferencias de
cambio netas, de [a cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcion de las diferencias de cambio producidas
en instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, las
cuales se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias sin diferenciarlas del resto de variaciones que
pueda sufrir su valor razonable.
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b) Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas

c)

Se consideran entidades dependientes o entidades del Grupo aquéllas sobre las que el Banco tiene
capacidad para ejercer control; capacidad que se manifiesta, en general aunque no unicamente, por la
propiedad, directa o indirecta, de al menos el 50% de los derechos politicos de las entidades participadas,
o aun siendo inferior o nulo este porcentaje si, como en el caso de acuerdos con accionistas de las
mismas, se otorga al Banco dicho control. Se entiende por control el poder de dirigir las politicas
financieras y operativas, por disposicion legal, estatutaria o acuerdo, de una entidad con el fin de obtener
beneficios de sus actividades.

Se consideran negocios conjuntos los que, no siendo entidades dependientes, estan controlados
conjuntamente por dos o mas entidades no vinculadas entre si. Ello se evidencia mediante acuerdos
contractuales en virtud de los cuales dos o mas entidades (participes) participan en entidades (multigrupo)
o realizan operaciones o mantienen activos de forma tal que cualquier decisidon estratégica de caracter
financiero u operativo que los afecte requiere el consentimiento unanime de todos los participes.

Las entidades asociadas son aquellas sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer una influencia
significativa; aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta capacidad se manifiesta en una
participacion igual o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada.

Las participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas se presentan en el balance por su
coste de adquisicion, neto de los deterioros que en su caso, pudiesen haber sufrido dichas
participaciones.

Cuando existen evidencias de deterioro de estas participaciones, el importe de dicho deterioro equivale a
la diferencia entre su importe recuperable y su valor contable. Las pérdidas por deterioro se registran, con
cargo al epigrafe Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en negocios
conjuntos o asociadas de la cuenta de pérdidas y ganancias.

A 31 de diciembre de 2016, el Banco controlaba las siguientes sociedades sobre las cuales mantiene un
porcentaje de participacion en su capital social inferior al 50%: (i) Luri 1, S.A. y (ii) Luri 2, S.A. Los
porcentajes de participacion sobre el capital social de las mencionadas sociedades son del 31% y del
30%, respectivamente (véase Anexo l). A pesar de que el Banco mantiene menos de la mitad de los
derechos de voto, administra las mismas y, como consecuencia, ejerce el control de estas entidades. El
objeto social de estas entidades es la adquisicion y otra operativa general sobre propiedades
inmobiliarias, que incluiria el alquiler y la compra y venta de bienes inmuebles.

A 31 de diciembre de 2016, el Banco controlaba conjuntamente la entidad Luri 3, S.A., a pesar de
mantener una participacion en su capital social del 10%. Esta decision se fundamenta en la presencia del
Banco en el Consejo de Administracidn de la sociedad, en el que se necesita el acuerdo de todos sus
miembros para la toma de decisiones.

En los Anexos | y Il se facilita informacion significativa sobre estas sociedades. Adicionalmente, en la Nota
13 se facilita informacion sobre las adquisiciones y retiros mas significativos que han tenido lugar en los
ejercicios 2016 y 2015.

Definiciones y clasificacion de los instrumentos financieros
i. Definiciones

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad v,
simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otfra entidad.
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Un instrumento de capital o de patrimonio neto es un negocio juridico que evidencia una participacion
residual en los activos de la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un derivado financiero es un instrumento financiero cuyo valor cambia como respuesta a los cambios en
una variable observable de mercado (tal como un tipo de interés, de cambio, el precio de un instrumento
financiero o un indice de mercado, incluyendo las calificaciones crediticias), cuya inversion inicial es muy
pequefia en relacidén a otros instrumentos financieros con respuesta similar a los cambios en las
condiciones de mercado y que se liquida, generalmente, en una fecha futura.

Los instrumentos financieros hibridos son contratos que incluyen simultaneamente un contrato principal
diferente de un derivado junto con un derivado financiero, denominado derivado implicito, que no es
individualmente transferible y que tiene el efecto de que algunos de los flujos de efectivo del contrato
hibrido varian de la misma manera que lo haria el derivado implicito considerado aisladamente.

Los instrumentos financieros compuestos son contratos que para su emisor generan simultaneamente un
pasivo financiero y un instrumento de capital propio (como por ejemplo, las obligaciones convertibles que
otorgan a su tenedor el derecho a convertirlas en instrumentos de patrimonio de la entidad emisora).

Las patrticipaciones preferentes contingentemente convertibles en acciones ordinarias computables a
efectos de recursos propios como capital de nivel 1 adicional (Additional Tier 1) ("PPCC”) —participaciones
perpetuas, con posibilidad de compra por el emisor en determinadas circunstancias, cuya remuneracion
es discrecional, y que seran convertidas en un numero variable de acciones ordinarias de nueva emision
en caso de que el Banco o su grupo consolidable presentasen una ratio de capital inferior a un
determinado porcentaje (frigger evento), tal y como ambos términos se definen en los correspondientes
folletos de emisién- son contabilizadas por el Banco como instrumentos compuestos. El componente de
pasivo refleja la obligacién del emisor de entregar un numero variable de acciones y el componente de
capital refleja la discrecionalidad del emisor para pagar los cupones asociados. Para realizar la asignacion
inicial, el Banco estima el valor razonable del pasivo como el importe que tendria que entregar si el frigger
event se produjese inmediatamente, por lo que el componente de capital, calculado como el importe
residual, asciende a cero. Debido a la mencionada discrecionalidad en el pago de los cupones, los
mismos se deducen directamente del patrimonio.

Las operaciones sefaladas a continuacién no se tratan, a efectos contables, como instrumentos
financieros:

- Las inversiones en negocios conjuntos y asociadas en entidades multigrupo y asociadas (véase Nota
13).

- Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes de prestaciones para los
empleados (véase Nota 23).

- Los derechos y obligaciones surgidos de los contratos de seguro (véase Nota 14).

- Los contratos y obligaciones relativos a remuneraciones para los empleados basadas en instrumentos
de patrimonio propio {véase Nota 30).

ii. Clasificacion de los activos financieros a efectos de valoracion

Los activos financieros se presentan agrupados, en primer lugar, dentro de las diferentes categorias en
las que se clasifican a efectos de su gestion y valoracion, salvo que se deban presentar como Activos no
corrientes en venta, o correspondan a Efectivo, saldos en efectivo en otros Bancos Centrales y otros
depositos a la vista, Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con
cobertura del riesgo de tipo de interés, Derivados — Contabilidad de Coberturas e Inversiones en
dependientes, negocios conjuntos y asociadas, que se muestran de forma independiente.
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Los activos financieros se incluyen a efectos de su valoracion en alguna de las siguientes carteras:

- Activos financieros mantenidos para negociar (a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias): Activos financieros adquiridos con el objeto de beneficiarse a corto plazo de las
variaciones que experimenten sus precios, y los derivados financieros que no se consideran de
cobertura contable.

- Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados: Activos financieros
hibridos que no forman parte de activos financieros mantenidos para negociar y se valoran
integramente por su valor razonable, y aquellos que, no formando parte activos financieros
mantenidos para negociar se incluyen en esta cartera al objeto de obtener informacion mas relevante
bien porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el reconocimiento o
valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian en la valoracién de activos o
pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con diferentes criterios, bien porque
exista un grupo de activos financieros, o de activos y pasivos financieros, que se gestionen y su
rendimiento se evalle sobre la base de su valor razonable, de acuerdo con una estrategia de gestién
del riesgo o de inversion documentada vy se facilite informacién de dicho grupo también sobre la base
de valor razonable al personal clave de la direccion del Banco. Los activos financieros solo podran
incluirse en esta cartera en la fecha de su adquisicion u originacion.

- Activos financieros disponibles para la venta: Valores representativos de deuda no clasificados como
inversiones mantenidas hasta el vencimiento, préstamos y partidas a cobrar o a valor razonabie con
cambios en pérdidas y ganancias, y los Instrumentos de patrimonio emitidos por entidades distintas de
las dependientes, asociadas © multigrupo, siempre que no se hayan considerado como activos
financieros mantenidos para negociar o como Activos financieros designados a valor razonable con
cambios resultados.

- Préstamos y partidas a cobrar: Recogen la inversion procedente de la actividad tipica de crédito, tal
como los importes efectivos dispuestos y pendientes de amortizar por los clientes en concepto de
préstamo o los depdsitos prestados a otras entidades, cualquiera que sea su instrumentacion juridica,
y los valores representativos de deuda no cotizados, asi como las deudas contraidas por los
compradores de bienes o usuarios de servicios, que constituyan parte del negocio del Banco.

En términos generales, es intencidon del Banco mantener los préstamos y créditos que tiene
concedidos hasta su vencimiento final, razon por la que se presentan en el balance por su coste
amortizado (que recoge las correcciones que es necesario introducir para reflejar las pérdidas
estimadas en su recuperacion).

- Inversiones mantenidas hasta el vencimiento: Valores representativos de deuda, que tienen una fecha
de vencimiento precisa y dan lugar a pagos en fecha y por cuantias fijas o predeterminables y sobre
los que se tiene la intencion y capacidad demostrada de mantenerlos hasta el vencimiento.

iii. Clasificacion de los activos financieros a efectos de presentacién

Los activos financieros se incluyen, a efectos de su presentacion, segun su naturaleza en el balance, en
las siguientes partidas:

- Efectivo, saldos en efectivo en Bancos centrales y otros Depdsitos a la vista: Saldos en efectivo y
saldos deudores con disponibilidad inmediata con origen en depositos mantenidos con bancos
centrales y entidades de crédito.
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- Préstamos y anticipos: Saldos deudores de todos los créditos o préstamos concedidos por el Banco
salvo los instrumentados en valores, derechos de cobro de las operaciones de arrendamiento
financiero asi como otros saldos deudores de naturaleza financiera a favor del Banco, tales como
cheques a cargo de entidades de crédito, saldos pendientes de cobro de las camaras y organismos
liquidadores por operaciones en bolsa y mercados organizados, las fianzas dadas en efectivo, los
dividendos pasivos exigidos, las comisiones por garantias financieras pendientes de cobro y los saldos
deudores por transacciones que no tengan su origen en operaciones y servicios bancarios como el
cobro de alquileres y similares. Se clasifican en funcién del sector institucional al que pertenezca el
deudor en:

- Bancos centrales: Créditos de cualquier naturaleza, incluidos los depositos y operaciones del
mercado monetario del Banco de Espafia u otros bancos centrales

- Entidades de crédito: Créditos de cualquier naturaleza, incluidos los depositos y operaciones del
mercado monetario, a nombre de entidades de crédito.

- Clientela: Recoge los restantes creditos, incluidas las operaciones del mercado monetario
realizadas a través de entidades de contrapartida central.

- Valores representativos de deuda: Obligaciones y demas valores que reconozcan una deuda para su
emisor, que devengan una remuneracion consistente en un interés, e instrumentados en titulos o en
anotaciones en cuenta.

- Instrumentos de patrimonio: Instrumentos financieros emitidos por ofras entidades, tales como
acciones, que tienen la naturaleza de instrumentos de patrimonio para el emisor, salvo que se trate de
participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas. En esta partida se incluyen las
participaciones en fondos de inversion.

- Derivados: Incluye el valor razonable a favor del Banco de los derivados financieros que no formen
parte de coberturas contables, incluidos los derivados implicitos segregados de instrumentos
financieros hibridos.

- Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de
tipo de interés: Epigrafe de contrapartida de los impories cargados a la cuenta de pérdidas vy
ganancias con origen en la valoracion de las carteras de instrumentos financieros que se encuentran
eficazmente cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de cobertura de valor
razonable.

- Derivados — Contabilidad de Coberturas: incluye el valor razonable a favor del Banco de los derivados,
incluidos los derivados implicitos segregados de instrumentos financieros hibridos, designados como
instrumentos de cobertura en coberturas contables.

iv. Clasificacion de los pasivos financieros a efectos de valoracion

Los pasivos financieros se presentan agrupados, en primer lugar, dentro de las diferentes categorias en
las que se clasifican a efectos de su gestion y valoracion, salvo que se deban presentar como Pasivos
asociados con activos no corrientes en venta, o correspondan a Derivados — Contabilidad de coberturas,
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de
interés, que se muestran de forma independiente.
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Los pasivos financieros se incluyen a efectos de su valoracion en alguna de las siguientes carteras:

- Pasivos financieros mantenidos para negociar (a valor razonable con cambios en pérdidas vy
ganancias): Pasivos financieros emitidos con el objetivo de beneficiarse a corto plazo de las
variaciones que experimenten sus precios, los derivados financieros que no se consideran de
cobertura contable, y los pasivos financieros originados por fa venta en firme de activos financieros
adquiridos temporalmente o recibidos en préstamo (posiciones cortas).

- Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados: Se incluyen pasivos
financieros en esta categoria cuando se obtenga informacion mas relevante bien porque con ello se
eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el reconocimiento o valoracidén (también
denominadas asimetrias contables) que surgirian en la valoracion de activos o pasivos o por el
reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con diferentes criterios, bien porque que exista un grupo
de pasivos financieros, o de activos y pasivos financieros, y se gestionen y su rendimiento se evalue
sobre la base de su valor razonable, de acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo o de
inversion documentada y se facilite informacién de dicho grupo también sobre la base de valor
razonable al personal clave de la direccion del Banco. Los pasivos solo podran incluirse en esta
cartera en la fecha de emisién u originacién.

- Pasivos financieros a coste amortizado: Pasivos financieros que no se incluyen en ninguna de las
categorias anteriores y que responden a las actividades tipicas de captacion de fondos de las
entidades financieras, cualquiera que sea su forma de instrumentalizacion y su plazo de vencimiento.

v. Clasificacion de los pasivos financieros a efectos de presentacion

Los pasivos financieros se incluyen, a efectos de su presentacion segun su naturaleza en el balance, en
las siguientes partidas:

- Depositos: incluye los importes de los saldos reembolsables recibidos en efectivo por la entidad,
incluyendo los que tengan naturaleza de pasivos subordinados (importe de las financiaciones
recibidas que, a efectos de prelacion de créditos, se sitGan detras de los acreedores comunes), salvo
los instrumentos como valores representativos de deuda. Incluye asimismo las fianzas vy
consignaciones en efectivo recibidas cuyo importe se pueda invertir libremente. Los depdsitos se
clasifican en funcién del sector institucional al que pertenezca el acreedor en:

- Bancos centrales: Depoésitos de cualquier naturaleza incluidos los créditos recibidos y operaciones
del mercado monetario, recibidos del Banco de Espafia u otros bancos centrales.

- Entidades de crédito: Depodsitos de cualquier naturaleza, incluidos los creditos recibidos vy
operaciones del mercado monetario a nombre de entidades de crédito.

- Clientela: Recoge los restantes depésitos, incluido el importe de las operaciones del mercado
monetario realizadas a través de entidades de contrapartida central.

- Valores representativos de deuda emitidos: Incluye el importe de las obligaciones y demas deudas
representadas por valores representativos de deuda, incluyendo los que tengan naturaleza de pasivos
subordinados (importe de las financiaciones recibidas que, a efectos de prelacion de créditos, se
sitian detras de los acreedores comunes. Incluye asimismo el importe de los instrumentos financieros
emitidos por el Banco que, teniendo la naturaleza juridica de capital, no cumplen los requisitos para
calificarse como patrimonio neto, tales como determinadas acciones preferentes emitidas). En esta
partida se incluye el componente que tenga la consideracién de pasivo financiero de los valores
emitidos que sean instrumentos financieros compuestos.
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- Derivados: Incluye el valor razonable con saldo desfavorable para el Banco de los derivados, incluidos
los derivados implicitos que se hayan segregado del contrato principal, que no forman parte de
coberturas contables.

- Posiciones cortas: Importe de los pasivos financieros originados por la venta en firme de activos
financieros adquiridos temporalmente o recibidos en préstamo.

- Otros pasivos financieros: Incluye el importe de las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos
financieros no incluidas en otras partidas y los pasivos por contratos de garantia financiera, salvo que
se hayan clasificado como dudosos.

- Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de
tipo de interés: Epigrafe de contrapartida de los importes cargados a la cuenta de pérdidas y
ganancias con origen en la valoracion de las carteras de instrumentos financieros que se encuentran
eficazmente cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de cobertura de valor
razonabie.

- Derivados ~ Contabilidad de coberturas: Incluye el valor razonable en contra del Banco, incluidos los
derivados implicitos segregados de instrumentos financieros hibridos, designados como instrumentos
de cobertura en coberturas contables.

Valoracion y registro de resultados de los activos y pasivos financieros

Generalmente, los activos y pasivos financieros se registran inicialmente por su valor razonable que, salvo
evidencia en contrario, es el precio de la transaccién. Para los instrumentos no valorados por su valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias se ajusta con los costes de transaccion. Posteriormente,
y con ocasion de cada cierre contable, se procede a valorarios de acuerdo con los siguientes criterios:

i. Valoracion de los activos financieros

Los activos financieros, excepto los préstamos y partidas a cobrar, las inversiones mantenidas hasta el
vencimiento y los instrumentos de patrimonio no cotizados cuyo valor razonable no pueda determinarse
de forma fiable (asi como los derivados financieros que tengan como activo subyacente a estos
instrumentos de patrimonio y se liquiden mediante entrega de los mismos) se valoran a su valor razonable
sin deducir ninguin coste de transaccion por su venta.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero, en una fecha dada, el precio que se
recibiria por la venta de un activo o se pagaria para transferir un pasivo mediante una transaccién
ordenada entre participantes en el mercado. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de
un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado activo, transparente y
profundo (precio de cotizacién o precio de mercado). A 31 de diciembre de 2016, no hay ninguna
inversion significativa en instrumentos financieros cotizados que haya dejado de registrarse por su valor
de cotizacidn como consecuencia de que su mercado no puede considerarse activo.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para estimar
su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a
modelos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional,
teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy
especialmen