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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES
Al Accionista Unico de Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A., Unipersonal:

Informe sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la sociedad Santander Investment Bolsa, Sociedad de
Valores, S.A., Unipersonal, que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2016, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los Administradores en relacién con las cuentas anuales

Los Administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de Santander
Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A., Unipersonal, de conformidad con el marco normativo de
informacién financiera aplicable a la entidad en Espaifia, que se identifica en la Nota 1 de la memoria
adjunta, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas
anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las cuentas anuales adjuntas basada en nuestra
auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditorfa de conformidad con la normativa reguladora de la
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los requerimientos de
ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable de que las cuentas anuales estan libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacién revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccién material en las
cuentas anuales, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en
cuenta el control interno relevante para la formulacién por parte de la entidad de las cuentas anuales,
con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de la adecuacién de las politicas contables
aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direccién, asi como la
evaluacion de la presentacion de las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opiniéon de auditoria.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccion 3*
Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero 50242 - CIF: B-79 031290
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Opinion

En nuestra opinioén, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la sociedad Santander Investment Bolsa,
Sociedad de Valores, S.A., Unipersonal, a 31 de diciembre de 2016, asi como de sus resultados y flujos
de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
normativo de informacidn financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencion respecto de lo sefialado en las Notas 1y 19 de la memoria adjunta en las que se
indica que una parte significativa de los saldos y transacciones de Santander Investment Bolsa,
Sociedad de Valores, S.A., Unipersonal, durante el ejercicio 2016, ha correspondido a transacciones
con entidades del Grupo Santander. Esta cuestiéon no modifica nuestra opinion.

Otras cuestiones

Las cuentas anuales de la sociedad Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A.,
Unipersonal, correspondientes al ejercicio terminado a 31 de diciembre de 2015, fueron auditadas por
otro auditor que expresé una opinién favorable sobre dichas cuentas anuales el 25 de abril de 2016.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2016 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la evoluci6n de sus negocios y sobre otros
asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion
contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio
2016. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificaciéon del informe de gestion con el alcance
mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a
partir de los registros contables de la Sociedad.

Auditores, S.L.

AUDITORZS

EMTAS OE ELvals

PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, S.L.

Ao 2017 e 01/17/30432
SELLO CORPORATIVO: 96,00 EUR

Informe de auditoria de cuentas sujeto
ala normativa de auditorfa de cuentas
espafiola o internacional
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CLASE 87

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A. UNIPERSONAL

BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en Miles de Euros)

ACTIVO Nota 2016 2015

Tesoreria - -
Cartera de negociacion - -
Valores representativos de deuda -
Instrumentos de capital = -
Derivados de negociacidn - -
Otros activos financieros - -
Pro-memoria: Prestados o en garantia - -
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias - -
Valores representativos de deuda - -
Otros instrumentos de capital
Otros activos financieros =
Pro-memoria: Prestados o en garantia B -
Activos financieros disponibles para la venta 6 7 7

Valores representativos de deuda - -
Instrumentos de capital 7 7
Pro-memoria: Prestados o en garantia - =
Inversiones crediticias 159.192 355.574
Crédito a intermediarios financieros 5 158.534 355.391

Crédito a particulares 7 658 183
Otros activos financieros -

Cartera de inversién a vencimiento - -
Pro-memoria: Prestados o en garantia - -

Derivados de cobertura - -

Activos no corrientes en venta - -
Valores representativos de deuda - 2
Instrumentos de capital - -
Activo material - -
Otros = -

Participaciones - .
Entidades del Grupo - =
Entidades multigrupo - -
Entidades asociadas - -

Contratos de seguros vinculados a pensiones - -

Activo material 8 42 44
De uso propio 42 44
Inversiones inmobiliarias - -

Activo intangible 9 - -

Fondo de comercio - -
Otro activo intangible - =
Activos fiscales 14 2.639 3.070

Corrientes 3 3
Diferidos 2.636 3.067
Resto de activos 10 48.456 3.657

TOTAL ACTIVO 210.336 362.352
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CLASE 87

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A. UNIPERSONAL

BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en Miles de Euros)

PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nota 2016 2015

Cartera de negociacion - -
Otros pasivos a valor razonable con cambios en pérdidas y

ganancias
Pasivos financieros a coste amortizado 11 7.425 13.569

Deudas con intermediarios financieros 7.425 13.569
Deudas con particulares - -
Empréstitos y pasivos subordinados -

Otros pasivos financieros - -

Derivados de cobertura

Pasivos asociados con activos no corrientes en venta - -

Provisiones 12 3.645 3.550
Fondos para pensiones y obligaciones similares 3.645 3.546
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales - -

Otras provisiones - 4
Pasivos fiscales 14 338 5.711
Corrientes 266 5.639
Diferidos 72 72
Restos de pasivos 10 6.982 150.981
TOTAL PASIVO 18.390 173.811
FONDOS PROPIOS 192.049 188.610
Capital 13 24.882 24.882
Escriturado 24.882 24.882
Menos: Capital no exigido - -
Prima de emision 13 51.196 51.196

Reservas 13 112.532 99.519
Otros instrumentos de capital - -
Menos: Valores propios - -
Resultado del gjercicio 3.439 13.013
Menos: Dividendos y retribuciones - -

AJUSTES POR VALORACION (103) (69)
Activos financieros disponibles para la venta - -
Coberturas de los flujos de efectivo - -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero B -
Diferencias de cambio - :
Resto de ajustes por valoracién 12 (103) (69)

SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS - -

TOTAL PATRIMONIO NETO 191.946 188.541

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 210.336 362.352




CLASE 87

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A. UNIPERSONAL

BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en Miles de Euros)

PRO-MEMORIA Nota 2016 2015

Avales y garantias concedidas 30.000 7.141
Otros pasivos contingentes -

Compromisos de compraventa de valores a piazo - -
Valores propios cedidos en préstamo -

Desembolsos comprometidos por aseguramiento de emisiones

Derivados financieros -

Otras cuentas de riesgo y compromiso 3.871 880

TOTAL CUENTAS DE RIESGO Y COMPROMISO 18 33.871 8.021
Disponible no condicionado a la vista en entidades de crédito 162 330
Ordenes de clientes de compra de valores pendientes de liquidar 101.007 311.211
Ordenes de clientes de venta de valores pendientes de liquidar 56.352 272.445

Activos en suspenso regularizados 569 569
Otras cuentas de orden - -

TOTAL OTRAS CUENTAS DE ORDEN 18 158.090 584.555




CLASE 87
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SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A. UNIPERSONAL

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en Miles de Euros)

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas

MARGEN DE INTERESES

Rendimiento de instrumentos de capital
Comisiones percibidas
Comisiones pagadas

Resultado de operaciones financieras (neto)
Cartera de negociacion
Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias
Otros
Diferencias de cambio (neto)
Otros productos de explotacién
Otras cargas de explotacion

MARGEN BRUTO

Gastos de personal

Gastos generales

Amortizacion

Dotaciones a provisiones {neto)

Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)
Inversiones crediticias
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Activos materiales
Activos intangibles
Resto
Ganancias / (Pérdidas) en la baja de activos clasificados como no corrientes en venta
Diferencia negativa en combinaciones de negocios
Ganancias / (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no
clasificados como operaciones interrumpidas

RESULTADQO ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre beneficios

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS
Resultado de operaciones interrumpidas (neto)

RESULTADO DEL EJERCICIO

BENEFICIO POR ACCION
Basico
Diluido

Nota 2016 2015
21 36 494
22 (290) (219)

(254) 275

23 : 5
24 55.007 59.052
25 (19.585) (14.132)
31 (602)

26 31 (602)
(113) 4

1 (93) (55)
34.993 44.547

27 (11.725) (9.269)
28 (17.826) (16.488)
8 (3) (3)

12 (472) 47
(6) (2

7 (8 2
4.961 18.832

(42) (35)

4.919 18.797

14 (1.480) (5.784)
3.439 13.013

3.439 13.013

83,07 314,32

83,07 314,32

83,07 314,82
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CLASE 8-

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A. UNIPERSONAL

ESTADO DE CAMBISO EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en Miles de Euros)

a) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS
(Expresado en Miles de Euros)

2016 2015

RESULTADO DEL EJERCICIO 3.439 13.013

OTROS INGRESOS / GASTOS RECONOCIDOS (34) (18)

Activos financieros disponibles para la venta - -
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion : - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - =

Coberturas de los flujos de efectivo - =
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas =
Otras reclasificaciones -

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
Ganancias / (Pérdidas) por valoracién -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Diferencias de cambio - -
Ganancias / (Pérdidas) por valoracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - =
Otras reclasificaciones - -

Activos no corrientes en venta - -
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -

Otras reclasificaciones

Ganancias / (Pérdidas) actuariales en planes de pensiones (49) (26)
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -

Impuesto sobre beneficio 15 8

TOTAL INGRESOS Y GASTOS DEL EJERCICIO 3.405 12,995
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CLASE 87
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CLASE 82

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A. UNIPERSONAL

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL

TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en Miles de Euros)

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Resultado del ejercicio
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de
explotacién
Amortizacién
Pérdidas netas por deterioro de valor de los activos
Dotaciones netas a provisiones para riesgos
Resultado por venta de activos no financieros
Resultado por venta de participaciones
Otras partidas

Resultado ajustado

Aumento (Disminucién) neta en los activos de explotacién
Inversiones crediticias
Cartera de negociacion
Activos financieros disponibles para la venta
Otros activos de explotacién
Aumento (Disminucién) neta en los pasivos de explotacion
Pasivos financieros a coste amortizado
Cartera de negociacion
Otros pasivos de explotacion
Cobros / pagos por impuesto sobre beneficios

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Pagos
Activos materiales
Activos intangibles
Cobros (+)
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Pagos (-}
Cabros (+)
Dividendos pagados y remuneracion de otros instrumentos de patrimonio (-)

Efecto de las variaciones de los tipos de cambio en el efectivo y
equivalentes de efectivo

AUMENTO (DISMINUCION) NETA DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE
EFECTIVO

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del gjercicio (*)
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del gjercicio (*)

(*) Se ha considerado como efectivo y equivalentes de efectivo (Nota 5):

Cuentas a la vista

2016 2015
' (221.600) 14.906
3.439 13.013
2.061 5.869

3 3

6 2

572 80
1.480 5.764
5.500 18.882
(70.044) 7.872
(25.238) (3.941)
(44.806) 11.813
(151.398) (11.182)
(6.130) (8.646)
(145.268) (2.536)
(5.658) (666)
(1) (3)

(1) (3)

(1 (3)
(221.601) 14.903
339.922 325.019
118.321 339.922
118.321 339.922
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CLASE 8.

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.
UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

1. Reseiia historica de la Sociedad, bases de presentacion de las cuentas anuales y otra informacion

Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A. Unipersonal (en adelante, la Sociedad) se constituyd el
6 de julio de 1989, bajo la denominacion de BSN, S.A., Sociedad de Valores y Bolsa. El 3 de septiembre de
1999, se inscribid en el Registro Mercantil la escritura de fusién por absorcién de BCH Bolsa, Sociedad de
Valores y Bolsa, S.A. por parte de BSN, S.A., Sociedad de Valores y Bolsa y el cambio de denominacién social
por la de BSCH Bolsa, Sociedad de Valores, S.A. La Junta General de Accionistas de la Sociedad, celebrada el
12 de abril de 2000, acordd el cambio de denominacion social por la de Santander Central Hispano Bolsa,
Sociedad de Valores, S.A. La Junta General de Accionistas de la Sociedad celebrada el 28 de enero de 2005
acordd el cambio de denominacion sociai por Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A.
Finalmente con fecha 26 de julio de 2013 se otorgd la escritura de declaracion de unipersonalidad de la
Sociedad, praduciéndose el cambio de denominacién social por la actual.

Su actividad esta sujeta a lo establecido en el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, en el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero,
sobre régimen juridico de las empresas de servicios de inversion y demas entidades que prestan servicios de
inversién y sus sucesivas modificaciones, asi como en la normativa emanada de la Comision Nacional del
Mercado de Valores (C.N.M.V.).

La Sociedad estd inscrita en el Registro de Sociedades y Agencias de Valores de la C.N.M.V., con el numero 31.
Su domicilio social se encuentra en la Avenida de Cantabria s/n, Boadilla del Monte, Madrid.

La Sociedad esta integrada en el Grupo Santander (Nota 13) cuya sociedad dominante es Banco Santander,
S.A., con domicilio social en Paseo de Pereda, nimeros 9-12, Santander, siendo esta sociedad la que formula
estados financieros consolidados. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Santander, S.A. del ejercicio
2016 han sido formuladas por los Administradores de Banco Santander, S.A., en la reunion de su Consejo de
Administracion celebrada el 21 de febrero de 2017 y seran depositadas en el Registro Mercantil de Santander.

Tal y como se define en el programa de actividades de la Sociedad, autorizado por la C.N.M.V., a continuacion
se detallan los servicios de inversion que puede prestar la Sociedad:

1.Prestacion de los siguientes servicios de inversion:

La recepcidn y transmision de ordenes de clientes en relacion con uno o mas instrumentos financieros.
La ejecucion de dichas 6rdenes por cuenta de clientes.

La negociacion por cuenta propia.

La colocacion de instrumentos financiero sin base en un compromiso firme.

Asesoramiento en materia de inversion, entendido este asesoramiento en los términos previstos en el
articulo 5.1.g) del Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre régimen juridico de Empresas de
Servicios de Inversion.

pac oo

2. Realizacién de los siguientes servicios auxiliares:

a. Asesoramiento a empresas sobre estructura de capital, estrategia industrial y cuestiones afines, asi
como el asesoramiento y demas servicios en relacion con fusiones y adquisiciones de empresas.

b. La elaboracion de informes de inversiones y anaiisis financieros u otras formas de recomendacion
general relativa a las operaciones sobre instrumentos financieros.
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CLASE 8

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.
UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

LLos servicios de inversién y, en su caso, las actividades complementarias se prestaran sobre los instrumentos
financieros a que se refiere el articulo 2 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, y especificamente en los siguientes instrumentos:

a. Los valores negociables emitidos por personas o entidades, publicas o privadas, y agrupados en
emisiones y entendidos éstos en los términos previstos por el articulo 2.1 del texto refundido de la Ley
del Mercado de Valores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre.

b. Contratos de opciones y futuros, permutas, acuerdos de tipos de interés a plazo y otros contratos de
instrumentos financieros derivados, relacionados con valores, divisas, tipos de interés o rendimientos u
otros instrumentos financieros derivados, indices financieros o medidas financieras que puedan
liquidarse en especie o efectivo.

Durante los ejercicios 2016 y 2015, la principal actividad de la Sociedad ha consistido en la intermediacion de
operaciones de clientes en mercados nacicnales e internacionales, tanto en el mercado primario como en el
secundario, percibiendo por estos conceptos las correspondientes comisiones de intermediacion.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la Sociedad no tenia operativa ninguna sucursal en el extranjero.
Bases de presentacion de las cuentas anuales
a) Marco Normativo de la Informacion financiera aplicable a la Sociedad

Las cuentas anuales de la Sociedad, que se han preparado a partir de sus registros contables, han sido
formuladas de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad, que es el
establecido en:

a) El Codigo de Comercio y la restante legislacion mercantil.

b) Circular 7/2008, de 26 de noviembre, modificada por la Circular 6/2010, de 21 de diciembre, por la
Circular 5/2011, de 12 de diciembre de 2011, por la Circular 3/2014, de 22 de octubre y maodificada por
la Circular 4/2015, de 28 de octubre, todas ellas de la C.N.M.V. y ofras normas de obligado
cumplimiento aprobadas por la C.N.M.V. y, en lo no previsto en éstas, el Plan General de Contabilidad
aprobado por el Real Decreto 1514/2007, normativa especifica emitida por el Banco de Espafa y las
Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas como Reglamentos de la Comision
Europea en vigor, siempre que no sean contrarias a las normas anteriores.

c) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas en desarrollo del Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias.
d) El resto de la normativa contable espafiola que resulte de aplicacion.
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b) Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se formulan de
acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que le resulta de aplicacion y, en particular, los
principios y criterios contables en él contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera, de los resultados de la Sociedad y de los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio
anual terminado el 31 de diciembre de 2016. Estas cuentas anuales, que han sido formuladas por los
Administradores de la Sociedad en reunién de su Consejo de Administracion celebrado el 31 de marzo de 2017,
se someteran a la aprobacion por la Junta General de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin
modificacion alguna.

Considerando la magnitud de las cifras que aparecen en estas cuentas anuales, los Administradores han
formulado las mismas incluyendo los valores expresados en miles de euros.

c) Principios contables

En la preparacion de las cuentas anuales, se ha tenido en consideracion la totalidad de los principios contables y
normas de valoracion generalmente aceptados que se describen en la Nota 2. No existe ningun principio
contable o norma de valoracion de caracter obligatorio que, siendo significativo su efecto en las cuentas anuales,
se haya dejado de aplicar en su elaboracién. No se han aplicado principios contables y normas de valoracion no
obligatorios.

d) Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

Los resultados y la determinacion del patrimonio son sensibles a los principios y politicas contables, criterios de
valoracion y estimaciones seguidos por los Administradores de la Sociedad para la elaboracion de las cuentas
anuales. Los principales principios y politicas contables y criterios de valoracion se indican en la Nota 2.

En la elaboracion de las cuentas anuales adjuntas se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por
los Administradores de la Sociedad para valorar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos
que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

— La evaluacién de posibles pérdidas por deterioro de determinados activos.
— La vida util de los activos materiales e intangibles.

— El valor razonable de determinados instrumentos financieros.

— El calculo de las provisiones.

— La recuperabilidad de los activos por impuesto diferido.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcidn de la mejor informacion disponible al cierre del
ejercicio 2016, pudiera ser que acontecimientos que, en su caso, tengan lugar en el futuro obliguen a modificar
dichas estimaciones (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, 1o que se haria de forma prospectiva, conforme a
lo establecido en la Circular 3/2016, de 22 de octubre, por la que se modifica la Circular 7/2008, de 26 de
noviembre, de la C.N.M.V., reconociendo los efectos del cambio de estimacion que, en su caso, pudieran
producirse en la correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias.
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e) Cambios en los criterios contables

Durante el ejercicio 2016 no se han producido cambios de criterios contables significativos respecto a los
criterios aplicados en el ejercicio 2015.

f) Comparacién de la informacién

La informacidon contenida en estas cuentas anuales referida al ejercicio 2015 se presenta, Unica vy
exclusivamente, a efectos comparativos con la informacién relativa al ejercicio 2016 y, por consiguiente, no
constituye las cuentas anuales de la Sociedad del ejercicio 2015.

g) Agrupacioén de partidas

Determinadas partidas del balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en
el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo se presentan de forma agrupada para facilitar su
comprension, si bien, en la medida en que sea significativa, se ha incluido la informacién desagrupada en las
correspondientes notas de la memaria.

h) Fondo de Garantia de Inversiones y Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria

La Sociedad esta integrada en el Fondo de Garantia de Inversiones. El gasto incurrido por las contribuciones
realizadas al Fondo de Garantia de Inversiones, durante los gjercicios 2016 y 2015, ha ascendido a 40 miles de
euros en ambos periodos, registrado en el capitulo "Otras cargas de explotacidn” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. Adicionalmente, el saldo de dicho epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los egjercicios
2016 y 2015 incluye 13 miles de euros y 15 miles de euros respectivamente, correspondientes al importe de la
contribucion realizada por la Sociedad al Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria.

i) Recursos propios minimos y coeficiente de liquidez

La Directiva 2013/36, de 26 de junio de 2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa al acceso a la
actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de
inversion, y el Reglamento 575/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los
requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion, regulan el acceso a la actividad, el
marco de supervision y las disposiciones prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion, asi
como los recursos propios minimos que han de mantener dichas entidades, la forma en la que se determinan
dichos recursos propios, Y los procesos e informacion sobre la autoevaluacion de capital que deben realizar las
entidades. En este sentido, con fecha 29 de junio de 2014 entr6 en vigor la Circular 2/2014, de 23 de junio, de la
C.N.M.V,, sabre el gjercicio de diversas opciones regulatorias en materia de solvencia para las empresas de
servicios de inversién y sus grupos consolidables, quedando derogada la Circular 12/2008, de 30 de diciembre, de
la C.N.M.V., sobre solvencia de las empresas de servicios de inversion y sus grupos consolidables, que era la
normativa sobre recursos propios aplicable (Nota 17). Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la Sociedad cumplia con
los requisitos de recursos propios establecidos por la misma.

Asimismo, conforme a la normativa vigente las Sociedades de Valores deben mantener un coeficiente de
liquidez, materializado en activos de bajo riesgo y elevada liquidez, equivalente al 10% del total de sus pasivos
computables. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Sociedad cumplia dicho coeficiente.
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j) Hechos posteriores

Entre la fecha de cierre y la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no se ha puesto de manifiesto ningtn
hecho adicional que las afecte de forma significativa y que no se haya incluido en estas cuentas anuales.

k) Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica la Sociedad, ésta no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones o contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacién con el
patrimonio, la situacion financiera y los resultados de la misma. Por este motivo, no se incluyen desgloses
especificos en la presente memoria respecto a informacion de cuestiones medioambientales.

2. Normas de registro y valoracion

Las principales politicas y principios contables y criterios de valoracion, de acuerdo con lo establecido en la
Circular 7/2008, de 26 de noviembre, modificada por la Circular 3/2014, de 22 de octubre, aplicados por la
Sociedad en la elaboracion de sus cuentas anuales, han sido los siguientes:

a) Definicién y clasificacién de los instrumentos financieros
i. Definiciones

Un ‘"instrumento financiero” es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad vy,
simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Un "instrumento de capital (o0 de patrimonio neto)" es un negocio juridico que evidencia una participacion
residual en los activos de la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un "derivado financiero" es un instrumento financiero cuyo valor cambia como respuesta a los cambios en una
variable observable de mercado (tal como un tipo de interés, de cambio, el precio de un instrumento financiero o
un indice de mercado), cuya inversidn inicial es muy pequefia en relacién a otros instrumentos financieros con
respuesta similar a los cambios en las condiciones de mercado y que se liquida, generalmente, en una fecha
futura.

Los derechos y obligaciones surgidas como consecuencia de planes de prestaciones a los empleados, a
efectos contables, no se tratan como instrumentos financieros.

jii. Clasificacion de los activos financieros a efectos de valoracion

Los activos financieros se presentan en el balance de situacion agrupados, en primer lugar, dentro de las
diferentes categorias en las que se clasifican a efectos de su gestién y valoracion, salvo que se deban
presentar, en su caso, como -Activos no corrientes en venta", o correspondan a "Tesoreria", "Derivados de
cobertura” o "Participaciones”, que se muestran de forma independiente.
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La Sociedad incluye sus activos financieros a efectos de su valoracion en las siguientes carteras:

Cartera de negociacion (a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias): incluye los activos
financieros adquiridos con el objeto de beneficiarse a corto plazo con las variaciones que experimenten sus
precios.

- Activos Financieros Disponibles para la Venta: en esta categoria se incluyen los valores representativos de
deuda no calificados como "Inversion a Vencimiento", "Cartera de Negociacion” u " Otros Activos
Financieros a Valor Razonable con Cambios en Pérdidas y Ganancias", y los instrumentos de capital
emitidos por entidades distintas de las dependientes, asociadas o multigrupo, siempre que no se hayan
considerado como "Cartera de Negociacion" o como "Otros Activos Financieros a Valor Razonable con
Cambios en Pérdidas y Ganancias".

- Inversiones Crediticias: incluye los activos financieros que no negociandose en un mercado activo ni siendo
obligado valorarios por su valor razonable, sus flujos de efectivo son de importe determinado o
determinable y en los que se recuperard todo el desembolso realizado por la Sociedad, excluidas las
razones imputables a la solvencia del deudor. Por tanto, recoge los valores no cotizados representativos de
deuda, la financiacion prestada a terceros con origen en las actividades tipicas realizadas por la Sociedad,
las deudas contraidas con ella por los usuarios de los servicios que presta y la inversion de los recursos
propios de la Sociedad, mantenida en depésitos (a la vista) y adquisiciones temporales de activo.

iii.  Clasificacion de los activos financieros a efectos de presentacion

La Sociedad desglosa los activos financieros en funciéon de su instrumentacién en los siguientes epigrafes del
balance de situacion:

- Credito a Intermediarios Financieros: créditos de cualquier naturaleza a nombre de intermediarios
financieros, salvo los instrumentados por algin procedimiento que los haga negociables.

- Crédito a particulares: saldos deudores de todos los créditos o préstamos concedidos por la Sociedad,
salvo los instrumentados como valores negociables, asi como los concedidos a entidades de crédito.

- Otros Instrumentos de Capital: instrumentos financieros emitidos por otras entidades, tales como acciones y
cuotas participativas o participacidon en fondos y sociedades de inversion colectiva, que tienen la naturaleza
de instrumentos de capital para el emisor, salvo que se trate de participaciones en entidades dependientes,
multigrupo y asociadas.

iv.  Clasificacion de los pasivos financieros a efectos de valoracion

Los pasivos financieros se presentan agrupados en el balance de situacidon, en primer lugar, dentro de las
diferentes categorias en las que se clasifican a efectos de su gestién y valoracion, salvo que se deban presentar,
en su caso, como "Pasivos Asociados con Activos no Corrientes en Venta", o correspondan a "Derivados de
Cobertura", que se muestran de forma independiente.
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La Sociedad incluye los pasivos financieros a efectos de su valoracién en las siguientes carteras:

—  Pasivos financieros a coste amortizado: pasivos financieros gue no tienen cabida en los restantes capitulos
del balance de situacion y que responden a actividades de financiacion, cualquiera gue sea su forma de
instrumentalizacién y su plazo de vencimiento.

v.  Clasificacion de los pasivos financieros a efectos de presentacion
Los pasivos financieros se incluyen, en funcién de su instrumentacion, en las siguientes partidas:

- Deudas con Intermediarios Financieros: Saldos acreedores por obligaciones pendientes de pago a
intermediarios financieros, tales como préstamos y créditos recibidos, cesiones temporales de activos,
provisiones de fondos para ejecutar compra de valores, depésitos en efectivo recibidos en garantia de
operaciones, saldos a pagar a las camaras y entidades compensacion y liquidacion, saldos transitorios por
operaciones con valores por cuenta de los clientes, desembolsos pendientes por la suscripcion de valores y
otros débitos similares, excepto los instrumentados en valores negociables.

Otros Pasivos Financieros: Incluye el imparte de las abligaciones a pagar con naturaleza de pasivos
financieros no incluidas en otras partidas.

b) Valoracién de los activos y pasivos financieros

Generalmente, los activos y pasivos financieros se registran inicialmente por su valor razonable gue, salvo
evidencia en contra, sera el precio de la transaccion. Dicho importe se ajustara por los costes de la transaccion
que sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero o a la emision del pasivo financiero,
excepto para los instrumentos financieros que se incluyan en la categoria de valorados a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias. Posteriormente, y con ocasion de cada cierre contable, se procede a
valorarlos de acuerdo con los siguientes criterios:

i Valoracion de los activos financieros

Los activos financieros (excepto las inversiones crediticias, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no
pueda determinarse de forma suficientemente objetiva) se valoran a su "valor razonable", sin deducir ningn
coste de transaccién en que pueda incurrirse en su venta o cualquier otra forma de disposicion.

Se entiende por "valor razonable" de un instrumento financiero, en una fecha dada, el importe por el que podria
ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes interesadas, en condiciones de independencia mutua y
debidamente informadas en la materia. El valor razonable se determinara sin deducir los costes de transaccion
en los que pudiera incurrirse en la enajenacion. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un
instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado, transparente y profundo
("precio de cotizacion" o "precio de mercado").
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Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, para estimar su valor
razonable se recurre al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a
modelos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional; teniendo en
consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos
de riesgo que el instrumento Hleva asociados. No obstante lo anterior, las propias limitaciones de los modelos de
valoracion desarrollados y las posibles inexactitudes en las asunciones exigidas por estos modelos, pueden dar
lugar a que el valor razonable, asi estimado, de un instrumento financiero no coincida exactamente con el precio
por el que dicho instrumento podria ser comprado o vendido en la fecha de su valoracion.

Las participaciones en el capital de otras entidades cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma
suficientemente objetiva se mantienen, en su caso, a su coste de adquisicion, corregido, en su caso, por las
pérdidas por deterioro que hayan experimentado.

Las "Inversiones Crediticias" se valoran a su "coste amortizado”, utilizdndose en su determinacién el método del
“tipo de interés efectivo”. Por "coste amortizado” se entiende el coste de adquisicién de un activo o pasivo
financiero corregido (en mas o en menos, segin sea el caso) por los reembolsos de principal y la parte imputada
sistematicamente a las cuentas de pérdidas y ganancias de la diferencia entre el coste inicial y el
correspondiente valor de reembolso al vencimiento. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado
incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El "tipo de interés efectivo” es el tipo de actualizacidén que iguala exactamente el valor inicial de un instrumento
financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida
remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo
de interés contractual establecido en el momento de su adquisicidon mas, en su caso, las comisiones que, por su
naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los instrumentos financieros a tipos de interés variable, el
tipo de interés efectivo coincide, en su caso, con la tasa de rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la
primera revision del tipo de interés de referencia que vaya a tener lugar.

Los importes por los que figuran registrados los activos financieros representan, en todos los aspectos
significativos, el maximo nivel de exposicién al riesgo de crédito de la Sociedad en cada fecha de presentacion
de los estados financieros.

if. Valoracién de los pasivos financieros

Los pasivos financieros se valoran generalmente a su coste amortizado, tal y como éste ha sido definido
anteriormente, excepto los incluidos, en su caso, en los capitulos "Cartera de Negociacion”, "Otros Pasivos
Financieros a Valor Razonable con Cambios en Pérdidas y Ganancias" y "Pasivos Financieros a Valor
Razonable con Cambios en Patrimonio Neto" que se valoran a su valor razonable.

ili.  Técnicas de valoracion
Los "Activos financieros disponibles para la venta" existentes al 31 de diciembre de 2016 y 2015 (Nota 6), han

sido valorados a su coste dado que su valor razonable no ha podido determinarse de forma suficientemente
objetiva.
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iv.  Registro de resultados

Como norma general, las variaciones del valor en libros de los activos y pasivos financieros se registran con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias; diferenciandose entre las que tienen su origen en el devengo
de intereses y conceptos asimilados (que se registran en los capitulos "Intereses y Rendimientos Asimilados” o
"Intereses y Cargas Asimiladas”, segin praceda); las correcciones por deterioros de valor de los activos (que se
registran en los capitulos "Pérdidas por Deterioro de Activos Financieros") y las que correspondan a otras
causas. Estas Ultimas se registran, por su importe neto, en el capitulo "Resultado de Operaciones Financieras”.

Los ajustes por cambios en el valor razonable con origen en los "Activos Financieros Disponibles para la Venta"
se registran transitoriamente en el epigrafe "Ajustes por Valoracion — Activos Financieros Disponibles para la
Venta"; salvo que procedan de diferencias de cambio con origen en activos financieros monetarios, en cuyo caso
se reconocen en el capitulo "Diferencias de Cambio" de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las partidas
cargadas o abonadas al epigrafe "Ajustes por Valoracion — Activos Financieros Disponibles para la Venta"
permanecen formando parte del patrimonio neto de la Sociedad hasta tanto no se produce la baja en el balance
de situacion del activo en el que tienen su origen; en cuyo momento se cancelan contra la cuenta de pérdidas y
ganancias.

c) Baja del balance de situacion de los activos y pasivos financieros

Los activos financieros solo se dan de baja del balance de situacién cuando se han extinguido los flujos de
efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios que llevan
implicitos. Similarmente, los pasivos financieros solo se dan de baja del balance de situacion cuando se han
extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren (bien sea con la intencién de cancelarlos, bien
con la intencién de recolocarlos de nuevo).

d) Compensaciones de saldos

Se compensan entre si y, consecuentemente, se presentan en el balance de situacion por su importe neto, los
saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma
legal, contemplan la posibilidad de compensacidén y se tiene la intencion de liquidarlos por su importe neto o de
realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea y en los que una de las partes contratantes
sea una entidad financiera.

Adicionalmente, se compensaran los saldos de las operaciones pendientes de liquidar con un mismo sistema o

camara de compensacion y liquidacién de una bolsa o un mercado activo, siempre que concurran en el mismo
momento y estén nominados en idéntica moneda.

e) Deterioro del valor de los activos financieros
i Definicion

Un activo financiero se considera deteriorado (y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para reflejar el
efecto de su deterioro) cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

— En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto negativo en
los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la transaccion.
— En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en libros.
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Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro
se efectla con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que tal deterioro se manifiesta y las
recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro deja de existir o se reduce.

El devengo de los intereses se interrumpira para todos los activos evaluados individual o colectivamente que
registren pérdidas por deterioro y tengan importes vencidos con antigliedad superior a tres meses.

ji. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos individual o colectivamente
coincide con la diferencia negativa entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de
efectiva futuros previstos y se presentan minorando los saldos de los activos que corrigen.

El proceso de evaluacién de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

- Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos.

- Colectivamente, estableciéndose distintas clasificaciones de las operaciones en atencion a la
naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacion de la
operacién y tipo de garantia con la que cuenta, antigliedad de la morosidad, etc. La pérdida por
deterioro de valor de un grupo sera la diferencia entre el valor en libros de todos los activos financieros
del grupo y el valor actual de sus flujos futuros estimados.

Para calcular las pérdidas por deterioro se utilizan formulas basadas en calendarios de morosidad, que
consideran los efectos del valor temporal del dinero, los flujos de efectivo esperados o la antigiedad de los
saldos.

iii.  Instrumentos financieros disponibles para la venta

LLa pérdida por deterioro equivale a la diferencia positiva entre su coste de adguisicion (neto de cualquier
amortizacion de principal, en el caso de instrumentos de deuda) y su valor razonable; una vez deducida cualquier
pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos activos
tienen su origen en un deterioro de los mismos, dejan de presentarse en el capitulo de patrimonio "Ajustes por
Valoracion" y se registran por todo el importe acumulado hasta entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias.
De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoceria en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se produce la recuperacion (en "Ajustes por Valoracion" del
balance de situacién, en el caso de instrumentos de capital).

iv.  Instrumentos de capital valorados al coste

Las pérdidas por deterioro equivalen a la diferencia positiva entre su valor en libros y el importe recuperable,
entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta, y el valor actual de
los flujos de caja futuros esperados. Salvo mejor evidencia del importe recuperable, se tomaria en consideracion
el patrimonio neto de la entidad participada (consolidado, en su caso) corregido por las plusvalias tacitas
existentes en la fecha de valoracion.
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Las pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de peérdidas y ganancias del periodo en el que se
manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas solo pueden recuperarse
posteriormente en el caso de venta de los activos.

f) Adquisicion y cesién temporal de activos

Las compras (ventas) de instrumentos financieros con el compromiso de su retrocesién no opcional a un precio
determinado (también denominados "repos") se registran en el balance de situacion como una financiacion
concedida (recibida) en funcidn de la naturaleza del correspondiente deudor (acreedor) en los epigrafes "Crédito
a Intermediarios Financieros" o "Crédito a particulares” ("Deudas con Intermediarios Financieros” o "Deudas con
particulares").

Las diferencias entre los precios de compra y venta se registran como intereses financieros durante la vida del
contrato.

g) Activos materiales

Incluye el importe del mobiliario, instalaciones y equipos informaticos propiedad de la Sociedad:; todos ellos, dado
su destino, como "inmovilizado material de uso propio".

Dicho inmovilizado (que incluye, basicamente, los activos materiales a los que se prevé darles un uso continuado
y propio) se presenta a su coste de adquisicién, menos su correspondiente amortizacion acumulada vy, si
procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida con su correspondiente
importe recuperable.

La amortizacion se calcula, aplicando el méiodo lineal, sobre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones
tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacién.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con contrapartida en
el capitulo "Amortizacion" de la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente, equivalen a los porcentajes de
amortizacion siguientes (determinados en funcién de los afos de la vida util estimada, como promedio, de los
diferentes elementos):

Porcentaje Anual

Mobiliario 10%
Equipos informaticos 25%

Con ocasion de cada cierre contable, se analiza si existen indicios de que el valor neto de los elementos de su
activo material excede de su correspondiente importe recuperable; en cuyo caso, se reduce el valor en libros del
activo de que se trate hasta su importe recuperable y se ajustaran los cargos futuros en concepto de
amortizacién en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util remanente, en el caso de ser
necesaria una reestimacién de la misma.
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De forma similar, cuando existen indicios de gue se ha recuperado el valor de un activo material, la Sociedad
registra la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores y ajusta, en consecuencia,
los cargos futuros en concepto de amortizacion. En ningln caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un
activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

La Sociedad reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de
activos materiales con origen en su deterioro, utilizando el epigrafe "Pérdidas por Deterioro del Resto de Activo -
Activos Materiales" de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Asimismo, al menos al final del ejercicio se procede a revisar la vida util estimada, el valor residual y método de
amortizacion de los elementos del inmaovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos
en los mismos que, de producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccién del cargo a la cuenta de
pérdidas y ganancias de ejercicios futuros de la dotacion a su amortizacion en virtud de la nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los resultados
del ejercicio en que se incurren. Por el contrario, los importes invertidos en mejoras que contribuyen a aumentar
la capacidad o eficiencia o a alargar la vida Util de dichos bienes se registran como mayor coste de los mismos.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 no habia pérdidas por deterioro de activos.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 no habia activos adquiridos ni cedidos en régimen de arrendamiento
financiero, ni activos clasificados como inmovilizaciones inmobiliarias.

h} Activos intangibles

Son activos no monetarios e identificables (susceptibles de ser separados de otros activos), aunque sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o que han sido desarrollados por la
Sociedad. Solo se reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste puede estimarse de manera
fiable y de los que la Sociedad estima probable obtener beneficios econdmicos en el futuro.

lLos activos intangibles se recanocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccién y, posteriormente, se
valoran a su coste menos, segun proceda, su correspondiente amortizacién acumulada y las pérdidas por
deterioro que hayan experimentado.

i. Otros activos intangibles

La practica totalidad de los "Otros activos intangibles" (todos ellos con vida util definida) existentes en la
Sociedad al 31 de diciembre de 2016 y 2015, corresponde a aplicaciones informaticas adquiridas a titulo
ONEeroso.

Estos activos intangibles se amortizan en funcién de la vida util definida (3 afios), aplicandose criterios similares
a los adoptados para la amortizacion de los activos materiales. Los porcentajes anuales de amortizacion
aplicados como promedio a las mencionadas aplicaciones informaticas son del 33%.

Los cargos a las cuentas de pérdidas y ganancias por la amortizacién de estos activos se registran en el capituio

"Amortizacion”.
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La Sociedad reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de los
activos intangibles con origen en su deterioro, utilizdndose como contrapartida el epigrafe "Perdidas por
Deterioro del Resto de Activos — Activos intangibles" de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el
reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las
pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos
materiales.

i) Contabilizacién de las operaciones de arrendamiento operativo

La Sociedad actia como arrendatario, en determinados contratos de arrendamiento operativo. Los gastos del
arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se cargan linealmente a la
cuenta de pérdidas y ganancias, en el capitulo "Gastos generales” (Nota 28).

j) Activos y pasivos fiscales

Los capitulos "Activos Fiscales" y "Pasivos Fiscales" del balance de situacion inciuyen el importe de todos los
activos y pasivos de naturaleza fiscal como consecuencia del Impuesto sobre Sociedades, diferenciando entre:
"Corrientes” (importes a recuperar o a pagar por impuestos en los préximos doce meses) y "Diferidos" (importes
de los impuestos a pagar o a recuperar en ejercicios futuros, incluidos los derivados de bases imponibles
negativas o de créditos por deducciones o bonificaciones fiscales pendientes de compensar).

k} Resto de activos y pasivos

El capitulo "Resto de activos" recoge el importe de los activos no registrados en otras partidas, entre los que
figuran las fianzas constituidos por la Sociedad en garantia de operaciones financieras, anticipos y créditos al
personal y otros activos.

El capitulo "Resto de pasivos” recoge el importe de las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos
financieros no incluidos en otras categorias.

Ambos capitulos incluyen los saldos de todas las cuentas de periodificacion, excepto las correspondientes a
intereses devengados que se recogen en los epigrafes en los que esten recogidos los instrumentos financieros
que los generan.

/) Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones son obligaciones actuales, surgidas como consecuencia de sucesos pasados, que estan
claramente especificadas en cuanto a su naturaleza a la fecha a la que se refieren los estados financieros, pero
resultan indeterminadas en cuanto a su importe o momento de cancelacién, a cuyo vencimiento, y para
cancelarlas, se espera desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos.

Los pasivos contingentes son obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
existencia esta condicionada a que ocurra, 0 no, uno 0 mas eventos futuros independientes de la voluntad de la
Sociedad. Incluye las obligaciones actuales cuya cancelacién no es probable que origine una disminucion de
recursos que incorporen beneficios econdémicos o cuyo importe no pueda ser cuantificado con la suficiente
fiabilidad.
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Las cuentas anuales recogen aguellas provisiones significativas con respecto a las que se estima que la
probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes
no se reconocen en las cuentas anuales, sino que, en caso de existir, se informa sobre ellos en la memoria.

Las provisiones (que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible sobre las
consecuencias del suceso en el que traen su causa y son reestimadas con ocasién de cada cierre contable) se
utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las que fueron originalmente reconocidas; procediéndose
a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

m) Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio representa una participacion residual en el pairimonio de la Sociedad, una vez
deducidos todos sus pasivos.

Los instrumentos de capital emitidos por la Sociedad se registran en el patrimonio neto por el importe recibido,
neto de los gastos de emisién. Las acciones propias que adquiere la Sociedad durante el ejercicio, se registran,
en su caso, por el valor de la contraprestacion entregada a cambio, directamente como menor valor del
patrimonio neto. Los resultados derivados de la compra, venta, emision o amortizacién de los instrumentos de
patrimonio propio, se reconocen directamente en el patrimonio neto, sin que en ningln caso se registre resultado
alguno en la cuenta de pérdidas y ganancias.

n) Reconocimiento de ingresos y gastos

A continuacion se resumen los criterios mas significativos utilizados por la Sociedad para el reconocimiento de
Sus ingresos y gastos:

i. Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a elios se reconocen
contablemente en los capitulos "Intereses y rendimientos asimilados” e “Intereses y cargas asimiladas" de la
cuenta de pérdidas y ganancias, respectivamente, en funcion de su periodo de devengo, por aplicacion del
método de interés efectivo. Los dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el
capitulo "Rendimientos de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en que
nace el derecho a percibirlos por la Sociedad. Los importes correspondienies a intereses y dividendos
devengados con anterioridad a la fecha de adquisicidn, no se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias,
cancelandose el activo correspondiente cuando se cobre.

ii. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias con criterios distintos segtn sea su naturaleza. Los mas significativos son:

—  Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, durante la
vida de tales transacciones o servicios.

Dentro de este tipo de ingresos por comisiones se incluyen los importes satisfechos por la Sociedad por cuotas
de adhesion a los sistemas de compensacion y liquidacion y por el mantenimiento de la condicion de miembro de
la Boisa de Valores, los cuales se registran a lo largo del periodo.
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Los que responden a un acto singular, cuando se produce el acto que los origina.

Dentro de este tipo de ingresos por comisiones, los procedentes de la intermediacion de valores de renta fija,
renta variable y productos derivados se incluyen en el saldo del capitulo "Comisiones percibidas" de la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta (Nota 24).

iii. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

o) Gastos financieros

Los gastos financieros se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias como gastos del periodo en que se
devengan, en el capitulo "Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, excepto en el
caso en el que sean capitalizables por ser atribuibles directamente a la adquisicion, produccion o construccién de
activos cualificados.

p) Depdsito de valores

La Sociedad registrara el valor de mercado de los valores y otros instrumentos financieros tanto propios como de
terceros si la Sociedad asume el riesgo de custodia de los mismos en la cuenta "Otras cuentas de orden —
Depésito de titulos — Deposito de valores y otros instrumentos financieros”. En el caso de que la Sociedad no
asuma el riesgo de custodia, el valor de mercado de valores y otros instrumentos financieros propios y de
terceros se registrara en la cuenta "Otras cuentas de orden — Deposito de titulos — Valores y otros instrumentos
propios o de terceros en poder de otras entidades" (Nota 18). Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Sociedad no
tiene depositados ninguna clase de titulos en la propia Sociedad.

qg) Compromisos por pensiones y otras retribuciones post-empleo

El Convenio Colectivo laboral vigente establece un Premio de Jubilacién anticipada, de mutuo acuerdo entre la
Sociedad y los empleados, que oscila entre 56.480 euros y 26.505 euros, si la jubilacion se produce entre los 60
y 64 afios, y una indemnizacion de 19.533 euros si la jubilacion se produce a peticion propia o de la empresa a
los sesenta y cinco afios de edad. Este Premio de Jubilacion se considera como un compromiso post-empleo de
prestacidn definida.

Adicionalmente, la Sociedad garantiza de forma vitalicia una cesta de Navidad al personal jubitado (cuyo importe
en 2016 es de 100 euros por cada empleado), reversible al conyuge, que estuviera en plantilla en la Sociedad al
31 de diciembre de 2006. Esta cesta de Navidad es considerada como un compromiso post-empleo de
prestacion definida.

Durante los ejercicios 2001, 2005, 2007, 2008, 2009, 2014 y 2016 la Sociedad llevo a cabo un proceso de
prejubilaciones por el que se comprometio a satisfacer a determinados empleados el pago de unas rentas hasta
que éstos alcancen la edad de jubilacion, tratdndose las mismas como otros compromisos a largo plazo con el
personal.

Asimismo la Sociedad es tomadora de una pdliza de Seguro Colectivo Mixto asegurando a determinados
empleados de la Sociedad por las contingencias de jubilacién, invalidez o fallecimiento. Este compromiso es
considerado como un compromiso post-empleo de aportacion definida.
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Los compromisos post-empleo mantenidos por la Sociedad con sus empleados se consideran "compromisos de
aportacion definida”, cuando se realizan contribuciones de caracter predeterminado a una entidad separada, sin
tener obligacién legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender
las retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los
anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores son considerados como
"compromisos de prestacion definida”.

Planes de aportacion definida

Durante los ejercicios 2016 y 2015, la Sociedad ha realizado aportaciones por importe de 272 miles de euros y
271 miles de euros, respectivamente, registradas en el epigrafe "Gastos de personal — Dotaciones a planes de
aportacién definida" de las cuentas de pérdidas y ganancias (Nota 27).

Planes de prestacion definida

La Sociedad registra en el epigrafe "Provisiones-Fondos para pensiones y obligaciones similares” del pasivo del
balance de situacidn, el valor actual de los compromisos post-empleo de prestacién definida, netos del valor
razonable de los "activos del plan”.

Se consideran "activos del plan" aquellos con los gue se liquidaran directamente las obligaciones y cumplen las
siguientes condiciones:

- No son propiedad de la Sociedad, sino de un tercero separado legalmente y sin el caracter de parte
vinculada a la Sociedad.

- Solo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones post-empleo, no estando disponibles por los
acreedores de la Sociedad, ni siquiera en caso de situacién concursal, no pudiendo retornar a la Sociedad,
salvo cuando los activos que quedan en dicho plan sean suficientes para cumplir todas las obligaciones del
plan o de la Sociedad relacionadas con las prestaciones de los empleados actuales o pasados o para
reembolsar las prestaciones de los empleados ya pagadas por la Sociedad.

- Cuando los activos los posea una entidad (o fondo) de prestaciones post-empleo a largo plazo para los
empleados, no son instrumentos financieros intransferibles emitidos por la Sociedad.

Si la Sociedad puede exigir a las entidades aseguradoras el pago de una parte o de la totalidad del desembolso
requerido para cancelar una obligacién por prestacion definida, resultando practicamente cierto que dicho
asegurador vaya a reembolsar alguno o todos los desembolsos exigidos para cancelar dicha obligacion, pero la
péliza de seguro no cumple las condiciones para ser un activo del plan, la Sociedad registra su derecho al
reembolso en el epigrafe "Contratos de Seguros Vinculados a Pensiones” que, en los demas aspectos, se trata
como un activo del plan.

Se consideran "ganancias y pérdidas actuariales” las que procedan de las diferencias entre hipétesis actuariales

previas y la realidad asi como de cambios en las hipdtesis actuariales ulilizadas. La Sociedad registra las
pérdidas y ganancias actuariales de forma inmediata en el epigrafe ajustes por valoracion.
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Prejubilaciones

Los compromisos asumidos con el personal prejubilado (aquél que ha cesado de prestar sus servicios en la
Sociedad pero que, sin estar legalmente jubilado, continla con derechos econdmicos hasta que pase a la
situacion legal de jubilado), se tratan contablemente, en lo aplicable, segin b comentado anteriormente para los
planes post-empleo de prestacion definida, con la salvedad de que todo el coste del servicio pasado y las
pérdidas y ganancias actuariales se reconocen de forma inmediata en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el pasivo devengado por dichos compromisos esta cubierto mediante un
fondo interno que se incluye en el epigrafe "Fondos para pensiones y abligaciones similares” del pasivo del
balance de situacion, por importe de 2.994 miles de euros y 2.835 miles de euros, respectivamente (Nata 12).

La valoracién de dichos compromisos ha sido determinada por un actuario independiente, que ha aplicado para
cuantificarlos los siguientes criterios:

1.  Método de calculo: "de la unidad de crédito proyectada", que contempla cada afo de servicio como
generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad de forma separada.

2. Hipotesis actuariales utilizadas: no sesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las hipétesis
actuariales mas significativas que consideraron en sus calculos fueron:

2016 2015
Tipo de interés técnico anual 1% 1,5%
Tablas de mortalidad PERM/F2000 PERM/F2000
I.P.C. anua! acumulativo 1% 1%
Tasa de crecimiento prestaciones (prejubilados) De0a1% De0a1,5%
Tasa de crecimiento prestaciones (cesta de navidad) 1% 1%
Tasa de crecimiento (premio de jubilacion) 1% 1%
Tasa anual de revision de pensiones de la Seguridad Social 1% 1%
iTasa anual de revision de las Bases de Cotizacion a la S.Social 1% 1%

LLas variaciones de las principales hipotesis pueden afectar al calculo de los compromisos. En el caso de que el
tipo de interés de descuento se hubiera disminuido o incrementado en 50 puntos basicos, se hubiera producido
un incremento/disminucion de 110 miles de euros y de 88 miles de euros respectivamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias y un incremento/disminucion de 57 miles de euros y de 53 miles de euros respectivamente
en ajustes por valoracion.

3. La edad estimada de jubilaciéon de cada empleado es la primera a la que tienen derecho a jubilarse o la
pactada, en su caso.

r) Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacion vigente, la Sociedad tiene la abligacion de indemnizar a aquellos empleados con
los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones laborales. La Sociedad registré en el capitulo
"Gastos de Personal" el importe de las indemnizaciones satisfechas a los empleados que fueron despedidos en
el ejercicio 2016 (Nota 27). En opinién de los Administradores de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2015, no
existian razones que hicieran necesaria la contabilizacion de una provision adicional por este concepto a dichas
fechas.
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s) Impuesto sobre Beneficios

La Sociedad tributa en Régimen de declaracion Consolidada en el Impuesto sobre Sociedades en el Grupo
Consolidado 17/89, cuya sociedad dominante es Banco Santander S.A. (Nota 14).

La politica del Grupo tributario, en relacién con la distribucion del Impuesto sobre Sociedades consolidado,
consiste en, una vez liquidado el Impuesto sobre Sociedades consolidado por parte de la matriz fiscal, repercutir
a las diferentes sociedades que conforman dicho Grupo tributario, la cuota resultante de aplicar los porcentajes
definidos por la misma en funcion de la contribucion relativa de las diferentes sociedades en el Grupo tributario.
Comao consecuencia de ello, la Sociedad registra los créditos y débitos fiscales intergrupo comunicados por la
sociedad dominante. Por la parte de los resultados fiscales negativos procedentes de algunas de las sociedades
del Grupo que han sido compensados por el resto de las sociedades del Grupo consolidado, surge un crédito y
débito reciproco entre las sociedades a las que corresponden y las sociedades que lo compensan. En caso de
que exista un resultado fiscal negativo que no pueda ser compensado por el resto de sociedades del Grupo
consolidado, estos créditos fiscales por pérdidas compensables son reconocidos como activos por impuesto
diferido siguiendo los criterios establecidos para su reconocimiento, considerando el grupo fiscal como sujeto
pasivo.

El gasto por Impuesto sobre Beneficios del ejercicio viene determinado por el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal de dicho ejercicio, una vez consideradas las variaciones, en su caso, producidas en dicho
ejercicio en los activos y pasivos registrados derivadas de las diferencias temporarias, de los créditos por
deducciones y bonificaciones fiscales y de bases las imponibles negativas.

Existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor en libros y la base fiscal de un
elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a
efectos fiscales. Una diferencia temporaria imponible es aquella que generara en el futuro fa obligacion para la
Sociedad de realizar algin pago a la Administracion correspondiente. Una diferencia temporaria deducible es
aquella que generarda para la Sociedad algin derecho de reembolso o un menor pago a realizar a la
Administracién correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son importes que,
habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se aplican
fiscalmente en la declaracion correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos en la
normativa tributaria para ello, considerandose probable por parte de la Sociedad su aplicacion en ejercicios
futuros.

El beneficio fiscal correspondiente a las deducciones por doble imposicion, bonificaciones y deduccién por
inversiones se considera como un menor importe del impuesto sobre beneficios del ejercicio al que se aplican.
Para que estas deducciones sean efectivas, deberan cumplirse los requisitos establecidos en la norma vigente.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se preven recuperables o
pagaderos de la Administracion correspondiente en un plazo que no excede a los 12 meses desde la fecha de su
registro. Por su parte, se consideran activos y pasivos por impuestos diferidos aquellos importes que se espera
recuperar o pagar, respectivamente, de la Administracion correspondiente en ejercicios futuros.
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Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles significativas.
Por su parte, la Sociedad solo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias temporarias
deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia de bases imponibles negativas si se
cumplen determinadas condiciones.

No se registran ni activos ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialmente se registre un
elemento patrimonial, que no surja en una combinacién de negocios y que en el momento de su registro no haya
afectado ni al resultado contable ni al resultado fiscal.

Anualmente, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos) con objeto de
comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones a los mismos de acuerdo con
los resultados de los andlisis realizados.

El articulo 29.6 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades establece que el tipo de
gravamen general del Impuesto sobre Sociedades es el 30%.

f) Plazos residuales de las operaciones y tipos de interés medios

En la Nota 15 se facilita el desglose por los vencimientos, asi como el tipo de interés medio aplicable, de las
partidas que integran los saldos de varios epigrafes de instrumentos financieros, con tipo de interés pactado, del
balance de situacion, asi como los tipos de interés medios al cierre de los ejercicios 2016 y 2015,
respectivamente.

u) Estados de flujos de efectivo

En el estado de flujos de efectivo se utilizan las siguientes expresiones:

- Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes, entendiendo por estos las
inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor. Se consideran
equivalentes de efectivo la adquisicion temporal de activos y cuentas a la vista que se encuentran registrados
en el epigrafe "Crédito a Intermediarios Financieros" del balance de situacion.

- Actividades de explotacion: son aquellas que constituyen la principal fuente de los ingresos ordinarios de la
Sociedad, asi como otras actividades que no puedan ser clasificadas como de inversién o de financiacion.

— Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion y disposicidon por otros medios de activos a largo
plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes de efectivo.

— Actividades de financiacion: las que producen cambios en el tamafio y composicién del patrimonio neto y de
los préstamos tomados por parte de la entidad que no formen parte de las actividades de explotacion.
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v) Estados de cambios en el patrimonio neto

Los estados de cambios en el patrimonio neto que se presentan en estas cuentas anuales muestra el total de las
variaciones habidas en el patrimonio neto durante el ejercicio, Esta informacion se presenta desglosada a su vez
en dos estados: los estados de ingresos y gastos reconocidos y los estados totales de cambios en el patrimonio
neto. A continuacion se explican las principales caracteristicas de la informacidon contenida en ambas partes de
los estados:

Estados de ingresos y gastos reconocidos

En esta parte de los estados de cambios en el patrimonio neto se presentan los ingresos y gastos generados por
la Sociedad como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados como
resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de
acuerdo con lo dispuesto en fa normativa vigente, directamente en el patrimonio neto.

Por tanto, en estos estados se presentan:
a) El resultado del ejercicio.

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por valoracion en
el patrimonio neto.

c) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto, en su
caso.

d) El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y c) anteriores.

e) El total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las letras anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como ajustes por valoracion
se desglosan en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos
originados en el ejercicio, reconocido directamente en el patrimonio neto.

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo
ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

c) Otras reclasificaciones: recoge, en su caso, el importe de los traspasos realizados en el gjercicio
entre partidas de ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa
vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su correspondiente efecto
impositivo, en su caso, en la rdbrica "Impuesto sobre beneficios" del estado.
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Estados totales de cambios en el patrimonio neto

En esta parte de los estados de cambios en el patrimonio neto se presentan todos los cambios habidos en el
patrimonio neto, incluidos los que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de
errores, en su caso. Este estado muestra, por tanto, una conciliacién del valor en libros al comienzo y al final det
ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los movimientos habidos en funcion de
su naturaleza en las siguientes partidas:

a) Ajustes por cambios en criterios contables y por errores: que incluye, en su caso, los cambios en el
patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los saldos de los
estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en ia correccion de errores.

b) Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las partidas
registradas en el estado de ingresos y gastos reconocidos anteriormente indicadas.

) Otras variaciones del patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio neto,
como pueden ser distribucion de resultados, operaciones con instrumentos de capital propios, pagos
con instrumentos de capital, traspasos entre partida del patrimonio neto y cualquier otro incremento
o disminucién del patrimonio neto.

w) Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional de la Sociedad es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en "moneda extranjera”.

El contravalor de los activos y pasivos totales en moneda extranjera mantenidos por la Sociedad al 31 de
diciembre de 2016 y 2015 asciende a 9 miles de euros y 5.957 miles de euros, y a 9 miles de euros y 1.112 miles
de euros, respectivamente (Notas 5 y 11). Los saldos denominados en moneda extranjera se han convertido a
euros utilizando los tipos de cambio de cierre del Banco Central Europeo.

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos denominados en moneda extranjera a la
moneda funcional se registran, generalmente, por su importe neto, en el capitulo "Diferencias de Cambio (neto)",
de la cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcién de las diferencias de cambio producidas en instrumentos
financieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, las cuales, en su caso, se
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su
valor razonable y las diferencias de cambio producidas en instrumentos clasificados como activos financieros
disponibles para la venta, que se reconoceran en el patrimonio neto.

x) Transacciones con vinculadas

Se consideraran transacciones con partes vinculadas a todas aquellas que se produzcan entre la Sociedad y las
entidades o personas que cumplan los requisitos establecidos en la Norma 54a.1 de la Circular 7/2008, de 26 de
noviembre, modificada por la Circular 3/2014, de 22 de octubre de la C.N.M.V.).

La Sociedad realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionalmente, los precios de
transferencia se encuentran adecuadamente soportados por lo gue los Administradores de la Sociedad
consideran que no existen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan derivarse pasivos de
consideracion en el futuro (Nota 19).
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Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

a) Distribucién de resultados

La propuesta de distribucion del beneficio neto del ejercicio 2016 que el Consejo de Administracion de la
Sociedad propondra para la aprobacion de su Accionista Unico es el siguiente:

Miles de Euros
Resultado del gjercicio 3.439
3.439
Aplicacion:
Reservas voluntarias 3.439
3.439

4. Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracién y a la Alta Direccién

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, no existian anticipos, créditos ni obligaciones contraidas en materia de
pensiones y obligaciones sociales, ni seguros de vida respecto a los miembros anteriores o actuales del Consejo
de Administracién. Asimismo, al 31 de diciembre del 2016 y 2015, la Sociedad no tenia ningdn concepto
registrado en concepto de planes de acciones vinculados a abjetivos, relacionados con los miembros del
Consejo de Administracion.

Durante los ejercicios 2016 y 2015, se han devengado remuneraciones a los Directivos de la Sociedad por
importe de 1.225 miles de euros y 1.410 miles de euros, respectivamente, de los cuales 17 miles de euros y 19
miles de euros, respectivamente, correspondian a seguros de salud y vida, asi como 105 miles de euros y 215
miles de euros, respectivamente correspondian a otras remuneraciones en especie.

Informacién en relacién con situaciones de conflicto de interés por parte de los Administradores
Al 31 de diciembre de 2016, el Consejo de Administracién de la Sociedad estd compuesto por cinco hombres.

Al 31 de diciembre de 2016, los Administradores de la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos, tal y
como se describen en el articulo 231 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, manifiestan que
no han incurrido en ninguna situacion de conflicto de interés que haya tenido que ser incluida en esta memora,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 229 de la Ley anteriormente mencionada.

Por lo que hace referencia al resto de la informacion solicitada por la Ley de Sociedades de Capital en su articulo
260 y que no ha sido desarrollada en esta memoria, debemos indicar que la misma no es de aplicacion a la
Sociedad pues no se encuentra en las situaciones contempladas por los apartados correspondientes de dicho
articulo.
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5. Crédito a Intermediarios financieros

La composicion de los saldos de este epigrafe del activo del balance de situacion al 31 de diciembre de 2016 y
2015, atendiendo a la clasificacion, naturaleza y moneda de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros
2016 2015
Clasificacion:
Inversiones crediticias 158.534 355.391
158.534 355.391
Naturaleza:
Cuentas a la vista (Nota 19) 118.321 339.922
Operaciones pendientes de liquidar 1.445 12.455
Otros créditos 38.768 3.014
158.534 355.391
Area geografica:
Espafia 158.534 355.391
158.534 355.391
Moneda:
Euro 158.525 355.382
Otras monedas 9| 9
158.534 355.391

El capitulo "Cuentas a la vista" del detalle anterior recoge, los saldos de las cuentas corrientes mantenidas por la
Sociedad en Banco Santander, S.A., Santander Securities Services, S.A. y Openbank, S.A., remuneradas a tipos
de interés de mercado. Los intereses devengados por las anteriores, durante los ejercicios 2016 y 2015, ascienden
a 36 miles de euros y 494 miles de euros, respectivamente, registrados en el epigrafe "Intereses y rendimientos
asimilados" de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 21).

E| epigrafe "Otros créditos" a 31 de diciembre de 2016 y 2015 se desglosa segtin se indica a continuacion:

Miles de Euros
2016 2015
Garantias:
Mercado extranjero - EuroCCP, N.V. 3.000 3.014
Cuenta propia — Renta variable 30.000 -
33.000 3.014
Otros créditos
Préstamos de valores 5.768 -
38.768 3.014
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El importe recogido en la ribrica “Garantias- Cuenta propia — Renta variable” del detalle anterior se corresponde
con los importes depositados en BME Clearing en concepto de garantias extraordinarias que se calculan en base
a las operaciones diarias realizadas por la Sociedad

El epigrafe "Otros Créditos - Préstamos de valores”, al 31 de diciembre de 2016, recoge el importe
correspondiente a tres colaterales depositados por tres clientes de la Sociedad en relacién a la operativa de
préstamos de dltima instancia, por importe de 5.768 miles de euros. Dichos préstamos han devengado, durante
el ejercicio 2016, intereses por importe de 13 miles de euros, registrados en el epigrafe “Intereses y cargas
asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta {(Nota 22).

La rubrica “Operaciones pendientes de liquidar” recoge, al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, los saldos por
cuenta propia pendientes de liquidacion correspondientes a ventas de titulos efectuadas por la Sociedad,
principalmente con Iberclear, como consecuencia del desfase existente entre las fechas de contratacion y
liquidacion de las mismas, al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, Dichas partidas han sido liquidadas durante los
primeros dias de los ejercicios 2016 y 2017, respectivamente.

El detalle de los vencimientos y de los tipos de interés medios de las partidas que integran los saldos de este
epigrafe del balance de situacidn, sin considerar los ajustes por valoracion, se encuentran detallados en la
rubrica “Plazos residuales de las operaciones y tipos de interés medios” de la Nota 15.

6. Activos financieros disponibles para la venta

El desglose del saldo de este epigrafe atendiendo a su clasificacion al 31 de diciembre de 2016 y 2015,
cotizacién, moneda y naturaleza es:

Miles de Euros
2016 2015
Clasificacion:
Otros instrumentos de capital 7 7
7 7
Cotizacién:
No cotizados 7 7
7 7
Moneda:
Euro 7 7
7 7
Naturaleza:
Acciones de sociedades espafiolas 7 7
7 7

La participacion que mantiene la Sociedad en acciones no cotizadas, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se
corresponde con la participacion en la Sociedad Promotora Bilbao Plaza Financiera ,S.A., en titularidad de 886
acciones por importe de 5 miles de euros, en ambos ejercicios, y en la Sociedad Gestora del Fondo de Garantia
de Inversiones, S.A., en titularidad de 7 acciones de 200 euros de valor nominal cada una, por un importe de 2
miles de euros en ambos ejercicios, valoradas a su coste de adquisicidn, respectivamente.
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Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han puesto de manifiesto pérdidas por deterioro que afecten a "Otros
instrumentos de capital”.

Los ajustes por cambios en el valor razonable con origen en "Activos financieros disponibles para la venta" se
registran, netos de su correspondiente efecto fiscal, en el patrimonio neto como "Ajustes por Valoracion™.

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han registrado “Ajustes por Valoracidén — Activos financieros disponibles
para la venta”.

7. Crédito a Particulares

El desglose de este epigrafe del balance de situacion, al 31 de diciembre del 2016 y 2015, atendiendo a la
ciasificacion, modalidad y situacion de las operaciones, al area geografica de su residencia y a la modalidad de
interés de las operaciones es la siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Clasificacion:
Inversiones crediticias 658 183
658 183
Por modalidad y situacion de las operaciones:
Deudores a la vista y varios 645 181
Activos dudosos 21 4
Ajustes por valoracion — Pérdidas por deterioro (8) (2)
658 183
Por area geogrifica:
Espana 658 183
658 183

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el saldo de este epigrafe del balance de situacion corresponde
fundamentalmente a facturas pendientes de cobro y a anticipos al personal, respectivamente.

El movimiento que se ha producido durante los ejercicios 2016 y 2015 en las provisiones que cubren las pérdidas
por deterioro de los activos que integran el saldo del epigrafe "Inversiones crediticias - Crédito a particulares" se
detalla a continuacion:

Miles de Euros
2016 2015
Saldo al inicio del ejercicio 2 .
Dotaciones netas del ejercicio con cargo a resultados 6 2
Bajas . -
Saldo al cierre del ejercicio 8 2
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8. Activo Material
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El mavimiento habido en este capitulo del balance de situacién en el ejercicio 2016 y 2015, integramente

compuesto por inmovilizado de uso propio, ha sido el siguiente:

Miles de Euros
31.12.15 Adiciones Retiros 31.12.16
Coste
Instalaciones, mobiliario y otros 390 - 390
Equipos para proceso de informacién 7.698 1 7.699
8.088 1 8.089
Amortizacién acumulada
Instalaciones, mabiliario y otros (352) = (352)
Equipos para proceso de informacién (7.692) (3) (7.695)
(8.044) 3) (8.047)
Inmovilizado material neto 44 (2) - 42
Miles de Euros
31.12.14 Adiciones Retiros 31.12.15
Coste
Instalaciones, mobiliario y otros 390 - 390
Equipos para proceso de informacion 7.695 3 7.698
8.085 3 8.088
Amortizaciéon acumulada
Instalaciones, mobiliario y otros (352) - (352)
Equipos para proceso de informacion (7.689) (3} (7.692)
(8.041) (3) (8.044)
Inmovilizado material neto 44 - - 44

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, existian activos totalmente amortizados y en uso, por importe de 7.355 miles
de euros y 7.436 miles de euros, respectivamente.

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se han producido pérdidas por deterioro.

9. Activo Intangible

Durante los ejercicios 2016 y 2015 no se ha producido ningun movimiento en el saldo de este epigrafe del
activo del balance de situacion, integramente compuesto por aplicaciones informaticas adquiridas por la
Sociedad. La Sociedad mantenia en uso activos intangibles totalmente amortizados por importe de 2.586

miles euros en ambos ejercicios.
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Durante los ejercicios 2016 y 2015, no se han producido pérdidas por deterioro que afecten a estas partidas
del balance de situacion.

10. Resto de Activos y Pasivos

La composicion del saldo de este epigrafe del balance de situacion, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, es la
siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Activo Pasivo Activo Pasivo
Fianzas (Nota 19) 74 - 63 -
Otros pasivos - 1.085 - 145.412
Comisiones pendientes de cobro (Nota 24) 1.049 - 342 -
Periodificaciones - 5.897 - 5.569
Otros activos 47.333 - 3.252 -
48.456 6.982 3.657 150.981

El epigrafe "Comisiones pendientes de cobro” del activo del detalle anterior recoge, fundamentalmente, las
comisiones devengadas no cobradas por la intermediacion de renta variable. En el epigrafe “Comisiones
percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, se recogen las comisiones devengadas durante el
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y 2015 (Nota 24).

El epigrafe "Periodificaciones” recoge, entre otros conceptos, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 3.299 miles de
euros y 2.997 miles de euros, respectivamente, correspondientes a la provision del bonus de los ejercicios 2016
y 2015, respectivamente, pagados al personal de la Sociedad en los primeros meses de los ejercicios 2017 y
2016, respectivamente. De la provision dotada en el afio 2015 se han pagado 2.563 miles de euros por concepto
del bonus, regularizandose, durante el ejercicio 2016, el exceso. Adicionalmente, la Sociedad mantenia
registrado al 31 de diciembre de 2016, 1.120 miles de euros en concepto de canones por operaciones en bolsa y
al 31 de diciembre de 2015, 282 miles de euros para hacer frente a indemnizaciones por despido. Al 31 de
diciembre de 2016 la Sociedad no mantiene ninguna provision para hacer frente a indemnizaciones por despido.

Adicionalmente, el epigrafe “Periodificaciones”, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, recoge las provisiones
realizadas por la Sociedad en concepto de facturas de gastos generales pendientes de recibir a cierre de cada
afio, fundamentalmente asociadas a suministros, por importe de 811 miles de euros y 1.527 miles de euros,
respectivamente, asi como las provisiones en concepto de tasas devengadas de C.N.M.V. pendientes de pago
correspondientes al dltimo trimestre de cada ejercicio, por importe de 550 miles de euros y 523 miles de euros,
respectivamente.

El epigrafe "Otros pasivos", al 31 de diciembre de 2016 y 2015, recoge, fundamentalmente, los importes
acumulados pendientes de pago al Grupo por liquidaciones del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio y
ejercicios anteriores por importe de 1.023 miles de euros y 145.055 miles de euros, respectivamente (Nota 19).
Durante el ejercicio 20186, la Sociedad ha procedido a [a cancelacién del importe acumulado de la deuda con el
Grupo por concepto de las liquidaciones de Impuesto sobre Sociedades acumulado de ejercicios anteriores.

28




OM2703376

CLASE 872

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.
UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

El epigrafe "Otros activos", al 31 de diciembre de 2016 y 2015, recoge, fundamentaimente, los importes
pendientes de liquidar por fa actividad de intermediacién financiera realizada por la Sociedad. Coma
consecuencia de la modificacion de la Ley del Mercado de Valores mediante la entrada en vigor del Real Decreto
Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, al ejercicio 2016, las operaciones de clientes pendientes de liquidar
correspondientes a las operaciones en mercado nacional de renta variable, al cierre del ejercicio, deben ser
registradas en el activo del balance de situacion, lo que genera una variacién significativa con respecto al saldo
de dicho epigrafe al 31 de diciembre de 2015.

11. Deudas con Intermediarios financieros

La composicion del saldo de este epigrafe, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, atendiendo a los criterios de
clasificacién, a su naturaleza, a su area geografica y a su moneda, se detalla a continuacion:

Miles de Euros
2016 2015
Clasificacion:
Pasivos financieros a coste amortizado 7.425 13.569
7.425 13.569
Naturaleza:
Préstamos y créditos 5.957] 1.112
Deudas por operaciones por cuenta propia pendientes de liquidar 1.444) 12.454
Otras deudas 24 3
7.425 13.569
Por area geografica:
Espafia 7.425 13.569
7.425 13.569
Moneda:
Euro 1.468 12.457
Otra moneda 5.957| 1.112
7.425 13.569

El epigrafe "Préstamos y créditos” al 31 de diciembre de 2016 y 2015 recoge los descubiertos mantenidos en
cuentas corrientes por la Sociedad, por importe de 5.957 miles de euros y 1.112 miles de euros,
respectivamente.

Los intereses devengados durante los ejercicios 2016 y 2015 por las deudas con intermediarios financieros
ascienden, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, a 227 miles de euros y 148 miles de euros, respectivamente,
registrados en el epigrafe "Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 22).

La rdbrica “Deudas por operaciones por cuenta propia pendientes de liquidar” recoge, al 31 de diciembre de
2016 y 2015, las compras de titulos efectuadas por la Sociedad y pendientes de liquidar, principalmente con
Iberclear, como consecuencia del desfase existente entre las fechas de contratacion y liquidacion de las mismas.
Dichas partidas han sido liquidadas durante los primeros dias de los ejercicios 2017 y 2016, respectivamente.
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En la Nota 15 se facilita el detalle de los vencimientos y tipos de interés medios de las partidas, con tipo de
interés pactado, sin considerar los ajustes por valoracion, que integran los saldos de este epigrafe del balance de

situacion.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 5.958 y 1.129 miles de euros, respectivamente, corresponden a saldo con

sociedades vinculadas (Nota 19).

12. Provisiones

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el detalle de los fondos especiales constituidos por la Sociedad se detalla a

continuacién:

Miles de Euros

2016 2015

Fondos para pensiones y obligaciones similares:
Provisién premio de jubilacion 560 625
Provisién prejubilacion 2.995 2.835
Provision cesta de navidad 88 86
Provision por pérdidas actuariales 2 .

3.645 3.546
Otras provisiones . 4
Saldo al cierre del ejercicio 3.645 3.550

i. Fondos para pensiones y obligaciones similares

Los importes reconocidos respecto a estos compromisos en la cuenta de pérdidas y ganancias, durante los
ejercicios 2016 y 2015, ascienden a 572 miles de euros y 80 miles de euros, respectivamente. Dicho compromiso
se encuentra recogido dentro del importe neto de las provisiones y recuperaciones para riesgos.

Los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2016 y 2015, con respecto a los

compromisos por pensiones y obligaciones similares se detallan a continuacion:

Cesta de Navidad

Miles de Euros

2016 2015
Coste de servicios del periodo corriente (Nota 27) 3 2
Coste neto por intereses (Nota 22) 1 2
Coste por prejubilaciones del gjercicio (*) 1 .
Dotacion coste por servicios pasados (*) - (5)
5 1

(*) Las Pérdidas/ (Ganancias) por estos conceptos se reconocen en el epigrafe "Dotaciones a provisiones (neto)", de la cuenta de

pérdidas y ganancias adjunta.

30



CLASE 82

%

™
—~d

OMZ2703378

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.

UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

Premio de jubilacién

Miles de Euros

2016 2015
Coste de servicios del periodo corriente (Nota 27) 51 53
Coste neto por intereses (Nota 22) 10 12
Dotacion coste por servicios pasados (*) (181) (80)
(120) (15)

(*) Las Pérdidas/ (Ganancias) por estos conceptos se reconocen en el epigrafe "Dotaciones a provisiones (neto)", de la cuenta de

pérdidas y ganancias adjunta.

Prejubilacién

Miles de Euros

2016 2015
Coste por prejubilaciones del gjercicio (*) 828 -
Coste por intereses (Nota 22) 39 57
Dotacion coste por servicios pasados (*) (176) -
Ganancias/Pérdidas actuariales reconocidas en el ejercicio (*) - 39
691 96

(*) Las Pérdidas/ (Ganancias) por estos conceptos se reconocen en el epigrafe "Dotaciones a provisiones (neto)", de la cuenta de

pérdidas y ganancias adjunta.

Los importes reconocidos en ajustes por valoracién con respecto a los compromisos por pensiones se muestran

a continuacion:

Cesta de Navidad y Premio de jubilacién Miles de Euros

2016 2015
Pérdida actuarial del ejercicio (50) (26)
Pérdida actuarial de ejercicios anteriores (98) (72)
Pérdida actuarial total (148) (98)
Efecto impositivo 45 29
Ajustes por valoracién netos (103) (69)
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El movimiento en el valor actual de la obligacién devengada por los compromisos descritos anteriormente es el

siguiente:
Cesta de Navidad y Premio de jubilacién Miles de Euros
2016 2015
Valor actual de las obligaciones al inicio del ejercicio 807 790
Coste de servicios del periodo corriente (Nota 27) 54 55
Coste por intereses 11 14
{Ganancias)/pérdidas actuariales 55 34r
Recuperacidn seguro jubilacién (181) (85)
Pagos realizados por prestaciones y otros (1) (1)
Valor actual de las obligaciones al cierre del ejercicio 745 807
Prejubilacion Miles de Euros
2016 2015
Valor actual de las obligaciones al inicio del ejercicio 2.835 3.274
Coste de servicios del periodo corriente 39 57
Coste por intereses . 39
(Ganancias)/pérdidas actuariales 829 -
Recuperacion seguro jubilacion (176) -
Pagos realizados por prestaciones y otros (532) (535)
Valor actual de las obligaciones al cierre del ejercicio 2.995 2.835
El movimiento en el valor razonable de los activos del plan de los compromisos por prestacion definida es el
siguiente:
Miles de Euros
2016 2015
Valor razonable al inicio del ejercicio 95 78
Rendimiento esperado 2 1
Ganancias/pérdidas actuariales 6 7|
Primas pagadas/(Rescate) (6) 9
Efecto reduccién por liquidacion - .
Valor razonable al cierre del ejercicio 97 95
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Una conciliacion del valor actual de la obligacion por prestaciones definidas y del valor razonable de los activos
del plan con los activos y pasivos reconocidos en el balance de situacion se muestra a continuacion:

Cesta de Navidad Miles de Euros
2016 2015
Valor actual de las obligaciones 88 86
Valor razonable activos afectos - .
Provisiones — Fondos para pensiones 88 86|
Premio de jubilacién Miles de Euros
2016 2015
Valor actual de las obligaciones 657 720
Valor razonable activos afectos (97) (95)
Provisiones — Fondos para pensiones 560 625
Prejubilacion Miles de Euros
2016 2015
Valor actual de las obligaciones 2.995 2.835
Prejubilados 2.995 2.835
Provisiones — Fondos para pensiones 2.995 2.835

ii. Otras provisiones:

Al 31 de diciembre de 2015, la Sociedad mantenia registrado en el epigrafe "Otras Provisiones” del pasivo del
balance de situacion 4 miles de euras para hacer frente a los costes asociados a reestructuraciones. Al 31 de
diciembre de 2016, la Sociedad no tenia registrado ninguna provisién por este concepto.

33



OM2703381

CLASE 8.

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.
UNIPERSONAL
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A continuacion se muestra el movimiento que se ha producido durante los ejercicios 2016 y 2015 en el saldo de
otras provisiones:

Miles de euros

Saldo al 1 de enero de 2015 4
Dotaciones netas con cargo a resultados (*)
Fondos utilizados -
Otros movimientos -

Saldo al 31 de diciembre de 2015 4
Dotaciones netas con cargo a resultados (*)
Fondos utilizados -
Otros movimientos (4)

Saldo al 31 de diciembre de 2016 .

(*) Las (Pérdidas)/Ganancias par estos conceptos se recanocen en el epigrafe "Dotaciones a provisiones (neto)", de la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta. La provisién existente al 31 de diciembre de 2015, ha sido dada de baja durante el gjercicio 2016 contra
la cuenta de pérdidas y ganancias.

13. Patrimonio Neto

a) Movimiento

El movimiento del Patrimonio neto de la Sociedad durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2016 y
2015, se encuentra reflejado en el Estado de cambios en el Patrimonio neto del ejercicio correspondiente.

b) Capital escriturado

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el capital social de la Sociedad esta compuesto por 41.400 acciones de
601,01 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas.

c) Accionistas

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el detalle de los accionistas de la Sociedad es el siguiente:

Numero de Porcentaje de
acciones participacion

Santander Investment, S.A. 41.400 100%

41.400 100%

d) Prima de emisién

Durante el ejercicio 2016 y 2015, no se ha producido ningin movimiento en este capitulo del balance de
situacion.

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizacién de la prima de
emision de acciones para ampliar el capital social de las entidades en las que figura registrada y no establece
restriccion especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.
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e) Reservas

La composicion del epigrafe “Reservas” al 31 de diciembre de 2016 y 2015 se detalla a continuacion:

Miles de Euros
2016 2015
Reserva legal 4.976 4.976
Reservas voluntarias 71.986 58.973
Prima de fusion 35.570 35.570
112.532 99.519

i Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades que obtengan beneficios
en el gjercicio econdmico deberan destinar un 10% del mismo a la reserva legal hasta que ésta alcance, al
menos, el 20% del capital social, excepto cuando existan pérdidas acumuladas que hicieran que el patrimonio
neto de la Sociedad fuera inferior a la cifra de capital social, en cuyo caso el beneficio se destinara a la
compensacion de dichas pérdidas y destinandose el 10% del beneficio restante a dotar la correspondiente
reserva legal.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte que exceda del 10% del capital social
ya aumentado. Salvo para esta finalidad, mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital
social, esta reserva so6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras
reservas disponibles suficientes para este fin. Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la reserva legal estaba
integramente constituida.

ii. Otras reservas

El saldo de este epigrafe del balance de situacién recoge el importe de las reservas que son de libre disposicion.
iii. ~ Prima de fusién

El saldo de este epigrafe de balance de situacion recoge el importe incorporado en el patrimonio neto de la

Sociedad como consecuencia de la fusion por absorcidon de Banesto Bolsa, S.A.U, Sociedad de Valores
efectuada en 2013.
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14. Situacion Fiscal

a) Impuesto sobre beneficios

La Sociedad opté por el régimen fiscal de los Grupos de Sociedades previsto en el Capitulo VII del Titulo VII del
Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Impuesto sobre Sociedades, siendo Sociedad dominante del correspondiente grupo consolidado fiscal Banco
Santander, S.A., estando obligada ante las autoridades fiscales a la presentacion y liquidacion del Impuesto.
Asimisma, el 26 de diciembre de 2006 la Sociedad se integrd al Grupo Santander para realizar las contribuciones
de Impuesto sobre el Valor Afadido bajo el régimen especial del grupo de entidades.

Con la entrada en vigor de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, modificada por
Real Decreto Ley 3/2016, de 2 de diciembre, por el que se adoptan medidas en el ambito tributario dirigidas a la
consolidacién de las finanzas publicas y otras medidas urgentes en materia social, se modificé el tipo impositivo
general reduciéndolo del 30% al 28% en 2015 y al 25% en 2016. No obstante, la Ley establece que las
Entidades de Crédito y sus Grupos de consolidacion fiscal mantienen el tipo impositivo del 30%. Asimismo la Ley
elimina la limitacion temporal para la compensacién de las bases imponibles negativas en los periodos
impositivos siguientes.

Los beneficios, determinados conforme a la legislacion fiscal, estan sujetos en el ejercicio 2016 a un gravamen
de 30% sobre la base imponible. De la cuota resultante pueden practicarse determinadas deducciones.

La conciliacion de la diferencia entre el resultado contable de ia Sociedad de los ejercicios 2016 y 2015 y la base
imponible del Impuesto de Sociedades es la siguiente:

Miles de Euros
2016
Cuenta de pérdidas y Ingresos y gastos imputados
ganancias directamente al patrimonio Total
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones
Saldo ingresos y gastos del ejercicio 4.919 - - = 4.919
Impuesto sobre Sociedades:
Diferencias permanentes -
Diferencias temporarias:
- con origen en el ejercicio - - - -
- ¢on origen en gjercicios anteriores 846 (2.355) - - (1.509)
Compensacion de bases imponibles negativas -
Base imponible (resultado fiscal) . 3.410
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Miles de Euros
2015
Cuenta de pérdidas y Ingresos y gastos imputados
ganancias directamente al patrimonio Total
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones
Saldo ingresos y gastos del ejercicio 18.797 - 18.797
Impuesto sobre Sociedades:
Diferencias permanentes -
Diferencias temporarias:
- con origen en el gjercicio - - .
- con origen en ejercicios anteriores 788 (3.201) = (2.413)
Compensacion de bases imponibles negativas -
Base imponible (resultado fiscal) 16.384

La conciliacién entre fa base imponible y el gasto por impuesto sobre beneficios correspondiente a los ejercicios

2016 y 2015 es la siguiente:

Miles de Euros
2016 2015

Resultado contable antes de impuestos 4.919 18.797
Diferencias temporales (1.509) (2.413)
Base imponible (Resultado Fiscal) 3.410 16.384
Tipo de gravamen (30 %) (*)

Cuota integra (Notas 10 y 19) 1.023 4.915
Variacién neta de activos y pasivos por diferencias temporarias 453 724
Ajustes (**) 4 145
Gasto/ (Ingreso) por Impuesto sobre Beneficios 1.480 5.784

) Calculada como el resultado fiscal ajustado por el tipo impositivo aplicable del Impuesto sobre Sociedades (30%), registrado en la
rabrica “Otros Pasivos” del balance a 31 de diciembre de 2016 y 2015, respectivamente (Nota 10).

")Con fecha de 16 de julio de 2015 la Sociedad recibié la notificacidén sobre el Acta de inspeccién de Hacienda del Impuesto de
Sociedades de los ejercicios 2005 a 2007 del Grupo Tributario 17/89 al que pertenece la Sociedad. Derivado de los ajustes fiscales que
en dichos ejercicios han sido practicados por la inspeccién de Hacienda por los que el Grupo ha prestado su conformidad, se han
registrado 145 miles de euro en el 2015, bajo el epigrafe "Impuestos sobre beneficios” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta. En
el 2016, el ajuste corresponde a regularizaciones de la provision realizada inicialmente.
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El detalle del saldo de la cuenta de activos por impuesto diferido, los cuales han sido registrados en el balance
de situacion por considerar los Administradores de la Sociedad que, conforme a la mejor estimacion sobre los
resultados futuros de la Sociedad, incluyendo determinadas actuaciones de planificacion fiscal, es probable

que dichos activos sean recuperados, es el siguiente:

Miles de Euros

2016 2015
Provisiones para prejubilaciones 1.079 1.196
Provisiones para indemnizaciones - 84
Deducciones pendientes y otros 1.513 1.758
Pérdidas actuariales en planes de pensiones 44 29
2.636 3.067

El movimiento experimentado en los activos por impuesto
siguiente:

diferido durante los ejercicios 2016 y 2015 es el

Miles de Euros
31.12.15 Altas Bajas 31.12.16
Provisiones para prejubilados 1.196 222 (339) 1.079
Provisiones para indemnizaciones 84 - (84) -
Deducciones pendientes y otros 1.758 632 (877) 1.513
Perd[das actuariales en planes de 29 15 44
pensiones
3.067 869 (1.300) 2.636
Miles de Euros
31.12.14 Altas Bajas 31.12.15
Provisiones para prejubilados 1.021 296 (121) 1.196
Provisiones para indemnizaciones 121 - (37) 84
Deducciones pendientes y otros 1.865 1.084 (1.191) 1.758
Perdlldas actuariales en planes de 29 29
pensiones
3.007 1.409 (1.349) 3.067
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El detalle de os pasivas por impuesto diferido al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Otros 72 72
72 72

El movimiento experimentado en los pasivos por impuesta diferido durante los ejercicios 2016 y 2015 es el
siguiente:

Miles de Euros

2016 2015
Saldo al inicio del gjercicio 72 51
Otros - 21
72 72

El detalle de los impuestos reconocidos directamente en el Patrimonio Neto de la Sociedad es el siguiente:

Miles de Euros

2016 2015
Por impuesto diferido 44 29
Can origen en el ejercicio
Ganancias/pérdidas actuariales en planes de pensiones (15) (8)
44 29
b) Saldos corrientes con las Administraciones Ptblicas

L.a composicién de los saldos corrientes con las Administraciones Publicas es la siguiente:

Activos fiscales corrientes

Miles de Euros
2016 2015
Hacienda Publica deudora por IVA 3 3
3 3
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Pasivos fiscales corrientes

Miles de Euros
2016 2015
Hacienda publica acreedora por IRPF 244 259
Hacienda publica acreedora por IVA 22 21
266 280
c) Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras

Segin establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados hasta
que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el
plazo de prescripcion de cuatro afios.

Durante el ejercicio 2016 se han notificado a Banco Santander S.A., como entidad dominante del Grupo Fiscal
Consolidado, ios acuerdos de liquidacion de las actas, firmadas parte en conformidad y parte en disconformidad,
que documentan los resultados de las actuaciones de comprobacion de los ejercicios 2005 a 2007 del Grupo
Fiscal Consolidado al que pertenece la Sociedad. Asimismo, durante el ejercicio 2014 se inicié en el Grupo Fiscal
Consolidado vy en esta entidad la comprobacién por la inspeccion hasta el ejercicio 2011, quedando sujetos a
revision en el Grupo Fiscal Consolidado los ejercicios objeto de comprobacién inspectora asi como los pasteriores
hasta el ejercicio 2016 inclusive, respecto de los principales impuestos que le son de aplicacion.

En relacion con las actas citadas anteriormente y con el resto de ejercicios sujetos a supervision los
Administradores de la Sociedad consideran que se han practicado adecuadamente las correspondientes
liquidaciones, por lo que, adn en el caso de que surgieran discrepancias en la interpretacion de la normativa
vigente por el tratamiento fiscal otorgado a las operaciones, los eventuales pasivos resultantes, en caso de
materializarse, no afectarian de manera significativa a estas cuentas anuales.
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Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

16. Gestién del Riesgo

La gestion de riesgos de la Sociedad se rige por un conjunto de normas y principios generales, aprobadas por el
Consejo de Administracién, que se revisan de forma periddica, incorporandose a los distintos marcos de
actuacion relacionados con los diferentes riesgos relevantes. Y sobre esta base, se estructura toda la gestion de
riesgos de la Sociedad.

El Consejo de Administracion es el argano de direccion, gestion, representacion y control de la Sociedad. Asume
como objetive fundamental la funcién general de supervision y ejerce las responsabilidades que como tal 6rgano
comporta.

Asi, el Consejo de Administracion es el encargado de la aprobacién de los procedimientos de gestion y control
de riesgos, asi como de establecer las lineas de autoridad.

A su vez, la Sociedad cuenta con la Unidad de Control y Cumplimiento, siendo este departamento el responsable
de la identificacion de los riesgos y controles disefiados e implementados para gestionar dichos riesgos, asi
como el contenido y la periodicidad de ta informacidn remitida al Consejo de Administracion y a la Alta Direccion.

La Unidad de Control y Cumplimiento es la responsable de garantizar que los objetivos y politicas de la Sociedad
son implantados y comunicados, que se ejerce el cumplimiento de los mismos por medio de revisiones
periddicas, y que se proponen medidas correctoras de los posibles incumplimientos.

Adicionalmente, cabe remarcar que la Sociedad esta exenta de la obligacidén de constituir el comité de riesgos
considerando que la sociedad esta participada integramente por una entidad de crédito y que dicho comité esta
constituido a nivel grupo.

Cultura corporativa de riesgos: principios generales de gestion de los riesgos

Es objetivo prioritario de la Sociedad la determinacion de politicas para la gestion de los distintos riesgos a los
que esta expuesta, asi como la disposicion de los recursos y esfuerzos necesarios para que dichos riesgos sean
convenientemente identificados, medidos, valorados, gestionados, controlados y a ser posible, mitigados.

A continuacién se presentan los principios basicos y generales aplicables en la gestién de los riesgos, del Marco
General de Riesgos del Grupo Santander, al cual la Sociedad esta adherida, aun asi, la estructura de la funcion
de riesgos sera proporcional a la naturaleza, escala y complejidad de las actividades de cada una de las
unidades del Grupo:

Integracion de la cultura de riesgos: La promacidn de una fuerte cultura de riesgos que se extienda a
todas sus unidades y empleados y abarque todos los tipos de riesgos, es un factor basico para la
adecuada gestion de los mismos.

- Implicacién de la Alta Direccion: En el desarrollo e implantacion de dicha cultura de riesgos asi como en
la gestion y control de los riesgos es esencial la involucracion directa de los drganos de gobierno.

- Independencia de la funcidn de riesgos: La funcion de riesgos desarrollara sus actividades de forma
independiente de otras funciones, abarcando todos los riesgos y proporcionando una adecuada
separacion entre las areas generadoras de riesgo y las encargadas de su control y supervision.
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Debe asi mismo, contar con autoridad suficiente y el acceso directo a los organos de direccion y
gobierno que tengan la responsabilidad de la fijacidn y supervision de la estrategia y las politicas de
riesgos. La forma de articular la independencia entre las unidades de gestion y las funciones de control
puede variar segun el tipo de riesgo y las exigencias locales especificas.

Formulacion del apetito de riesgo: Por el que se determina la cuantia y tipologia de los riesgos que
considera razonable asumir en la ejecucion de su estrategia de negocio. El cual se formulara conforme
a la definicion, proceso y metodologia de calculo que fije el Grupo Santander, con el objetivo de
asegurar su encaje en el apetito de riesgo del Grupo.

Consideracion integral de los riesgos: La identificacion y evaluacion de todos los riesgos que pueden
tener impacto en la cuenta de resultados o en la posicion patrimonial son premisas basicas para
posibilitar su gestién y control. La actividad y los procesos de riesgos deben abarcar la totalidad de las
actividades y negocios, evitando que alguno de ellos quede excluido de los mecanismos de gestion y
control de riesgos.

- Anticipacion y predictibilidad: La evaluacion de riesgos tiene una vocacion eminentemente anticipativa,
con el fin de estimar la evolucion de los riesgos en diferentes escenarios y horizontes temporales. Por
ello, debe centrarse en la proyeccién futura de todas aquellas variables que determinan los resultados
de la Sociedad.

- Instrumentos comunes de gestién: Un elemento clave en la implantacién de la actividad de riesgos en la
Sociedad, ajustada a las mejores practicas y exigencias normativas, es el uso de instrumentos de
gestién comunes, sin perjuicio de su adaptacién a la normativa, exigencias supervisoras y grado de
avance de cada unidad. Son instrumentos esenciales minimos para el adecuado ejercicio de la
actividad de riesgos los siguientes:

i. Un proceso periddico de identificacién y evaluacion de todos |0s riesgos.
ii. Un proceso periddico de simulacion de la evolucién de los elementos relevantes de riesgo y su
impacto tanto en el capital como en los resultados.
iii. Un marco uniforme (sin perjuicio de las adaptaciones locales necesarias) de informacion de
riesgos, con formatos y métricas comunes u homologables (“Marco de Informacién de Riesgos”).

iv. Procesos periddicos de planificacion de capital y de liquidez.
V. Planes periddicos de contingencia (tecnolégica y operativa) y de continuidad de negocio.
vi. Planes peritdicos de viabilidad y, en su caso, de resolucion.

- Decision en arganos colegiados: La toma de decisiones a través de o¢rganos colegiados es un
instrumento eficaz para facilitar un adecuado analisis y diferentes perspectivas a considerar en fa
gestion de riesgos.

- Estructura organizativa: Todos los riesgos, en sus diversas manifestaciones, deben tener responsables
de control y responsables de gestion. La estructura organizativa de una unidad debe preservar el
principic de independencia referida a las actividades de segunda linea de defensa, tal como se
establece en el apartado de roles y responsabilidades, y asegurar lineas de comunicacion claras y
coherentes con la estructura de la Sociedad. Asi mismo, la estructura de la funcién de riesgos sera
proporcional a la naturaleza, escala y complejidad de las actividades de cada una de las unidades.
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- Facultades y responsabilidad: Para cada una de las unidades generadoras y gestoras de riesgos se
identificaran sus negocios y sus actividades, asi como el tipo y nivel de riesgos en los que pueden
incurrir. En base a esta identificacion se delimitara su ambito de decisién y responsabilidad en materia
de riesgos, a través de un mecanismo de asignacion de facultades.

Limitacion de riesgos: Todos los riesgos financieros en que se incurre deberan estar sujetos a limites
objetivos, contrastables y coherentes con el apetito de riesgo, tanto en lo que se refiere a los tipos de
riesgo admisibles 0 no, como en sus niveles cuantitativos. Los limites seran asignados para los diversos
tipos de riesgo, a las diferentes actividades y negocios.

Retribucion: Los esquemas de retribucién y evaluacién deben promover la implantacion de la cultura de
riesgos del Grupo, el ejercicio responsable de las atribuciones otorgadas para la gestion de riesgos vy el
cumplimiento de las politicas, procedimientos y limites de riesgo vigentes en cada momento.

- Canales de informacion y escalado eficientes: La actividad de riesgos requiere del establecimiento de
canales y sistemas de riesgos que cubran todos los riesgos relevantes a los que se enfrenta la
Sociedad, asi como de informacion sobre las politicas y evolucion de los riesgos, que permitan
adicionalmente su agregacion y vision consolidada.

Adicionalmente, el Grupo Santander cuenta con un Cédigo General de Conducta, que es de aplicacion tanto al
6rgano de administracion como al area de negocio de la Sociedad, ambos tienen la obligacion de conocer y
cumplir con el mismo, asi como facilitar la implantacion del mismo y comunicar a la Direccion de Cumplimiento
del Grupo cualquier infraccidén del mismo. Asi mismo, la Sociedad aplica el Cédigo de Conducta en los mercados
de valores.

Debido a que la Sociedad es de tipo financiero y al Grupo al que pertenece (Grupo Santander), la sociedad se
encuentra exento por la CNMV del Comité de Riesgos y remuneraciones.

Las areas de gestion y control global de riesgos se estructuran en tres lineas de defensa que desarrollan tres
funciones distintas:

i Gestidn de riesgos desde su generacion.
ii. Control y consolidacién de los riesgos, supervisando su gestion.
iii. Revision independiente de la actividad de riesgos.

Por otro lado, las tres lineas de defensa deben contar con un nivel de separacion e independencia suficiente
para no comprometer la efectividad del esquema general.

Primera linea de defensa: Gestién del riesgo

La generacion de riesgos en la primera linea de defensa debe ajustarse al apetito y los limites definidos. Para
atender su funcién, la primera linea de defensa debe disponer de los medios para identificar, medir, gestionar y
reportar los riesgos asumidos.
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Segunda linea de defensa: control y supervision de riesgos

Esta linea esta constituida por equipos especializados en el control de riesgos y en la supervisién de los mismos.
Debera velar por el control efectivo de los riesgos y asegurar que los mismos se gestionan de acuerdo con el
nivel de apetito al riesgo definido por la alta direccion de la Sociedad o en su caso, del Grupo.

La segunda linea de defensa es la responsable Ultima de la identificacion, medicion y reporte de los riesgos
asumidos.

Ademas, podra estructurarse de forma diferente para cada tipo de riesgo, dependiendo de la ubicacion de la
primera linea, la relevancia de los riesgos potenciales o asumidos y el grado de especializacion requerido para la
gestidn de los mismos.

Debera asimismo, promover el desarrollo de una cultura comun de riesgos, proporcionar orientacion,
asesoramiento y juicio experto en todos los asuntos relacionados con riesgos, constituyendo el punto de
referencia de la Sociedad para estos temas, y proponer metodologias de medicion y analisis.

Tercera linea de defensa: Auditoria Interna

Como se describira mas adelante en el presente documento, la funcidn de Auditoria Interna ha de ser la de
evaluar periédicamente que las politicas, métodos y procedimientos son adecuados y comprobar gue estan
implantados efectivamente en la gestion.

Exposicién al riesgo

Valor razonable de los instrumentos financieros

La Sociedad tiene valorados sus instrumentos financieros segun se indica en la Nota 2.b.

La mayor parte de los activos y pasivos financieros con vencimiento que la Sociedad mantiene al 31 de
diciembre de 2016 y 2015 tienen vencimiento inferior a un afio y, por tanto, su valor de mercado como
consecuencia de los movimientos de los tipos de interés de mercado no es significativamente diferente del
registrado en el balance de situacion (Nota 15).
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El valor contable de los instrumentos financieros representa, en todos los aspectos significativos, el maximo nivel
de exposicion al riesgo de crédito de la Sociedad al 31 de diciembre de 2016 y 2015. Con excepcion de los
instrumentos clasificados como "Disponibles para la venta" que se valoran a su valor razonable, se encuentran
valorados a su coste amortizado. El valor razonable de los mismos es muy similar a su coste amortizado debido
a que se trata de saldos a la vista y sin riesgo de variacion de valor:

Miles de Euros
2016 2015
Valor en Valor Valor en Valor

Libros Razonable Libros Razonable
Activo
Inversiones crediticias 159.192 159.192 355.574 355.574
Pasivo
Deuda con intermediarios financieros 7.425 7.425 13.569 13.569

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la Sociedad no tenia posiciones significativas abiertas en cartera de
negociacion y, por lo tanto, tampoco contaba con posiciones de derivados que atenuaran el riesgo de la citada
cartera.

Riesgo de crédito y concentraciéon

El riesgo de crédito es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital, que surge del
incumplimiento por parte de un deudor de los términos de cualquier contrato con la institucion o de las
condiciones pactadas.

El riesgo de concentracion, como parte del riesgo de crédito, incluye grandes exposiciones conectadas entre
individuos y exposiciones significativas en grupos de contraparte cuya probabilidad de incumplimiento esta
impulsada por factores subyacentes comunes, por ejemplo, sector, economia, localizacion geogréfica o tipo de
instrumento.

Debido a la entrada en vigor de la Reforma del Mercado de Valores durante el afio 2016, la Sociedad de Valores
ha aumentado su exposicion a este riesgo, esto por cuenta de la exposicidn generada por operaciones
pendientes de cobro de clientes que realizan “clearing” y la exposicién generada por las garantias/colaterales
recibidas por la Sociedad que se encuentran en su depositario.

El Departamento de Riesgos del Banco Santander es el departamento encargado del control de riesgo de crédito
estableciendo los limites de DVP para cada cliente.

En base al analisis realizado, la Sociedad considera que su perfil por riesgo de crédito y concentracion es bajo.
Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital, que surge de
movimientos adversos en los precios de los bonos, activos, mercaderias y tipos de cambio. Este riesgo incluye el

riesgo de tipo de cambio, definido como el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital, que surge
de movimientos adversos de los tipos de cambio sobre la cartera de la Sociedad.
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La Sociedad tiene establecidas politicas de actuacion para la cartera propia generada por errores en la
contratacidon o liquidacion de operaciones, de tal forma que las posiciones que adquiera la Sociedad como
consecuencia de los mismos deben deshacerse, con independencia de los beneficios o pérdidas que puedan
generarse, a la mayor brevedad posible.

El Departamento de Riesgos de Banco Santander es el que gestiona el control del riesgo de mercado de la
cartera propia de la Sociedad.

La Sociedad desarrolla una gestién activa del riesgo de mercado, mediante la revision continua de limites y
exposicion de la cartera. En este contexto, el perfil de riesgo de mercado en relacion al volumen de negocio de la
Sociedad se considera medio-bajo.

Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas debido a la inadecuacion o el fallo de los procedimientos, el
persanal y los sistemas internos, © a acontecimientos externos. Este riesgo incluye el riesgo legal y de
cumplimiento.

L.a Sociedad cuenta con un sistema efectivo de controles operativos establecido, y el sistema de procedimientos
de la misma descansa en una estricta segregacion de funciones, considerando los distintos procesos que se
desarrollan de manera continua dentro del negocio.

Los IRO (Indicadores de Riesgo Operacional) son aquelios baremos de medicion que la Sociedad emplea para
realizar un seguimiento del riesgo operacional en el tiempo y adicionalmente, son empleados para la temprana
deteccion de sucesos de riesgos importantes y de cambios en el perfil de riesgo. La encargada de su
preparacion y seguimiento es riesgo operacional de la Division de Banca Mayorista Global que informe sobre
tendencias, anomalias y sobre la evolucién del perfil de Riesgo Operacional pertinente.

La Sociedad considera que cuenta con adecuados medios humanos y técnicos, que permiten mitigar el riesgo
operacional derivado del desarrollo de su actividad. No obstante, la Sociedad considera que su exposicion a este
riesgo es alta.

Riesgo de liquidez

Es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge de la incapacidad de la Sociedad
para hacer frente a sus pasivos cuando vencen.

La Sociedad cuenta con un conjunto de procesos internos de gestion, medicion y control del riesgo de liquidez,
de tal forma, que ésta siempre cuente con recursos suficientes para atender sus obligaciones de pago en tiempo

y forma.

A 31 de diciembre de 2016 la Sociedad presenta un GAP de liquidez a un mes positivo por un importe de
117.160 miles de euros, lo que permite afrontar con garantias la cancelacidn de sus pasivos.

El Departamento Financiero controla el riesgo de liquidez de la Sociedad e informa periddicamente al Consejo.
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Otros riesgos

La Sociedad también considera otros riesgos en el marco de su gestion y control como son el riesgo reputacional
o el riesgo estratégico.

El riesgo reputacional es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge de una
percepcién adversa de la imagen de la institucién financiera por parte de los clientes, contrapartes, accionistas,
inversores o reguladores.

Por su parte, el riesgo estratégico es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge de
cambios en el entorno de negocio y de adversas decisiones de negocio, o inadecuacion de estas a cambios en el
entorno de negocio.

La Sociedad no cuenta con mecanismos de gestion y control de estos riesgos tan desarrollados como para el
resto de los riesgos a los que se encuentra expuesta, en la medida que no considera que afecten de manera
significativa a su solvencia y cuenta de resultados. En este sentido, la Sociedad considera que su perfil por otros
riesgos es medio-bajo.

Riesgo de tipo de interés

La Sociedad no realiza la actividad de concesion de créditos o préstamos a inversores, y no capta depositos del
publico, dada la naturaleza de las actividades desarrolladas. Por tanto, la exposicion a dicho riesgo no es lo
suficientemente relevantes para ser consideradas en el analisis.

Consecuentemente, la Sociedad no realiza una gestion activa del riesgo de tipo de interés, ya que el impacto de
movimientos adversos de los tipos de interés de mercado en el valor econémico y el margen de intermediacion
no es significativo.

Valoracion global de la gestion del riesgo.

En su conjunto, y teniendo en cuenta el caracter, escala y complejidad de su actividad, la Sociedad considera
que cuenta con sistemas adecuados para la gestion y control de los diferentes riesgos asumidos.
Adicionalmente, ha ido desarroliando una serie de procesos y de controles que permiten la correcta trazabilidad,
seguimiento, control y supervision de los riesgos a los que esta expuesta por el mero hecho de la actividad que
desarrolla.

En la actualidad, la Sociedad dispone de recursos propios mas que suficientes para desarrollar las actividades
gue realiza, como se pone de manifiesto en el ratio que relaciona los recursos de capital regulatorio con los
recursos propios computables, que se sitia en torno al 87,4%, muy por encima del 8% minimo requerido
legalmente. Esto indica que la Sociedad mantiene unocs niveles de capital holgados sobre los minimos
regulatorios exigibles.

La solida posicién de solvencia de la Sociedad y la adecuada gestion de los riesgos hacen gue no sea necesaria
en el corto plazo la elaboracidon de un “plan de actuacién”, al no apreciarse deficiencias o debilidades
importantes.

La Sociedad publica anualmente el Informe de Solvencia en la web de la Sociedad, donde se puede ampliar la
informacion descrita anteriormente.
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17. Gestion de Capital

La Directiva 2013/36, de 26 de junio de 2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa al acceso a la
actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de
inversion, y el Reglamento 575/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los
requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion, regulan el acceso a la actividad,
el marco de supervision y las disposiciones prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion,
asi como los recursos propios minimos gue han de mantener dichas entidades, la forma en la que se determinan
dichos recursos propios, y los procesos e informacion sobre la autoevaluacion de capital que deben realizar las
entidades. En este sentido, con fecha 23 de junio de 2015 entré en vigor la Circular 2/2014, de la C.N.M.V,,
sobre el ejercicio de diversas opciones regulatorias en materia de solvencia para las empresas de servicios de
inversion y sus grupos consolidables, quedando derogada la Circular 12/2008, de 30 de diciembre, de la
C.N.M.V., sobre solvencia de las empresas de servicios de inversién y sus grupos consolidables, que era la
normativa sobre recursos propios aplicable.

Los requerimientos de recursos propios minimos establecidos por la normativa se calculan en funcion de la
exposicion de la Sociedad a los riesgos de mercado, de crédito, de liquidez, operativos, y otros que puedan
derivarse de su actividad.

La estrategia de gestion de los recursos propios de la Sociedad ha consistido en mantener en todo momento
unos niveles de recursos propios superiores a lo establecido en la normativa vigente. De cara a garantizar el
cumplimiento de estos riesgos, la Sociedad, y su Grupe consolidado, realizan una supervision continua del perfil
de riesgos y del ambito de control establecido, que pretenden poner de manifiesto posibles debilidades en las
politicas de gestion y control de riesgos, asi como los medios y sistemas informaticos, que pudieran incidir en un
incremento de las necesidades de recursos propios.

La Directiva 2013/36, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de
las entidades de crédito y las empresas de inversidn, contiene las disposiciones relativas al acceso a la actividad
de las entidades, las modalidades de su gobierno y su marco de supervision, tales como las disposiciones que
regulen la autorizacion de la actividad, la adquisicién de participaciones cualificadas, el ejercicio de la libertad de
establecimiento y de la libre prestacion de servicios, y las facultades de las autoridades competentes de los
Estados miembros de origen y de acogida a este respecto, asi como las disposiciones que regulen el capital
inicial y la revision supervisora de las entidades.

El Reglamento 575/2013, relativo a los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de
inversidn, recoge, entre otras cosas, aquellos requisitos prudenciales aplicables a las entidades que se refieran
exclusivamente al funcionamiento de los mercados de servicios bancarios y financieros, y que tengan por objeto
garantizar tanto la estabilidad financiera de los operadores en estos mercados como un elevado grado de
proteccion de los inversores y los depositantes. Este nuevo paquete legislativo persigue, entre otros aspectos:

) Incrementar la cantidad, calidad, consistencia y transparencia del capital del sistema bancario europeo.

) Limitar el apalancamiento del mismo.

) Prevenir y reducir los riesgos macroprudencial y sistémico.

) Desarrollar un sistema de colchones de liquidez que asegure que las entidades cuentan con una reserva
diversificada de activos liquidos suficiente para satisfacer sus necesidades de liquidez en caso de crisis
de liquidez a corto plazo.

QO O T o
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e) Desarrollar un marco normativo destinado a asegurar que las entidades cuentan con una estructura de
financiacién estable a mas largo plazo.
f) Reforzar las practicas de gobierna corporativo de las entidades, mejorando asi la disciplina del mercado.

Los resultados de esta supervision continua son informados mediante el Informe Anual de Autoevaluacidn de
Capital y el Informe de Solvencia, aprobados por el Consejo de Administracion.

Requerimientos ligados al capital minimo exigido legalmente
LLa Sociedad esta inscrita en el Registro de Sociedades y Agencias de Valores de la C.N.M.V. con el nimero 31.

Las sociedades de valores estan reguladas por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, y, en
especial, la Ley 47/2007, de 19 de diciembre, cuyo objetivo es incorporar al ordenamiento juridico espafiol, entre
otras Directivas, la 2004/39/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de abril de 2004, relativa a los
mercados de instrumentos financieros.

Se regulan igualmente por el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre el régimen juridico de Empresas de
Servicios de Inversion, que deroga el anterior Real Decreto 867/2001, de 20 de Julio y modificado por el Real
Decreto 358/2015, de 8 de Mayo, por el que se modifica el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre el
régimen juridico de las empresas de servicios de inversién y de las demas entidades que prestan servicios de
inversion y por el que se madifica parcialmente el Reglamento de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, de
Instituciones de Inversion Colectiva, aprobado por el Real Decreto 1309/2005, de 4 de noviembre.. En esta
normativa se establecen, entre otros, los requisitos de capital social minimo necesarios para obtener y conservar
la autorizacion como Sociedad de Valores.

Segun el citado Real Decreto, las sociedades de valores, deberan tener un capital social no inferior 730.000
euros, siendo éste el minimo aplicable por la Sociedad.

A continuacion se detallan las exigencias de capital de la Sociedad al 31 de diciembre de 2016 considerando los
requerimientos minimos de recursos propios de acuerdo a la Circular 2/2014 de C.N.M.V.

Miles de Euros
2016 2015
Total exposicién al riesgo 215.604 167.491

50



OM2703398

CLASE 8.

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.
UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

Asi, la Sociedad al 31 de diciembre de 2016 presenta un coeficiente de solvencia global del 87%, siendo éste
significativamente superior al minimo legalmente exigido del 4,5% para el ratio de capital de nivel 1 ordinario, del
6% para el ratio de capital de nivel 1 y del 8% para el ratio total de capital.

Miles de Euros
2016 2015
Recursos propios computables (a) 188.507 175.528
Total exposicion al riesgo (b) 215.604 167.491
Coeficiente de solvencia (a)/ (b) 87% 104,80%

A continuacion se expone, con un mayor nivel de detalle el capital disponible en términos regulatorios:

Miles de Euros

2016 2015
Capital Emitido 24.882] 24.882
Prima de emision 51.196 51.196
Ganancias acumuladas 112.532 99.519
Otro resultado acumulado (103) (69)
Otras reservas - -
Fondos para riesgos bancarios generales y otros - -
Total capital de nivel 1 ordinario (A) 188.507 175.528
Instrumentos de capital de nivel 1 adicional (B) . -
Total capital de nivel 1 (A) + (B) 188.507 175.528
Instrumentos de capital de nivel 2 (C) - -
Total fondos propios (A) + (B) + (C) 188.507 175.528

Planificacion del capital

En la actualidad, la Sociedad dispone de recursos prapios mas que suficientes como demuestra el ratio que pone
en relacién los recursos de capital regulatorio con los recursos propios computables, que se sita en torno al
87%.

Esto indica que la Sociedad mantiene unos niveles de capital holgados sobre los minimos regulatorios exigibles,
por lo que de mantenerse las condiciones actuales de negocio y estrategia, la Sociedad no tiene previsto
actuaciones concretas de planificacion de capital.

Sin embargo, la Sociedad realiza un seguimiento periédico de este ratio de solvencia, de manera que de
descender significativamente, seria el Consejo de Administracion el encargado de realizar un plan de capital para
el futuro, analizando la manera mas conveniente de situar este ratio en los niveles considerados adecuados por
el mismo.
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18. Cuentas de Orden

Recogen los saldos representativos de derechos, obligaciones y otras situaciones juridicas que en el futuro
puedan tener repercusiones patrimoniales, asi como aquellos otros saldos que se precisan para reflejar todas las
operaciones realizadas por la Sociedad, aunque no comprometan su patrimonio.

i. Cuentas de riesgo y compromiso

LLa composicion al 31 de diciembre de 2016 y 2015 de este epigrafe es la siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Avales y garantias concedidas 30.000 7.141
Otros pasivos contingentes:
Compromisos por pensiones 3.871 880
33.871 8.021

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el epigrafe "Avales y garantias concedidas” del detalle anterior recoge los
importes depositados en BME Clearing por concepto de garantias extraordinarias que se calculan en base a las
operaciones diarias realizadas (Nota 5).

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Sociedad no mantenia permutas financieras, futuros de inversion ni
opciones sobre valores o indices en cartera.

ii. Ofras cuentas de orden

La composicion, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, del saldo de este epigrafe es la siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Ordenes de clientes pendientes de liquidar 157.359 583.656
Disponible en cuentas de crédito (Nota 19) 162 330
Otras cuentas de orden 569 569
158.090 584.555]

52



GM2703400

CLASE 87

SANTANDER INVESTMENT BOLSA, SOCIEDAD DE VALORES, S.A.
UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

19. Partes Vinculadas
L.a Sociedad esta integrada en el Grupo Santander (Nota 13).
a) Operaciones con sociedades del Grupo y con los accionistas de la Sociedad

El detalle de operaciones vinculadas al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros

2016 2015

Grupo Grupo
Activo
Crédito a intermediarios financieros (Nota 5) 118.321 339.566
Fianzas a largo plazo (Nota 10) 74 63
Pasivo:
Deudas con intermediarios financieros {Nota 11) 5.958 1.129
Otros pasivos — Impuesto sobre beneficios (Nota 10) 1.023 145.055
Pérdidas y ganancias
Gastos
Impuesto sobre beneficios (Nota 14) 1.023 4.915
Intereses y cargas asimiladas (Nota 22) 83 92
Comisiones satisfechas (Nota 25) 5.375 2.225
Otros gastos generales de administracion (Nota 28) 10.910 9.216
Ingresos-
Intereses y rendimientos asimilados (Nota 21) 36 494
Comisiones percibidas (Nota 24) 2.006 2.263
Cuentas de Orden-
Disponibie en cuentas de Crédito (Nota 18) 162 330

Contratos con el Accionista unico

Durante el gjercicio 2016 y 2015 no existen contratos entre el Accionista Unico y la Sociedad.

b) Operaciones con miembros del Consejo de Administracion y Alta Direccion

La informacion sobre los diferentes conceptos retribuidos devengados por el Consejo de Administracion y la Alta

Direccion de la Sociedad y el saldo de las operaciones de riesgo directo concertados con el Consejo de
Administracién y la Alta Direccion de la Sociedad se detalla en la Nota 4.
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¢} Operaciones con otras partes vinculadas

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 existen personas fisicas y juridicas, que entran dentro del concepto de partes
vinculadas y que realizan con la Sociedad operaciones propias de una relaciéon comercial normal con una entidad
financiera, por importes no significativos, en condiciones de mercado o de empleado, segun proceda.

20. Departamento de atencion al cliente

En virtud de la Orden del Ministerio de Economia 734/2004, de 11 de marzo, sobre departamentos y servicios de
atencion al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras que desarrolla la Ley 44/2002 (de 22 de
noviembre) de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, la Sociedad ha creado el Departamento de Atencion
al Cliente, y ha establecido un reglamento que regula de forma sistematica y completa el funcionamiento de
dicho Departamento, asegurando el facil acceso por parte de los clientes al sistema de reclamacion, asi como
una agil tramitacion y resolucién de las quejas o reclamaciones interpuestas por aquéllos.

E! Departamento de Atencion al Cliente ha presentado ante el Consejo de Administracion de la Sociedad con
fecha 1 de febrero de 2017 el informe explicativo del desarrollo de su funcidn durante el ejercicio 2016. En dicho
informe se indica que se han recibido 6 reclamaciones de clientes durante el ejercicio 2016, de las cuales 2
fueron favorables al cliente y 4 en contra. Durante el ejercicio 2015 se recibieron 4 reclamaciones de clientes,
todas ellas relacionadas con operaciones de valores y todas fueron resueltas favorablemente a fa Sociedad en el
gjercicio.

21. Intereses y rendimientos asimilados

Este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias comprende los intereses devengados en el ejercicio por
todos los activos financieros cuyo rendimiento, implicito o explicito, se obtiene de aplicar el tipo de interés
efectivo, con independencia de que se valoren por su valor razonable. Los intereses se registran por su importe
bruto, sin deducir, en su caso, las retenciones de impuestos realizadas en origen.

Seguidamente se desglosa el origen de los intereses y rendimientos asimilados mas significativos devengados
por la Sociedad en los ejercicios 2016 y 2015:

Miles de Euros
2016 2015
Crédito a intermediarios financieros (Notas 5 y 19) 36 494
36 494]

22. Intereses y cargas asimiladas

Este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias comprende los intereses devengados en el ejercicio por
todos los pasivos financieros con rendimiento, implicito o explicito que se obtienen de aplicar el tipo de interés
efectivo, con independencia de que se valoren por su valor razonable.
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El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de peérdidas y ganancias, al 31 de diciembre de 2016 y

2015, es el siguiente:

Miles de Euros

Intereses deudas con intermediarios financieros (Nota 11)
Intereses por préstamos (Nota 5)
Coste imputable a compromisos por pensiones y similares (Nota 12)

2016 2015
227 148
13 -
50 71
290 219

Del total de intereses y cargas asimiladas al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 83 y 92 miles de euros,

respectivamente, corresponden a operaciones con sociedades vinculadas (Nota 19).

23. Rendimiento de instrumentos de capital

Incluye los dividendos y retribuciones de instrumentos de capital correspondientes a beneficios generados por

las entidades participadas con posterioridad a la adquisicidn de la participacion.

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias por carteras y por naturaleza de

los instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros

2016

2015

Instrumentos de capital clasificados como cartera de negociacién

Instrumentos de capital con naturaleza de Patrimonio

[8)]

(&)

24. Comisiones percibidas

Comprende el importe de todas las comisiones devengadas en el gjercicio, excepto las que formen parte integral

del tipo de interés efectivo de los instrumentos financieros.
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El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias, correspondiente a los ejercicios
2016 y 2015, es el siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Tramitacion y ejecucion de érdenes para compraventa de valores 49.748 54.719
Elaboracién de informes de inversiones y analisis financieros 3.776 2.057
Otras comisiones 1.483 2.276
55.007 59.052

E! saldo de la rubrica "Tramitacion y ejecucion de ordenes para compra venta de valores” corresponde a
comisiones percibidas por la intermediacion de operaciones de renta fija, renta variable y productos financieros
derivados, tanto en mercados nacionales como internacionales.

Del total de comisiones percibidas al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 2.006 miles de euros y 2.263 miles de
euros, respectivamente, corresponden a operaciones con sociedades vinculadas (Nota 19).

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 estan pendientes de cobro 1.049 y 342 miles de euros, respectivamente
(Nota 10).

25. Comisiones pagadas

La composicion del saldo de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias, correspondiente a los ejercicios
2016 y 2015, es la siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Operaciones con valores 14.145 12.499
|Mercados y sistemas de compensacién y liquidacion 290 644
Avales correspondientes a la fianza colectiva al mercado 8 38
Comisiones cedidas a representantes y a otras entidades 131 949
Otras comisiones 5.011 2
19.585 14.132

En la cuenta "Comisiones cedidas a representantes y otras entidades” se incluyen, fundamentalmente, las
comisiones cedidas en concepto de servicios de custodia y administracién de valores e intermediacion en
operaciones del mercado de valores.

El saldo de la cuenta "Otras comisiones” al 31 de diciembre de 2016 y 2015, incluye, fundamentaimente, las

comisiones satisfechas por la Sociedad a custodios internacionales por los servicios de depositaria, liquidacion y
custodia de instrumentos financieros internacionales en el ejercicio correspondiente.
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Con fecha 1 de enero de 2016 la Sociedad ha suscrito un contrato con Santander Investment Securities Inc., en
concepto de introduccidon de nueva cartera de clientes para ejecucion de transacciones de valores en los
mercados europeos. El anterior incluye el pago anual fijo y una tarifa de servicio adicional del 11,02% y 5,91%
anual de los costes incurridos de Front y Back offices por comisiones de servicios de intermediacion con clientes.

Del total de comisiones satisfechas al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 5.375 miles de euros y 2.225 miles de
euras, respectivamente, corresponden a operaciones con sociedades vinculadas (Nota 19).

26. Resultado de operaciones financieras

Incluye el importe de los ajustes por valoracion de los instrumentos financieros (excepto los imputables a
intereses devengados por aplicacion del tipo de interés efectivo y a correcciones de valor de activos), asi como

los resultados obtenidos en su compraventa.

El desglose del saldo de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, en funcion del origen y la
naturaleza de las partidas que lo conforman al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Cartera de negociacion 31 (602)
Origen
Derivados 31 (602)
31 (602)

27. Gastos de personal

E! detalle del epigrafe de “Gastos de personal” al 31 de diciembre de 2016 y 2015 se detalla a continuacion:

Miles de Euros
2016 2015

Sueldos y salarios 7.924 7.738
Seguridad Social 790 869
Dotaciones a los fondos de pensiones (Nota 12) 54 55
Dotaciones a planes de aportacion definida (Notas 2) 272 271
Remuneraciones basadas en instrumentos de capital (Nota 27.b) 75 14
Otros gastos de personal 141 322
Indemnizaciones por despidos 2.4869 .

11.725 9.269|

Los importes pendientes de pago al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, en concepto de gastos de personal,
fundamentalmente retribuciones variables, se encuentran registrados en el capitulo "Resto de pasivos — Otros

pasivos” del balance de situacién (Nota 10).
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a) Nuamero de empleados

El numero medio de empleados de la Sociedad durante el ejercicio 2016 y 2015 detallado por categorias

profesionales es el siguiente:

Niamero de Empleados

2016 2015
Directivos 4 5
Técnicos 55 61
59 66

El nimero de empleados de la Sociedad al cierre del ejercicio 2016 y 2015 distribuido por categorias

profesionales y género, es el siguiente:

Niamero de Empleados

2016 2015
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Directivos 3 - 4 1
Tecnicos 36 14 42 17
39 14 46 18

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Sociedad no tiene empleados con discapacidad mayor o igual al 33%.

b) Remuneraciones basadas en instrumentos de capital

Desde 2011 hasta 2015, los bonos correspondientes a los Consejeros Ejecutivos y de determinados directivos
(incluida la Alta Direccién) y empleados que asumen riesgos, que ejercen funciones de control o que perciban
una remuneracion global que los incluya en el mismo baremo de remuneracion que el de los altos directivos y
empleados que asumen riesgos (todos ellos denominados como el Colectivo identificado) fueron aprobados por
el Consejo de Administracion e instrumentados, respectivamente, mediante distintos ciclos del plan de retribucion
variable diferida y condicionada. La aplicacion de dichos ciclos, en tanto que conllevan la entrega de acciones a
los beneficiarios del plan, fue autorizada por las carrespondientes juntas generales de accionistas.

El propdsito de estos planes es diferir una parte del bono de sus beneficiarios (60% en el caso de los consejeros
ejecutivos) durante un periodo de cinco afios (tres en los planes aprobados hasta 2014) para su abono, en su
caso, en efectivo y en acciones Santander, abonando igualmente al inicio la otra parte de dicho bono en efectivo
y en acciones Santander, de acuerdo con las reglas que se detallan a continuacion.
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El devengo de la retribucion diferida queda condicionado, ademas de a la permanencia del beneficiario en el
Grupo Santander, a que no concurra, a juicio del consejo de administracién, a propuesta de la comision de
retribuciones, ninguna de las siguientes circunstancias en relacién con el ejercicio que corresponda durante el
periodo anterior a cada una de las entregas:

i. deficiente desempefio (performance) financiero del Grupo;

ii. incumplimiento por el beneficiario de la normativa interna, incluyendo en particular la relativa a riesgos;

ii. reformulacién material de los estados financieros del Grupo, excepto cuando resulte procedente conforme
a una modificacion de la normativa contable; o

iv. variaciones significativas del capital econdmico o del perfil de riesgo del Grupo. Todo ello, en cada caso,
segun el reglamento del correspondiente ciclo del plan.

En cada entrega se abonara a los beneficiarios un importe en metalico igual a los dividendos pagados por el
importe diferido en acciones y los intereses sobre el importe que se difiere en efectivo. En los casos de
aplicacion del programa Santander Dividendo Eleccion, se pagara el precio ofrecido por el Banco por los
derechos de asignacion gratuita correspondientes a las citadas acciones.

El nimero maximo de acciones a entregar se calcula teniendo en cuenta la media ponderada por volumen diario
de las cotizaciones medias ponderadas correspondientes a las quince sesiones bursatiles anteriores a la fecha
en que por el consejo se acuerde el bono para los consejeros ejecutivos del Banco correspondiente de cada uno
de los ejercicios.

Este plan y el plan de Performance Shares (ILP) descrito a continuacién se han integrado en el plan de
retribucién variable diferida y vinculada a objetivos plurianuales, en los términos aprobados por la Junta General
de Accionistas celebrada el 18 de marzo de 2016.

El devengo del ILP y su cuantia estdn condicionados al comportamiento de determinadas métricas de Banco
Santander entre 2015 y 2017, para el ILP 2015 y de 2014 a 2017 para el ILP 2014, asi como al cumplimiento de
las restantes condiciones del plan hasta que finalice el periodo de devengo (31 de diciembre de 2018) Asi,
finalizado el ejercicio 2017, podra determinarse el importe que, en su caso, corresponda recibir a cada consejero
ejecutivo en relacion con el ILP de 2015 (el Importe Devengado del ILP), sujeto al cumplimiento de las restantes
condiciones. En el caso del ILP de 2014, finalizados cada uno de los ejercicios 2015, 2016 y 2017 se
determinara el importe anual que, en su caso, corresponda a cada consejero ejecutivo aplicando al tercio del
importe acordado del ILP el porcentaje que resulte de la correspondiente métrica. Para el devengo del afo 2016,
el RTA de referencia es el acumulado entre el 1 de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2015. En este ejercicio
no se ha alcanzado una posicién en el ranking RTA que determine el devengo del primer tercio, por lo que ha
quedado extinguido.

La entrega de acciones que corresponda abonar en 2019 (respecto al ILP de 2015), o en cada fecha de pago del
ILP (para el de 2014) a los Consejeros Ejecutivos y la Alta Direccion, en funcion del cumplimiento del objetivo
plurianual correspondiente, queda condicionada, ademas de a la permanencia del beneficiario en el Grupo, con
las excepciones contenidas en el reglamento del plan, a que no concurra, a juicio del consejo, a propuesta de la
comision de retribuciones, ninguna de las siguientes circunstancias durante el periodo anterior a la entrega como
consecuencia de actuaciones realizadas en el gjercicio al que corresponda el plan:

i deficiente desempeno (performance) financiero del Grupo;
i.  incumplimiento por el beneficiario de la normativa interna, incluyendo en particular la relativa a riesgos;
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ii. reformulacién material de los estados financieros del Grupo, excepto cuando resulte procedente conforme a
una modificacion de la normativa contable; o
iv. variaciones significativas del capital econémico o perfil de riesgo del Grupo.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el nimero de empleados de la Sociedad incluidos en el plan anterior
asciende a 7 y 2, respectivamente, con un ndmero maximo de acciones a recibir de 62.037 y 12.609,
respectivamente.

En relacién con dichas planes, Banco Santander, S.A, ha llegado a un acuerdo con la Sociedad por el gue le
garantiza la entrega de las acciones que corresponda en su momento a cambio de una prima fija no
reembolsable. El coste total de los planes (niUmero méaximo de acciones a entregar valoradas al coste de la prima
anteriormente indicada) es registrado por la Sociedad, a lo largo del periodo de devengo — tres afios a partir de la
aprobacién de cada uno, para los planes en vigor- en el epigrafe de “Gastos de personal”, ascendiendo dichos
importes, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, a 75 miles de euros y 14 miles de euros, respectivamente.

Plan de retribucion variable diferida y vinculada a objetivos plurianuales

En 2016 y con el objetivo de simplificar la estructura retributiva, mejorar el ajuste por riesgo ex ante y aumentar la
incidencia de los objetivos a largo plazo, se ha integrado en un Unico plan el bonus (plan de retribucion variable
diferida y condicionada) y el ILP. La retribucién variable de los consejeros ejecutivos y de determinados
directivos (incluida la alta direccién) ha sido aprobada por el consejo de administracion e instrumentada mediante
el primer ciclo del plan de retribucion variable diferida y vinculada a objetivos plurianuales. La aplicacion del plan,
en tanto que conlleva la entrega de acciones a los beneficiarios del plan, fue autorizada por la junta general de
accionistas.

El 60% del importe de retribucion variable queda diferido durante cinco afios (tres afios para determinados
beneficiarios entre los que no se incluyen los consejeros ejecutivos), para su abono, en su caso, por guintas
partes siempre gque se den las condiciones de permanencia en el Grupo y de no concurrencia de las clausulas
malus, atendiendo al siguiente esquema de devengo:

. El devengo de las partes primera y segunda (abono en 2018 y 2019) no esté sujeto al cumplimiento de
objetivos a largo plazo.

. El devengo de las partes tercera, cuarta y quinta se vincula al cumplimiento de determinados objetivos
referidos al periodo 2016-2018 y a las métricas y escalas asociadas a tales objetivos. Estos objetivos son:

a) El crecimiento del beneficio consolidado por accion en 2018 frente a 2015,

b) El comportamiento relativo del retorno total para el accionista (RTA) del Banco en el periodo 2016-
2018 En relacion con los RTAs ponderados de un grupo de referencia de 35 entidades de crédito;

c)  El cumplimiento del objetivo de capital de nivel 1 ordinario fully loaded para el ejercicio 2018;

d) El cumplimiento del objetivo de crecimiento de la rentabilidad ordinaria sobre activas ponderados por
riesgo para el ejercicio 2018 medido frente al ejercicio 2015.

El grado de cumplimiento de los objetivos anteriores determina el porcentaje a aplicar al importe diferido en estas
tres anualidades, siendo el maximo el importe determinado al cierre del ejercicio 2016.

Tanto la parte de abono inmediato (o corto plazo) como la diferida (largo plazo y condicionada) se abonan un
50% en efectivo y el restante 50% en acciones Santander.
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El devengo de la retribucion diferida y vinculada a objetivos plurianuales de los consejeros ejecutivos (y de la alta
direccién) queda condicionado, ademas de a la permanencia del beneficiario en el Grupo Santander, a que no
concurra, a juicio del consejo de administracién, a propuesta de la comisién de retribuciones, ninguna de las
siguientes circunstancias en relacién con el ejercicio que corresponda durante el periodo anterior a cada una de
las entregas: (i) deficiente desempefio (performance) financiero del Grupo; (i) incumplimiento por el beneficiario
de la normativa interna, incluyendo en particular la relativa a riesgos; (iii) reformulaciéon material de los estados
financieros del Grupo, excepto cuando resulte procedente conforme a una modificacion de la normativa contable;
o (iv) variaciones significativas del capital econémico o del perfil de riesgo del Grupo. Todo ello, en cada caso,
con las excepciones y conforme a lo previsto en el reglamento del plan.

Adicionalmente, los importes abonados correspondientes a este plan estan sujetos a clausulas de recuperacion o
clawback en el caso de que se den las circunstancias previstas en la politica vigente. La aplicacion de clawback
sera supletoria de la de malus, de forma que tendré lugar cuando ésta se considere insuficiente para recoger los
efectos que el acontecimiento debe tener en la retribucion variable asignada. La aplicacién de clawback sera
decidida por el consejo de administracién a propuesta de la comision de retribuciones y no podra proponerse una
vez que en 2022 se realice el Ultimo pago en efectivo o en acciones correspondiente al plan.

El nimero maximo de acciones a entregar se calcula teniendo en cuenta la media ponderada por volumen diario
de las cotizaciones medias ponderadas correspondientes a las quince sesiones bursétiles anteriores al viernes
anterior (excluido) a la fecha en que por el consejo se acuerda el bono para los consejeros ejecutivos del Banco.

28. Gastos generales

a) Desglose

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2016
y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
2016 2015

Alquileres de inmuebles e instalaciones 963 1.047
Comunicaciones 464 581
Sistemas informaticos 855 1.381
Suministros y reparaciones 4 9
Publicidad y propaganda 339 477
Representacion y desplazamiento 1.243 1.491
Otros servicios de profesionales independientes 13.028 10.706
Contribuciones e impuestos 925 796
Resto de gastos 5 -

17.826 16.488

Con fecha 23 de febrero de 2009, la Sociedad firmd un contrato de subarrendamiento de inmuebles para uso
distinto al de vivienda con Santander Global Facilities, S.A., por las oficinas y plazas de garaje destinadas a la
realizacion de las actividades de la Sociedad. Los gastos correspondientes al arrendamiento de las oficinas que
constituye el domicilio social de la Sociedad, se incluyen en la cuenta "Alquileres de Inmuebles e instalaciones”.
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UNIPERSONAL

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

Dentro del saldo de la cuenta "Sistemas Informaticos” se recogen, fundamentalmente, los gastos de
mantenimiento y reparacion de las aplicaciones informaticas de la Sociedad.

La cuenta "Otros servicios de profesionales independientes” recoge, principalmente, los gastos por el personal
externo subcontratado y por proveedores de informacion.

Dentro del saldo de la cuenta "Contribuciones e impuestos” se recogen, fundamentalmente, los gastos por las
tasas satisfechas a la C.N.M.V.

Del total de gastos generales, al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 10.910 miles de euros y 9.216 miles de euros,
respectivamente, corresponden a operaciones con sociedades vinculadas (Nota 19).

Los importes pendientes de pago al cierre de! ejercicio por todos estos conceptos se registran en el epigrafe
"Resto de pasivos — Otros pasivos' del balance de situacion (Nota 10).

b) Ofra informacién

Incluido en el saldo de la cuenta "Otros Servicios de Profesionales Independientes”, se recogen los honorarios
satisfechos por la Sociedad a su auditor en concepto de auditorias, que han ascendido, al 31 de diciembre de
2016 y 2015, a 48 miles de euros y 57 miles de euros, respectivamente. Dichos servicios cumplen con los
requisitos de independencia recogidos en la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del
Sistema Financiero, asi como en la "Sarbanes Oxley Act of 2002" asumida por la "Securities Exchange
Commission" (SEC), por lo que no son incompatibles con la funcién de auditoria. Por dltimo, durante el gjercicio
2015 los auditores de la Sociedad prestaron otros servicios por importe de 6 miles de euros.

¢c) Informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores. Disposicion adicional tercera. «Deber de
informacion» de la Ley 15/2010, de § de julio.

A continuacién, se detalla la informacién requerida por la Disposicion Final Segunda de la Ley 31/2014, de 3 de
diciembre, por la que se modifica el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del
gobierno corporativo y la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004 de 29 de diciembre. Dicha
informacidén ha sido preparada por los Administradores de la Sociedad aplicando la Resolucion del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas de fecha 29 de enero de 2016.

Ejercicio 2016 | Ejercicio 2015
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 10,70 21,70
Ratio de operaciones pagadas 10,60 21,70
Ratio de operaciones pendientes de pago 31,30 -

Ejercicio 2016
Miles de Euros

Ejercicio 2015
Miles de Euros

Total pagos realizados
Total pagos pendientes

25.539
72

17.257
2
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Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016

Conforme a la Resolucion del ICAC, para el calculo del periodo medio de pago a proveedores se han tenido en
cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios
devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre. Se consideran
proveedores, a los exclusivos efectos de dar fa informacién prevista en esta Resolucion, a los acreedores
comerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en las partidas "Resto de pasivos"
del pasivo del balance de situacion.

Se entiende por "Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la entrega de los bienes o
la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de la operacion.
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Informe de gestion del ejercicio 2016

Denominacidén o razén social

Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A.U, (en adelante, la Entidad) se constituyd el 6 de julio
de 1989, bajo la denominacién de BSN, S.A., Sociedad de Valores y Bolsa. El 3 de Septiembre de 1999, se
inscribié en el Registro Mercantil la escritura de fusion y absorcion de BCH Bolsa, Sociedad de Valores y
Bolsa, S.A. por parte de BSN, S.A., Sociedad de Valores y Bolsa y el cambio de denominacion social por la
de BSCH Bolsa, Sociedad de Valores S.A. La Junta General de Accionistas de la Entidad, celebrada el 12 de
abril de 2000, acordo el cambio de denominacién social por la de Santander Central Hispano Bolsa, Sociedad
de Valores, S.A. La Junta General de Accionista de la Entidad celebrada el 28 de enero de 2005 acordd el
cambio de denominacion social por Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A. Finalmente con
fecha de 26 de julio de 2013, se otorgd la escritura de declaraciéon de unipersonalidad de la Entidad,
produciéndose el cambio de denominacién social por la actual.

La Entidad esta inscrita en el Registro de Sociedades y Agencias de Valores de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores (en adelante, CNMV), con el nimero 31 y es accionista de la Sociedad Promotora Bilbao
Plaza Financiera, y del Fondo de Garantia de Inversiones (FOGAIN). Su domicilio social se encuentra en la
Avenida de Cantabria, s/n, de Boadilla del Monte, provincia de Madrid.

El objeto social es exclusivo, en concreto, la prestacion de determinados servicios de inversion y servicios
auxiliares previstos en los articulos 140 al 142 del Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Mercado de Valores y sus posteriores modificaciones. El
programa de actividades de la Sociedad, en el cual aparecen detallados los servicios de inversion, asi como
los servicios auxiliares que presta y los instrumentos financieros en los que invierte, se encuentra inscrito en
los Registros Oficiales de la CNMV, dénde pueden ser consultados por el publico en la web www.cnmv.es.

Tal y como se define en el Programa de Actividades, autorizado por C.N.M.V., a continuacion se detallan los
servicios de inversion, los servicios auxiliares que puede prestar y realizar la Entidad, asi como los
instrumentos financieros en los que puede invertir:

1. Prestacion de los siguientes servicios de inversién:

. Recepcién y transmisién de 6rdenes de clientes en relacion a uno o mas productos financieros.

. Ejecucion de dichas 6rdenes por cuenta de clientes.

. Negociacidn por cuenta propia.

. Colocacién de instrumentos financieros sin base a un compromiso firme.

. Asesoramiento en materia de inversion, entendido este asesoramiento en los términos previstos en

el articulo 5.1g) del R.D. 217/2008 de 15 de febrero sobre régimen juridico de Empresas de
Servicios de Inversion.

2, Realizacion de servicios auxiliares:

. Asesoramiento a empresas sobre estructura del capital, estrategia industrial y cuestiones afines, asi
como el asesoramiento y demas servicios en relacion con fusiones y adquisiciones de empresas.

. Elaboracion de informes de inversiones y andlisis financieros u otras formas de recomendacion

general relativa a las operaciones sobre instrumentos financieros.
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Informe de gestion del ejercicio 2016

3. Inversion en los siguientes instrumentos financieros:

. Valores negociables emitidos por personas o entidades, publicas o privadas, y agrupados en
emisiones y entendidos éstos en los términos previstos por el articulo 2.1 del Real Decreto
Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Mercado
de Valores y sus posteriores modificaciones.

. Contratos de opciones y futuros, permutas, acuerdos de tipos de interés a plazo y otros contratos de
instrumentos financieros derivados relacionados con valores, divisas, tipos de interés o rendimientos
de otros instrumentos financieros derivados, indices financieros o medidas financieras que puedan
liquidarse en especie 0 en efectivo.

Hechos posteriores a fecha de cierre

Desde el cierre del gjercicio al 31 de diciembre de 2016 hasta la fecha de este informe de gestin, no se han
producido hechos posteriores de especial relevancia que no se sefialen en la memoria.

Evolucién del Mercado y situacién de la Sociedad durante el afio 2016

2016 fue un afio convulso para los mercados. La primera parte del afio estuvo protagonizada por precios de
petroleo histdricamente bajos provocados en parte por el temor inicial de una desaceleracion del crecimiento
de la economia china, lo que trajo consigo una bajada importante del mercado de materias primas.

Durante la segunda parte del afio se sucedieron una serie de situaciones de caracter electoral gue tambien
tuvieron un gran impacto en los mercados. La no esperada votacion a favor del Brexit, acompafiada de una
bajada de la libra esterlina y la consiguiente incertidumbre en el marco europea. El escepticismo y dudas
sobre la continuidad o no de los acuerdos de libre comercio. El debate sobre *hard” Brexit or "soft” Brexit y
sus lecturas econdmicas. Después del susto britanico llegaron las elecciones americanas y la victoria de
Trump que did la vuelta a los mercados con sus politicas proteccionistas, impacto en la inflacion y sus
promesas electorales sobre cambios importantes tanto en la politica impositiva como en la regulacion, los
anuncios de grandes inversiones en infraestructuras etc.

Para cerrar el afio tuvimos el referéndum italiano y la dimision del primer ministro italiano Matteo Renzi, que
también anadid volatilidad e incertidumbre.

La evolucion de la bolsa espafiola a lo largo de 2016 vino muy marcada por la situacion de incertidumbre
politica. Las dobles elecciones y las extensas negociaciones para formar gobierno, pusieron un freno a
muchas operaciones bursatiles. El apetito de riesgo del inversor bajo sustanciaimente. Los volumenes de la
bolsa espafiola bajaron entorno al 35%.

Asi el indice de los europeos subié un mero 4,02% por parte del Eurostoxx 50. La bolsa italiana retrocedio
7.23% EI DAX y el CAC 40, por su parte, se apuntaron respectivamente subidas del +11.65% y +7.51% en
2016. El IBEX 35 cerrd 2016 con una discreta subida 0.42%, lastrado por el elevado peso que tienen los
bancos, gravemente penalizados por unos tipos de interés cercanos a 0.

Con este telon de fondo, el negocio de la Sociedad se vio impactado enormemente, si bien los voiimenes
intermediados bajaron menos de lo que lo hizo el mercado, el impacto en resultados fue notable.
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Tratamiento del riesgo

La gestién y el control de la exposicién a los diferentes tipos de riesgo de la Sociedad se realizan en las
distintas Divisiones del Grupo Santander, al cual pertenece.

La exposicién de su cartera propia al riesgo de mercado es controlada por el area de Riesgos de Mercado de
la Division de Riesgos del Grupo Santander, el cual utiliza el calculador del VaR por simulacion historica.

El Area Corporativa de Riesgo Operacional controla el riesgo operacional, incluido el tecnolégico.

La Unidad de Control y Cumplimiento de la entidad es la responsable de la identificaciéon de los riesgos y
controles disefiados e implementados para gestionar dichos riesgos, asi como el contenido y la periodicidad
de la informacién remitida al Consejo de Administracion y a la Alta Direccién. La funcidén de cumplimiento
comprende todas las materias relacionadas con el cumplimiento regulatorio, la prevencién del blangueo de
capitales y financiacion del terrorismo, el gobierno de los productos y la proteccion al consumidar y el riesgo
reputacional.

La sociedad tiene establecidos en la Division de Intervencién General los controles precisos para evitar
errores en la contabilizacion, que aseguran la relevancia y fiabilidad de sus estados financieros.

El Area de Riesgos del Grupo realiza el seguimiento del Riesgo de Crédito al que la entidad estd expuesta
por la operativa de clientes.

El riesgo de tipo de interés, no es relevante por la operativa desempefiada por la Sociedad.

Todas las anteriores politicas, metodologias y controles son supervisados periédicamente por la Auditoria
Interna del Grupo, la cual es la encargada de validar todo el marco general de riesgos, aprobado por el
Consejo de Administracién de Banco Santander en julio 2014

Evolucién previsible de la Sociedad durante 2017

2017 ha empezado con un tono muy distinto tanto a nivel europeo como espariol. Los mercados emergentes
estan viviendo un repunte seguido de una recuperacion del precio del crudo y mejores perspectivas en el
entorno de la curva de tipos de interés.

Como hemos indicado las politicas de Trump estan teniendo un impacto muy positivo en las bolsas, tanto
europeas como americanos, y por ultimo, la estabilidad politica espafiola acompanada de unos datos
macroeconomicos de fuertes crecimientos esperados para 2017 de un PIB del 3%, después de un 3,2% en el
2016.

Gastos de I+D y Medioambiente

A lo largo del gjercicio 2016 no ha existido actividad en materia de investigacion y desarrollo.

En la contabilidad de la Sociedad correspondiente a las cuentas anuales del ejercicio 2016 no existe ninguna
partida que deba ser incluida en el documento aparte de informacion medioambiental.
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Acciones Propias

Durante los ejercicios 2016 y 2015 se han realizado compras y ventas de acciones de Banco Santander, S.A.,
sociedad dominante. El resumen de los movimientos de acciones de Banco Santander es el siguiente:

N° de N° de
Acciones 2016 Acciones 2015

Saldo al 1 de enero - B
Compras 16.495.991 23.339.721
Ventas (16.495.991) (23.339.721)

Saldo al 31 de diciembre - -

Pagos a proveedores

Durante el ejercicio 2016, la Sociedad no ha realizado pagos que acumularan aplazamientos superiores a los
legalmente establecidos diferentes a los descritos en la memoria de las Cuentas Anuales. Asimismo, al cierre
del ejercicio 2016, la Sociedad no tiene saldo alguno pendiente de pago que acumule un aplazamiento
superior al plazo legal establecido. El nimero de dias del periodo pedio de pago correspondiente al gjercicio
2016, se encuentra desglosado en la memoria adjunta.
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Formulacion de cuentas anuales e informe de gestion correspondientes al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2016

Diligencia que levanta el Secretario del Consejo de Administracién de Santander investment Bolsa,
Sociedad de Valores, S.A., para hacer constar que las cuentas anuales (que se componen del balance de
situacion, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de
efectivo, y memoria) y el Informe de Gestién, correspondientes al gjercicio cerrado a 31 de diciembre de
2016, formulados por el Consejo de Administracion de la Sociedad en su reunidn celebrada en Boadilla del
Monte el 31 de marzo de 2017, por los miembros del Consejo de Administracién, dichos miembros han
procedido a suscribir los presentes documentos, estampando su firma cada uno de los sefiores Consejeros
cuyos nombres y apellidos constan a continuacion de sus respectivas rabricas, de las que doy fe.

Madrid, 31 de marzo de 2017

Ejemplar Documentos NUmero de folios en papel timbrados
Primer ejemplar Cuentas Anuales Del OM2703045 al 0M2703114
Informe de gestion Del 0OM2703115 al 0OM2703118
Segundo ejemplar  Cuentas Anuales Del OM2703119 al 0M2703188
Informe de gestidn Del 0M2703189 al 0M2703192
Tercer ejemplar Cuentas Anuales Del OM2703193 al OM2703262
Informe de gestién Del OM2703263 al OM2703266
Cuarto ejemplar Cuentas Anuales Del OM2703267 al 0M2703336
Informe de gestion Del OM2703337 al 0M2703340
Quinto ejemplar Cuentas Anuales Del 0OM2703341 al OM2703410
Informe de gestion Del OM27¢:}411 al OM2703414
FIRMANTES:
D. Ighacje’Dominguez — Adame Bozzano D. Gabriel Grvar Alonso Savarino
Presidénte Vicepresidepte
D. Victor Colihg/Bfasco D. Jesus Gémez Dominguez
Consejerg Consejero

D. Javier Andrés Lizan péfandeZ
Consejero
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Anexo |.

Informacion de Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A., Unipersonal, para el cumplimiento
del articulo 192.Uno del Texto Refundido de la Ley del Mercado de Valores, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 4/2015, de 23 de octubre - introducido por la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito - (“Informe Anual de Empresas de Servicios de Inversion™)

La presente informacion se ha preparado en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 192. Uno del Texto
Refundido de la Ley del Mercado de Valores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre
—introducido por la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito y
publicada en el Boletin Oficial del Estado de 27 de junio de 2014 —y la Disposicion transitoria decimosegunda de
la mencionada Ley 10/2014, de 26 de junio, que traspone el articulo 89 de ta Directiva 2013/36/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la
supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversién, por la que se modifica la Directiva
2002/87/CE (CRD IV) que derogan las Directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE.

a) Denominacién, naturaleza y ubicacioén geografica de la actividad

Santander Investment Bolsa, Sociedad de Valores, S.A. Unipersonal (en adelante, la Sociedad) se constituyd el 6
de julio de 1989. Su objeto social lo constituye el desarrollo de todas las actividades y operaciones que son propias
de las Sociedades de Valores, de acuerdo con la legislacién vigente que le es de aplicacion. Su actividad estd
sujeta a lo establecido en el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Mercado de Valores, en el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre régimen juridico
de las empresas de servicios de inversion y demas entidades que prestan servicios de inversion y sus sucesivas
modificaciones, asi como en la normativa emanada de la Comision Nacional del Mercado de Valores (C.N.M.V.).
Tal y como se define en el programa de actividades de la Sociedad, autorizado por la C.N.M.V., a continuacion se
detallan los servicios de inversién que puede prestar la Sociedad:

1. Prestacion de los siguientes servicios de inversion:

La recepcidn y transmisién de érdenes de clientes en relacién con uno o mas instrumentos financieros.

La ejecucion de dichas ordenes por cuenta de clientes.

La negociacion por cuenta propia.

La colocacion de instrumentos financiero sin base en un compromiso firme.

Asesoramiento en materia de inversion, entendido este asesoramiento en los términos previstos en el articulo
5.1.g) del Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre régimen juridico de Empresas de Servicios de
Inversion.

paooo
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. Realizacién de los siguientes servicios auxiliares:

a. Asesoramiento a empresas sobre estructura de capital, estrategia industrial y cuestiones afines, asi como
el asesoramiento y demas servicios en relacién con fusiones y adquisiciones de empresas.

b. La elaboracion de informes de inversiones y andlisis financieros u otras formas de recomendacion general

relativa a las operaciones sobre instrumentos financieros.
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Los servicios de inversién y, en su caso, las actividades complementarias se prestaran sobre los instrumentos
financieros a que se refiere el articulo 2 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, y especificamente en los siguientes instrumentos:

a. Los valores negociables emitidos por personas o entidades, publicas o privadas, y agrupados en emisiones
y entendidos éstos en los términos previstos por el articulo 2.1 del texto refundido de la Ley del Mercado de
Valores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre.

b. Contratos de opciones y futuros, permutas, acuerdos de tipos de interés a plazo y otros contratos de
instrumentos financieros derivados, relacionados con valores, divisas, tipos de interés o rendimientos u otros
instrumentos financieros derivados, indices financieros o medidas financieras que puedan liquidarse en
especie o efectivo.

La Sociedad desarrolla toda su actividad en Espaiia.

b) Volumen de negocio

El volumen de negocio de la Sociedad, en el ejercicio 2016, ha ascendido a 35.422 miles de euros. En este sentido,

se ha considerado como volumen de negocio las comisiones netas, segiin aparecen en la cuenta de pérdidas y

ganancias de la Sociedad correspondiente al ejercicio 2016.

¢) Numero de empleados a tiempo completo

Los 53 empleados con los que cuenta la Sociedad, al cierre del ejercicio 2016, lo son a tiempo completo.

d) Resultado bruto antes de impuestos

El resultado bruto antes de impuestos de la Sociedad, correspondiente al ejercicio 2016, asciende a 4.919 miles
de euros.

e) Impuesto sobre el resultado

El impuesto sobre el resultado de la Sociedad, correspondiente al ejercicio 2016, asciende a 1.480 miles de euros.
f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas

Durante el ejercicio 2016, la Sociedad no ha recibido subvenciones o ayudas puUblicas.

g) Rendimiento de los activos

El rendimiento de los activos de la Sociedad, al cierre del ejercicio 2016, calculado como el cociente entre su
beneficio neto del ejercicio 2016 y el importe total de su activo al 31 de diciembre de 2016, es del 1,64%.



