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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
Adoes Accionistas de Baneo Santander, 5.A.:

Informe sobre las coentas anuales consolidadas

Hemos auwditado las cuentas anuales consolidadas adjuntas de Banco Santander, 5.A. (en adelante, la
Sociedad Dominante) v sus sociedades dependientes (en adelante, el Grupoe), que comprenden el
balance de situacitin consolidado al 31 de diciembre de 2016, la cuenta de pérdidas v ganancias
conselidada, ¢l estade de ingresos v gastos reconoeidos conselidado, €] estado total de cambios en el
patrimonio neto consolidado, el estado de flupos de efectivo consolidado v la memortia consolidada
eorrespondientes al ejereicio terminado en dicha fecha.

Responsabitidad de los administradores en relacidn con las cuentas anuales consofidodas

Los administradores de la Sociedad Dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situncidn financiera
v de los resultados consolidades de Banco Santander, S.A. v sus sociedades dependientes, de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por la Unidn
Europesa, v demds dizsposiciones del marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo en
Espana, y del control interno gue consideren necesario para permitir la preparacidn de cuentas
anuales consolidadas libres de incorreccion material, debida a frande o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre las cuentas anuales eonsolidadas adjuntas
basada en nuestra auditoria. Hemos Nevado a cabo nuestra anditoria de conformidad con la normativa
reguladora de la anditoria de coentas vigente en Espana. Dicha normativa exige gue cumplamaos los
requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y gjecutemos la auditeria con el fin de obtener
una s&w}.ﬁdad razonable de que las cuentas anuales consolidadas estéin libres de incorrecciones
matériales.

Una awditoria requiere la aplicaciin de procedimicntos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes v 1a informacion revelada en las cuentas anoales consolidadas. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracidn de los riesgos de incorreccitn
material en las cuentas anuabes consolidadas, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones
del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la formulacidn por parte de los
administradores de la Sociedad Dominante de las cuentas anuales consolidadas, con el fin de disefiar
Iog procedimientos de auditoria que sean adecuados en funeidn de las circunstancias, ¥ no con la
finalidad de expresar una opinién sebre la eficacia del control interno del Grupo. Una anditoria
lambién incluve la evaloacidn de la adecuacidn de las politicas contables aplicadas v de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la Direccidn, asi como la evaluaciin de la
presentacidon de las coentas anuales consolidadas tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de anditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinidn de anditoria,
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Opinitin

En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado v de la situscion finandiera consolidada de
Banco Santander, S.A. v sus sociedades dependientes al 31 de diciembre de 2016, ast como de sus
resultados consalidados v flujos de efective consolidados correspondientes al ejerciclo terminedo en
dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas
porla Unidn Evropea, v demds disposiciones del marco normativo de informacidn financiera que
resultan de aplicacion en Espafia,

Diras CuesRones

Lasz cuentas anuales consolidadas del Gropo comrespondientes al cjercicio terminado al 31 de diciembre
de 2015 fueron auditadas por otro suditor que expresd una opinion favorable sobre dichas coentas
anuales consolidadas ¢l 12 de febrero de 2016,

Informe sobre otros requerimientos legales v reglamentarios

El informe de gestion consolidado adjunto del gjercicio 2016 contiene las explicaciones que los
administradores de la Sociedad Dominante consideran oportunas sobre la situacion de Banoo
Santander, S.A. v sus sociedades dependientes, In evolucion de sus negocios y sobre otros asuntos v no
forma parte integrante de las coentas anuales consolidadas, Hemas miﬁm-L que la informacidn
contable que contiene ¢ citado informe de gestidn conewerds con la de las coentas anoales
consolidadas del epercicio 3016, Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacidn del informe
de gestion consolidado con el alcanoe mencionado en este mismo pdrrafo v no incluye la revisidn de
informacidn distinta de la'obtenida a partic de los registros contables de Banco Santander, 5.4, v sus
sociedades dependisntes:

r_.f

Pricewaterho pers Auditores, 5.0

Alejanidro Esnal Elorrieta
24 de febrero de 2017









Cuentas anuales

Grupo Santander

@ Balances consolidados al 31 de diciembre de 2016, 2015y 2014
Millones de euros

Activo Nota 2016 2015* 2014*
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista 76.454 77.751 69.853
Activos financieros mantenidos para negociar 148.187 146.346 148.093
Derivados 9 72.043 76.724 76.858
Instrumentos de patrimonio 8 14.497 18.225 12.920
Valores representativos de deuda 7 48.922 43.964 54.374
Préstamos y anticipos 12.725 7.433 3.941
Bancos centrales 6 = = =
Entidades de crédito 6 3.221 1.352 1.020
Clientela 10 9.504 6.081 2.921
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 38.145 34.026 64.047
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 31.609 45.043 42.673
Instrumentos de patrimonio 8 546 630 879
Valores representativos de deuda 7 3.398 3.717 4.231
Préstamos y anticipos 27.665 40.696 37.563
Bancos centrales 6 = = =
Entidades de crédito 6 10.069 26.403 28.592
Clientela 10 17.596 14.293 8.971
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 2.025 - -
Activos financieros disponibles parala venta 116.774 122.036 115.250
Instrumentos de patrimonio 8 5.487 4.849 5.001
Valores representativos de deuda 7 111.287 117.187 110.249
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 23.980 26.742 30.046
Préstamos y partidas a cobrar 840.004 836.156 782.005
Valores representativos de deuda 7 13.237 10.907 7.510
Préstamos y anticipos 826.767 825.249 774.495
Bancos centrales 6 27.973 17.337 11.814
Entidades de crédito 6 35.424 37.438 39.862
Clientela 10 763.370 770.474 722.819
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracién 7.994 1.697 8.135
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 7 14.468 4.355 -
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 2.489 = =
Derivados - contabilidad de coberturas 1 10.377 7.727 7.346
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés 36 1.481 1.379 1.782
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 13 4.836 3.251 3.471
Entidades multigrupo 3 1.594 1.592 1.696
Entidades asociadas 3 3.242 1.659 1.775
Activos amparados por contratos de seguro o reaseguro 15 331 331 340
Activos tangibles 23.286 25.320 23.256
Inmovilizado material 20.770 19.335 16.889
De uso propio 16 7.860 7.949 8.324
Cedido en arrendamiento operativo 16 12.910 11.386 8.565
Inversiones inmobiliarias 16 2.516 5.985 6.367
De las cuales: cedido en arrendamiento operativo 1.567 4.777 5.215
Pro memoria: adquirido en arrendamiento financiero 15 195 173
Activos intangibles 29.421 29.430 30.401
Fondo de comercio 17 26.724 26.960 27.548
Otros activos intangibles 18 2.697 2.470 2.853
Activos por impuestos 27.678 27.814 27.956
Activos por impuestos corrientes 6.414 5.769 5.792
Activos por impuestos diferidos 27 21.264 22.045 22.164
Otros activos 8.447 7.675 8.494
Contratos de seguros vinculados a pensiones 14 269 299 345
Existencias 1.116 1.013 1.099
Resto de los otros activos 19 7.062 6.363 7.050
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que
se han clasificado como mantenidos para la venta 12 5.772 5.646 5.376
Total activo 1.339.125 1.340.260 1.266.296

* Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.d).

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016.
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& Balances consolidados al 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014
Millones de euros

)

Pasivo Nota 2016 2015* 2014*
Pasivos financieros mantenidos para negociar 108.765 105.218 109.792
Derivados 9 74369 76.414 79.048
Posiciones cortas 9 23.005 17.362 17.628
Depdsitos 11.391 1.442 13.116
Bancos centrales 20 1.351 2178 2.041
Entidades de crédito 20 44 77 5.531
Clientela 21 9.996 9.187 5.544
Valores representativos de deuda emitidos 22 - - -
Otros pasivos financieros 24 - - -
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 40.263 54.768 62.317
Depdsitos 37.472 51.394 58.487
Bancos centrales 20 9112 16.486 6.321
Entidades de crédito 20 5.015 8.551 19.039
Clientela 21 23.345 26.357 33.127
Valores representativos de deuda emitidos 22 2.791 3.373 3.830
Otros pasivos financieros 24 - 1 -
Pro memoria: pasivos subordinados 23 - - -
Pasivos financieros a coste amortizado 1.044.240 1.039.343 961.052
Depdsitos 791.646 795.679 731.719
Bancos centrales 20 44112 38.872 17.290
Entidades de crédito 20 89.764 109.209 105.394
Clientela 21 657.770 647.598 609.035
Valores representativos de deuda emitidos 22 226.078 222.787 209.865
Otros pasivos financieros 24 26.516 20.877 19.468
Pro memoria: pasivos subordinados 23 19.902 21.153 17132
Derivados - contabilidad de coberturas n 8.156 8.937 7.255
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés 36 448 174 31
Pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro 15 652 627 713
Provisiones 14.459 14.494 15.376
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 25 6.576 6.356 7.074
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 25 1.712 1.916 2.338
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 25 2.994 2.577 2.916
Compromisos y garantias concedidos 25 459 618 654
Restantes provisiones 25 2.718 3.027 2.394
Pasivos por impuestos 8.373 7.725 9.379
Pasivos por impuestos corrientes 2.679 2.160 4.852
Pasivos por impuestos diferidos 27 5.694 5.565 4.527
Otros pasivos 26 11.070 10.221 10.646
Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta - - 21
Pasivo 1.236.426 1.241.507 1.176.582
Fondos propios 30 105.977 102.402 91.663
Capital 31 7.291 7.217 6.292
Capital desembolsado 7.291 7.217 6.292
Capital no desembolsado exigido - - -
Pro memoria: capital no exigido - - -
Prima de emisién 32 44.912 45.001 38.611
Instrumentos de patrimonio emitidos distintos de capital - - -
Componente de patrimonio neto de los instrumentos financieros compuestos - - -
Otros instrumentos de patrimonio emitidos - - -
Otros el tos de patrimonio neto 34 240 214 265
Ganancias acumuladas 33 49.953 46.429 41.860
Reservas de revalorizacion 33 - - -
Otras reservas 33 (949) (669) (700)
(-) Acciones propias 34 () (210) (10)
Resultado atribuible a los propietarios de la dominante 6.204 5.966 5.816
(-) Dividendos a cuenta 4 (1.667) (1.546) (471)
Otro resultado global acumulado (15.039) (14.362) (10.858)
Elementos que no se reclasificaran en resultados 29 (3.933) (3.166) (3.582)
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas (3.931) (3.165) (3.582)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta - - -
Participaciones en otros ingresos y gastos reconocidos de inversiones en negocios conjuntos y asociadas ) Q] -
Resto de ajustes de valoracién - - -
Elementos que pueden reclasificarse en resultados (11.106) (11.196) (7.276)
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcién efectiva) 29 (4.925) (3.597) (3.570)
Conversion en divisas 29 (8.070) (8.383) (5.385)
Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (porcion efectiva) 29 469 7 204
Activos financieros disponibles para la venta 29 1.571 844 1.560
Instrumentos de deuda 423 98 970
Instrumentos de patrimonio 1148 746 590
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta = . =
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos en inversiones en negocios conjuntos y asociadas 29 (151) (231) (85)
Intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 28 11.761 10.713 8.909
Otro resultado global acumulado (853) (1.227) (655)
Otros elementos 12.614 11.940 9.564
Patrimonio neto 102.699 98.753 89.714
Pasivo y patrimonio neto 1.339.125 1.340.260 1.266.296
Pro-memoria: exposiciones fuera de balance
Garantias concedidas 35 44.434 39.834 43.770
Compromisos contingentes concedidos 35 231.962 221.738 208.349

* Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.d).

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado al 31 de diciembre de 2016.
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Cuentas anuales

d Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas correspondientes a los ejercicios
anuales terminados el 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014
Millones de euros

(Debe) Haber
Notas 2016 2015* 2014*
Ingresos por intereses 38 55.156 57.198 54.656
Gastos por intereses 39 (24.067) (24.386) (25.109)
Margen de intereses 31.089 32.812 29.547
Ingresos por dividendos 40 413 455 435
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion 13y41 444 375 243
Ingresos por comisiones 42 12.943 13.042 12.515
Gastos por comisiones 43 (2.763) (3.009) (2.819)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros
no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas 44 869 1.265 1.427
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 44 2.456 (2.312) 2377
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados
a valor razonable con cambios en resultados, netas 44 426 325 239
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 44 (23) (48) (69)
Diferencias de cambio, netas 45 (1.627) 3.156 (1.124)
Otros ingresos de explotacion 46 1.919 1.971 1.682
Otros gastos de explotacién 46 (1.977) (2.235) (1.978)
Ingresos de activos amparados por contratos de seguro o reaseguro 46 1.900 1.096 3.532
Gastos de pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro 46 (1.837) (998) (3.395)
Margen bruto 44.232 45.895 42.612
Gastos de administracion (18.737) (19.302) (17.899)
Gastos de personal 47 (11.004) (11.107) (10.242)
Otros gastos de administracién 48 (7.733) (8.195) (7.657)
Amortizacién 16y18 (2.364) (2.418) (2.287)
Provisiones o reversion de provisiones 25 (2.508) (3.106) (3.009)
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros
no valorados a valor razonable con cambios en resultados (9.626) (10.652) (10.710)
Activos financieros valorados al coste (52) (228) (107)
Activos financieros disponibles para la venta 1 (230) (88)
Préstamos y partidas a cobrar 10 (9.557) (10.194) (10.521)
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (28) = -
Resultado de la actividad de explotacion 10.997 10.417 8.707
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de
inversiones en negocios conjuntos o asociadas 17y18 17) (©) (5)
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros (123) (1.091) (933)
Activos tangibles 16 (55) (128) (136)
Activos intangibles 17y18 67) (701) (701)
Otros 7) (262) (96)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones, netas 49 30 12 3.136
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados 22 283 17
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas 50 (147) 173) (243)
Ganancias o pérdidas antes de impuestos procedentes de las actividades continuadas 10.768 9.547 10.679
Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas 27 (3.282) (2.213) (3.718)
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de las actividades continuadas 7.486 7.334 6.961
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas 37 - - (26)
Resultado del periodo 7.486 7.334 6.935
Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 28 1.282 1.368 1.119
Atribuible a los propietarios de la dominante 6.204 5.966 5.816
Beneficio por accion
Bdsico 4 0,41 0,40 0,48
Diluido 4 0,41 0,40 0,48

* Se presentan, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos. (Nota 1.d.)

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente al ejercicio anual

terminado el 31 de diciembre de 2016.
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d Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados correspondientes a los
ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2016, 2015y 2014
Millones de euros

&

Nota 2016 2015* 2014*
Resultado del ejercicio 7.486 7.334 6.935
Otro resultado global (303) (4.076) 4.180
Elementos que no se reclasificaran en resultados 29 (806) 445 (703)
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas (1.172) 695 (1.009)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta = = =
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las
inversiones en negocios conjuntos y asociadas m -
Resto de ajustes de valoracién - = =
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificardn 367 (250) 306
Elementos que pueden reclasificarse en resultados 29 503 (4.521) 4.883
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (Porcién efectiva) (1.329) 27) (1.730)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto (1.330) 27) (1.730)
Transferido a resultados 1 - -
Otras reclasificaciones - = -
Conversién de divisas 676 (3.518) 4189
Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto 682 (3.518) 4184
Transferido a resultado 6) - 5
Otras reclasificaciones = = =
Coberturas de flujos de efectivo 495 91) 589
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 6.231 (105) 934
Transferido a resultados (5.736) 14 (345)
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos = = =
Otras reclasificaciones - - -
Activos financieros disponibles para la venta 1.326 (1.216) 2.324
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 2.192 (555) 3.604
Transferido a resultados (866) (661) (1.280)
Otras reclasificaciones - - -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta = = =
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - - -
Transferido a resultados - - -
Otras reclasificaciones - - -
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las
inversiones en negocios conjuntos y asociadas 80 (147) 361
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos
que pueden reclasificarse en resultados (745) 478 (850)
Resultado global total del ejercicio 7183 3.258 11.115
Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 1.656 796 2.005
Atribuible a los propietarios de la dominante 5.527 2.462 9.110

* Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos. (Nota 1.d.)

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado correspondiente al ejercicio

anual terminado el 31de diciembre de 2076.
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Cuentas anuales

@ Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados correspondientes
a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014

Millones de euros

Capital

Primade
emision

Instrumentos

de patrimonio
emitidos distintos
del capital

Otros
elementos del
patrimonio
neto

Ganancias
acumuladas

Saldo de apertura al 31/12/15*

7.217

45.001

214

46.429

Efectos de la correccion de errores

Efectos de los cambios en las politicas contables

Saldo de apertura al 31/12/15*

7.217

45.001

214

46.429

Resultado global total del ejercicio

Otras variaciones del patrimonio neto

74

(89)

26

3.524

Emision de acciones ordinarias

Emisién de acciones preferentes

Emisidn de otros instrumentos de patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros
instrumentos de patrimonio emitidos

Conversién de deuda en patrimonio neto
Reduccidn del capital

Dividendos (o remuneraciones a los socios)
Compra de acciones propias

Venta o cancelacién de acciones propias

Reclasificacion de instrumentos financieros
del patrimonio neto al pasivo

Reclasificacion de instrumentos financieros
del pasivo al patrimonio neto

Transferencias entre componentes del patrimonio neto

Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto

resultante de combinaciones de negocios

Pagos basados en acciones

Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto

74

(89)

)
105

Saldo de cierre al 31/12/16

7.291

44.912

240

49.953

* Se presentan, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos. (Nota 1.d.)

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado

correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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Intereses minoritarios
(participaciones no dominantes)

Resultado Otros
atribuible alos Otro resultado resultados
Reservas de Otras (-) Acciones propietariosde  (-) Dividendos global global Otros
revalorizacion reservas propias la dominante acuenta acumulado acumulado elementos Total
- (669) (210) 5.966 (1.546) (14.362) (1.227) 1.940  98.753
- (669) (210) 5.966 (1.546) (14.362) (1.227) 11.940 98.753
. . . 6.204 . (677) 374 1.282 7.183
- (280) 203 (5.966) (121) - - (608) (3.237)
- 15 - - - - - 534 534
= = ® = ® = ® (22) (22)
- - - - (1.667) - - (800) (3.189)
. . (1380) - - - - - (1380)
- 15 1.583 - - - - - 1.598
- 174 - (5.966) 1.546 - - - N
- - - - - - - (197) (197)
- - - - - - - - (79)
- (484) - - - - - (123) (502)
- (949) @) 6.204 (1.667) (15.039) (853) 12.614 102.699
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Cuentas anuales

@ Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados correspondientes
a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014

Millones de euros

Capital

Primade
emision

Instrumentos

de patrimonio
emitidos distintos
del capital

Otros
elementos del
patrimonio
neto

Ganancias
acumuladas

Saldo de apertura al 31/12/14*

6.292

38.611

265

41.860

Efectos de la correccion de errores

Efectos de los cambios en las politicas contables

Saldo de aperturaal 31/12/14*

6.292

38.611

265

41.860

Resultado global total del ejercicio

Otras variaciones del patrimonio neto

925

6.390

(51)

4.569

Emision de acciones ordinarias

Emisién de acciones preferentes

Emisidn de otros instrumentos de patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros
instrumentos de patrimonio emitidos

Conversién de deuda en patrimonio neto
Reduccion del capital

Dividendos (o remuneraciones a los socios)
Compra de acciones propias

Venta o cancelacién de acciones propias

Reclasificacion de instrumentos financieros
del patrimonio neto al pasivo

Reclasificacion de instrumentos financieros
del pasivo al patrimonio neto

Transferencias entre componentes del patrimonio neto

Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto

resultante de combinaciones de negocios

Pagos basados en acciones

Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto

925

6.390

(188)
137

Saldo de cierre al 31/12/15*

7.217

45.001

214

46.429

* Se presentan, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos. (Nota 1.d.)

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado

correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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Intereses minoritarios
(participaciones no dominantes)

Resultado Otro Otros
atribuible a los resultados resultado
Reservas de Otras (-) Acciones propietariosde  (-) Dividendos global global Otros
revalorizacion reservas propias la dominante acuenta acumulado acumulado elementos Total
- (700) (10) 5.816 (47) (10.858) (655) 9.564  89.714
- (700) (10) 5.816 47) (10.858) (655) 9.564 89.714
. . . 5.966 . (3.504) (572) 1.368 3.258
- 31 (200) (5.816) (1.075) - - 1.008 5.781
- 120 - - - - - 320 7.755
- - - - - - 890 890
- - - - - - (20) (20)
- - - (1.546) - - (461)  (2.680)
- (3.225) - - - - - (3.225)
- 16 3.025 - - 3.041
- 103 - (5.816) 471 - - - -
- - - - - - - 761 761
- - - - - - - 107 (@81)
- (208) - - - - - (589) (660)
- (669) (210) 5.966 (1.546) (14.362) (1.227) 11.940 98.753
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Cuentas anuales

@ Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados correspondientes
a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014

Millones de euros

Capital

Primade
emision

Instrumentos

de patrimonio
emitidos distintos
del capital

Otros
elementos del
patrimonio
neto

Ganancias
acumuladas

Saldo de aperturaal 31/12/13*

5.667

36.804

193

38.453

Efectos de la correccion de errores

Efectos de los cambios en las politicas contables

Saldo de apertura al 31/12/13*

5.667

36.804

193

38.453

Resultado global total del ejercicio

Otras variaciones del patrimonio neto

625

1.807

72

3.407

Emision de acciones ordinarias

Emisién de acciones preferentes

Emisidn de otros instrumentos de patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros
instrumentos de patrimonio emitidos

Conversién de deuda en patrimonio neto
Reduccidn del capital

Dividendos (o remuneraciones a los socios)
Compra de acciones propias

Venta o cancelacion de acciones propias

Reclasificacion de instrumentos financieros
del patrimonio neto al pasivo

Reclasificacion de instrumentos financieros
del pasivo al patrimonio neto

Transferencias entre componentes del patrimonio neto

Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto

resultante de combinaciones de negocios

Pagos basados en acciones

Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto

625

1.807

(63)

(D)
186

Saldo de cierre al 31/12/14*

6.292

38.611

265

41.860

* Se presentan, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos. (Nota 1.d.)

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado

correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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Intereses minoritarios
(participaciones no dominantes)

Resultado Otros
atribuible alos Otro resultado resultados
Reservas de Otras (-) Acciones propietariosde  (-) Dividendos global global Otros
revalorizacion reservas propias la dominante acuenta acumulado acumulado elementos Total
- (332) ) 4.370 (406) (14.152) (1.541) 10.855  79.902
- (65) - (195) - - - - (260)
- (397) ) 4175 (406) (14.152) (1.541) 10.855 79.642
- - - 5.816 - 3.294 886 1119 1.115
- (303) m (4.75) (65) - - (2.410) (1.043)
- 95 - - - - - 8 2.535
- - - - - - - (532) (532)
- - - - (471) - - (380) (1.289)
- - (3.442) - - - = - (3442
- 40 3.441 - - - - - 3.481
- (13) - (4.75) 406 - - - -
- - . - . - . 1.465 1.465
- - - - - - - - (51)
- (425) - - - - - (2.971) (3.210)
- (700) (10) 5.816 (471) (10.858) (655) 9.564 89.714
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Cuentas anuales

d Estados de flujos de efectivo consolidados generados en los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2016, 2015y 2014
Millones de euros

Nota 2016 2015* 2014*
A. Flujos de efectivo de las actividades de explotacién 21.823 5.678 (7.168)
Resultado del ejercicio 7.486 7.334 6.935
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién 22.032 20.614 18.772
Amortizacion 2.364 2.418 2.287
Otros ajustes 19.668 18.196 16.485
Aumento/ (disminucién) neta de los activos de explotacion 17.966 69.587 91.667
Activos financieros mantenidos para negociar 6.234 866 12.580
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (12.882) 2.376 11.012
Activos financieros disponibles para la venta (7.688) 15.688 27.968
Préstamos y partidas a cobrar 27.938 53.880 39.224
Otros activos de explotacion 4.364 (3.223) 883
Aumento/ (disminucién) neta de los pasivos de explotaciéon 13.143 49.522 60.144
Pasivos financieros mantenidos para negociar 8.032 (2.655) (4.667)
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (13.450) (8.01) 19.786
Pasivos financieros a coste amortizado 21.765 58.568 46.747
Otros pasivos de explotacion (3.204) 1.620 (1.722)
Cobros/ (Pagos) por impuestos sobre las ganancias (2.872) (2.205) (1.352)
B. Flujos de efectivo de las actividades de inversion (13.764) (6.218) (6.005)
Pagos 18.204 10.671 9.246
Activos tangibles 16 6.572 7.664 6.695
Activos intangibles 18 1.768 1.572 1.218
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 13 48 82 18
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 474 1.353 1.315
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta - - -
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 9.342 - -
Otros pagos relacionados con actividades de inversién - - -
Cobros 4.440 4.453 3.241
Activos tangibles 16 2.608 2.386 986
Activos intangibles 18 - 2 -
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 13 459 422 324
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 94 565 1.004
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta 12 1.147 940 927
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 132 138 -
Otros cobros relacionados con actividades de inversion = - =
C. Flujos de efectivo de las actividades de financiacién (5.745) 8.960 (62)
Pagos 9.744 7.248 8.094
Dividendos 4 2.309 1.498 909
Pasivos subordinados 5112 2.239 3.743
Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio - - -
Adaquisicién de instrumentos de patrimonio propio 1.380 3.225 3.442
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion 943 286 -
Cobros 3.999 16.208 8.032
Pasivos subordinados 2.395 4.787 4.351
Emisién de instrumentos de patrimonio propio = 7.500 =
Enajenacidn de instrumentos de patrimonio propio 1.604 3.048 3.498
Otros cobros relacionados con actividades de financiacién - 873 183
D. Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (3.611) (522) 2.629
E. Aumento/ (disminucién) neto del efectivo y equivalentes (1.297) 7.898 (10.606)
F. Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 77.751 69.853 80.459
G. Efectivo y equivalentes al final del periodo 76.454 77.751 69.853
Pro - memoria
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo
Efectivo 8.413 7.436 7.491
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 54.637 56.556 50.123
Otros activos financieros 13.404 13.759 12.239
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista = = =
TOTAL efectivo y equivalentes al final del periodo 77.751

76.454

69.853

Del cual: en poder de entidades del grupo pero no disponible por el grupo

* Se presentan, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos. (Notas 1.d y 37)

Las Notas 1a 54 descritas en la Memoria y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado de flujos de efectivo consolidado generado en el ejercicio anual terminado

el 31 de diciembre de 2016.
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Banco Santander, S.A. y Sociedades que integran
el Grupo Santander

Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2016

» 1. Introduccién, bases de presentacion
de las cuentas anuales consolidadas
y otra informacién

a) Introduccién

Banco Santander, S.A. (en adelante, el Banco o Banco Santander) es
una entidad de derecho privado, sujeta a la normativa y regulaciones
de las entidades bancarias operantes en Espafa. En la pagina web:
www.santander.com y en su domicilio social, Paseo de Pereda,
nimeros 9 al 12 de Santander, pueden consultarse los Estatutos
sociales y demds informacién publica sobre el Banco.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente,

el Banco es cabecera de un grupo de entidades dependientes, que

se dedican a actividades diversas y que constituyen, junto con €l,

el Grupo Santander (en adelante, el Grupo o el Grupo Santander).
Consecuentemente, el Banco estd obligado a elaborar, ademds de sus
propias cuentas anuales individuales, cuentas anuales consolidadas
del Grupo, que incluyen, asimismo, las participaciones en negocios
conjuntos e inversiones en entidades asociadas.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al
ejercicio 2014 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas
del Banco celebrada el 27 de marzo de 2015. Las cuentas anuales
consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2015 fueron
aprobadas por la Junta General de Accionistas del Banco celebrada
el 18 de marzo de 2016. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo,
las del Banco y las de la casi totalidad de entidades integradas en el
Grupo correspondientes al ejercicio 2016 se encuentran pendientes
de aprobacién por sus respectivas juntas generales de accionistas.
No obstante, el Consejo de Administracién del Banco entiende que
dichas cuentas anuales serdn aprobadas sin cambios.

b) Bases de presentaciéon de las

cuentas anuales consolidadas

De acuerdo con el Reglamento (CE) n® 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo del 19 de julio de 2002, todas las sociedades
que se rijan por el Derecho de un estado miembro de la Unién
Europea, y cuyos titulos valores coticen en un mercado regulado
de alguno de los Estados que la conforman, deberan presentar sus
cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios que
se iniciaron a partir del 1 de enero de 2005 conforme a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (en adelante, NIIF)

que hayan sido previamente adoptadas por la Unién Europea (en
adelante, NIIF-UE).

Con el objeto de adaptar el régimen contable de las entidades de
crédito espafolas a la nueva normativa, el Banco de Espafia publicé la
Circular 4/2004, de 22 de diciembre, sobre Normas de Informacién
Financiera Publica y Reservada y Modelos de Estados Financieros.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al
ejercicio 2016 han sido formuladas por los administradores del Banco
(en reunién de su Consejo de Administracion de 21 de febrero de 2017)
de acuerdo con lo establecido por las Normas Internacionales de
Informacidn Financiera adoptadas por la Unién Europea y tomando
en consideracion la Circular 4/2004 del Banco de Espana, asi como

)

la normativa mercantil aplicable al Grupo, aplicando los principios

de consolidacién, politicas contables y criterios de valoracion
descritos en la Nota 2 de la memoria de dichas cuentas anuales
consolidadas, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y
de la situacion financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2016 y de los
resultados de sus operaciones, de los ingresos y gastos reconocidos,
de los cambios en su patrimonio neto y de los flujos de efectivo,
consolidados, que se han producido en el ejercicio 2016. Dichas
cuentas anuales consolidadas han sido elaboradas a partir de los
registros de contabilidad mantenidos por el Banco y por cada una de
las restantes entidades integradas en el Grupo, e incluyen los ajustes y
reclasificaciones necesarios para homogeneizar las politicas contables
y criterios de valoracién aplicados por el Grupo.

Las notas de los estados financieros consolidados contienen
informacidén adicional a la presentada en el balance, en la cuenta de
pérdidas y ganancias, en el estado de ingresos y gastos reconocidos,
en el estado total de cambios en el patrimonio netoy en el

estado de flujos de efectivo, consolidados. En ellas se suministran
descripciones narrativas o desagregacion de tales estados de forma
clara, relevante, fiable y comparable.

Adopcion de nuevas normas e interpretaciones emitidas
Durante 2016 han entrado en vigor y han sido adoptadas por la
Unién Europea las siguientes modificaciones:

* Modificacion de la NIC 1 Iniciativa sobre informacién a revelar
(obligatoria para periodos anuales que comiencen a partir del 1
de enero de 2016, se permite aplicacién anticipada) - tiene como
principal objetivo mejorar la presentacion y desgloses en los
estados financieros. Para ello realiza algunas matizaciones sobre
materialidad, agregacion y desagregacion de partidas asi como
sobre la estructura de las notas.

Modificacién de la NIC 16 y NIC 38 Métodos aceptables de
depreciacion y amortizacién (obligatoria para periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016, se permite aplicacion
anticipada) - aclara que cuando un inmovilizado material o intangible
se lleva por el método de revaluacidn, el importe total bruto del
activo se ajusta de manera consistente con la revaluacién del valor
en libros, de modo que la amortizacién acumulada serd la diferencia
entre el importe bruto y el valor en libros después de la revaluacién
(después de considerar las pérdidas por deterioro si las hubiera).

Maodificacion a la NIC 16 y NIC 41 Plantas productoras (obligatoria
para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero

de 2016, se permite aplicacidn anticipada) - conforme a esta
modificacidn este tipo de plantas pasan al ambito de aplicacién
de la NIC16 para que se contabilicen de la misma manera que el
inmovilizado material, en lugar de a su valor razonable.

Maodificacion a la NIC 27 Método de la participacion en estados
financieros separados (obligatoria para periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016, se permite aplicacion
anticipada) - permite el método de puesta en equivalencia como
una opcién contable en los estados financieros separados de una
entidad para valorar las inversiones en subsidiarias, negocios
conjuntos y asociadas.

Modificacién a la NIIF 11 Adquisiciones de participaciones en
operaciones conjuntas (obligatoria para periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016, se permite aplicacion
anticipada) - especifica la forma de contabilizar la adquisicion
de una participacién en una operacion conjunta cuya actividad
constituye un negocio.
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

 Mejoras a las NIIF Ciclo 2012-2014 (obligatorias para ejercicios que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016, se permite aplicacién
anticipada) - introducen modificaciones menores a las normas NIIF
5, NIIF 7, NIC19 y NIC 34.

NIIF 10 (Modificacién), NIIF 12 (Modificacién) y NIC 28
(Modificacidn) Entidades de inversién: Aplicando la excepcidn

a la consolidacion - Estas modificaciones aclaran tres aspectos
sobre la aplicacién del requerimiento para las entidades de
inversion de valorar las dependientes a valor razonable en lugar de
consolidarlas. Las modificaciones propuestas:

= Confirman que la excepcién de presentar estados financieros
consolidados continda aplicando a las dependientes de una
entidad de inversion que son ellas mismas entidades dominantes;

= Aclaran cuando una entidad de inversién dominante deberia
consolidar una dependiente que proporciona servicios
relacionados con la inversién en vez de valorar esa dependiente a
valor razonable; y

« Simplifican la aplicacién del método de puesta en equivalencia
para una entidad que no es en si misma una entidad de inversién
pero que tiene una participacion en una asociada que es una
entidad de inversion.

 Modificacién de NIC 19 Retribuciones a empleados
- Contribuciones de empleados a planes de prestacién definida
- facilita la posibilidad de deducir estas contribuciones del coste
del servicio en el mismo periodo en que se pagan si cumplen
ciertos requisitos, sin necesidad de hacer cdlculos para retribuir la
reduccién a cada afio de servicio.

 Mejoras a las NIIF Ciclo 2010-2012 - introducen modificaciones

menores a las normas NIIF 2, NIIF 3, NIIF 8, NIC 16, NIC 24 y NIC 38.

De la aplicacién de las mencionadas normas contables no se han
derivado efectos significativos en las cuentas anuales consolidadas
del Grupo.

Asimismo, a la fecha de formulacién de estas cuentas anuales
consolidadas se encuentran en vigor las siguientes normas cuya
fecha efectiva es posterior a 31 de diciembre 2016:

+ NIIFg Instrumentos financieros - Clasificacion y Valoracion,
Coberturas y Deterioros (obligatoria para periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2018). La NIIF g establece
los requerimientos de reconocimiento y medicién tanto de los
instrumentos financieros como de ciertas clases de contratos de
compraventa de elementos no financieros. Los principales aspectos
contenidos en la nueva normativa son:

(a) Clasificacion de instrumentos financieros: El criterio de
clasificacién de los activos financieros dependerd tanto del
modelo de negocio para su gestién como de las caracteristicas
de sus flujos contractuales. En base a lo anterior, el activo se
medira a coste amortizado, a valor razonable con cambios en el
patrimonio neto, o a valor razonable con cambios en el resultado
del periodo. La NIIF g establece ademas la opcién de designar un
instrumento a valor razonable con cambios en resultados bajo
ciertas condiciones. El Grupo Santander tiene como actividad
principal la concesién de operaciones de banca comercial y
no concentra su exposicién en torno a productos financieros
complejos. El objetivo principal del Grupo es buscar una
implementacién homogénea de la clasificacién de instrumentos
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financieros en las carteras establecidas bajo NIIF 9y, para ello,

se han desarrollado unas plantillas estandarizadas que permitan
una clasificacion homogénea en todas las unidades. Actualmente,
el Grupo esta llevando a cabo un andlisis de sus carteras bajo las
mencionadas plantillas con el objetivo de asociar los instrumentos
financieros con su correspondiente cartera bajo NIIF g.

De acuerdo con el andlisis efectuado hasta la fecha, Grupo
Santander espera que:

» La mayor parte de los activos financieros clasificados como
inversiones crediticias bajo NIC 39 se seguirdn contabilizando
a coste amortizado bajo NIIF g.

« La mayor parte de los activos de renta fija clasificados como
activos financieros disponibles para la venta se contabilizaran a
valor razonable con cambios en otro resultado integral o a coste
amortizado. No obstante, algunos de estos activos se valorardn
a valor razonable con cambios en el resultado del periodo.

Los activos de renta variable se contabilizan bajo NIIF g a valor
razonable con cambios en el resultado salvo que la entidad opte,
en el caso de activos que no sean de trading, por clasificarlos

de manera irrevocable a valor razonable con cambios en otro
resultado integral.

Los criterios establecidos bajo NIC 39 para la clasificacion y
valoracién de pasivos financieros se mantienen sustancialmente
bajo NIIF 9. No obstante, en la mayor parte de los casos,

los cambios en el valor razonable de los pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en el resultado,
provocados por el riesgo de crédito de la entidad, se registraran
en patrimonio neto.

(b) Modelo de deterioro por riesgo de crédito: La principal novedad
con respecto a la normativa actual radica en que el nuevo estandar
contable introduce el concepto de pérdida esperada frente al
modelo actual (NIC 39) fundamentado en la pérdida incurrida.

« Perimetro de aplicacién: El modelo de deterioro de activos
de NIIF g aplica a los activos financieros valorados a coste
amortizado, a los instrumentos de deuda valorados a valor
razonable a través de otro resultado integral, a cobros por
arrendamientos, asi como a los riesgos y compromisos
contingentes no valorados a valor razonable.

Utilizacién de soluciones practicas en NIIF 9: la NIIF 9

recoge una serie de soluciones practicas que pueden ser
implantadas por las entidades, con el objetivo de facilitar su
implementacion. Sin embargo, para lograr una implementacion
completa y de alto nivel de la norma, y siguiendo las mejores
practicas de la industria, estas soluciones practicas no se
utilizardn de forma generalizada:

Presuncidn refutable de incremento significativo del riesgo
desde 30 dias de impago: este umbral se utilizard como un
indicador adicional, pero no como un indicador primario de
incremento significativo del riesgo.

Activos con bajo riesgo de crédito a la fecha de reporte.

Metodologia de estimacion de deterioro: La cartera de
instrumentos financieros sujetos a deterioro se dividird en tres
categorias o fases, atendiendo a la fase en la que se encuentre
cada instrumento referente a su nivel de riesgo de crédito:



)

- Fase 1: se entendera que un instrumento financiero se
encuentra en esta fase cuando no haya tenido lugar un
incremento significativo del riesgo desde su reconocimiento
inicial. En su caso, la correccion valorativa por pérdidas
reflejard las pérdidas crediticias esperadas que resultan de
defaults posibles en el transcurso de los 12 meses siguientes a
la fecha de reporte.

nuestras estimaciones de pérdida esperada consideraran
multiples escenarios macroeconémicos cuya probabilidad se
evaluard considerando hechos pasados, la situacién presente
y tendencias futuras sobre factores macroeconémicos como el
PIB o tasa de paro. Esta informacion servird como datos para
evaluar los incrementos significativos de riesgo a través de
estimaciones de PD. El Grupo utiliza actualmente informacién
futura en procesos regulatorios y de gestién interna,
incorporando diversos escenarios. En este sentido, el Grupo
reaprovechara su experiencia en la gestién de informacion
futura y mantendra la consistencia con la informacion
empleada en los demds procesos.

Fase 2: en caso de que haya tenido lugar un incremento
significativo del riesgo desde la fecha en que se reconocié
inicialmente, sin que se haya materializado el deterioro, el
instrumento financiero se encuadrard dentro de esta fase.
En este caso, el importe relativo a la correccion valorativa
por pérdidas reflejard las pérdidas esperadas por defaults
alo largo de la vida residual del instrumento financiero.
Para la evaluacion del incremento significativo del riesgo de
crédito, se tendran en cuenta los indicadores cuantitativos
de medicién utilizados en la gestién ordinaria del riesgo de
crédito asi como otras variables cualitativas tales como la
indicacién de si una operacién no deteriorada se considera
como refinanciada, u operaciones incluidas en un acuerdo
especial de sostenibilidad de la deuda.

Registro del deterioro: la principal novedad con respecto a

la normativa actual radica en que en el caso de los activos
medidos a valor razonable con cambios en otro resultado
integral, se reflejara la parte de los cambios en el valor
razonable debido a pérdidas crediticias esperadas en la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se produce la
variacion, reflejando el resto en otro resultado integral.

(c) Contabilidad de coberturas: La NIIF g incorpora nuevos
requerimientos en contabilidad de coberturas que tienen
como doble objetivo simplificar los requerimientos actuales y
alinear la contabilidad de coberturas con la gestion de riesgos
permitiendo una mayor variedad de instrumentos financieros
derivados que podrian ser considerados como instrumentos
de cobertura. Asimismo, se requieren desgloses adicionales
que proporcionen informacion dtil sobre el efecto que la
contabilidad de coberturas tiene en los estados financieros
asi como la estrategia de gestion de riesgos de la entidad. El
tratamiento de las macro-coberturas se esta desarrollando
como un proyecto separado de NIIF 9. Las entidades tienen la
opcién de seguir aplicando lo establecido por NIC39 respecto a
las coberturas contables hasta que se complete dicho proyecto.
De acuerdo con el andlisis efectuado hasta la fecha, el Grupo
espera seguir aplicando NIC 39 a sus coberturas contables.

Fase 3: un instrumento financiero se catalogara dentro de
esta fase cuando muestre signos efectivos de deterioro
como resultado de uno o mds eventos ya ocurridos que

se materializardn en una perdida. En este caso, el importe
relativo a la correccidn valorativa por pérdidas reflejara las
pérdidas esperadas por riesgo de crédito a lo largo de la vida
residual esperada del instrumento financiero.

La metodologia requerida para la cuantificacién de la
pérdida esperada por eventos de crédito estara basada en
una consideracién no sesgada y ponderada por probabilidad
de ocurrencia de un rango de posibles escenarios futuros
que pudieran impactar en el cobro de los flujos de efectivo
contractuales, teniendo siempre en cuenta tanto el valor
temporal del dinero, como toda la informacién disponible

y relevante sobre hechos pasados, condiciones actuales 'y
predicciones de evolucién de los factores macroeconémicos que
se demuestren relevantes para la estimacion de este importe
(por ejemplo PIB, precio de la vivienda, tasa de paro, etc.).

Transicion

La NIIFg ha sido adoptada por la Unién Europea. Los criterios

establecidos por dicha norma para la clasificacién y valoracién
y el deterioro de los activos financieros se aplicaran de forma

retrospectiva ajustando el balance de apertura en la fecha de

Para la estimacién de los parametros empleados en la primera aplicacion.
estimacion de la pérdida esperada (EAD, PD, LGPD y tasa de
descuento) el Grupo se ha apalancado en su experiencia en

desarrollos de modelos internos para el célculo de pardmetros

Grupo Santander esta evaluando los efectos derivados de la
aplicacién de NIIF 9. Una vez completada esta evaluacién, el grupo
tanto en el ambito regulatorio como a efectos de gestion. El comunicara el impacto aproximado de la norma cuando este se
Grupo es consciente de las diferencias existentes entre dichos pueda estimar de forma fiable, no mas tarde del final del ejercicio
modelos y los requerimientos de la normativa de provisiones, 2017.

por lo que estd centrando sus esfuerzos en la elaboracién
y adaptacion a las particularidades de dicha norma en el
desarrollo de los modelos para NIIFg.

La aplicacion de NIIF g podria suponer un incremento de las
provisiones por deterioro y una mayor variabilidad en los resultados
futuros del Grupo.

« Definicion de default: la definicidn resulta consistente con la
utilizada por el Grupo. IFRS g no incluye una definicién pero si
la presuncion refutable de que se produce default cuando una
exposicién presenta incumplimientos superiores a 9o dias.

Estrategia de implantacion de NIIF9

El Grupo tiene establecido un proyecto global y multidisciplinar

con el objetivo de adaptar sus procesos a la nueva normativa de
clasificacién de instrumentos financieros, contabilidad de coberturas

» Utilizacién de informacion presente, pasada y futura: tanto y de estimacion del deterioro del riesgo de crédito, de manera

la medicién como la clasificacion entre fases requiere un alto
componente de juicio y estimaciones que se soportard tanto
en informacién pasada, presente y futura. En este sentido,

que dichos procesos sean aplicables de forma homogénea para
todas las unidades del Grupo y, al mismo tiempo, adaptados a las
particularidades de cada unidad.
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Para ello, el Grupo ha trabajado en 2016 en la definicién de un
modelo interno objetivo y en el andlisis del conjunto de cambios
que son necesarios para adaptar las clasificaciones contables y los

modelos de estimacién del deterioro del riesgo de crédito vigente en

cada unidad hacia aquel previamente definido.

En principio, la estructura de gobierno implantada actualmente tanto
a nivel corporativo como en cada una de las unidades, cumple con los

requerimientos contenidos en la nueva normativa.

En cuanto a la estructura de gobierno del proyecto, el Grupo ha
constituido una reunién periddica de direccién del proyecto, y
un equipo de trabajo encargado de realizar las tareas del mismo,
asi como garantizar la involucracién de los equipos responsables
correspondientes y la coordinacién con todas las geografias.

En este sentido, las principales divisiones involucradas al més alto
nivel en el proyecto, y por tanto representadas en los 6rganos de
gobierno del proyecto mencionados anteriormente, son las de
Riesgos, Intervencién General y Control de Gestién, y Tecnologia y
Operaciones. También se cuenta con la participacion de la division
de Auditoria Interna, a la par que se ha compartido el plan de
implementacion con el auditor externo y se mantienen contactos
regulares sobre el estado de situacién del proyecto.

Principales fases e hitos del proyecto

Durante este ejercicio, el Grupo ha finalizado satisfactoriamente
la fase de disefo y desarrollo del plan de implementacién. Los
principales hitos alcanzados comprenden:

» Completar la definicién de los requerimientos funcionales, técnicos

y metodolégicos asi como el disefio de un modelo operativo
adaptado a los requerimientos de la NIIF 9.

« Llevar a cabo un plan de formacion del personal que pueda verse
involucrado o impactado con la aplicacion de la normativa.

- En el ambito de sistemas, se han identificado las necesidades del
entorno tecnoldgico, asi como las adaptaciones necesarias para el
marco de control existente.

Actualmente, el Grupo se encuentra en la fase de implantacién de
los modelos y requerimientos definidos.

El objetivo del Grupo en esta etapa es garantizar una
implementacion eficiente, optimizando sus recursos asi como los
disefios elaborados en etapas anteriores.

Una vez finalizada la fase de implantacién, el Grupo testara
el funcionamiento efectivo del modelo a través de diversas
simulaciones y asegurando que la transicién al nuevo modelo
operativo cumple con los objetivos establecidos en las fases
anteriores.

Esta dltima etapa comprende |a ejecucién paralela de los célculos de
provisiones, como complemento a las simulaciones internas que el

Grupo ha venido realizando durante las distintas fases del proyecto y

a la participacién del Grupo en los diferentes ejercicios de impactos
que los reguladores han llevado a cabo.

La Comisién de Auditoria, donde se estd dando cuenta de
los trabajos realizados, estd enterada del proyecto y de su
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relevancia para el Grupo estando previsto su seguimiento hasta la
implementacién definitiva.

= NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes (obligatoria
para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2018) - nueva norma de reconocimiento de ingresos con clientes.
Sustituye a las siguientes normas e interpretaciones vigentes
actualmente: NIC 18 - Ingresos de actividades ordinarias, NIC11 -
Contratos de construccién, CINIIF 13 - Programas de fidelizacion de
clientes, CINIIF 15 - Acuerdos para la construccién de inmuebles,
CINIIF 18 - Transferencias de activos procedentes de clientes y
SIC-31 - Ingresos- Permutas de servicios de publicidad. Bajo NIIF
15, el modelo central de reconocimiento de ingresos se estructura
alrededor de los siguientes cinco pasos: identificar el contrato
con el cliente, identificar las obligaciones separadas del contrato,
determinar el precio de la transaccion, distribuir el precio de la
transaccion entre las obligaciones identificadas y contabilizar los
ingresos o a medida que se satisfacen las obligaciones.

A la fecha actual el Grupo esta analizando los posibles impactos
derivados de estas nuevas normas.

Finalmente, a la fecha de formulacién de estas cuentas anuales
consolidadas se encontraban pendientes de adopcién por la Unién
Europea las siguientes Normas cuyas fechas efectivas de entrada en
vigor son posteriores a 31 de diciembre de 2016:

« NIIF 16 Arrendamientos (obligatoria para periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2019) - nueva norma de
arrendamientos que sustituye a la NIC 17. La NIIF16 cambiard
el modelo contable que actualmente aplican los arrendatarios.
Bajo esta norma desaparece la distincién entre arrendamientos
financieros y operativos, y los arrendamientos (de cualquier
tipo de bien) seguirdn un mismo modelo, el cual conllevara el
reconocimiento, para cada bien arrendado, de un activo (derecho
de uso del bien) y de un pasivo (cuotas futuras a pagar).

En los arrendamientos operativos a los que no se les aplique la
excepcion de contratos de corto plazo o bienes de bajo importe
(para los que es posible aplicar una simplificacion practica y tratar
a los arrendamientos directamente como un gasto), aflorardn

en balance del arrendatario (la NIIF 16 permite (a eleccién de

la empresa) continuar reconociendo “fuera de balance” los
arrendamientos con plazo menor de un afio o de bienes cuyo valor
de mercado nuevo sea menor de 5.000 ddlares. La excepcion
para arrendamientos de corto plazo debe realizarse por clase de
activo, en cambio la excepcién por bajo valor puede realizarse
activo a activo), por lo que los estados financieros seran distintos
a los actuales, el activo y pasivo y, por tanto, podrian producirse
variaciones en ratios significativos y métricas relacionadas.

A la hora de implementar la NIIF 16, el Grupo, desde el punto
de vista de arrendatario, deberd tomar una serie de decisiones
contables que influirdn en el importe del activo y pasivo a
reconocer y, por tanto, en los ratios financieros. Las decisiones
a las que nos referimos estan relacionadas con la seleccién de
una opcién en primera aplicacién, ya que la NIIF 16 permite
tratamientos contables alternativos.

La Norma permite tres alternativas en primera aplicacién; aplicar
una u otra puede suponer diferencias tanto en el primer ejercicio
de aplicacion y los posteriores, como en todo el proceso de
implementacion.



La opcidn 1 consiste en rehacer estados comparativos como si
siempre se hubiera aplicado a los contratos de arrendamiento
activos (aplicacién retrospectiva completa, siguiendo la NIC 8).

En la opcién 2 no se rehacen estados comparativos. El efecto en
fondos propios se reconoce en la apertura del ejercicio 1 de enero
de 2019, realizando un ajuste en la apertura del balance inicial en la
fecha de aplicacion de la norma, registrando un efecto acumulado.

En el caso de arrendamientos que anteriormente eran operativos,
el pasivo a 1de enero de 2019 se calcula descontando los flujos de
caja futuros remanentes utilizando el tipo de interés de la deuda
del arrendatario en la fecha de primera aplicacién. El activo se
valora como el pasivo (ajustado por cualquier prepago o devengo
anterior a la fecha de primera aplicacién).

En el caso de arrendamientos que anteriormente eran financieros
se mantienen los activos y pasivos reconocidos bajo NIC 17.

La opcién 3 es similar a la opcidn 2 pero con la diferencia de que el
activo se valora a 1de enero de 2019 como si se hubiera aplicado
NIIF 16 desde el inicio del contrato (pero descontando los flujos

al tipo de interés de la fecha de primera aplicacién). Se calcula el
activo al inicio y a 1de enero de 2019 se analiza que importe falta
por amortizar. La diferencia entre el pasivo y el activo se reconoce
contra reservas a 1de enero de 2019.

Las operaciones de Sale & Lease Back anteriores a la fecha de
entrada en vigor de norma no tendran efecto retroactivo respecto
al reconocimiento del beneficio en el momento inicial de la
operacion.

A este stock de operaciones, por tanto, no se les aplicard los
criterios que NIIF 16 establece para las operaciones de Sale & Lease
Back; se contabilizardn como si se tratara de un arrendamiento
operativo bajo NIIF 16.

Modificacién de NIIF 10y NIC 28 - Venta o aportacién de activos
entre un inversor y su asociada o negocio conjunto (sin fecha de
aplicacién obligatoria definida), establece que se reconocera una
ganancia o una pérdida por el importe total cuando la transaccion
involucre un negocio (se encuentre el mismo estructurado en

una entidad subsidiaria o no). Cuando la transaccién involucre
activos que no constituyan un negocio, incluso si estos activos
estan estructurados como una subsidiaria, sélo se reconocera una
ganancia o pérdida parcial.

Modificacion de NIC 12 Reconocimiento de activos por impuesto
diferido para pérdidas no realizadas - Se reconocera un activo

por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias
deducibles, en la medida en que resulte probable que la entidad
disponga de ganancias fiscales futuras contra las que cargar

esas diferencias temporarias deducibles, salvo que el activo por
impuestos diferidos aparezca por causa del reconocimiento inicial
de un activo o pasivo en una transaccién que: (a) no sea una
combinacién de negocios; y (b) en el momento en que fue realizada
no afecte ni a la ganancia contable ni a la ganancia (pérdida) fiscal.

Modificacién de NIC 7 Iniciativa de revelacion de informacién

- La norma establece que una entidad revelara la informacién
que permita a los usuarios de los estados financieros evaluar los
cambios en pasivos producidos por actividades de financiacidn,
incluyendo tanto los derivados de flujos de efectivo como los que
no implican flujos de efectivo.

)

- Aclaraciones a la NIIF 15 Ingresos ordinarios procedentes de
contratos de clientes — La norma establece que al comienzo
del contrato, una entidad evaluara los bienes o servicios
comprometidos en un contrato con un cliente e identificard como
una obligacién de desempefio cada compromiso de transferir al
cliente: (a) un bien o servicio (o un grupo de bienes o servicios)
que es distinto; o (b) una serie de bienes o servicios distintos que
son sustancialmente iguales y que tienen el mismo patrén de
transferencia al cliente.

Modificacién a la NIIF 2 Clasificacién y valoracién de las
transacciones con pagos basados en acciones - Las enmiendas

se relacionan con las siguientes dreas: (a) La contabilidad para los
efectos que las condiciones para la consolidacion de la concesion
tienen en las transacciones de pago basado en acciones liquidado
en efectivo. (b) La clasificacion de las transacciones de pago
basado en acciones con caracteristicas de liquidacién neta para las
obligaciones de retencién de impuestos; y (c) La contabilidad para
la modificacién de los términos y condiciones del pago basado en-
acciones que cambian la transaccién desde liquidada en efectivo a
liquidada en patrimonio.

Modificacién a la NIIF 4 Aplicando la NIIF g Instrumentos
financieros con la NIIF 4 Contratos de seguro.

Mejoras a las NIIF Ciclo 2014-2016 - introducen modificaciones
menores a las normas NIIF 1, NIIF 12 y NIC 28.

Interpretacion CINIIF 22 Transacciones y contraprestaciones
anticipadas en moneda extranjera - Cuando una entidad recibe
una contraprestacion por adelantado para reconocer los

ingresos asociados en la cuenta de resultados, reconoce tanto la
contraprestacién recibida como un pasivo no monetario (ingresos
diferidos o pasivos por contratos) en el estado de situacién
financiera al tipo de cambio contado de acuerdo con la NIC 21
Efectos de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda
extranjera.

Cuando los ingresos diferidos se reconocen posteriormente

en el estado de resultados como ingresos, se plantea la

cuestion de si su medicién debe reflejar: el importe al que se
reconoci6 originalmente el ingreso diferido, es decir, cuando la
contraprestacion se recibi6 originalmente; o el importe de la
contraprestacion recibida se convierte al tipo de cambio vigente
en la fecha en que el elemento no monetario se genera como
ingreso en la cuenta de resultados, generando una ganancia o
pérdida cambiaria que refleja la diferencia entre el importe de la
contraprestacion recibida traducido al (i) tipo de cambio contado
vigente al momento de su recepcidn y (ii) al tipo de cambio contado
vigente cuando se reconoce en el estado de resultados como
ingreso o como costo.

» Modificacion NIC 4o Transferencias de inversiones inmobiliarias
- introducen cambios en los requisitos existentes o aportan
alguna orientacién complementaria sobre la aplicacién de dichos
requisitos.

A la fecha actual el Grupo estd analizando los posibles impactos
derivados de estas nuevas normas.

No existe ningln principio contable o criterio de valoracién que,

teniendo un efecto significativo en las cuentas anuales consolidadas
del ejercicio 2016, se haya dejado de aplicar en su elaboracién.
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) Estimaciones realizadas

Los resultados consolidados y la determinacién del patrimonio
consolidado son sensibles a los principios y politicas contables,
criterios de valoracion y estimaciones seguidos por los
administradores del Banco para la elaboracion de las cuentas anuales
consolidadas. Los principales principios y politicas contables y
criterios de valoracion se indican en la Nota 2.

En las cuentas anuales consolidadas se han utilizado ocasionalmente
estimaciones realizadas por la alta direccién del Banco y de las
entidades consolidadas para cuantificar algunos de los activos,
pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en
ellas. Basicamente, estas estimaciones, realizadas en funcién de la
mejor informacion disponible, se refieren a:

» Las pérdidas por deterioro de determinados activos (véanse Notas
6,7,8,10,12,13,16,17 y 18);

- Las hipétesis empleadas en el célculo actuarial de los pasivos y
compromisos por retribuciones post-empleo y otras obligaciones
(véase Nota 25);

- La vida util de los activos tangibles e intangibles (véanse Notas 16
y18);

« La valoracién de los fondos de comercio de consolidacién (véase
Nota 17);

« Las provisiones y la consideracién de pasivos contingentes (véase
Nota 25);

- El valor razonable de determinados activos y pasivos no cotizados
(véanse Notas 6,7, 8, 9,10, 11,20, 21y 22); ¥

« La recuperabilidad de los activos por impuestos (véase Nota 27).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de
la mejor informacion disponible al cierre del ejercicio 2016, es posible
que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que se
realizarfa, en su caso, de forma prospectiva reconociendo los efectos
del cambio de estimacién en la correspondiente cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

d) Informacién referida a los ejercicios 2015 y 2014

Con fecha 19 de noviembre de 2015 se ha publicado la Circular 5/2015,
de 28 de octubre, de la Comisién Nacional del Mercado de Valores,
que adapta los modelos establecidos en el anexo Il de la Circular
1/2008, de 30 de enero, para las entidades de crédito, a los nuevos
modelos previstos por la Circular 5/2014, de 28 de noviembre, del
Banco de Espafia, para aquellos ejercicios que comiencen a partir del
1de enero de 2016. La adaptacién de esta Circular ha modificado el
desglose y presentacién de determinados epigrafes de los estados
financieros, sin que estos cambios sean significativos. La informacién
de los ejercicios 2015 y 2014 ha sido reelaborada bajo dicha Circular
de forma que resulte comparativa.

De acuerdo con lo requerido por la normativa contable de
aplicacién, los saldos correspondientes a la informacién segmentada
que se desglosa en la Nota 52 del ejercicio anual terminado el

31de diciembre de 2014 han sido modificados, respecto a los
mostrados en las cuentas anuales consolidadas correspondientes,
por las modificaciones a los criterios de gestién y presentacion
mencionados en dicha nota.
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En el ejercicio 2014, el Grupo procedié al registro de los cambios
contables introducidos por la aplicacién de la CINIIF21 “Tasas’, por la
que se modificé la contabilizacion de las aportaciones realizadas por
Santander UK al Financial Services Compensation Scheme asi como de
las aportaciones realizadas por las entidades financieras espafolas
del Grupo al Fondo de Garantia de Depésitos. Los estados totales
de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondientes al
ejercicio 2014 recogen el impacto, en el patrimonio al inicio de dicho
ejercicio, derivado de la aplicacion retroactiva de la mencionada
normativa, que supuso una reduccién del patrimonio neto en 260
millones de euros a 1 de enero de 2014.

Por tanto, la informacion contenida en estos estados financieros
consolidados correspondiente a los ejercicios 2015 y 2014 se
presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos con la
informacidn relativa al periodo terminado el 31 de diciembre de 2016.

Para interpretar la evolucién de los saldos respecto al 31 de diciembre
de 2016 es necesario tener en cuenta el efecto del tipo de cambio
derivado del volumen de saldos en moneda extranjera mantenido
por el Grupo dada su diversidad geografica (véase Nota 51.b) y la
apreciacién/depreciacion experimentada por las distintas monedas
respecto del euro en el ejercicio 2016 considerando los tipos de
cambio al cierre de 2016: peso mexicano (-13,12%), délar (+3,28%),
real brasilefio (+25,69%), libra (-14,28%), peso chileno (+9,35%) y
zloty polaco (-3,32%).

e) Gestion de capital

i. Capital regulatorio y econémico
La gestion de capital dentro del Grupo se realiza a dos niveles:
regulatorio y econémico.

El objetivo es asegurar la solvencia del Grupo, garantizando la
suficiencia de capital econémico asi como el cumplimiento con
los requerimientos regulatorios, al tiempo que el uso eficiente del
capital.

Para ello, periédicamente se generan, analizan y reportan a los
érganos de gobierno relevantes las cifras de capital regulatorio y
econdémico asi como sus métricas asociadas RORWA (Return on Risk-
Weighted Assets), RORAC (Return on Risk-Adjusted Capital) y creacién
de valor de cada unidad de negocio.

Asimismo, en el marco del proceso de autoevaluacién del capital
(Pilar Il de Basilea), el Grupo utiliza un modelo de medicién de capital
econdémico con el objetivo de asegurar la suficiencia del capital
disponible para soportar todos los riesgos de su actividad bajo
distintos escenarios econémicos, y con el nivel de solvencia decidido
por el Grupo, al tiempo que se evalla también en los distintos
escenarios el cumplimiento con los ratios de capital regulatorio.

Para poder gestionar adecuadamente el capital del Grupo es
fundamental presupuestar y analizar las necesidades futuras,
anticipdndose a los diferentes momentos del ciclo. Las proyecciones
de capital regulatorio y econémico toman como base la informacion
presupuestaria (balance, cuenta de resultados, etc.), los escenarios
macroeconémicos, definidos por el servicio de estudios del Grupo.
En funcién de estas estimaciones se planifican medidas de gestion
(emisiones, titulizaciones, etc.) necesarias para alcanzar los objetivos
de capital.



También se simulan determinados escenarios de estrés para
evaluar la disponibilidad de capital ante situaciones adversas. Estos
escenarios se fijan a partir de variaciones bruscas en variables
macroecondmicas (PIB, tipos de interés, precio de la vivienda,

etc.) que reflejen crisis histéricas que puedan volver a acontecer o
situaciones de estrés plausibles aunque improbables.

A continuacién se hace una breve descripcién del marco regulatorio
al que estd sujeto el Grupo Santander en términos de capital.

En diciembre de 2010, el Comité de Supervisién Bancaria publicé un
nuevo marco regulatorio global para las normas internacionales de
capital (Basilea I1l) que reforzaba los requisitos establecidos en los
marcos anteriores, conocidos como Basilea |, Basilea Il y Basilea 2.5,
aumentando la calidad, consistencia y transparencia de la base de
capital y mejorando la cobertura del riesgo. El 26 de junio de 2013 se
incorporé el marco legal de Basilea Ill en el ordenamiento europeo a
través de la Directiva 2013/36 (en adelante CRD IV), que deroga las
Directivas 2006/48 y 2006/49; y el Reglamento 575/2013 sobre los
requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de
inversién (en adelante CRR).

La CRD IV se transpuso a la normativa espanola mediante la ley
10/2014 de ordenacién, supervisién y solvencia de entidades de
crédito y su posterior desarrollo reglamentario Real Decreto ley
84/2015y la Circular 2/2016 de Banco de Espaiia, que completa
su adaptacion al ordenamiento juridico espafol. La CRR es de
aplicacién directa en los Estados miembros a partir del 1 de enero
de 2014 y deroga aquellas normas de menor rango que conlleven
requerimientos adicionales de capital.

La CRR contempla un calendario de implantacién gradual que
permite una adaptacién progresiva a los nuevos requerimientos

en la Unién Europea. Dichos calendarios fueron incorporados a

la regulacién espafiola mediante la Circular 2/2014 de Banco de
Espafa, afectando tanto a las nuevas deducciones, como a aquellas
emisiones y elementos de fondos propios que con esta nueva
regulacién dejaban de ser elegibles como tales. En marzo 2016 el
Banco Central Europeo publicé el Reglamento 2016/445/UE en el
que se modifican algunos de los calendarios que aplican al Grupo
Santander. También estdn sujetos a una implantacién gradual los
colchones de capital previstos en la CRD 1V, siendo aplicables por
primera vez en el afio 2016 y debiendo estar totalmente implantados
en el ano 2019.

El marco regulatorio denominado Basilea se basa en tres pilares.

El Pilar | determina el capital minimo exigible, incorporando la
posibilidad de utilizar calificaciones y modelos internos para el
célculo de las exposiciones ponderadas por riesgo (Advanced Internal
Rating-Based, (AIRB) de su acrénimo en inglés). El objetivo es que
los requerimientos regulatorios sean mds sensibles a los riesgos que
realmente soportan las entidades en el desempefio de sus negocios.
El Pilar Il establece un sistema de revisidn supervisora para la
mejora de la gestidn interna de los riesgos y de autoevaluacién de

la idoneidad del capital en funcién del perfil de riesgo. Por Ultimo,
el Pilar Il define los elementos que se refieren a informacién y
disciplina de mercado.

A 31de diciembre de 2016 el Grupo cumple los requerimientos
minimos de capital requeridos en la normativa vigente. (Veasé
nota 54).

)

ii. Plan de despliegue de modelos avanzados

y autorizacién supervisora

Grupo Santander continua con su propuesta de adoptar, de forma
progresiva durante los préximos afos, el enfoque avanzado de
modelos internos (AIRB) para la préctica totalidad de los bancos del
Grupo, hasta cubrir un porcentaje de exposicion neta de la cartera
crediticia superior al 90%. El compromiso asumido ante el supervisor
sigue implicando la adaptacién de los modelos avanzados en los diez
mercados clave donde el Grupo Santander estd presente.

Con este objetivo Santander ha continuado durante 2016 con el
proyecto de implantacién gradual de las plataformas tecnoldgicas
y desarrollos metodoldgicos necesarios que van a permitir la
progresiva aplicacién de los modelos internos avanzados para el
calculo de capital regulatorio en el resto de las unidades del Grupo.

Grupo Santander cuenta con la autorizacién supervisora para el

uso de enfoques avanzados para el célculo de requerimientos de
capital regulatorio por riesgo de crédito para la matriz y principales
entidades filiales de Espania, Reino Unido, Portugal, y determinadas
carteras en Alemania, México, Brasil, Chile, Paises Nérdicos (Suecia,
Finlandia, Noruega), Francia y Estados Unidos.

Durante 2016 se ha logrado la autorizacién de las carteras de la
antigua sociedad IFIC integrada en Santander Totta (Portugal)

y se estd a la espera de la finalizacion del proceso de validacién
supervisora para las carteras de Instituciones y Soberanos de Chile,
Hipotecas y la mayor parte de Revolving de Santander Consumer
Alemania asi como carteras minoristas de PSA UK.

En relacion al resto de riesgos contemplados explicitamente en el
Pilar | de Basilea, en riesgo de mercado en 2016 se ha recibido la
autorizacion para el uso de su modelo interno en la actividad de
negociacion de la tesoreria en Reino Unido adicionalmente a los ya
autorizados previamente en Espana, Chile, Portugal y México.

En cuanto a riesgo operacional, Grupo Santander utiliza actualmente
el enfoque estandar de célculo de capital regulatorio previsto en la
CRR. En enero de 2016, el Banco Central Europeo autorizé el uso del
Método Estandar Alternativo para el calculo de los requerimientos
de capital a nivel consolidado en Banco Santander (Brasil), S.A.

f) Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedican las sociedades del Grupo,
éste no tiene responsabilidades, gastos, activos ni provisiones o
contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser
significativos en relacion con el patrimonio, la situacién financiera

y los resultados, consolidados, del mismo. Por este motivo

no se incluyen desgloses especificos en las presentes cuentas
anuales consolidadas respecto a informacién de cuestiones
medioambientales.

g) Hechos posteriores

Desde el 1de enero de 2017 hasta la fecha de formulacién de las
presentes cuentas anuales consolidadas no se han producido hechos
posteriores relevantes.
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» 2. Principios y politicas contables y
criterios de valoracién aplicados

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas se han
aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de
valoracién:

a) Transacciones en moneda extranjera

i. Moneda de presentacion
La moneda funcional y de presentacién del Banco es el euro.
Asimismo, la moneda de presentacién del Grupo es el euro.

ii.Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera
La conversién a euros de los saldos en moneda extranjera se realiza
en dos fases consecutivas:

« Conversion de la moneda extranjera a la moneda de presentacién
(moneda del entorno econémico principal en el que opera la
entidad); y

« Conversion a euros de los saldos mantenidos en las monedas
funcionales de las entidades cuya moneda funcional no es el euro.

Conversion de la moneda extranjera a

la moneda de presentacion.

Las transacciones en moneda extranjera realizadas por las entidades
consolidadas (o valoradas por el método de la participacion) no
radicadas en paises de la Unién Monetaria se registran inicialmente
en sus respectivas monedas. Posteriormente, se convierten los
saldos monetarios en moneda extranjera a sus respectivas monedas
funcionales utilizando el tipo de cambio del cierre del ejercicio.

Asimismo:

» Las partidas no monetarias valoradas a su coste histdrico se
convierten a la moneda de presentacién al tipo de cambio de la
fecha de su adquisicion.

- Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se
convierten al tipo de cambio de la fecha en que se determiné tal
valor razonable.

* Los ingresos y gastos se convierten a los tipos de cambio medios
del periodo para todas las operaciones pertenecientes al mismo.
En la aplicacién de dicho criterio el Grupo considera si durante el
ejercicio se han producido variaciones significativas en los tipos
de cambio que, por su relevancia sobre las cuentas en su conjunto,
hiciesen necesaria la aplicacién de tipos de cambio a la fecha de la
transaccion en lugar de dichos tipos de cambio medios.

- Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas
y de divisas contra euros que no cubren posiciones patrimoniales
se convierten a los tipos de cambio establecidos en la fecha
de cierre del ejercicio por el mercado de divisas a plazo para el
correspondiente vencimiento.

Conversion a euros de las monedas funcionales

Los saldos de las cuentas anuales de las entidades consolidadas (o
valoradas por el método de la participacién) cuya moneda funcional
es distinta del euro se convierten a euros de la siguiente forma:

» Los activos y pasivos, por aplicacién del tipo de cambio al cierre del
ejercicio.
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- Los ingresos y gastos, aplicando los tipos de cambio medios del
ejercicio.

- El patrimonio neto, a los tipos de cambio histéricos.

iii.Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos
denominados en moneda extranjera a la moneda de presentacién
se registran, generalmente, por su importe neto, en el capitulo
Diferencias de cambio, netas, de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, a excepcion de las diferencias de cambio producidas
en instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, las cuales se registran en la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada sin diferenciarlas del resto de
variaciones que pueda sufrir su valor razonable, y las diferencias de
cambio surgidas en las partidas no monetarias cuyo valor razonable
se ajusta con contrapartida en patrimonio neto, que se registran

en el epigrafe Otro resultado global acumulado - Elementos que
pueden reclasificarse en resultados - Conversién en divisas.

Las diferencias de cambio que se producen al convertir a euros los
estados financieros denominados en las monedas funcionales de las
entidades cuya moneda funcional es distinta del euro se registran
en el epigrafe de patrimonio Otro resultado global acumulado -
Elementos que pueden reclasificarse en resultados — Conversién

de divisas del balance consolidado, mientras que las que tienen

su origen en la conversion a euros de los estados financieros de
entidades valoradas por el método de la participacion se registran
formando parte del saldo del epigrafe de patrimonio Otro resultado
global acumulado - Elementos que no se reclasificardn en resultados
y Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Participacion
en otros ingresos y gastos reconocidos de inversiones en negocios
conjuntos y asociadas hasta la baja en balance del elemento al cual
corresponden, en cuyo momento se registraran en resultados, salvo
que no sea parte de los que no se pueden reclasificar en resultados.

Las diferencias de cambio que se producen debido a ganancias o
pérdidas actuariales al convertir a euros los estados financieros
denominados en las monedas funcionales de las entidades cuya
moneda funcional es distinta del euro se registran en el epigrafe de
patrimonio Otro resultado global acumulado - Elementos que no se
reclasificaran en resultados - Ganancias o (-) pérdidas actuariales en
planes de pensiones de prestaciones definidas.

iv.Entidades radicadas en paises con altas tasas de inflacién

Al 31de diciembre de 2016, 2015 y 2014 ninguna de las monedas
funcionales de las entidades consolidadas y asociadas, radicadas en
el extranjero, correspondia a economias consideradas altamente
inflacionarias segun los criterios establecidos al respecto por las
Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por
la Unién Europea. Consecuentemente, al cierre contable de los tres
ultimos ejercicios no ha sido preciso ajustar los estados financieros
de ninguna entidad consolidada o asociada para corregirlos de los
efectos de la inflacién.

v.Exposicion al riesgo de tipo de cambio

El Grupo cubre parte de estas posiciones de cardcter permanente
mediante instrumentos financieros derivados de tipo de cambio
(véase Nota 36). Adicionalmente, el Grupo gestiona el riesgo de
cambio de manera dindmica cubriendo su posicién de caracter
temporal (con potencial impacto en resultados) tratando de
limitar el impacto de las depreciaciones de las monedas y, a su vez,
optimizando el coste financiero de las coberturas.



Las tablas siguientes muestran la sensibilidad de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada y del patrimonio neto consolidado
por las variaciones provocadas sobre las posiciones de cambio
derivadas de la totalidad de las partidas del Grupo en moneda
extranjera por variaciones porcentuales del 1% de las distintas
monedas extranjeras en las que el Grupo mantiene saldos de
caracter significativo.

El efecto estimado sobre el patrimonio atribuido al Grupo y sobre
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada derivado de una
apreciacion del 1% en el tipo de cambio del euro con respecto a la
divisa correspondiente se indica a continuacién:

Millones de euros

Efectoenel Efectoenel

patrimonio neto resultado consolidado
Divisa 2016 2015 2014 2016 2015 2014
Délares
estadounidenses  (187]1) (1672) (114,6) 4,5 @7 (49
Pesos chilenos 279 @37 (233 4,2 (50) 6,2)
Libras esterlinas  (184,9) (194,2) (195,0) (10,0) (13,00 (12,6)
Pesos mexicanos  (16,2)  (19,7) (18,1) 5,4 (59 6,7)
Reales
brasilenos (122,3)  (931) (138,9) 6,3) (13,6) (3.5
Zlotys polacos (315 (328 (34 B3 (39 (3,8)

De igual forma, el efecto estimado sobre el patrimonio del Grupo y
sobre la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada derivado de una
depreciacion del 1% en el tipo de cambio del euro con respecto a la
divisa correspondiente se indica a continuacion:

Millones de euros

Efectoenel Efectoenel

patrimonio neto resultado consolidado
Divisa 2016 2015 2014 2016 2015 2014
Délares
estadounidenses  190,8 170,5 17,0 4,5 8,8 15,2
Pesos chilenos 28,4 241 23,8 43 5,1 6,4
Libras esterlinas 188,7 198,2 198,9 10,2 13,2 12,8
Pesos mexicanos 16,5 20,1 18,5 5,5 6,0 6,8
Reales
brasilefios 124,7 94,9 141,8 6,5 13,8 3,6
Zlotys polacos 321 33,4 34,8 33 40 39

Los datos anteriores se han obtenido como sigue:

a. Efecto en el patrimonio neto: de acuerdo con la politica contable
desglosada en la Nota 2.a.iii, se registran en patrimonio neto las
diferencias de cambio que se producen al convertir a euros los
estados financieros denominados en las monedas funcionales de
las entidades del Grupo cuya moneda funcional es distinta del
euro. El posible efecto que una variacion de los tipos de cambio de
la correspondiente divisa tendria en el patrimonio del Grupo se ha
determinado, por lo tanto, aplicando la mencionada variacién al
valor neto de los activos -pasivos de cada unidad - incluyendo, en
su caso, el correspondiente fondo de comercio y considerando el
efecto compensatorio de las coberturas asociadas a las inversiones
netas en el extranjero.

)

b. Efecto en el resultado consolidado: el efecto se ha determinado
aplicando una variacién de los tipos de cambio medios del ejercicio
utilizados, tal y como se indica en la Nota 2.a.ii, para convertir a euros
los ingresos y gastos de las entidades consolidadas cuya moneda
funcional es distinta del euro, considerando, en su caso, el efecto
compensador de las distintas operaciones de cobertura existentes.

En las estimaciones realizadas para la obtencién de los mencionados
datos se han considerado los efectos de las variaciones de los tipos
de cambio aisladas del efecto de la evolucién de otras variables cuyas
variaciones afectarian al patrimonio neto y a la cuenta de pérdidas

y ganancias consolidados, tales como variaciones en los tipos de
interés de las monedas de referencia u otros factores de mercado.
Para ello, se han mantenido constantes las variables distintas de la
evolucién del tipo de cambio de la moneda extranjera, con respecto
a la situacion de las mismas al 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014.

b) Principios de consolidacién

i. Entidades dependientes

Se consideran entidades dependientes aquéllas sobre las que el
Banco tiene capacidad para ejercer control; el Banco controla una
entidad cuando esta expuesto, o tiene derecho, a rendimientos
variables procedentes de implicacion en la entidad participada y
tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su
poder sobre la entidad participada.

Los Estados Financieros de las entidades dependientes se consolidan
con las del Banco por aplicacién del método de integracién global.
Consecuentemente, todos los saldos y efectos de las transacciones
efectuadas entre las sociedades consolidadas se eliminan en el
proceso de consolidacion.

En el momento de la adquisicién del control de una sociedad
dependiente, sus activos, pasivos y pasivos contingentes se registran
a sus valores razonables en |a fecha de adquisicion. Las diferencias
positivas entre el coste de adquisicién y los valores razonables de

los activos netos identificables adquiridos se reconocen como fondo
de comercio (véase Nota 17). Las diferencias negativas se imputan a
resultados en la fecha de adquisicion.

Adicionalmente, la participacidn de terceros en el patrimonio

del Grupo se presenta en el capitulo Intereses minoritarios
(participaciones no dominantes) del balance consolidado (véase

Nota 28). Los resultados del ejercicio se presentan en el capitulo
Resultado atribuible a intereses minoritarios de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada.

La consolidacién de los resultados generados por las sociedades
adquiridas en un ejercicio se realiza tomando en consideracién,
Unicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha

de adquisicién y el cierre de ese ejercicio. Andlogamente, la
consolidacion de los resultados generados por las sociedades de las
cuales se ha perdido el control en un ejercicio se realiza tomando
en consideracién, inicamente, los relativos al periodo comprendido
entre el inicio del ejercicio y la fecha de enajenacién.

Al 31 de diciembre de 2016, el Grupo controlaba las siguientes
sociedades sobre las cuales mantiene un porcentaje de participacion
directo en su capital social inferior al 50%: (i) Luri 1, S.A. y (ii)

Luri 2, S.A., ademas de las entidades estructuradas consolidadas.

Los porcentajes de participacion sobre el capital social de las
mencionadas sociedades son del 31% y 30%, respectivamente (véase
Anexo I). A pesar de que el Grupo mantiene menos de la mitad de los
derechos de voto, administra las mismas y, como consecuencia, ejerce
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el control de estas entidades. El objeto social de las dos entidades
es la adquisicién y otra operativa general sobre propiedades
inmobiliarias, que incluiria el alquiler y la compra y venta de bienes
inmuebles. El impacto de la consolidacién de estas sociedades es
inmaterial en las cuentas anuales consolidadas del Grupo.

En los Anexos se facilita informacién significativa sobre las entidades
dependientes.

ii. Participacion en negocios conjuntos (entidades multigrupo)
Se consideran negocios conjuntos los que, no siendo entidades
dependientes, estdn controlados conjuntamente por dos o mas
entidades no vinculadas entre si. Ello se evidencia mediante acuerdos
contractuales en virtud de los cuales dos o mds entidades participan
en entidades de forma tal que las decisiones sobre las actividades
relevantes requieren el consentimiento unanime de todas las
entidades que comparten el control.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades multigrupo se
valoran por el método de la participacién; es decir, por la fraccion
de su neto patrimonial que representa la participacién del Grupo
en su capital, una vez considerados los dividendos percibidos

de las mismas y otras eliminaciones patrimoniales. En el caso de
transacciones con una entidad multigrupo, las pérdidas o ganancias
correspondientes se eliminan en el porcentaje de participacion del
Grupo en su capital.

Al 31 de diciembre de 2016, el Grupo controlaba conjuntamente la
entidad Luri 3, S.A., a pesar de mantener una participacién en su
capital social del 10%. Esta decisién se fundamenta en la presencia
del Grupo en el Consejo de Administracién de la sociedad, en el
que se necesita el acuerdo de todos sus miembros para la toma de
decisiones.

En los Anexos se facilita informacién significativa sobre las entidades
multigrupo.

iii. Entidades asociadas

Son entidades sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer
una influencia significativa, aunque no control o control conjunto. Se
presume que el Banco ejerce influencia significativa si posee el 20%
o mas del poder de voto de la entidad participada.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se
valoran por el método de la participacion, es decir, por la fraccion
de su neto patrimonial que representa la participacion del Grupo
en su capital, una vez considerados los dividendos percibidos

de las mismas y otras eliminaciones patrimoniales. En el caso de
transacciones con una entidad asociada, las pérdidas o ganancias
correspondientes se eliminan en el porcentaje de participacién del
Grupo en su capital.

Existen ciertas inversiones en entidades en las que, aunque el Grupo
posee un 20% 0 mas de sus derechos de voto, no se consideran
entidades asociadas porque carece de capacidad para ejercer
influencia significativa sobre las mismas. Dichas inversiones no

son significativas para el Grupo y se encuentran registradas en el
epigrafe Activos financieros disponibles para la venta.

En los Anexos se facilita informacién significativa sobre las entidades
asociadas.
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iv. Entidades estructuradas

En aquellos casos en los que el Grupo constituye entidades, o
participa en ellas, con el objeto de permitir el acceso a sus clientes

a determinadas inversiones, o para la transmisién de riesgos u otros
fines, también denominadas entidades estructuradas ya que los
derechos de voto o similares no son el factor decisivo para decidir
quién controla la entidad, se determina, de acuerdo con criterios

y procedimientos internos y considerando lo establecido en la
normativa de referencia, si existe control, tal y como se ha descrito
anteriormente y por tanto si deben ser o no objeto de consolidacion.
En concreto, para aquellas entidades en las que resulta de aplicacion
(fondos de inversién y fondos de pensiones, principalmente), el
Grupo analiza los siguientes factores:

« Porcentaje de participaciéon mantenido por el Grupo,
estableciéndose de forma general el 20% como umbral.

Identificacion del gestor del fondo, verificando si es una sociedad
controlada por el Grupo ya que este aspecto podria afectar a la
capacidad de dirigir las actividades relevantes.

Existencia de acuerdos y/o pactos entre inversores que puedan
hacer que la toma de decisiones requiera la participacion conjunta
de éstos no siendo en dicho caso el gestor del fondo quien toma las
decisiones.

Existencia de derechos de exclusién actualmente ejercitables
(posibilidad de quitar al gestor de su puesto) ya que la existencia de
estos derechos puede ser una limitacion al poder del gestor sobre
el fondo concluyendo que el gestor acttia como un agente de los
inversores.

Andlisis del régimen de retribuciones del gestor del fondo,
considerando que un régimen de retribucién proporcional al
servicio prestado no crea, generalmente, una exposicién de tal
importancia como para indicar que el gestor esté actuando como
principal. Por el contrario, si la retribucién no esta acorde con el
servicio prestado podria dar lugar a una exposicion tal, que llevara
al Grupo a una conclusién diferente.

Entre las entidades estructuradas también se encuentran los
denominados Fondos de titulizacién de activos, los cuales son
consolidados en aquellos casos en que, estando expuestas a
rendimientos variables, se determina que el Grupo ha mantenido el
control.

La exposicidn asociada a entidades estructuradas no consolidadas no
es significativa en relacién los estados financieros consolidados del
Grupo.

v. Combinaciones de negocios

Se consideran combinaciones de negocios aquellas operaciones
mediante las cuales se produce la unién de dos o mas entidades o
unidades econdémicas en una unica entidad o grupo de sociedades.

Aquellas combinaciones de negocios realizadas por las cuales el
Grupo adquiere el control de una entidad se registran contablemente
de la siguiente manera:

« El Grupo procede a estimar el coste de la combinacién de negocios,
que normalmente se corresponderd con la contraprestacion
entregada, definido como el valor razonable a la fecha de
adquisicién de los activos entregados, de los pasivos incurridos
frente a los antiguos propietarios del negocio adquirido y de
los instrumentos de patrimonio emitidos, en su caso, por la



entidad adquirente. En aquellos casos en que el importe de la
contraprestacién que se ha de entregar no esté definitivamente
cerrado en la fecha de adquisicion sino que dependa de eventos
futuros, cualquier contraprestacion contingente es reconocida
como parte de la contraprestacion entregada y medida por su

valor razonable en la fecha de adquisicidn; asimismo, los costos
asociados a la operacién no forman, a estos efectos, parte del coste
de la combinacién de negocios.

Se estima el valor razonable de los activos, pasivos y pasivos
contingentes de la entidad o negocio adquirido, incluidos aquellos
activos intangibles que pudiesen no estar registrados por la entidad
adquirida, los cuales se incorporan al balance consolidado por
dichos valores, asi como el importe de los Intereses minoritarios
(participaciones no dominantes) y el valor razonable de las
participaciones previas en la adquirida.

- La diferencia entre dichos conceptos se registra de acuerdo a lo
indicado en el apartado m) de esta Nota 2 en el caso de que sea
positiva. En el caso que dicha diferencia sea negativa, se registra en
el capitulo Fondo de comercio negativo reconocido en resultados
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El fondo de comercio sélo se mide y registra una vez al adquirir el
control de un negocio.

vi. Cambios en los niveles de participacién

mantenidos en sociedades dependientes

Las adquisiciones y enajenaciones que no dan lugar a un cambio
de control se contabilizan como operaciones patrimoniales en
Otras reservas, no reconociendo pérdida ni ganancia alguna en la
cuenta de resultados y no volviendo a valorar el fondo de comercio
inicialmente reconocido. La diferencia entre la contraprestacion
entregada o recibida y la disminucién o aumento de los Intereses
minoritarios (participaciones no dominantes), respectivamente, se
reconoce en reservas.

Igualmente, cuando se pierde el control de una sociedad
dependiente, los activos, pasivos e intereses minoritarios
(participaciones no dominantes) asi como otras partidas que
pudieran estar reconocidas en otro resultado global acumulado de
dicha sociedad se dan de baja del balance consolidado, registrando el
valor razonable de la contraprestacién recibida asi como de cualquier
inversién remanente. La diferencia entre estos importes se reconoce
en la cuenta de resultados.

vii. Adquisiciones y retiros
En la Nota 3 se facilita informacion sobre las adquisiciones y retiros
mas significativos que han tenido lugar en los tres ultimos ejercicios.

c) Definiciones y clasificacién de los
instrumentos financieros

i. Definiciones

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un activo
financiero en una entidad y, simultdneamente, a un pasivo financiero
o instrumento de capital en otra entidad.

Un instrumento de capital o de patrimonio neto es un negocio
juridico que evidencia una participacion residual en los activos de la
entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un derivado financiero es un instrumento financiero cuyo valor
cambia como respuesta a los cambios en una variable observable
de mercado (tal como un tipo de interés, de cambio, el precio de

)

un instrumento financiero o un indice de mercado, incluyendo las
calificaciones crediticias), cuya inversion inicial es muy pequefa
en relacién a otros instrumentos financieros con respuesta similar
a los cambios en las condiciones de mercado y que se liquida,
generalmente, en una fecha futura.

Los instrumentos financieros hibridos son contratos que incluyen
simultéaneamente un contrato principal diferente de un derivado
junto con un derivado financiero, denominado derivado implicito,
que no es individualmente transferible y que tiene el efecto de
que algunos de los flujos de efectivo del contrato hibrido varian
de la misma manera que lo haria el derivado implicito considerado
aisladamente.

Los instrumentos financieros compuestos son contratos que para
su emisor generan simultdneamente un pasivo financiero y un
instrumento de capital propio (como por ejemplo, las obligaciones
convertibles que otorgan a su tenedor el derecho a convertirlas en
instrumentos de patrimonio de la entidad emisora).

Las participaciones preferentes contingentemente convertibles en
acciones ordinarias computables a efectos de recursos propios como
capital de nivel 1 adicional (Additional Tier 1) “PPCC” - participaciones
perpetuas, con posibilidad de compra por el emisor en determinadas
circunstancias, cuya remuneracién es discrecional, y que seran
convertidas en un nimero variable de acciones ordinarias de

nueva emision en caso de que el Banco o su grupo consolidable
presentasen una ratio de capital inferior a un determinado
porcentaje (trigger event), tal y como ambos términos se definen en
los correspondientes folletos de emisién - son contabilizadas por el
Grupo como instrumentos compuestos. El componente de pasivo
refleja la obligacion del emisor de entregar un nimero variable de
acciones y el componente de capital refleja la discrecionalidad del
emisor para pagar los cupones asociados. Para realizar la asignacion
inicial, el Grupo estima el valor razonable del pasivo como el
importe que tendria que entregar si el trigger event se produjese
inmediatamente, por lo que el componente de capital, calculado
como el importe residual, asciende a cero. Debido a la mencionada
discrecionalidad en el pago de los cupones, los mismos se deducen
directamente del patrimonio.

Las operaciones sefaladas a continuacién no se tratan, a efectos
contables, como instrumentos financieros:

« Las inversiones en negocios conjuntos y asociadas en entidades
multigrupo y asociadas (véase Nota 13).

* Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes
de prestaciones para los empleados (véase Nota 25).

« Los derechos y obligaciones surgidos de los contratos de seguro
(véase Nota 15).

- Los contratos y obligaciones relativos a remuneraciones para los
empleados basadas en instrumentos de patrimonio propio (véase
Nota 34).

ii. Clasificacion de los activos financieros

a efectos de valoracion

Los activos financieros se presentan agrupados, en primer lugar,
dentro de las diferentes categorias en las que se clasifican a efectos
de su gestion y valoracién, salvo que se deban presentar como
Activos no corrientes en venta, o correspondan a Efectivo, saldos en
efectivo en Bancos Centrales y otros depdsitos a la vista, Cambios
del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con
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cobertura del riesgo de tipo de interés, Derivados - Contabilidad de
Coberturas e Inversiones en negocios conjuntos y asociados, que se
muestran de forma independiente.

Los activos financieros se incluyen a efectos de su valoracién en
alguna de las siguientes carteras:

« Activos financieros mantenidos para negociar (a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias): Activos financieros
adquiridos con el objeto de beneficiarse a corto plazo de las
variaciones que experimenten sus precios, y los derivados
financieros que no se consideran de cobertura contable.

- Activos financieros designados a valor razonable con cambios
en resultados: Activos financieros hibridos que no forman parte
de activos financieros mantenidos para negociar y se valoran
integramente por su valor razonable, y aquellos que, no formando
parte de activos financieros mantenidos para negociar se incluyen
en esta cartera al objeto de obtener informacién mas relevante
bien porque con ello se eliminan o reducen significativamente
inconsistencias en el reconocimiento o valoracion (también
denominadas asimetrias contables) que surgirian en la valoracién
de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias
o pérdidas con diferentes criterios, bien porque exista un grupo
de activos financieros, o de activos y pasivos financieros, que se
gestionen y su rendimiento se evalte sobre la base de su valor
razonable, de acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo o
de inversién documentada y se facilite informacion de dicho grupo
también sobre la base de valor razonable al personal clave de la
direccién del Grupo. Los activos financieros sélo podran incluirse
en esta cartera en la fecha de su adquisicién u originacién.

Activos financieros disponibles para la venta: Valores
representativos de deuda no clasificados como inversiones
mantenidas hasta el vencimiento, préstamos y partidas a cobrar

o0 a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, y los
Instrumentos de patrimonio emitidos por entidades distintas de

las dependientes, asociadas o multigrupo, siempre que no se hayan
considerado como activos financieros mantenidos para negociar o
como Activos financieros designados a valor razonable con cambios
en resultados.

Préstamos y partidas a cobrar: Recogen la inversién procedente
de la actividad tipica de crédito, tal como los importes efectivos
dispuestos y pendientes de amortizar por los clientes en concepto
de préstamo o los depésitos prestados a otras entidades,
cualquiera que sea su instrumentacion juridica, y los valores
representativos de deuda no cotizados, asi como las deudas
contraidas por los compradores de bienes o usuarios de servicios,
que constituyan parte del negocio del Grupo.

En términos generales, es intencién de las sociedades consolidadas
mantener los préstamos y créditos que tienen concedidos hasta

su vencimiento final, razén por la que se presentan en el balance
consolidado por su coste amortizado (que recoge las correcciones
que es necesario introducir para reflejar las pérdidas estimadas en
su recuperacion).

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento: Valores
representativos de deuda que tienen una fecha de vencimiento
precisa y dan lugar a pagos en fecha y por cuantias fijas o
predeterminables y sobre los que se tiene la intencién y capacidad
demostrada de mantenerlos hasta el vencimiento.
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iii. Clasificacion de los activos financieros

a efectos de presentacion

Los activos financieros se incluyen, a efectos de su presentacién,
segln su naturaleza en el balance consolidado, en las siguientes
partidas:

- Efectivo, saldos en efectivo en Bancos Centrales y otros Depdsitos
a la vista: Saldos en efectivo y saldos deudores con disponibilidad
inmediata con origen en depdsitos mantenidos en bancos centrales
y entidades de crédito.

« Préstamos y anticipos: Saldos deudores de todos los créditos o
préstamos concedidos por el Grupo salvo los instrumentados en
valores, derechos de cobro de las operaciones de arrendamiento
financiero asi como otros saldos deudores de naturaleza financiera
a favor del Grupo, tales como cheques a cargo de entidades de
crédito, saldos pendientes de cobro de las cdmaras y organismos
liquidadores por operaciones en bolsa y mercados organizados,
las fianzas dadas en efectivo, los dividendos pasivos exigidos, las
comisiones por garantias financieras pendientes de cobro y los
saldos deudores por transacciones que no tengan su origen en
operaciones y servicios bancarios como el cobro de alquileres y
similares. Se clasifican en funcién del sector institucional al que
pertenezca el deudor en:

» Bancos Centrales: Créditos de cualquier naturaleza, incluidos los
depdsitos y operaciones del mercado monetario, a nombre del
Banco de Espafia u otros bancos centrales.

- Entidades de crédito: Créditos de cualquier naturaleza, incluidos
los depésitos y operaciones del mercado monetario, a nombre de
entidades de crédito.

« Clientela: Recoge los restantes créditos, incluidas las operaciones
del mercado monetario realizadas a través de entidades de
contrapartida central.

Valores representativos de deuda: Obligaciones y demds valores
que reconozcan una deuda para su emisor, que devengan una
remuneracion consistente en un interés, e instrumentados en
titulos o en anotaciones en cuenta.

Instrumentos de patrimonio: Instrumentos financieros emitidos
por otras entidades, tales como acciones, que tienen la naturaleza
de instrumentos de patrimonio para el emisor, salvo que se trate
de participaciones en entidades dependientes, multigrupo y
asociadas. En esta partida se incluyen las participaciones en fondos
de inversion.

Derivados: Incluye el valor razonable a favor del Grupo de
los derivados financieros que no formen parte de coberturas
contables, incluidos los derivados implicitos segregados de
instrumentos financieros hibridos.

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés: Capitulo de
contrapartida de los importes cargados a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada con origen en la valoracién de las carteras
de instrumentos financieros que se encuentran eficazmente
cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de
cobertura de valor razonable.



» Derivados - Contabilidad de Coberturas: Incluye el valor razonable
a favor del Grupo de los derivados, incluidos los derivados
implicitos segregados de instrumentos financieros hibridos,
designados como instrumentos de cobertura en coberturas
contables.

iv. Clasificacion de los pasivos financieros

a efectos de valoracién

Los pasivos financieros se presentan agrupados, en primer lugar,
dentro de las diferentes categorias en las que se clasifican a
efectos de su gestion y valoracién, salvo que se deban presentar
como Pasivos asociados con activos no corrientes en venta, o
correspondan a Derivados - Contabilidad de coberturas, Cambios
del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con
cobertura del riesgo de tipo de interés, que se muestran de forma
independiente.

Los pasivos financieros se incluyen a efectos de su valoracién en
alguna de las siguientes carteras:

» Pasivos financieros mantenidos para negociar (a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias): Pasivos financieros emitidos
con el objetivo de beneficiarse a corto plazo de las variaciones
que experimenten sus precios, los derivados financieros que no
se consideran de cobertura contable, y los pasivos financieros
originados por la venta en firme de activos financieros adquiridos
temporalmente o recibidos en préstamo (posiciones cortas).

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios

en resultados: Se incluyen pasivos financieros en esta categoria
cuando se obtenga informacién mas relevante bien porque con
ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en

el reconocimiento o valoracién (también denominadas asimetrias
contables) que surgirian en la valoracién de activos o pasivos o
por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con diferentes
criterios, bien porque que exista un grupo de pasivos financieros,
o de activos y pasivos financieros, y se gestionen y su rendimiento
se evalle sobre la base de su valor razonable, de acuerdo con una
estrategia de gestion del riesgo o de inversiéon documentada y se
facilite informacién de dicho grupo también sobre la base de valor
razonable al personal clave de la direccién del Grupo. Los pasivos
sélo podran incluirse en esta cartera en la fecha de emisién u
originacion.

« Pasivos financieros a coste amortizado: Pasivos financieros
que no se incluyen en ninguna de las categorias anteriores y
que responden a las actividades tipicas de captacién de fondos
de las entidades financieras, cualquiera que sea su forma de
instrumentalizacién y su plazo de vencimiento.

v. Clasificacion de los pasivos financieros

a efectos de presentacion

Los pasivos financieros se incluyen, a efectos de su presentacién
segln su naturaleza en el balance consolidado, en las siguientes
partidas:

» Depésitos: incluye los importes de los saldos reembolsables
recibidos en efectivo por la entidad, incluyendo los que tengan
naturaleza de pasivos subordinados (importe de las financiaciones
recibidas que, a efectos de prelacién de créditos, se sitian detras
de los acreedores comunes), salvo los valores representativos de
deuda. Incluye asimismo las fianzas y consignaciones en efectivo

)

recibidas cuyo importe se pueda invertir libremente. Los depdsitos
se clasifican en funcién del sector institucional al que pertenezca el
acreedor en:

« Bancos centrales: Depésitos de cualquier naturaleza incluidos los
créditos recibidos y operaciones del mercado monetario recibidos
del Banco de Espafa u otros bancos centrales.

- Entidades de crédito: Depdsitos de cualquier naturaleza, incluidos
los créditos recibidos y operaciones del mercado monetario a
nombre de entidades de crédito.

- Clientela: Recoge los restantes depdsitos, incluido el importe de
las operaciones del mercado monetario realizadas a través de
entidades de contrapartida central.

Valores representativos de deuda emitidos: Incluye el importe

de las obligaciones y demds deudas representadas por valores
negociables, incluyendo los que tengan naturaleza de pasivos
subordinados (importe de las financiaciones recibidas que, a
efectos de prelacion de créditos, se sittian detrds de los acreedores
comunes. Incluye asimismo el importe de los instrumentos
financieros emitidos por el Grupo que, teniendo la naturaleza
juridica de capital, no cumplen los requisitos para calificarse como
patrimonio neto, tales como determinadas acciones preferentes
emitidas). En esta partida se incluye el componente que tenga la
consideracién de pasivo financiero de los valores emitidos que sean
instrumentos financieros compuestos.

Derivados: Incluye el valor razonable con saldo desfavorable para
el Grupo de los derivados, incluidos los derivados implicitos que
se hayan segregado del contrato principal, que no forman parte de
coberturas contables.

Posiciones cortas: Importe de los pasivos financieros originados por
la venta en firme de activos financieros adquiridos temporalmente
o recibidos en préstamo.

Otros pasivos financieros: Incluye el importe de las obligaciones a
pagar con naturaleza de pasivos financieros no incluidas en otras
partidas y los pasivos por contratos de garantia financiera, salvo
que se hayan clasificado como dudosos.

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés: Capitulo de
contrapartida de los importes cargados a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada con origen en la valoracién de las carteras
de instrumentos financieros que se encuentran eficazmente
cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de
cobertura de valor razonable.

Derivados - Contabilidad de coberturas: Incluye el valor razonable
en contra del Grupo de los derivados, incluidos los derivados
implicitos segregados de instrumentos financieros hibridos,
designados como instrumentos de cobertura en coberturas
contables.
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d) Valoracion y registro de resultados de

los activos y pasivos financieros

Generalmente, los activos y pasivos financieros se registran
inicialmente por su valor razonable que, salvo evidencia en contrario,
es el precio de la transaccién. Para los instrumentos no valorados
por su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se ajusta
con los costes de transaccién. Posteriormente, y con ocasién de cada
cierre contable, se procede a valorarlos de acuerdo con los siguientes
criterios:

i. Valoracién de los activos financieros

Los activos financieros, excepto los préstamos y partidas a cobrar, las
inversiones mantenidas hasta el vencimiento y los instrumentos de
patrimonio no cotizados cuyo valor razonable no pueda determinarse
de forma fiable (asi como los derivados financieros que tengan como
activo subyacente a estos instrumentos de patrimonio y se liquiden
mediante entrega de los mismos) se valoran a su valor razonable sin
deducir ningun coste de transaccion por su venta.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero, en una
fecha dada, el precio que se recibiria por la venta de un activo o se
pagaria para transferir un pasivo mediante una transaccion ordenada
entre participantes en el mercado. La referencia mas objetiva y
habitual del valor razonable de un instrumento financiero es el precio
que se pagaria por él en un mercado activo, transparente y profundo
(precio de cotizacion o precio de mercado). Al 31 de diciembre

de 2016, no hay ninguna inversién significativa en instrumentos
financieros cotizados que haya dejado de registrarse por su valor

de cotizacién como consecuencia de que su mercado no puede
considerarse activo.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado
instrumento financiero, se recurre para estimar su valor razonable
al establecido en transacciones recientes de instrumentos
analogos y, en su defecto, a modelos de valoracién suficientemente
contrastados por la comunidad financiera internacional, teniéndose
en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a
valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgo que el
instrumento lleva asociados.

Todos los derivados se registran en balance por su valor razonable
desde su fecha de contratacion. Si su valor razonable es positivo se
registrardn como un activo y si éste es negativo se registraran como
un pasivo. En la fecha de contratacion se entiende que, salvo prueba
en contrario, su valor razonable es igual al precio de la transaccion.
Los cambios en el valor razonable de los derivados desde la fecha
de contratacion se registran con contrapartida en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada en el capitulo Ganancias o pérdidas
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas. Concretamente,
el valor razonable de los derivados financieros negociados en
mercados organizados incluidos en las carteras de negociacion se
asimila a su cotizacién diaria y si, por razones excepcionales, no

se puede establecer su cotizacién en una fecha dada, se recurre
para valorarlos a métodos similares a los utilizados para valorar los
derivados contratados en mercados no organizados.

El valor razonable de estos derivados se asimila a la suma de los
flujos de caja futuros con origen en el instrumento, descontados a
la fecha de la valoracién (valor actual o cierre tedrico), utilizdandose
en el proceso de valoracién métodos reconocidos por los mercados
financieros: valor actual neto, modelos de determinacién de precios
de opciones, entre otros métodos.
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Los préstamos y partidas a cobrar y la cartera de inversiones
mantenidas hasta el vencimiento se valoran a su coste amortizado,
utilizandose en su determinacién el método del tipo de interés
efectivo. Por coste amortizado se entiende el coste de adquisicién de
un activo o pasivo financiero corregido (en mas o en menos, segun
sea el caso) por los reembolsos de principal y la parte imputada
sistemdticamente a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
de la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de
reembolso al vencimiento. En el caso de los activos financieros,

el coste amortizado incluye, ademads, las correcciones a su valor
motivadas por el deterioro que hayan experimentado. En los
préstamos y partidas a cobrar cubiertos en operaciones de
cobertura de valor razonable se registran aquellas variaciones que se
produzcan en su valor razonable relacionadas con el riesgo o con los
riesgos cubiertos en dichas operaciones de cobertura.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala
exactamente el valor inicial de un instrumento financiero a la
totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos
a lo largo de su vida remanente. Para los instrumentos financieros

a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo
de interés contractual establecido en el momento de su adquisicién
mds, en su caso, las comisiones y costes de transaccién que, por

su naturaleza, formen parte de su rendimiento financiero. En los
instrumentos financieros a tipo de interés variable, el tipo de interés
efectivo coincide con la tasa de rendimiento vigente por todos los
conceptos hasta la primera revision del tipo de interés de referencia
que vaya a tener lugar.

Los instrumentos de patrimonio no cotizados cuyo valor razonable
no pueda determinarse de forma fiable y los derivados financieros
que tengan como activo subyacente estos instrumentos y se

liquiden mediante entrega de los mismos se mantienen a su coste de
adquisicion, corregido, en su caso, por las pérdidas por deterioro que
hayan experimentado.

Los importes por los que figuran registrados los activos financieros
representan, en todos los aspectos significativos, el maximo nivel

de exposicion al riesgo de crédito del Grupo en cada fecha de
presentacién de los estados financieros. El Grupo cuenta, por otro
lado, con garantias tomadas y otras mejoras crediticias para mitigar
su exposicion al riesgo de crédito, consistentes, fundamentalmente,
en garantias hipotecarias, dinerarias, de instrumentos de patrimonio
y personales, bienes cedidos en leasing y renting, activos adquiridos
con pacto de recompra, préstamos de valores y derivados de crédito.

ii. Valoracién de los pasivos financieros

Los pasivos financieros se valoran generalmente a su coste
amortizado, tal y como éste ha sido definido anteriormente, excepto
los incluidos en los capitulos Pasivos financieros mantenidos para
negociar, pasivos financieros a valor razonable con cambios en
resultados y los pasivos financieros designados como partidas
cubiertas en coberturas de valor razonable (o como instrumentos de
cobertura) que se valoran a su valor razonable.

iii. Técnicas de valoraciéon

El siguiente cuadro resume los valores razonables, al cierre de cada
uno de los ejercicios indicados, de los activos y pasivos financieros
indicados a continuacion, clasificados de acuerdo con las diferentes
metodologias de valoracién seguidas por el Grupo para determinar
su valor razonable:




Millones de euros

&

2016 2015 2014
Cotizaciones Cotizaciones Cotizaciones
publicadas Modelos publicadas Modelos publicadas Modelos
en mercados Internos en mercados Internos en mercados Internos
Activos (Nivel Activos (Nivel Activos (Nivel
(Nivel 1) 2y3) Total (Nivel 1) 2y3) Total (Nivel 1) 2y3) Total
Activos Financieros
mantenidos para
negociar 64.259 83.928 148.187 65.849 80.497 146.346 67.319 80.774 148.093
Activos financieros
designados a valor
razonable con cambios
en resultados 3.220 28389  31.609 3.244 41799 45.043 3.670 39003 42.673
Activos financieros
disponibles para
B v 89.563 25.862  115.425 92.284 27.962 120.246 90.149 23455  113.604
Derivados -
Contabilidad de
coberturas (activo) 216 10.161 10.377 271 7.456 7.727 26 7.320 7.346
Pasivos Financieros
mantenidos para
negociar 20.906 87.859  108.765 17.058 88.160 105.218 17.409 92.383  109.792
Pasivos financieros
designados a valor
razonable con cambios
en resultados - 40.263 40.263 - 54768  54.768 - 62.317 62.317
Derivados -
Contabilidad de
Pasivos amparados
por contratos de
Seguro o reaseguro - 652 652 - 627 627 - 713 713

1. Adicionalmente a los instrumentos financieros valorados a su valor razonable que se muestran en la tabla anterior al 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014, existian
instrumentos de patrimonio, registrados en la cartera de activos financieros disponibles para la venta, valorados a su coste por importe de 1.349,1.790 y 1.646 millones de

euros, respectivamente (véase Nota 51.c).

Los instrumentos financieros a valor razonable y determinados por
cotizaciones publicadas en mercados activos (Nivel 1) comprenden
deuda publica, deuda privada, derivados negociados en mercados
organizados, activos titulizados, acciones, Posiciones cortas y renta
fija emitida.

En los casos donde no puedan observarse cotizaciones, la Direccién
realiza su mejor estimacién del precio que el mercado fijaria
utilizando para ello sus propios modelos internos. En la mayoria

de las ocasiones, estos modelos internos emplean datos basados

en pardmetros observables de mercado como inputs significativos
(Nivel 2) y, en limitadas ocasiones, utilizan inputs significativos

no observables en datos de mercado (Nivel 3). Para realizar esta
estimacion, se utilizan diversas técnicas, incluyendo la extrapolacién
de datos observables del mercado. La mejor evidencia del valor
razonable de un instrumento financiero en el momento inicial es

el precio de la transaccidn, salvo que el valor de dicho instrumento
pueda ser obtenido de otras transacciones realizadas en el mercado
con el mismo o similar instrumento, o valorarse usando una técnica
de valoracién donde las variables utilizadas incluyan sélo datos
observables en el mercado, principalmente tipos de interés.

El Grupo ha desarrollado un proceso formal para la valoracién
sistematica y la gestién de instrumentos financieros, implementado
globalmente en todas las unidades del Grupo. El esquema de
gobierno de dicho proceso distribuye responsabilidades entre dos
divisiones independientes: la Tesoreria (encargada del desarrollo,
markéting y gestion diaria de los productos financieros y los datos
de mercado) y Riesgos (asume la validacion periddica de los modelos

de valoracién y los datos de mercado, el proceso de célculo de las
métricas de riesgo, las politicas de aprobacién de nuevas operativas,
la gestion del riesgo de mercado y la implementacion de politicas de
ajustes de valoracion).

La aprobacién de un nuevo producto conlleva una secuencia de
varios pasos (solicitud, desarrollo, validacion, integracién en los
sistemas corporativos y revisién de la calidad) antes de su puesta
en produccién. Este proceso asegura que los sistemas de valoracién
han sido revisados debidamente y que son estables antes de ser
utilizados.

Los siguientes apartados detallan los productos y familias de
derivados mds importantes, junto a sus respectivas técnicas de
valoracion e inputs, por tipo de activo:

Renta fija e inflacion

La tipologia de activos de renta fija incluye instrumentos simples,
como forwards de tipos de interés, swaps de tipos de interés y cross
currency swaps, valorados mediante el valor presente neto de los
flujos futuros estimados descontados teniendo en cuenta spreads
basis (swap y cross currency) determinados en funcién de la frecuencia
de pagos y la divisa de cada pata del derivado. Las opciones simples
(vanilla), incluyendo caps y floors y swaptions, se valoran usando el
modelo de Black&Scholes, que es uno de los modelos de referencia
en la industria. Para la valoracién de derivados mas exdticos se usan
modelos mas complejos generalmente aceptados como esténdar
entre las instituciones.

INFORME DE AUDITORIA Y CUENTAS ANUALES 2016 & Santander 35



Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

Estos modelos de valoracién se alimentan con datos de mercado
observables como tipos de interés de depdsitos, tipos futuros,

tasas de cross currency swaps y constant maturity swaps, asi como
spreads basis, a partir de los que se calculan diferentes curvas de
tipos de interés, dependiendo de la frecuencia de pagos, y curvas

de descuento para cada divisa. En el caso de las opciones, las
volatilidades implicitas constituyen también inputs del modelo. Estas
volatilidades son observables en el mercado, tanto para opciones
caps y floors como para swaptions, realizindose interpolaciones y
extrapolaciones de volatilidades a partir de los rangos cotizados
usando modelos generalmente aceptados en la industria. La
valoracion de derivados mds exdticos puede requerir el uso de datos
o pardmetros no observables, tales como la correlacién (entre tipos
de interés y entre clases de activos), las tasas de reversién a la media
y las tasas de prepago, los cuales se definen generalmente a partir de
datos histdricos o mediante calibracién.

Los activos relacionados con la inflacién incluyen bonos y swaps
ligados a la inflacién cupén cero o anual, valorados con el método del
valor presente a través de estimacion forward (a futuro) y descuento.
Los derivados sobre indices de inflacién son valorados con modelos
estandar o modelos mas complejos a medida, seguin sea conveniente.
Los inputs de valoracién de estos modelos consideran los spreads de
swaps ligados a inflacién observables en el mercado y estimaciones
de estacionalidad en la inflacidn, a partir de los que se calcula una
curva de inflacién forward. Asimismo, las volatilidades implicitas
extraidas de opciones de inflacién cupén cero y anual son también
inputs para la valoracion de derivados mas complejos.

Renta variable y tipo de cambio

Los productos mds importantes en estas clases de activos son
contratos forward y futuros, asimismo incluyen derivados simples
(vanilla), listados y OTC (Over-The-Counter), sobre subyacentes
individuales y cestas de activos. Las opciones simples (vanilla)
son valoradas usando el modelo Black-Scholes estandar, mientras
que derivados mas exoéticos, que impliquen rendimientos a
futuro, rendimiento medio o caracteristicas digitales, barrera o
de posibilidad de recompra (callables) son valorados empleando
modelos generalmente aceptados por la industria o modelos a
medida, segun sea conveniente. Para derivados sobre acciones
iliquidas, la cobertura se realiza considerando las restricciones de
liquidez en los modelos.

Los inputs de los modelos de renta variable (equity) consideran curvas
de tipos de interés, precios de contado, dividendos, coste de fondeo
del activo (repo margin spreads), volatilidades implicitas, correlacion
entre acciones e indices y correlacién cruzada entre activos. Las
volatilidades implicitas son obtenidas de cotizaciones de mercado

de opciones simples (vanilla) call y put de tipo europeo y americano.
Mediante diversas técnicas de interpolacién y extrapolacion se
obtienen superficies continuas de volatilidad para acciones iliquidas.
Los dividendos son estimados generalmente a medio y largo plazo.
En cuanto a las correlaciones, se obtienen, cuando es posible,
implicitamente a partir de cotizaciones de mercado de productos
dependientes de la correlacidn, en los demds casos, se realizan
proxies a correlaciones entre subyacentes de referencia o se obtienen
a partir de datos histéricos.
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En cuanto a los inputs de los modelos de tipo de cambio incluyen
la curva de tipos de interés de cada divisa, el tipo de cambio de
contado y las volatilidades implicitas y la correlacién entre activos
de esta clase. Las volatilidades se obtienen de opciones europeas
call y put que cotizan en los mercados como opciones at-the-money,
risk reversal o butterfly. Los pares de divisas iliquidos se tratan
generalmente usando datos de pares liquidos de los que se puede
descomponer la divisa iliquida. Para productos mds exdticos,

los pardmetros inobservables del modelo pueden estimarse
ajustdndolos a precios de referencia proporcionados por otras
fuentes de mercado sin cotizacion.

Crédito

El instrumento mds usual de esta clase es el Credit Default Swap
(CDS), que se usa para cubrir la exposicion crediticia frente a una
tercera partida. Adicionalmente, también se dispone de modelos
para productos first-to-default (FTD), n-to-default (NTD) y single-
tranche collateralized debt obligation (CDO). Estos productos se
valoran con modelos estdndar en la industria, que estiman la
probabilidad de impago de un emisor individual (para los CDS) o la
probabilidad de impago conjunta de mds de un emisor para los FTD,
NTD y CDO.

Los inputs de valoracién son la curva de tipos de interés, la curva
de spreads CDS y la tasa de recuperacion. La curva de spreads CDS
se obtiene en el mercado para indices y emisores individuales
importantes. Para emisores menos liquidos, la curva de spreads es
estimada usando proxies u otros instrumentos vinculados al crédito.
Las tasas de recuperacion se fijan generalmente a los valores
estandar. Para CDO listados de tranches individuales, la correlacién
de impago conjunto de varios emisores se obtiene implicitamente
del mercado. Para FTD, NTD y CDO a medida, la correlacion es
estimada mediante proxies (instrumentos cotizados similares a

los instrumentos a valorar) o datos histéricos cuando no hay otra
alternativa posible.

Ajuste a la valoracién por riesgo de

contraparte o incumplimiento

El Credit Valuation Adjustment (CVA) es un ajuste a la valoracién
de los derivados OTC (Over The Counter) consecuencia del
riesgo asociado a la exposicion crediticia que se asume con cada
contrapartida.

El calculo de CVA se realiza teniendo en cuenta la exposicién
potencial con cada contrapartida en cada plazo futuro. El CVA para
una determinada contrapartida es igual a la suma del CVA para todos
los plazos. Para su calculo se tienen en cuenta los siguientes inputs:

« Exposicién esperada: incluyendo, para cada operacién el valor de
mercado actual (MtM) asi como el riesgo potencial futuro (Add-on)
a cada plazo. Se tienen en cuenta mitigantes como colaterales y
contratos de netting, asi como un factor de decaimiento temporal
para aquellos derivados con pagos intermedios.

- Severidad: porcentaje de pérdida final asumida en caso de evento
de crédito/impago de la contrapartida.

» Probabilidad de impago/default para los casos en que no haya
informacién de mercado (curva de spread cotizada mediante
CDS, etc.) se emplean proxies generados a partir de empresas con
CDS cotizados del mismo sector y mismo rating externo que la
contrapartida.

» Curva de factores de descuento.



El Debt Valuation Adjustment (DVA) es un ajuste a la valoracion
similar al CVA, pero en este caso como consecuencia del riesgo
propio del Grupo que asumen sus contrapartidas en los derivados
oTC.

A cierre de diciembre 2016 se registran ajustes de CVA por valor de
643,9 millones de euros (-24,3% frente al cierre de diciembre 2015)
y ajustes de DVA por valor de 390,2 millones de euros (-26,5%).

Las reducciones se deben a una bajada generalizada en los spreads
crediticios.

Adicionalmente, el ajuste del valor razonable de financiacién del
Grupo (FFVA); se calcula aplicando los mérgenes de financiacion
futura del mercado a la exposicion de financiacién futura esperada
de cualquier componente no garantizado de la cartera de derivados
OTC. Esto incluye el componente no garantizado de los derivados
garantizados, ademds de los derivados que no estdn totalmente
garantizados. La exposicién de financiamiento futura esperada

se calcula mediante una metodologia de simulacién, cuando esté
disponible. El impacto del FFVA no es significativo para los estados
financieros consolidados al 31 de diciembre de 2016.

Ajustes de valoracion por riesgo de modelo

Los modelos de valoracion anteriormente descritos no incorporan
subjetividad significativa, dado que dichas metodologias pueden
ser ajustadas y calibradas, en su caso, mediante el calculo interno
del valor razonable y posterior comparacién con el correspondiente
precio negociado activamente, sin embargo pueden ser necesarios
ajustes de valoracién cuando los precios cotizados de mercado no
estdn disponibles a efectos de comparacion.

Las fuentes de riesgo estan asociadas a pardmetros de modelo
inciertos, emisores subyacentes iliquidos, datos de mercado de baja
calidad o factores de riesgo no disponibles (en ocasiones la mejor
alternativa posible es usar modelos limitados con riesgo controlable).
En estas situaciones, el Grupo calcula y aplica ajustes de valoracién
de acuerdo con la practica general de la industria. A continuacién se
describen las principales fuentes de riesgo de modelo:

En los mercados de renta fija, entre los riesgos de modelo se incluyen
la correlacién entre indices de renta fija, la modelizacién del basis,

el riesgo de calibracién de pardmetros de modelo y el tratamiento

de tipos de interés préximos a cero o negativos. Otras fuentes de
riesgo emanan de la estimacion de datos de mercado, como las
volatilidades o las curvas de tipos de interés, tanto las de estimacién
como las de descuento de flujos.

En los mercados de renta variable, entre los riesgos de modelo se
incluyen la modelizacién del skew forward, y el impacto de tipos

de interés estocasticos, la correlacién y modelizacién multi-curva.
Asimismo otras fuentes de riesgo surgen de la gestién de cobertura
de pagos digitales, de opcidn de cancelacién anticipada (callables)

y barrera. Adicionalmente, deben ser consideradas fuentes de
riesgo las provenientes de la estimacién de datos de mercado como
dividendos y correlacién para opciones quanto y composite sobre
cestas.

)

Para instrumentos financieros especificos vinculados a préstamos
hipotecarios para vivienda garantizados por instituciones financieras
en el Reino Unido (que son regulados y financiados parcialmente

por el Gobierno) y derivados sobre subyacentes inmobiliarios, el
principal input es el Halifax House Price Index (HPI). En estos casos,
los supuestos de riesgo incluyen estimaciones del crecimiento futuro
y la volatilidad del HPI, tasa de mortalidad y spreads de crédito
implicitos.

Los mercados de inflacion estan expuestos a riesgo de modelo por la
incertidumbre sobre la modelizacion de la estructura de correlacién
entre diferentes tasas de inflacién (IPCs). Otra fuente de riesgo
puede proceder del spread bid-offer de los swaps ligados a inflacién.

Los mercados de divisas estan expuestos a riesgo de modelo por la
modelizacién del skew forward, y el impacto de modelizacién de tipos
de interés estocdsticos y correlacién para instrumentos de miiltiples
activos. También puede surgir riesgo de datos de mercado, por
iliquidez de pares concretos de divisas.

La fuente de riesgo de modelo mas importante en los derivados

de crédito proviene de la estimacién de la correlacién entre
probabilidades de impago de diferentes emisores subyacentes. Para
emisores subyacentes iliquidos, puede que el spread CDS no esté
bien definido.

A continuacion se muestran los instrumentos financieros a valor

razonable cuya valoracion se basa en modelos internos (Nivel 2 y
Nivel 3) al 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014:
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Millones de euros

Valores razonables
calculados
utilizando modelos
internos a 31-12-16

Nivel 2 Nivel3  Técnicas de valoracion Principales asunciones
ACTIVOS: 146.991 1.349
Activos financieros mantenidos para negociar 83.587 341
Entidades de crédito 3.220 - Método del Valor Presente Curvas de tipo de interés,
Precios de Mercado FX
Clientela® 9.504 - Método del Valor Presente Curvas de tipo de interés,
Precios de Mercado FX
Valores representativos de deuda e 798 40  Método del Valor Presente Curvas de tipo de interés, HPI,
instrumentos de patrimonio Precios de Mercado FX
Derivados 70.065 301
Swaps 53.499 55  Método del Valor Presente, Curvas de tipo de interés, Precios
Gaussian Copula® de Mercado FX, Basis, Liquidez
Opciones sobre tipos de cambio 524 2 Modelo Black-Scholes Curvas de tipo de interés,
Superficies de Volatilidad, Precios
de Mercado FX, Liquidez
Opciones sobre tipos de interés 5.349 173 Modelo Black, Modelo Curvas de tipo de interés, Superficies
Heath-Jarrow-Morton de Volatilidad, Precios de Mercado
FX, Liquidez, Correlacién
Futuros sobre tipos de interés 1.447 - Método del Valor Presente Curvas de tipo de interés,
Precios de Mercado FX
Opciones sobre indices y valores 1.725 26  Modelo Black-Scholes Curvas de tipo de interés,
Superficies de Volatilidad, Precios
de Mercado FX y equity, Dividendos,
Correlacién, Liquidez, HPI
Otros 7.521 45  Método del Valor Curvas de tipo de interés, Superficies
Presente, simulacion de de Volatilidad, Precios de Mercado FX
Montecarlo y otros
Derivados - contabilidad de coberturas 10.134 27
Swaps 9.737 27 Método del Valor Presente Precios de Mercado FX, Curvas
de tipo de interés, Basis
Opciones sobre tipos de cambio - - Modelo Black-Scholes Precios de Mercado FX, Curvas de tipo
de interés, Superficies de Volatilidad
Opciones sobre tipos de interés 13 - Modelo Black Precios de Mercado FX, Curvas de tipo
de interés, Superficies de Volatilidad
Otros 384 - N/A N/A
Activos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados 28.064 325
Entidades de crédito 10.069 - Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,
Curvas de tipo de interés
Clientela® 17.521 74 Método del Valor Presente Precios de Mercado FX, Curvas
de tipo de interés, HPI
Valores representativos de deuda e 474 251  Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,
instrumentos de patrimonio Curvas de tipo de interés
Activos financieros disponibles para la venta 25.206 656
Deuda e Instrumentos de patrimonio 25.206 656  Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,

Curvas de tipo de interés
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Millones de euros

&

Valores razonables
calculados
utilizando modelos
internos a 31-12-16

Nivel 2 Nivel3  Técnicas de valoracion Principales asunciones
PASIVOS: 136.835 86
Pasivos financieros mantenidos para negociar 87.790 69
Bancos centrales 1.351 - Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,
Curvas de tipo de interés
Entidades de crédito 44 - Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,
Curvas de tipo de interés
Clientela 9.996 - Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,
Curvas de tipo de interés
Valores representativos de deuda emitidos - - Método del Valor Presente Curvas de tipo de interés, HPI,
Precios de Mercado FX
Derivados 73.481 69
Swaps 57103 1 Método del Valor Presente, Precios de Mercado FX, Curvas de
Gaussian Copula (b) tipo de interés, Basis, Liquidez, HPI
Opciones sobre tipos de cambio 413 - Modelo Black-Scholes Precios de Mercado FX, Curvas
de tipo de interés, Superficies
de Volatilidad, Liquidez
Opciones sobre tipos de interés 6.485 21  Modelo Black, Modelo Precios de Mercado FX, Curvas
Heath-Jarrow-Morton de tipo de interés, Superficies de
Volatilidad, Liquidez, Correlacién
Opciones sobre indices y valores 1.672 46  Modelo Black-Scholes Precios de Mercado FX y equity,
Curvas de tipo de interés, Superficies
de Volatilidad, Dividendos,
Correlacién, Liquidez, HPI
Futuros sobre tipos de interés y renta variable 1.443 - Método del Valor Presente Precios de Mercado FX y equity,
Curvas de tipo de interés
Otros 6.365 1 Método del Valor Precios de Mercado FX, Curvas
Presente, simulacién de de tipo de interés, Superficies
Montecarlo y otros de Volatilidad, Otros
Posiciones cortas 2.918 - Método del Valor Presente Precios de Mercado FX y equity,
Curvas de tipo de interés
Derivados - contabilidad de cobertura 8.138 9
Swaps 6.676 Método del Valor Presente Precios de Mercado FX, Curvas
de tipo de interés, Basis
Opciones sobre tipos de cambio - - Modelo Black-Scholes Precios de Mercado FX,
Curvas de tipo de interés
Opciones sobre tipos de interés 10 - Modelo Black Precios de Mercado FX,
Curvas de tipo de interés
Otros 1.452 - N/A N/A
Pasivos financieros designados a valor 40.255 8 Método del Valor Presente Precios de Mercado FX,
razonable con cambios en resultados Curvas de tipo de interés
Pasivos amparados por contratos 652 - Véase Nota 15

de seguro o reaseguro
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Millones de euros

Valores razonables calculados utilizando
modelos internos

31-12-15 31-12-14
Nivel 2 Nivel 3 Nivel 2 Nivel3  Técnicas de valoracién
ACTIVOS: 155.233 2.481 147.965 2.587
Activos financieros mantenidos para negociar 79.547 950 79.583 1.191
Entidades de crédito 1.352 = 1.020 - Método del Valor Presente
Clientela® 6.081 - 2.921 - Método del Valor Presente
Valores representativos de deuda e
instrumentos de patrimonio 650 43 1.768 85  Método del Valor Presente
Derivados 71.464 907 73.874 1106
Método del Valor Presente,
Swaps 52.904 54 55.794 116 Gaussian Copula®
Opciones sobre tipos de cambio 1.005 - 1.000 - Modelo Black-Scholes
Modelo Black, Modelo
Opciones sobre tipos de interés 8.276 619 8.385 768  Heath-Jarrow-Morton
Futuros sobre tipos de interés 84 - 132 - Método del Valor Presente
Opciones sobre indices y valores 1.585 120 2.420 111 Modelo Black-Scholes
Método del Valor Presente,
Otros 7.610 114 6.143 111 simulacién de Montecarlo y otros
Derivados - contabilidad de coberturas 7.438 18 7.320 -
Swaps 6.437 18 7.058 - Método del Valor Presente
Opciones sobre tipos de cambio - - 40 - Modelo Black-Scholes
Opciones sobre tipos de interés 19 - 28 - Modelo Black
Otros 982 - 194 - N/A
Activos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados 41.285 514 38.323 680
Entidades de crédito 26.403 = 28.592 - Método del Valor Presente
Clientela® 14.213 81 8.892 78  Método del Valor Presente
Valores representativos de deuda e
instrumentos de patrimonio 669 433 839 602  Método del Valor Presente
Activos financieros disponibles para la venta 26.963 999 22.739 716
Deuda e Instrumentos de patrimonio 26.963 999 22.739 716 Método del Valor Presente
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Millones de euros

&

Valores razonables calculados utilizando
modelos internos

31-12-15 31-12-14
Nivel 2 Nivel 3 Nivel 2 Nivel3  Técnicas de valoracién
PASIVOS: 151.768 324 161.890 552
Pasivos financieros mantenidos para negociar 87.858 302 91.847 536
Bancos centrales 2178 - 2.041 Método del Valor Presente
Entidades de crédito 76 - 5.531 - Método del Valor Presente
Clientela 9.187 - 5.544 Método del Valor Presente
Valores representativos de deuda emitidos - - = - Método del Valor Presente
Derivados 74.893 302 76.644 536
Método del Valor Presente,
Swaps 55.055 1 56.586 49  Gaussian Copula®
Opciones sobre tipos de cambio 901 - 1.033 - Modelo Black-Scholes
Modelo Black, Modelo
Opciones sobre tipos de interés 9.240 194 9.816 294  Heath-Jarrow-Morton
Opciones sobre indices y valores 2.000 107 3.499 193 Modelo Black-Scholes
Futuros sobre tipos de interés y renta variable 101 - 165 - Método del Valor Presente
Método del Valor Presente,
Otros 7.596 - 5.545 - simulacién de Montecarlo y otros
Posiciones cortas 1.524 = 2.087 =
Derivados - contabilidad de cobertura 8.526 1 7.029 - Método del Valor Presente
Swaps 7.971 1 6.901 - Método del Valor Presente
Opciones sobre tipos de cambio - - 2 - Modelo Black-Scholes
Opciones sobre tipos de interés 2 - 14 - Modelo Black
Otros 543 - 112 - N/A
Pasivos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados 54.757 n 62.301 16  Método del Valor Presente
Pasivos amparados por contratos
de seguro o reaseguro 627 - 713 - Véase Nota 15

a. Incluye, principalmente, préstamos a corto plazo y adquisiciones temporales de activos con clientes corporativos (principalmente compafiias de brokerage e inversién).

b. Incluye derivados de riesgo de crédito con un valor razonable neto de - 1 millones de euros al 31 de diciembre de 2016 (46 y 83 millones de euros de valor razonable neto

positivo al 31 de diciembre 2015 y 2014, respectivamente). Estos activos y pasivos son valorados mediante el Modelo Standard de Gaussian Copula.

c. Incluye préstamos hipotecarios con garantia de viviendas, a entidades financieras en el Reino Unido (que estén reguladas y parcialmente financiadas por el Gobierno). El
valor razonable de dichos préstamos se ha obtenido utilizando variables observables en el mercado, incluyendo transacciones actuales de mercado de importe y garantias
similares facilitadas por la UK Housing Association. Dado que el Gobierno estd involucrado en estas entidades, los spread de riesgo de crédito se han mantenido estables y

son homogéneos en dicho sector. Los resultados que surgen del modelo de valoracién son contrastados contra transacciones actuales de mercado.
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Instrumentos financieros Nivel 3

A continuacidn se describen los principales instrumentos financieros
del Grupo valorados con datos no observables de mercado que
constituyen inputs significativos de los modelos internos (Nivel 3):

« Instrumentos (préstamos, valores representativos de deuda y
derivados) vinculados al HPI (Home Price Index) en la cartera de
Santander UK. Aun cuando las técnicas de valoracién de estos
instrumentos puedan ser las mismas que se utilizan para valorar
productos similares (valor presente en el caso de los préstamos y
valores representativos de deuda, Black-Scholes para derivados), los
principales factores usados en la valoracién de estos instrumentos
son la tasa HPI spot, su crecimiento y volatilidad, y las tasas de
mortalidad, los cuales no son siempre observables en el mercado,
por lo que dichos instrumentos se consideran iliquidos.

« Tasa HPI spot: en algunos instrumentos se utiliza la NSA HPI
spot rate, directamente observable y publicada mensualmente.
En otros, en los que se hace necesario utilizar las tasas HPI
regionales (que se publican trimestralmente), se realizan ajustes
para reflejar la diferente composicién de ambas tasas y adecuarlas
a la composicion regional de la cartera de Santander UK.

Tasa de crecimiento HPI: no siempre es directamente observable
en mercado, sobre todo a plazos largos, se estima en funcién

de las cotizaciones existentes. Para reflejar la incertidumbre
implicita en dichas estimaciones, se llevan a cabo ajustes basados
en el andlisis de la volatilidad histérica del HPI e incorporando
reversiones a la media.

Volatilidad HPI: |a volatilidad a largo plazo no es directamente
observable en mercado, pero es estimada a partir de cotizaciones
a mas corto plazo y realizando un ajuste para reflejar la
incertidumbre existente, basado en la desviacion estandar de la
volatilidad histérica en diferentes periodos de tiempo.

Tasas de mortalidad: se basan en tablas oficiales publicadas,
ajustadas para reflejar la composicion de la cartera de clientes de
este tipo de productos en Santander UK.

+ CDOs y CLOs poco liquidos en la cartera de la Tesoreria de Madrid.
Se valoran agrupando los titulos por tipo de subyacente (sector
/ pais), jerarquia de pago (prime, mezaninne, junior,...), asumiendo
tasas previstas de prepago (CPR) y morosidad, con criterio
conservador.

- Derivados sobre cestas de acciones. Se valoran con modelos
avanzados de volatilidad local y estocastica, mediante simulaciones
Monte Carlo; el principal input inobservable es la correlacién entre
los precios de las acciones de cada cesta en cuestion.

» Derivados sobre tipos de interés cancelables (opcionalidad

Bermuda) en los que el principal input inobservable es la reversién
a la media de los tipos de interés.
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Durante el ejercicio 2014 el Grupo reclasificé a Nivel 3 la operativa
de derivados de tipo de interés con opcién de cancelacién periddica
y las opciones sobre cestas de acciones cotizadas. El motivo de dicha
clasificacién fue la mayor significatividad en el valor razonable de los
mencionados instrumentos financieros de la iliquidez en los inputs
empleados (el pardmetro de reversion a la media de los tipos de
interés y las correlaciones entre los subyacentes, respectivamente).
Estos productos corresponden casi exclusivamente a la operativa de
derivados realizados para dar servicio a los clientes del Grupo.

Durante el ejercicio 2016 el Grupo ha realizado una revisién de sus
procesos de valoracién de instrumentos financieros con el propésito
de aumentar la observabilidad de ciertos inputs y parametros
empleados en sus técnicas de valoracién. Como resultado de

esta revision, se ha comenzado a contribuir precios de derivados

de tipo de interés con opcién de cancelacién tipo Bermuda para
EUR y USDy correlaciones entre pares de acciones a servicios de
fijacion de precios de consenso, lo que ha permitido incorporar

los inputs obtenidos directamente, o inferidos a partir de precios

de instrumentos, en sus procesos internos de valoracién. Como
consecuencia, aquellos inputs no observables (el pardmetro de
reversion a la media de los tipos de interés y las correlaciones

entre acciones, respectivamente) empleados en la valoracién de
derivados de tipo de interés con opcién de cancelacién tipo Bermuda
EUR y USD y derivados sobre cestas de acciones han pasado a ser
pardmetros calibrables y considerados como observables, y por
tanto, dichos productos se han reclasificado de Nivel 3 a Nivel 2.

Las valoraciones obtenidas por los modelos internos podrian resultar
diferentes si se hubieran aplicado otros métodos u otras asunciones
en el riesgo de interés, en los diferenciales de riesgo de crédito, de
riesgo de mercado, de riesgo de cambio, o en sus correspondientes
correlaciones y volatilidades. No obstante todo lo anterior, los
administradores del Banco consideran que el valor razonable de los
activos y pasivos financieros registrados en el balance consolidado,
asi como los resultados generados por estos instrumentos
financieros, son razonables.

El importe neto registrado en los resultados del ejercicio 2016
derivado de modelos de valoracién cuyos inputs significativos son
datos no observables de mercado (Nivel 3) asciende a 60 millones de
euros de beneficio (28 millones de euros de pérdida y 302 millones
de beneficio en 2015 y 2014, respectivamente).

A continuacién se muestra el efecto, a 31 de diciembre de 2016,
sobre el valor razonable de los principales instrumentos financieros
clasificados como Nivel 3 de una variacion razonable en las
asunciones empleadas en la valoracién. Dichos efectos han sido
determinados aplicando los rangos probables de valoracién de los
principales inputs inobservables desglosados en |a tabla siguiente:



)

Impactos
Cartera/lInstrumento (en millones de euros)
Principales inputs Media Escenario  Escenario
(Nivel 3) Técnica de valoracion inobservables Rango ponderada desfavorable  favorable
Activos financieros
mantenidos para negociar
Valores representativos Ecuaciones en diferencias
de deuda parciales Volatilidad a largo plazo 27%-41% 40,37% (0,07) 0,2
Derivados Método de Valor Presente Curvas sobre indices TAB* (a) @) 1,7) 17
Método de Valor Presente, Tasa de crecimiento
Black Scholes modificado forward del HPI 0%-5% 2,79% (34,8) 27,6
Método de Valor Presente,
Black Scholes modificado HPI spot n/a 747,48** (10,4) 10,4
Modelo de cépula guassiana Probabilidad de default 0%-5% 2,71% 0,8 0,9
Activos financieros
designados a valor
razonable con cambios
en resultados
Conjunto ponderado por
probabilidades (segtin tasas
previstas de mortalidad) de
opciones europeas sobre HPI, Tasas de crecimiento
Clientela usando modelo de Black Scholes forward del HPI 0%-5% 2,84% (8,0) 6,0
Conjunto ponderado por
probabilidades (segtin tasas
Valores representativos previstas de mortalidad)
de deuda y instrumentos de forwards HPI, usando Tasa de crecimiento
de patrimonio modelo de valor presente forward del HPI 0%-5% 2,79% (39,7) 31,5
HPI spot n/a 747,48** (21,3) 21,3
Activos financieros
disponibles para la venta
Tasa de morosidad y
Valores representativos prepago, coste de capital,
de deuday instrumentos tasa de crecimiento de
de patrimonio Método de Valor Presente, otros  beneficios a largo plazo a a - -
Pasivos financieros
mantenidos para negociar
Método de Valor Presente, Tasa de crecimiento
Derivados Black Scholes modificado forward del HPI 0%-5% 2,71% 9,9 1,7
Método de Valor Presente,
Black Scholes modificado HPI spot n/a 702,11** (10,7) 10,9
Método de Valor Presente,
Black Scholes modificado Curvas sobre indices TAB* a a - -
Modelos avanzados
Derivados- Contabilidad multifactoriales de Reversién a la media
de Coberturas (Pasivo) tipos de interés del tipo de interés 0,0001-0,03 1,0% - -
Pasivos financieros
designados a valor
razonable con cambios
enresultado - - - - b b

*

TAB: “Tasa Activa Bancaria”. tipos de interés promedio de depésitos a 30, 90, 180 y 360 dias publicada por la Asociacién de Bancos e Instituciones Financieras (ABIF) de
Chile, en moneda nominal (peso chileno) y en términos reales, ajustados por la inflacién (Unidad de Fomento - UF).

** Hay un indice de HPI nacional e indices regionales. El valor de HPI spot refleja la media ponderada de los indices que correspondan a las posiciones de cada cartera. El
impacto que se informa es a un movimiento en un 10%.

*** Valor medio tedrico del pardmetro. El cambio que se realiza en el escenario favorable es de 0,0001a 0,03. No se considera escenario desfavorable al no haber margen
para movimiento a la baja desde el nivel del pardmetro actual. También se tiene exposicion a este tipo de derivados, menor, en otras monedas distintas al euro por lo que
tanto la media como el rango de los inputs inobservables son distintos. El impacto en el escenario desfavorable seria de pérdidas de - 0,1 millones de euros.

a

b

El ejercicio se ha realizado para los inputs inobservables descritos en la columna “Principales inputs inobservables” bajo escenarios probables. No se muestra el rango y
valor medio ponderado empleado porque dicho ejercicio se ha realizado de manera conjunta para diferentes inputs o variantes de los mismos (p.ej. el input TAB son curvas
vector-plazo, para las que ademds hay curvas nominales e indexadas a inflacién), no siendo posible desglosar el resultado de manera aislado por tipologia de input. En

el caso de la curva TAB se informa del resultado ante movimientos de +/-100 pb para la sensibilidad conjunta que se tiene a ese indice en pesos chilenos y unidades de

fomento.

El Grupo calcula el efecto potencial sobre la valoracion de cada uno de estos instrumentos de forma conjunta, independientemente de si su valoracién individual es
positiva (Activo) o negativa (Pasivo), desglosdndose dicho efecto conjunto asociado a los correspondientes instrumentos clasificados en el activo del balance consolidado.
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Finalmente, a continuacion se presenta el movimiento de los
instrumentos financieros clasificados en el Nivel 3 durante los

ejercicios 2016, 2015 y 2014:

Millones de euros

2015 Movimiento 2016
Valor Valor
razonable razonable
calculado Cambios calculado
usando Cambios en envalor usando
modelos valor razonable razonable Reclasifica- modelos
internos reconocidos  reconocidos cionesde internos
(Nivel 3) Compras Ventas Liquidaciones  enresultados en patrimonio niveles Otros (Nivel 3)
Activos
financieros
mantenidos
para negociar 950 - (157) - 52 - (489) (15) 341
Valores
representativos
de deuda e
instrumentos
de patrimonio 43 - (5) - 3 (1) 40
Derivados 907 (152) 49 (489) (14) 301
Swaps 54 - - 3) - 4 55
Opciones sobre
tipo de cambio - 2 2
Opciones sobre
tipo de interés 619 (52) - 39 (433) - 173
Opciones sobre
indices y valores 120 (30) - 3) (56) ®) 26
Otros 114 (70) - 14 (13) 45
Derivados -
contabilidad de
cobertura (Activo) 18 - (4) - 13 - - - 27
Swaps 18 - 4) 13 27
Activos
financieros
designados a
valor razonable
con cambios en
resultados 514 - ) (104) 6 - 2) (82) 325
Clientela 81 - - 5 (12) 74
Valores
representativos
de deuda 283 @) - 1 (40) 237
Instrumentos
de patrimonio 150 (104) - 2) (30) 14
Activos
financieros
disponibles
paralaventa 999 37 (263) (28) - (W] (29) (49) 656
TOTAL ACTIVO 2.481 37 (431) (132) 71 Q) (520) (146) 1.349
Pasivos
financieros
mantenidos
para negociar 302 - (34) - 10 - (199) (10) 69
Derivados 302 - (34) - 10 (199) (10) 69
Swaps 1 - 1
Opciones sobre
tipo de interés 194 - 19) - 1 (155) 21
Opciones sobre
indices y valores 107 (15) 8 (44) (10) 46
Otros = = = = 1 1
Derivados -
contabilidad de
cobertura (Pasivo) n - 3) - 1 - - - 9
Swaps n - 3) - 1 9
Pasivos
financieros
designados a
valor razonable
con cambios en
resultados n - - - - - - 3) 8
TOTAL PASIVO 324 - (37) 1 - (199) (13) 86
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Millones de euros

@

2014 Movimiento 2015
Valor Valor
razonable razonable
calculado Cambios calculado
usando Cambios en envalor usando
modelos valor razonable razonable Reclasifica- modelos
internos reconocidos  reconocidos ciones de internos
(Nivel 3) Compras Ventas Emisiones Liquidaciones enresultados en patrimonio niveles Otros (Nivel 3)
Activos financieros
mantenidos
para negociar 1.191 - (272) - - 24 - 2) 9 950
Valores
representativos
de deuda e
instrumentos
de patrimonio 85 - (38) - - 3) ) 1 43
Derivados 1106 - (234) - 27 - 8 907
Swaps 116 - 63) - - 2 - 1) 54
Opciones sobre
tipo de interés 768 - (119) - - 28) - 2) 619
Opciones sobre
indices y valores m - (45) - - 51 - 3 120
Otros m - ) - - 2 - 8 114
Derivados -
contabilidad de
cobertura (Activo) - - - - - 1 - 17 - 18
Swaps - 1 17 18
Activos financieros
designados a
valor razonable
con cambios en
resultados 680 7 (47) - - (64) - - (62) 514
Clientela 78 (5) 2 - 6 81
Valores
representativos
de deuda e
Instrumentos
de patrimonio 602 7 (42) - - (66) - (68) 433
Activos
financieros
disponibles
paralaventa 716 18 (75) - (72) - 271 139 2 999
TOTAL ACTIVO 2.587 25 (394) (72) 39 271 154 (51) 2.481
Pasivos financieros
mantenidos
para negociar 536 4 (230) - - (15) - - 7 302
Derivados 536 4 (230 - - (15) - 7 302
Swaps 49 (47) (1) - 1
Opciones sobre
tipo de interés 294 - (77) - - (30) - 1 194
Opciones sobre
indices y valores 193 4 m2) - - 16 - 6 107
Derivados -
contabilidad de
cobertura (Pasivo) - - (16) - - 8 - 5 14 n
Swaps - (16) - - 8 5 14 1
Pasivos financieros
designados a
valor razonable
con cambios en
resultados 16 - ©) - - 4) - - 8 n
TOTAL PASIVO 552 4 (255) (11) - 5 29 324

INFORME DE AUDITORIA Y CUENTAS ANUALES 2016 & Santander 45



Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

Millones de euros

2013 Movimiento 2014
Valor Valor
razonable razonable
calculado calculado
usando Cambios en Cambios en usando
modelos valorrazonable valorrazonable Reclasifica- modelos
internos reconocidos reconocidos cionesde internos
(Nivel 3) Compras Ventas Emisiones Liquidaciones enresultados en patrimonio niveles Otros (Nivel 3)
Activos financieros
mantenidos
para negociar 282 182 (14) - - 167 - 575 (U] 1.191
Valores
representativos
de deuda e
instrumentos de
patrimonio 50 4 m - 32 85
Derivados 232 178 (13) - 167 543 O] 1106
Swaps 56 - 2 - (14) 52 24 116
Opciones sobre
tipo de cambio 16 - - (16)
Opciones sobre
tipo de interés - 162 (5) - 257 359 (5) 768
Opciones sobre
indices y valores 56 16 - - (100) 132 7 m
Otros 104 - () - 24 an m
Activos financieros
designados a
valor razonable
con cambios en
resultados 510 37 5) - - 61 - 90 (13) 680
Clientela 61 (5) - 18 4 78
Valores
representativos
de deuda e
instrumentos de
patrimonio 449 37 - - 43 90 7) 602
Activos financieros
disponibles
paralaventa 715 35 (55) - (36) - (35) 78 14 716
TOTAL ACTIVO 1.507 254 (74) - (36) 228 (35) 743 - 2.587
Pasivos financieros
mantenidos
para negociar 60 48 (6) - - (73) - 503 4 536
Derivados 60 48 ) (73) 503 4 536
Swaps 2 - - 47 49
Opciones sobre
tipo de interés 41 - 56 197 294
Opciones sobre
indices y valores - 7 6) - (128) 259 61 193
Otros 58 - M (57) -
Pasivos financieros
designados a
valor razonable
con cambios en
resultados 45 - (26) - - (U] - - 2) 16
TOTAL PASIVO 105 48 (32) - (74) - 503 2 552

iv. Registro de resultados
Como norma general, las variaciones del valor en libros de los activos
y pasivos financieros se registran con contrapartida en la cuenta

de pérdidas y ganancias consolidada; diferencidandose entre las que
tienen su origen en el devengo de intereses y conceptos asimilados

(que se registran en los capitulos Ingresos por intereses o Gastos por
intereses, seguin proceda); y las que correspondan a otras causas. Estas

ultimas se registran, por su importe neto, en el capitulo Ganancias o

pérdidas por activos o pasivos financieros.

Los ajustes por cambios en el valor razonable con origen en:

« Los Activos financieros disponibles para la venta se registran

transitoriamente en Otro resultado global acumulado - Elementos

que pueden reclasificarse en resultados - Activos financieros

disponibles para la venta, salvo que procedan de diferencias de
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cambio, en cuyo caso se registran en el epigrafe de patrimonio Otro
resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse
en resultados - en el caso de diferencias de cambio con origen

en activos financieros monetarios se reconocen en el capitulo
Diferencias de cambio (neto) de la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada-.

Las partidas cargadas o abonadas a los epigrafes de patrimonio Otro
resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse
en resultados - Activos financieros disponibles para la venta y Otro
resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse
en resultados — Conversién de divisas permanecen formando

parte del patrimonio neto consolidado del Grupo hasta tanto no se
produce el deterioro o la baja en el balance consolidado del activo
en el que tienen su origen, en cuyo momento se cancelan contra la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.



» Las plusvalias no realizadas de los activos disponibles para la venta
clasificados como Activos no corrientes en venta por formar parte
de un grupo de disposicién o de una operacién interrumpida se
registran con contrapartida en el epigrafe de patrimonio Otro
resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse
en resultados - Activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta.

v. Operaciones de cobertura

Las entidades consolidadas utilizan los derivados financieros para las
siguientes finalidades: i) facilitar dichos instrumentos a los clientes
que los solicitan en la gestion de sus riesgos de mercado y de crédito,
i) utilizarlos en la gestién de los riesgos de las posiciones propias

de las entidades del Grupo y de sus activos y pasivos (derivados

- contabilidad de coberturas), y iii) para aprovechar en beneficio
propio las alteraciones que experimenten estos derivados en su valor
(derivados).

Todo derivado financiero que no retna las condiciones que permiten
considerarlo como de cobertura se trata a efectos contables como un
derivado de negociacién.

Para que un derivado financiero se considere de cobertura,
necesariamente tiene que:

1. Cubrir uno de los siguientes tres tipos de riesgo:

a. De variaciones en el valor de los activos y pasivos debidas a
oscilaciones, entre otras, en el tipo de interés y/o tipo de cambio
al que se encuentre sujeto la posicién o saldo a cubrir (cobertura
de valores razonables);

b. De alteraciones en los flujos de efectivo estimados con origen en
los activos y pasivos financieros, compromisos y transacciones
altamente probables que se prevea llevar a cabo (cobertura de
flujos de efectivo);

c. La inversién neta en un negocio en el extranjero (cobertura de
inversiones netas en negocios en el extranjero).

2. Eliminar eficazmente algun riesgo inherente al elemento o posicién
cubierto durante todo el plazo previsto de cobertura, lo que implica
que:

a. En el momento de la contratacién de la cobertura se espera que,
en condiciones normales, ésta actte con un alto grado de eficacia
(eficacia prospectiva).

b. Exista una evidencia suficiente de que la cobertura fue realmente
eficaz durante toda la vida del elemento o posicién cubierto
(eficacia retrospectiva). Para ello, el Grupo verifica que los
resultados de la cobertura hayan oscilado dentro de un rango
de variacion del 80% al 125% respecto al resultado de la partida
cubierta.

3. Haberse documentado adecuadamente que la contratacién del
derivado financiero tuvo lugar especificamente para servir de
cobertura de determinados saldos o transacciones y la forma en
que se pensaba conseguir y medir esa cobertura, siempre que esta
forma sea coherente con la gestién de los riesgos propios que lleva a
cabo el Grupo.

)

Las diferencias de valoracién de las coberturas contables se registran
segun los siguientes criterios:

a. En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas
tanto en los elementos de cobertura como en los elementos
cubiertos (en lo que refiere al tipo de riesgo cubierto) se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En las coberturas del valor razonable del riesgo de tipo de interés de
una cartera de instrumentos financieros, las ganancias o pérdidas
que surgen al valorar los instrumentos de cobertura se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
mientras que las ganancias o pérdidas debidas a variaciones en el
valor razonable del importe cubierto (atribuibles al riesgo cubierto)
se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
utilizando como contrapartida los epigrafes Cambios del valor
razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura
del riesgo de tipo de interés (activo o pasivo), segtin proceda.

b. En las coberturas de los flujos de efectivo, la parte eficaz de
la variacion del valor del instrumento de cobertura se registra
transitoriamente en el epigrafe de patrimonio Otro resultado global
acumulado - elementos que pueden reclasificarse en resultados -
Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (porcién
efectiva) hasta el momento en que ocurran las transacciones
previstas, registrdndose entonces en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, salvo que se incluya en el coste del activo o
pasivo no financiero, en el caso de que las transacciones previstas
terminen en el reconocimiento de activos o pasivos no financieros.

c. En las coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero,
las diferencias de valoracién surgidas en la parte de cobertura
eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente
en el epigrafe del patrimonio Otro resultado global acumulado -
elementos que pueden reclasificarse en resultados - Coberturas
de inversiones netas en negocios en el extranjero hasta que se
registren en resultados las ganancias o pérdidas del elemento
cubierto.

d. Las diferencias en valoracion del instrumento de cobertura
correspondientes a la parte ineficaz de las operaciones de
cobertura de flujos de efectivo y de inversiones netas en negocios
en el extranjero se llevan directamente a la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, en el epigrafe Ganancias o pérdidas
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas.

Si un derivado asignado como de cobertura, bien por su finalizacion,
por su inefectividad o por cualquier otra causa, no cumple los
requisitos indicados anteriormente, a efectos contables, dicho
derivado pasa a ser considerado como un derivado de negociacion.

Cuando la cobertura de valor razonable es discontinuada, los
ajustes previamente registrados en el elemento cubierto se imputan
a resultados utilizando el método del tipo de interés efectivo
recalculado en la fecha que cesa de estar cubierto, debiendo estar
completamente amortizado a su vencimiento.

Cuando se interrumpen las coberturas de flujos de efectivo, el
resultado acumulado del instrumento de cobertura reconocido en el
capitulo de patrimonio Otro resultado global acumulado (mientras la
cobertura era efectiva) se continuard reconociendo en dicho capitulo
hasta que la transaccién cubierta ocurra, momento en el que se
registrard en resultados, salvo que se prevea que no se va a realizar la
transaccion, en cuyo caso se registran inmediatamente en resultados.
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vi. Derivados implicitos en instrumentos financieros hibridos
Los derivados implicitos en otros instrumentos financieros o en otros
contratos principales se registran separadamente como derivados
cuando sus riesgos y caracteristicas no estdn estrechamente
relacionados con los de los contratos principales y siempre que dichos
contratos principales no se encuentren clasificados en las categorias
de Activos (Pasivos) financieros designados a valor razonable con
cambios en resultados.

e) Baja del balance de los activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros
estd condicionado por el grado y la forma en que se traspasan a
terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se
transfieren:

1. Silos riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a terceros
- caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto
de recompra por su valor razonable en la fecha de la recompra,
de las ventas de activos financieros con una opcién de compra
adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de
las titulizaciones de activos en que las que el cedente no retiene
financiaciones subordinadas ni concede ningtin tipo de mejora
crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares -, el activo
financiero transferido se da de baja del balance, reconociéndose
simultdneamente cualquier derecho u obligacién retenido o creado
como consecuencia de la transferencia.

2. Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados
al activo financiero transferido - caso de las ventas de activos
financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio
de venta mds un interés, de los contratos de préstamo de valores
en los que el prestatario tiene la obligacién de devolver los mismos
o similares activos y otros casos analogos -, el activo financiero
transferido no se da de baja del balance y se continua valorando
con los mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por el
contrario, se reconocen contablemente:

a. Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la
contraprestacion recibida, que se valora posteriormente a su

coste amortizado, salvo que cumpla los requisitos para clasificarse

como otros pasivos a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias.

b. Tanto los ingresos del activo financiero transferido (pero no
dado de baja) como los gastos del nuevo pasivo financiero, sin
compensar.

3. Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y
beneficios asociados al activo financiero transferido - caso de las

ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida o de

venta emitida que no estdn profundamente dentro ni fuera de dinero,
de las titulizaciones en las que el cedente asume una financiacién

subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo

transferido y otros casos semejantes -, se distingue entre:

a. Si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero
transferido: se da de baja del balance y se reconoce cualquier
derecho u obligacién retenido o creado como consecuencia de la
transferencia.

b. Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero
transferido: contintia reconociéndolo en el balance por un
importe igual a su exposicién a los cambios de valor que pueda
experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo
financiero transferido. El importe neto del activo transferido
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y el pasivo asociado serd el coste amortizado de los derechos
y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por
su coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y
obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su

valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sélo se dan de baja
del balance cuando se han extinguido los derechos sobre los flujos de
efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a
terceros los riesgos y beneficios que llevan implicitos. De forma similar,
los pasivos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han
extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren con la
intencién de cancelarlos o de recolocarlos de nuevo.

f) Compensacion de instrumentos financieros
Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es
decir, de presentacién en el balance consolidado por su importe neto,
s6lo cuando las entidades del Grupo tienen tanto el derecho, exigible
legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados
instrumentos, como la intencidn de liquidar la cantidad neta, o de
realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

A continuacion se incluye el detalle de activos y pasivos financieros
que han sido compensados en el balance consolidado al 31de

diciembre de 2016, 2015y 2014:

31de diciembre de 2016
Millones de euros

Importe bruto

Importe neto

de pasivos de activos

Importe bruto financieros financieros

de activos compensados presentados

Activos financieros enel balance  en el balance

Derivados 127.679 (45.259) 82.420
Adquisiciones

temporales
de activos 53.159 (2.213) 50.946
Total 180.838 (47.472) 133.366

31 de diciembre de 2015
Millones de euros

Importe bruto

Importe neto

de pasivos de activos

Importe bruto financieros financieros

deactivos  compensados presentados

Activos financieros en el balance en el balance

Derivados 127.017 (42.566) 84.451
Adquisiciones

temporales
de activos 59.158 (2.066) 57.092
Total 186.175 (44.632) 141.543

31de diciembre de 2014
Millones de euros

Importe bruto

Importe neto

de pasivos de activos

Importe bruto financieros financieros

de activos compensados presentados

Activos financieros enelbalance  en el balance

Derivados 128.076 (43.872) 84.204
Adquisiciones

temporales
de activos 57.882 (7.064) 50.818
Total 185.958 (50.936) 135.022




31 de diciembre de 2016
Millones de euros

Importe bruto

Importe neto

de activos de pasivos

Importe bruto financieros financieros

de pasivos  compensados presentados

Pasivos financieros en el balance en el balance

Derivados 127.784 (45.259) 82.525

Cesiones

temporales

de activos 82.543 (2.213) 80.330

Total 210.327 (47.472) 162.855

31 de diciembre de 2015
Millones de euros

Importe bruto

Importe neto

de activos de pasivos

Importe bruto financieros financieros

de pasivos  compensados presentados

Pasivos financieros en el balance en el balance

Derivados 127.917 (42.566) 85.351

Cesiones

temporales

de activos 97.169 (2.066) 95.103

Total 225.086 (44.632) 180.454

31de diciembre de 2014
Millones de euros

Importe bruto  Importe neto

de activos de pasivos

Importe bruto financieros financieros

de pasivos compensados presentados

Pasivos financieros enelbalance  enelbalance

Derivados 130.175 (43.872) 86.303

Cesiones

temporales

de activos 113.075 (7.064) 106.011

Total 243.250 (50.936) 192.314

Adicionalmente, el Grupo tiene compensadas otras partidas por 1.742
millones de euros (2.036 y 2.084 millones de euros al 31 de diciembre

de 2015y 2014, respectivamente).

A 31de diciembre de 2016 existen 110.445 millones de euros de
derivados y repos en el activo del balance y 137.097 millones de euros
de derivados y repos en el pasivo del balance que estan sujetos a

acuerdos de netting y colateral.

g) Deterioro del valor de los activos financieros

i. Definiciéon

Un activo financiero se considera deteriorado (y, consecuentemente,
se corrige su valor en libros para reflejar el efecto de su deterioro)

cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos

que dan lugar a:

* En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores
representativos de deuda), un impacto negativo en los flujos de
efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la

transaccion.

« En el caso de instrumentos de patrimonio, que no pueda recuperarse

integramente su valor en libros.

)

Como criterio general, la correccién del valor en libros de los
instrumentos financieros por causa de su deterioro se efectta con
cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en
el que tal deterioro se manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas
por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
periodo en el que el deterioro deja de existir o se reduce.

Las operaciones clasificadas como dudosas por razones de morosidad
se reclasifican como normales si, a raiz del cobro de parte o de la
totalidad de las cuotas impagadas, dejan de existir las razones para

la clasificacidn de dichas operaciones como dudosas, es decir, dejan
de tener algin importe vencido con mas de 9o dias de antigliedad, y
el titular no tiene otras operaciones clasificadas como dudosas por
morosidad, salvo que siga habiendo otras causas subjetivas para su
clasificacion como tales. La refinanciacién de créditos dudosos no
supone su reclasificacion como créditos normales salvo que concurran
las siguientes circunstancias: que haya transcurrido el periodo de un
afo desde la fecha de refinanciacion, que el titular haya pagado las
cuentas devengadas de principal e intereses, y que el cliente no tenga
ninguna otra operacién con importes vencidos de mds de 9o dfas.

Las siguientes garantias constituyen garantias eficaces:

a) Garantias hipotecarias sobre inmuebles, que sean primera carga,
siempre que se encuentren debidamente constituidas y registradas
a favor de la entidad; los bienes inmuebles incluyen:

i) Edificios y elementos de edificios terminados distinguiendo entre:
- Viviendas;
- Oficinas y locales comerciales y naves polivalentes;
- Resto de edificios tales como naves no polivalentes y hoteles.

i) Suelo urbano y urbanizable ordenado

iii) Resto de bienes inmuebles donde se clasificarian, entre otros, los
edificios y elementos de edificios en construccion, tales como las
promociones en curso y las promociones paradas, y el resto de
terrenos, tales como fincas rusticas.

b) Garantias pignoraticias sobre instrumentos financieros tales como
depdsitos dinerarios, valores representativos de deuda de emisores
de reconocida solvencia o instrumentos de patrimonio.

c) Otro tipo de garantias reales, incluyendo bienes muebles recibidos
en garantia y segundas y sucesivas hipotecas sobre inmuebles,
siempre que la entidad demuestre su eficacia. Para evaluar la
eficacia de las segundas y sucesivas hipotecas sobre inmuebles
la entidad aplicara criterios especialmente restrictivos. Tendra en
cuenta, entre otros, si las cargas anteriores estdn o no a favor de la
propia entidad y la relacién entre el riesgo garantizado por estas y el
valor del inmueble.

d) Garantias personales, asi como la incorporacién de nuevos titulares,
que cubran la totalidad del importe de la operacién y que impliquen
la responsabilidad directa y solidaria ante la entidad de personas
o entidades cuya solvencia patrimonial esté lo suficientemente
contrastada como para asegurar el reembolso de la operacién en los
términos acordados.
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Los saldos correspondientes a activos deteriorados se mantienen en
balance, en su totalidad, hasta que la recuperacion de dichos importes
sea considerada por el Grupo remota.

El Grupo considera remota la recuperacién cuando el acreditado sufre
un deterioro notorio e irrecuperable de su solvencia, cuando se haya
declarado la fase de liquidacion del concurso de acreedores o cuando
hayan pasado mds de 4 afos desde su clasificacion como dudoso por
razén de morosidad.

En el momento en que se considera remota la recuperacion de un
activo financiero, éste se da de baja del balance consolidado junto
con su provisién, sin perjuicio de las actuaciones que el Grupo pueda
llevar a cabo para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se
hayan extinguido definitivamente sus derechos, sea por prescripcion,
condonacién u otras causas.

ii. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El Grupo cuenta con politicas, métodos y procedimientos para la
cobertura de su riesgo de crédito, tanto por la insolvencia atribuible
a las contrapartes como por su residencia en un determinado pafs.
Dichas politicas, métodos y procedimientos son aplicados en la
concesion, estudio y documentacion de los instrumentos de deuda,
riesgos y compromisos contingentes, asi como en la identificacién
de su deterioro y en el calculo de los importes necesarios para la
cobertura de su riesgo de crédito.

Las provisiones por deterioro de instrumentos de deuda valorados
a su coste amortizado representan la mejor estimacion, por parte
de la direccién, de las pérdidas incurridas en dicha cartera a fecha
del balance, tanto individual como colectivamente. Al objeto de
determinar las pérdidas por deterioro, el Grupo lleva a cabo un
seguimiento de los deudores tal y como se indica a continuacién:

« Individualmente: Instrumentos de deuda significativos en los que
existe alguna evidencia de deterioro. Por tanto en esta categoria
se incluyen en su mayor parte clientes de banca mayorista —
Corporaciones, Financiacién Especializada - asi como parte de las
mayores Empresas - Carterizadas - y Promotores procedentes de
banca minorista”.

En la fecha de balance de situacidn, el Grupo evalia si existe
evidencia de que un instrumento de deuda o un grupo estd
deteriorado. Se establece un andlisis especifico para todos los
deudores con seguimiento individual que han experimentado un
evento tal como:

- Operaciones que tengan alguin importe vencido por principal,
intereses o gastos pactados contractualmente, con mas de go dias
de antigliedad.

« Estructura econdémica o financiera significativamente inadecuada, o
imposibilidad de obtener financiaciones adicionales del titular.

« Retraso generalizado en los pagos o flujos de caja insuficientes para
atender las deudas.

- El prestamista, por razones econémicas o legales relacionadas
con dificultades financieras del prestatario, otorga al prestatario

concesiones o ventajas que en otro caso no hubiera otorgado.

- El prestatario entre en una situacién concursal o en cualquier otra
situacion de reorganizacién financiera.
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En estas situaciones se realiza una evaluacion de los flujos de caja
futuros esperados en relacién con el activo en cuestién, descontado
a la tasa de interés efectivo original del préstamo concedido. El
resultado se compara con el valor contable del activo. Las diferencias
entre el valor contable de la operacién y el valor actualizado de la
estimacion de flujos de efectivo se analizaran y registrard como
provision especifica por pérdidas por deterioro.

Colectivamente, en el resto de casos: clientes denominados por el
Grupo como “estandarizados”, agrupando aquellos instrumentos
que tengan caracteristicas de riesgo de crédito similares, que sean
indicativas de la capacidad de los deudores para pagar todos los
importes, principal e intereses, de acuerdo con las condiciones
contractuales. Las caracteristicas de riesgo de crédito que se
consideran para agrupar a los activos son, entre otras: tipo de
instrumento, sector de actividad del deudor, drea geogréfica de la
actividad, tipo de garantia, antigtiedad de los importes vencidos

y cualquier otro factor que sea relevante para la estimacion de los
flujos de efectivo futuros. En esta categoria se incluyen, por ejemplo,
los riesgos con particulares, empresarios individuales, las empresas
de banca minorista no carterizadas, asi como los que por importe
podrian ser individualizados pero no existe ningtin deterioro.

Las provisiones colectivas por deterioro estan sujetas a incertidumbres
en su estimacién debida, en parte, a la dificil identificacién de

pérdidas ya que de manera individual resultan insignificantes dentro
de la cartera. Los métodos de estimacién incluyen el uso de andlisis
estadisticos de informacion histérica, complementados con la
aplicacion de juicios significativos por la direccion, con el objetivo de
evaluar si las condiciones econdmicas y crediticias actuales son tales
que el nivel de pérdidas incurridas vaya a ser previsiblemente superior
o inferior que el que resulte de la experiencia.

Cuando las tendencias mds recientes relacionadas con factores de
riesgos de las carteras no queden totalmente reflejadas en los modelos
estadisticos como consecuencia de cambios en las condiciones
econdmicas, regulatorias y sociales, dichos factores se toman en
consideracion ajustando las provisiones por deterioro a partir de la
experiencia de otras pérdidas histdricas. El Grupo realiza sobre dichas
estimaciones pruebas retrospectivas y comparativas con referencias
del mercado para evaluar la razonabilidad del célculo colectivo.

Los modelos internos del Grupo determinan las pérdidas por
deterioro de los instrumentos de deuda no valorados por su valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, asi
como de los riesgos contingentes, teniendo en cuenta la experiencia
histérica de deterioro y las demas circunstancias conocidas en

el momento de la evaluacidn. A estos efectos, las pérdidas por
deterioro de crédito son las pérdidas incurridas a la fecha de
elaboracién de las cuentas anuales consolidadas calculadas con
procedimientos estadisticos.

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos
instrumentos coincide con la diferencia entre sus respectivos valores
en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros
previstos. En la estimacion de los flujos de efectivo futuros de los
instrumentos de deuda se tienen en consideracion:

- La totalidad de los importes que esta previsto obtener durante la vida
remanente del instrumento, incluso, si procede, de los que puedan
tener su origen en las garantias con las que cuente (una vez deducidos
los costes necesarios para su adjudicacién y posterior venta). La
pérdida por deterioro considera la estimacién de la posibilidad de
cobro de los intereses devengados, vencidos y no cobrados;



- Los diferentes tipos de riesgo a que esta sujeto cada instrumento; y

- Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los
cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de
interés efectivo del instrumento (si su tipo contractual fuese fijo) o
al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacién
(cuando éste sea variable).

La cuantificacion de la pérdida incurrida es el producto de tres
factores: exposicién al default (EAD), probabilidad de default (PD) y
severidad (LGD), pardmetros que son también usados para el calculo
del capital econémico y en el célculo del capital regulatorio BIS 11
bajo modelos internos (véase Nota 1.e), calculados (point-in-time) de
cada cierre contable:

« Exposicion al impairment: es el importe del riesgo contraido en el
momento de impairment de la contraparte.

.

Probabilidad de impairment: es la probabilidad de que la
contraparte incumpla sus obligaciones de pago de capital y/o
intereses. La probabilidad de impairment va asociada al rating/
scoring de cada contraparte/operacion.

La medicién de la PD a efectos del célculo de la pérdida incurrida,
utiliza un horizonte temporal de un afo; es decir, cuantifica la
probabilidad de que la contraparte tenga impairment en el préximo
afo por un evento ya acaecido a la fecha anilisis. La definicién de
impairment empleada es la de impago por un plazo de 9o dias o
superior, asi como los casos donde sin haber impago haya dudas
acerca de la solvencia de la contrapartida (dudosos subjetivos).

Severidad: es la pérdida producida en caso de que se produzca
impairment. Depende principalmente de la actualizacién de las
garantias asociadas a la operacién y de los flujos futuros que se
esperan recuperar.

El calculo de la pérdida incurrida contempla, ademds de todo lo
anterior, el ajuste al momento actual (ajuste al ciclo) de los factores
anteriores (PD y LGD) tomando en consideracién la experiencia
histérica y otra informacién especifica que refleje las condiciones
actuales.

Adicionalmente, para la determinacion de la cobertura de las pérdidas
por deterioro de instrumentos de deuda valorados a coste amortizado,
el Grupo considera el riesgo que concurre en las contrapartes
residentes en un determinado pafs por circunstancias distintas del
riesgo comercial habitual (riesgo soberano, riesgo de transferencia o
riesgos derivados de la actividad financiera internacional).

Los instrumentos de deuda valorados a coste amortizado y clasificados
como dudosos se dividen, de acuerdo con los criterios que se indican
en los siguientes apartados:

i. Activos dudosos por razén de la morosidad de la contraparte:

Aquellos instrumentos de deuda, cualquiera que sea su titular o
garantia, que tengan algun importe vencido con mas de 9o dias
de antigliedad, teniendo en cuenta la antigliedad de los importes
impagados, las garantias aportadas y la situacién econémica de la
contraparte y de los garantes.

)

ii. Activos dudosos por razones distintas de la morosidad de la
contraparte:

Aquellos instrumentos de deuda, en los que, sin concurrir razones
para clasificarlos como dudosos por razén de la morosidad del
titular, se presentan dudas razonables sobre su reembolso en los
términos pactados contractualmente, asi como las exposiciones
fuera de balance no calificadas como dudosas por razén de la
morosidad del titular, cuyo pago por el Grupo sea probable y su
recuperacion dudosa.

Esta informacion se desglosa con mayor detalle en la Nota 54.c (Riesgo
de crédito).

h) Adquisicién (Cesion) temporal de activos

Las compras (ventas) de instrumentos financieros con el compromiso
de su retrocesion no opcional a un precio determinado (repos) se
registran en el balance consolidado como una financiacién concedida
(recibida) en funcién de la naturaleza del correspondiente deudor
(acreedor), en los epigrafes Préstamos y anticipos (Bancos centrales,
Entidades de crédito o Clientela) y Depdsitos (Bancos centrales,
Entidades de crédito o Clientela).

La diferencia entre los precios de compra y venta se registra como
intereses financieros durante la vida del contrato.

i) Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para laventay
Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos

que se han clasificado como mantenidos para la venta

El capitulo Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la venta recoge el valor
en libros de las partidas individuales o integradas en un conjunto
(grupo de disposicién) o que forman parte de una unidad de negocio
que se pretende enajenar (operaciones en interrupcion) cuya venta es
altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales
activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afo a contar
desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales. Por lo tanto, la
recuperacion del valor en libros de estas partidas (que pueden ser de
naturaleza financiera y no financiera) previsiblemente tendra lugar a
través del precio que se obtenga en su enajenacién.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes
recibidos por las entidades consolidadas para la satisfaccién, total o
parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas de sus deudores se
consideran Activos no corrientes en venta, salvo que las entidades
consolidadas hayan decidido hacer un uso continuado de esos activos.
En este sentido, al objeto de su consideracién en el reconocimiento
inicial de dichos activos, el Grupo obtiene, en el momento de
adjudicacion, el valor razonable del correspondiente activo mediante
la solicitud de tasacién a agencias de valoracion externas.

El Grupo cuenta con una politica corporativa que garantiza la
competencia profesional y la independencia y objetividad de las
agencias de valoracién externas, de acuerdo con lo establecido por la
normativa, que requiere que las agencias de valoracién cumplan con
los requisitos de independencia, neutralidad y credibilidad al objeto
de que el uso de sus estimaciones no menoscabe la fiabilidad de sus
valoraciones. Dicha politica establece que la totalidad de sociedades
y agencias de valoracién y tasacién con las que el Grupo trabaje en
Espana estén inscritas en el Registro Oficial del Banco de Espafna y
que sus valoraciones se realicen siguiendo la metodologia establecida
en la OM ECO/805/2003, de 27 de marzo. Las principales sociedades
y agencias con las que ha trabajado el Grupo en Espana, durante el
ejercicio 2016, son las siguientes: Eurovaloraciones, S.A., Ibertasa,
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S.A., Tinsa Tasaciones Inmobiliarias, S.A.U., Tasaciones Hipotecarias
Renta, S.A., Krata, S.A. y Compaiifa Hispania de Tasaciones y
Valoraciones, S.A. Igualmente, dicha politica establece que las
distintas filiales en el extranjero trabajen con sociedades de tasacion
que cuenten con experiencia reciente en la localidad y tipo de activo
que se estd valorando, y que cumplan con los requerimientos relativos
a laindependencia establecidos en la politica corporativa verificando,
entre otros, que la mencionada sociedad no sea parte vinculada con el
Grupo y que su facturacién al Grupo en el dltimo ejercicio no supere el
quince por ciento de la facturacion total de la sociedad de tasacién.

Simétricamente, el capitulo Pasivos incluidos en grupos enajenables
de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta
recoge los saldos acreedores con origen en los activos o en los grupos
de disposicion y en las operaciones en interrupcion.

Los activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos para la venta se reconocen en la
fecha de su asignacion a esta categoria, y valoran posteriormente, por
el menor importe entre su valor razonable menos los costes de venta
y su valor en libros.. Los activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta no se
amortizan mientras permanecen en esta categoria.

Al 31 de diciembre de 2016 el valor razonable menos costes de venta
de los activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que
se han clasificado como mantenidos para la venta excedia de su valor
en libros en 627 millones de euros, si bien dicha plusvalia no podia ser
reconocida en balance de acuerdo a la normativa de aplicacién.

La valoracién de la cartera de activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos
para la venta se ha realizado cumpliendo con lo requerido por las
Normas Internacionales de Informacién Financiera en relacién con la
estimacion del valor razonable de activos materiales y del valor en uso
de activos financieros.

El valor de la cartera se determina como suma de los valores de los
elementos individuales que componen la cartera, sin considerar
ninguna agrupacion total o en lotes a efectos de corregir los valores
individuales.

En el caso de activos inmobiliarios adjudicados ubicados en

Espafia, que suponen el 87,1% del total de activos inmobiliarios
adjudicados del Grupo, la valoracién de la cartera se realiza aplicando,
fundamentalmente, los siguientes modelos:

» Modelo de Valor de Mercado utilizado en la valoracién de los
inmuebles terminados de naturaleza residencial (fundamentalmente,
viviendas y aparcamientos) e inmuebles de naturaleza terciaria
(oficinas, locales comerciales y naves polivalentes). Se estima el
valor de mercado actual de los inmuebles en base a valoraciones
estadisticas obtenidas tomando como referencia las series histdricas
de valores medios de mercado (precios de venta) distinguiendo
por ubicacién y tipologia del bien. Adicionalmente, para activos
individualmente significativos se llevan a cabo valoraciones
individuales completas. Las valoraciones efectuadas con este
método se consideran como Nivel 2.

Modelo de Valor de Mercado segtin Evolucion de los Valores

de Mercado utilizado en la actualizacién de la valoracién de las
promociones en curso. Se estima el valor de mercado actual de los
inmuebles en base a valoraciones estaticas individuales completas
de terceros, calculadas a partir de los valores de los estudios de
viabilidad y costes de desarrollo de la promocién, asi como los
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gastos de venta,distinguiendo por ubicacién y tipologia del bien.

La valoracién de los activos inmobiliarios en construccién se realiza
considerando la situacién actual del inmueble y no considerando el
valor final del mismo. Las valoraciones efectuadas con este método
se consideran como Nivel 3.

Modelo de Valor de Mercado segtin la Evolucién estadistica de los
Valores de Suelos - Metodologia utilizada en la valoracién de suelos.
Se emplea un método de actualizacién estadistica tomando como
referencia los indices publicados por el Ministerio de Fomento
aplicado a las dltimas valoraciones individualizadas (tasaciones)
realizadas por sociedades y agencias de valoracién independientes.
Las valoraciones efectuadas con este método se consideran como
Nivel 2.

Adicionalmente, las valoraciones anteriores, deducidas por los costes
de comercializacidn y venta, son contrastadas con la experiencia

en venta de cada tipologia de activos al objeto de confirmar que no
existe diferencia significativa entre el precio de venta y la valoracién
realizada.

Las pérdidas por deterioro de un activo, o grupo de disposicion,
debidas a reducciones de su valor en libros hasta su valor razonable
(menos los costes de venta) se reconocen en el epigrafe Ganancias o
(-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables
de elementos clasificados como mantenidos para la venta no
admisibles como actividades interrumpidas de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada. Las ganancias de un activo no corriente en
venta por incrementos posteriores del valor razonable (menos los
costes de venta) aumentan su valor en libros y se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada hasta un importe igual al
de las pérdidas por deterioro anteriormente reconocidas.

j) Activos amparados por contratos de seguro y reaseguro

y Pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro
Los contratos de seguros suponen la transferencia de un riesgo
determinado y cuantificable a cambio de una prima periédica o tnica.
Los efectos sobre los flujos de caja del Grupo vendran derivados de
una desviacién en los pagos previstos, una insuficiencia en la prima
establecida, o ambos.

El Grupo controla el riesgo de seguro de la siguiente manera:

- Mediante una estricta metodologia en el lanzamiento de productos y
en el valor asignado a los mismos.

 Mediante el uso de modelos actuariales deterministas y estocasticos
para la valoracién de los compromisos.

 Mediante el uso del reaseguro como técnica mitigadora de riesgos,
dentro de unas directrices de calidad crediticia acordes con la politica
general de riesgos del Grupo.

= Mediante un marco de actuacién para los riesgos de crédito.
- Mediante una activa gestién de casamiento de activos y pasivos.
» Mediante la aplicacién de seguridad en los procesos.

El capitulo Activos amparados por contratos de seguro o reaseguro
recoge los importes que las entidades consolidadas tienen derecho a
percibir con origen en los contratos de reaseguro que mantienen con
terceras partes y, mas concretamente, la participacién del reaseguro
en las provisiones técnicas constituidas por las entidades de seguros
consolidadas.



Al menos anualmente se analiza si dichos activos estan deteriorados
(si existe una evidencia objetiva, resultado de un suceso ocurrido
después del reconocimiento inicial de dicho activo, de que el Grupo
puede no recibir las cantidades establecidas contractualmente, y
puede cuantificarse fiablemente la cantidad que no se recibira), en
cuyo caso se registra la pérdida correspondiente en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada dando de baja dichos activos.

El capitulo Pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro
recoge las provisiones técnicas registradas por entidades consolidadas
para cubrir reclamaciones con origen en los contratos de seguro que
mantienen vigentes al cierre del ejercicio.

Los resultados de las compafiias de seguros por su actividad
aseguradora se registran en funcién de su naturaleza en los
correspondientes capitulos de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

De acuerdo con las practicas contables generalizadas en el sector
asegurador, las entidades de seguros consolidadas abonan a
resultados los importes de las primas que emiten y cargan a sus
cuentas de resultados el coste de los siniestros a los que deben hacer
frente cuando se produce la liquidacién final de los mismos. Estas
précticas contables obligan a las entidades aseguradoras a periodificar
al cierre de cada ejercicio tanto los importes abonados a sus cuentas
de pérdidas y ganancias y no devengados a esa fecha como los costes
incurridos no cargados a las cuentas de pérdidas y ganancias.

Al menos al cierre de cada ejercicio se comprueba si la valoracién de
los pasivos por contratos de seguros o reaseguros reconocidos en el
balance consolidado es adecuada, calculando la diferencia entre los
siguientes importes:

« Las estimaciones actuales de futuros flujos de efectivo consecuencia
de los contratos de seguro de las entidades consolidadas. Estas
estimaciones incluirdn todos los flujos de efectivo contractuales y los
relacionados, tales como costes de tramitacion de reclamaciones; y

» El valor reconocido en el balance consolidado de sus pasivos por
contratos de seguros o reaseguros (véase Nota 15), neto de cualquier
gasto de adquisicién diferido o activo intangible relacionado, tal
como el importe satisfecho por la adquisicién, en los supuestos de
compra por la entidad, de los derechos econémicos derivados de un
conjunto de pdlizas de su cartera a favor de un mediador.

Si en dicho célculo se obtiene un importe positivo, dicha deficiencia se
cargard en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En aquellos
casos en los que las ganancias o pérdidas no realizadas de los activos
de las compafifas aseguradoras del Grupo afecten a las mediciones

de los pasivos por contratos de seguro o reaseguros y/o a los costes
de adquisicion diferidos a ellos asociados y/o a los activos intangibles
también asociados, dichas plusvalias o minusvalfas se reconocen
directamente en patrimonio. El ajuste correspondiente en el pasivo
por contratos de seguros (o en los costes de adquisicion diferidos o en
los activos intangibles) se reconocen de igual forma, en patrimonio.

Los conceptos mds significativos que forman parte de las provisiones
técnicas (véase Nota 15) se desglosan a continuacién:

« Provisiones de seguros de no vida:

i) Provisién para primas no consumidas: corresponde a la parte de
las primas cobradas al cierre del ejercicio pendientes de imputar
en el periodo comprendido entre dicha fecha y el término del
periodo de cobertura.

)

i) Provisiones de riesgo en curso: complementa la provisién para
primas no consumidas en la medida que su importe no sea
suficiente para reflejar la valoracién de todos los riesgos y gastos
a cubrir por las compafiias de seguro que se correspondan con
el periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre del
ejercicio.

- Provisiones de seguros de vida: representan el valor de las
obligaciones netas adquiridas con el tomador de los seguros de vida.
Estas provisiones incluyen:

i) Provisién para primas no consumidas y riesgos en curso:
corresponde a la parte de las primas cobradas al cierre del
ejercicio pendientes de imputar en el periodo comprendido entre
dicha fecha y el término del periodo de cobertura.

=

Provisiones matemadticas: corresponde al valor de las obligaciones
de las companias de seguro, neto de las obligaciones del tomador.
Estas provisiones se calculan péliza a péliza utilizando un sistema
de capitalizacién individual, tomando como base de célculo

la prima devengada en el ejercicio, y de acuerdo con las bases
técnicas de cada modalidad de seguros actualizada, en su caso,
por las tablas de mortalidad locales.

« Provisién para prestaciones: recoge el importe total de las
obligaciones pendientes derivadas de los siniestros ocurridos con
anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio. Esta provisién se
calcula como la diferencia entre el coste total estimado o cierto de
los siniestros pendientes de declaracién, liquidacién o pagoy el
conjunto de los importes ya pagados por razén de dichos siniestros.

Provision para participacion en beneficios y externos: recoge el
importe de los beneficios devengados a favor de los tomadores,
asegurados o beneficiarios y el de las primas que proceda restituir
a los tomadores o asegurados, en su caso, en tanto no hayan sido
asignados al cierre del ejercicio. Este célculo se realiza de acuerdo a
lo establecido en sus contratos individuales.

« Provisiones técnicas para seguros de vida cuando el riesgo de la
inversién lo asumen los tomadores: se determinan en base a los
indices establecidos como referencia para determinar el valor
econémico de los derechos de los tomadores del seguro.

k) Activos tangibles

Incluye el importe de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos,
equipos de informdtica y otras instalaciones propiedad de las
entidades consolidadas o adquiridos en régimen de arrendamiento
financiero. Los activos se clasificaran en funcién de su destino en:

i. Inmovilizado material de uso propio

El inmovilizado de uso propio (que incluye, entre otros, los activos
tangibles recibidos por las entidades consolidadas para la liquidacién,
total o parcial, de activos financieros que representan derechos de
cobro frente a terceros y a los que se prevé dar un uso continuado

y propio, asi como los que se estan adquiriendo en régimen de
arrendamiento financiero) se presenta a su coste de adquisicion,
menos su correspondiente amortizacién acumulada y, si procede, las
pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada
partida con su correspondiente importe recuperable.

La amortizacion se calcula, aplicando el método lineal, sobre el coste
de adquisicién de los activos menos su valor residual, entendiéndose
que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras
construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son
objeto de amortizacion.
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Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos
tangibles se realizan con contrapartida en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada y, bdsicamente, equivalen a los porcentajes de
amortizacién siguientes (determinados en funcién de los afos de la
vida util estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

Porcentaje medio anual

Edificios de uso propio 2,0%
Mobiliario 7.7%
Instalaciones 7,0%
Equipos de oficina y mecanizacién 25,0%
Remodelacién de oficinas alquiladas 7,0%

Con ocasion de cada cierre contable, las entidades consolidadas
analizan si existen indicios de que el valor neto de los elementos de su
activo material excede de su correspondiente importe recuperable, en
cuyo caso, reducen el valor en libros del activo de que se trate hasta
su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en concepto de
amortizacién en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva
vida util remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacion de la
misma.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado
el valor de un activo material, las entidades consolidadas registran
la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos
anteriores y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto
de su amortizacién. En ningun caso la reversion de la pérdida por
deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en
libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran reconocido
pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Asimismo, al menos al final del ejercicio, se procede a revisar la vida
util estimada de los elementos del inmovilizado material de uso
propio, de cara a detectar cambios significativos en las mismas que,
de producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccién
del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ejercicios
futuros de la dotacion a su amortizacién en virtud de las nuevas vidas
utiles.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos tangibles
de uso propio se cargan a los resultados del ejercicio en que se
incurren, ya que no incrementan la vida util de los activos.

ii. Inversiones inmobiliarias

El epigrafe Inversiones inmobiliarias recoge los valores netos de los
terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen bien para
explotarlos en régimen de alquiler bien para obtener una plusvalia en
su venta como consecuencia de los incrementos que se produzcan en
el futuro en sus respectivos precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicién
de las inversiones inmobiliarias para su amortizacién, para la
estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus
posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacién
con los activos materiales de uso propio.

El Grupo determina periédicamente el valor razonable de los
elementos de inversiones inmobiliarias de forma que, al cierre del
ejercicio, el valor razonable refleja las condiciones de mercado de
los elementos de propiedades de inversion a dicha fecha. Dicho
valor razonable se determina anualmente tomando como valores de
referencia las valoraciones realizadas por expertos independientes.
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La metodologia empleada en la obtencién del valor razonable de las
inversiones inmobiliarias, se determina en funcién de la situacién

del activo; asi para inmuebles pendientes de arrendamiento, las
valoraciones se realizan conforme al método de comparacién y para
inmuebles en régimen de arrendamiento las valoraciones se realizan
fundamentalmente conforme al método de actualizacién de rentas y,
excepcionalmente, por el método de comparacién.

En el método de comparacion, entre otros aspectos, se analiza el
segmento del mercado inmobiliario de comparables y, basdndose
en informaciones concretas sobre transacciones reales y ofertas
firmes se obtienen precios actuales de compraventa al contado de
dichos inmuebles. Las valoraciones efectuadas con este método se
consideran como Nivel 2.

El método de actualizacion de rentas, consiste en la actualizacion de
los flujos de caja que se estiman a lo largo de la vida util del inmueble
teniendo en cuenta factores que pueden afectar a su cuantiay a

su obtencién efectiva, tales como: (i) los cobros que normalmente

se obtengan en inmuebles comparables; (ii) la ocupacién actual y
probabilidad de ocupacidn futura; (jii) la morosidad actual o previsible
de los cobros. Las valoraciones efectuadas con este método se
consideran como Nivel 3, al utilizar inputs no observables, tales

como la ocupacién actual y probabilidad de ocupacién futura y/o la
morosidad actual o previsible de los cobros.

iii. Activos cedidos en arrendamiento operativo

El epigrafe Activos cedidos en arrendamiento operativo incluye el
importe de los activos diferentes de los terrenos y edificios que se
tienen cedidos en arrendamiento operativo.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de

adquisicion de los activos cedidos en arrendamiento operativo para su
amortizacién y para la estimacién de sus respectivas vidas utiles y para
el registro de sus pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en
relacién con los activos tangibles de uso propio.

I) Contabilizacion de las operaciones de arrendamiento

i. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquéllas en las
que, sustancialmente, todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el
bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando las entidades consolidadas acttian como arrendadoras de un
bien, la suma de los valores actuales de los importes que recibiran del
arrendatario, incluido el precio de ejercicio de la opcién de compra
del arrendatario a la finalizacién del contrato cuando dicho precio de
ejercicio sea suficientemente inferior al valor razonable del bien a la
fecha de la opcién, de modo que sea razonablemente probable que

la opcidn se ejercitara, se registra como una financiacién prestada a
terceros, por lo que se incluye en el capitulo Préstamos y partidas a
cobrar del balance consolidado.

Cuando las entidades consolidadas actuan como arrendatarias,
presentan el coste de los activos arrendados en el balance
consolidado, seguin la naturaleza del bien objeto del contrato, y,
simultdneamente, un pasivo por el mismo importe (que serd el menor
del valor razonable del bien arrendado o de la suma de los valores
actuales de las cantidades a pagar al arrendador més, en su caso, el
precio de ejercicio de la opcién de compra). Estos activos se amortizan
con criterios similares a los aplicados al conjunto de los activos
tangibles de uso propio.



En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con origen en
estos contratos se abonan y cargan, respectivamente, a la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada, en los capitulos Ingresos por
intereses o Gastos por intereses, respectivamente, de forma que
el rendimiento se mantenga constante a lo largo de la vida de los
contratos.

ii. Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien
arrendado, y sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen
sobre el bien, permanecen en el arrendador.

Cuando las entidades consolidadas acttian como arrendadoras,
presentan el coste de adquisicién de los bienes arrendados en el
epigrafe Activo material (véase Nota 16). Estos activos se amortizan
de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos tangibles
similares de uso propio y los ingresos procedentes de los contratos
de arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de forma lineal, en el capitulo Otros ingresos de
explotacién.

Cuando las entidades consolidadas actian como arrendatarias,
los gastos del arrendamiento incluyendo incentivos concedidos,
en su caso, por el arrendador, se cargan linealmente a sus cuentas
de pérdidas y ganancias consolidadas, en el capitulo Otros gastos
generales de administracion.

iii. Ventas con arrendamiento posterior

En el caso de ventas a su valor razonable con arrendamiento operativo
posterior, los resultados generados se registran en el momento de la
venta. En el caso de arrendamiento financiero posterior, los resultados
generados se amortizan a lo largo del plazo de arrendamiento.

De acuerdo con lo establecido en la NIC17, en la determinacion de si
una venta con arrendamiento posterior resulta en un arrendamiento
operativo, se debe analizar, entre otros aspectos, si al inicio del
arrendamiento existen opciones de compra que por sus condiciones
hagan prever con razonable certeza que las mismas seran ejercitadas
asi como sobre quién recaerdn las pérdidas o ganancias derivadas

de las fluctuaciones en el valor razonable del importe residual del
correspondiente activo.

m) Activo intangible

Son activos no monetarios identificables (susceptibles de ser
separados de otros activos), aunque sin apariencia fisica, que surgen
como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados
por las entidades consolidadas. Sélo se reconocen contablemente
aquéllos cuyo coste puede estimarse de manera fiable y de los que
las entidades consolidadas estiman probable obtener en el futuro
beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de
adquisicion o produccién y, posteriormente, se valoran a su coste
menos, seglin proceda, su correspondiente amortizacién acumulada y
las pérdidas por deterioro que hayan experimentado.

i. Fondo de comercio

Las diferencias positivas entre el coste de las participaciones en el
capital de las entidades consolidadas y de las valoradas por el método
de la participacion respecto a los correspondientes valores tedrico-
contables adquiridos, ajustados en la fecha de primera consolidacién,
se imputan de la siguiente forma:

- Si son asignables a elementos patrimoniales concretos de las
sociedades adquiridas, aumentando el valor de los activos (o

)

reduciendo el de los pasivos) cuyos valores razonables fuesen
superiores (inferiores) a los valores netos contables con los que
figuran en los balances de las entidades adquiridas.

Si son asignables a activos intangibles concretos, reconociéndolos
explicitamente en el balance consolidado siempre que su valor
razonable dentro de los doce meses siguientes a la fecha de
adquisicién pueda determinarse fiablemente.

Las diferencias restantes se registran como un fondo de comercio,
que se asigna a una o mas unidades generadoras de efectivo (éstas
son el grupo identificable mds pequeno de activos que, como
consecuencia de su funcionamiento continuado, genera flujos de
efectivo a favor del Grupo, con independencia de los procedentes
de otros activos o grupo de activos). Las unidades generadoras de
efectivo representan los segmentos geogréficos y/o de negocios del
Grupo.

Los fondos de comercio (que sélo se registran cuando han sido
adquiridos a titulo oneroso) representan, por tanto, pagos anticipados
realizados por la entidad adquirente de los beneficios econémicos
futuros derivados de los activos de la entidad adquirida que no sean
individual y separadamente identificables y reconocibles.

Con ocasion de cada cierre contable o cuando existan indicios de
deterioro se procede a estimar si se ha producido en ellos algtn
deterioro que reduzca su valor recuperable a un importe inferior al
coste neto registrado y, en caso afirmativo, se procede a su oportuno
saneamiento; utilizdndose como contrapartida el epigrafe Pérdidas
por deterioro del resto de activos - Fondo de comercio y otro activo
intangible de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Las pérdidas por deterioro relacionadas con los fondos de comercio no
son objeto de reversion posterior.

ii. Otro activo intangible

Esta partida incluye el importe de los activos intangibles identificables,
entre otros conceptos, las listas de clientes adquiridas y los programas
informaticos.

Pueden ser de vida util indefinida (cuando, sobre la base de los
andlisis realizados de todos los factores relevantes, se concluye que
no existe un limite previsible del periodo durante el cual se espera
que generardn flujos de efectivo netos a favor de las entidades
consolidadas) o de vida (til definida (en los restantes casos).

Los activos intangibles de vida (til indefinida no se amortizan, si bien,
con ocasion de cada cierre contable o siempre que existan indicios
de deterioro, las entidades consolidadas revisan sus respectivas vidas
Utiles remanentes con objeto de asegurarse de que éstas siguen
siendo indefinidas o, en caso contrario, proceder en consecuencia.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién
de la misma, aplicandose criterios similares a los adoptados para la
amortizacién de los activos tangibles.

Los cargos a las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas por la
amortizacion de estos activos se registran en el capitulo Amortizacién
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En ambos casos, las entidades consolidadas reconocen contablemente
cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado
de estos activos con origen en su deterioro, utilizdndose como
contrapartida el epigrafe Pérdidas por deterioro del resto de activos
(neto) de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios
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para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos
Y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro
registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para
los activos tangibles (véase Nota 2.k).

Programas informaticos desarrollados por el grupo

Los programas informaticos desarrollados internamente se reconocen
como activos intangibles cuando, entre otros requisitos (bdsicamente
la capacidad para utilizarlos o venderlos), dichos activos pueden ser
identificados y puede demostrarse su capacidad de generar beneficios
econdmicos en el futuro.

Los gastos incurridos durante la fase de investigacién se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio en que se incurren, no pudiéndose incorporar posteriormente
al valor en libros del activo intangible.

n) Otros activos
El capitulo Otros de activos incluye el importe de los activos no
registrados en otras partidas, desglosado en el balance consolidado en:

- Existencias: Incluye el importe de los activos, distintos de los
instrumentos financieros, que se tienen para su venta en el curso
ordinario del negocio, estdn en proceso de produccién, construccién
o desarrollo con dicha finalidad, o van a ser consumidos en el proceso
de produccién o en el de prestacidn de servicios. En esta partida
se incluyen los terrenos y demds propiedades que se tienen para la
venta en la actividad de promocién inmobiliaria.

Las existencias se valoran por el importe menor entre su coste y

su valor neto realizable que es el precio estimado de venta de las
existencias en el curso ordinario del negocio, menos los costes
estimados para terminar su produccién y los necesarios para llevar a
cabo su venta.

El importe de cualquier ajuste por valoracion de las existencias, tales
como dafios, obsolescencia, minoracién del precio de venta hasta su
valor neto realizable, asi como las pérdidas por otros conceptos, se
reconocen como gastos del ejercicio en que se produce el deterioro o
la pérdida. Las recuperaciones de valor posteriores se reconocen en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se
producen.

El valor en libros de las existencias se da de baja del balance y se
registra como un gasto en el periodo que se reconoce el ingreso
procedente de su venta.

Otros: Incluye el saldo de todas las cuentas de periodificacién

de activo, excepto las correspondientes a intereses y comisiones
financieras, el importe neto de la diferencia entre las obligaciones
por planes de pensiones y el valor de los activos del plan con saldo
favorable para la entidad cuando se deba presentar por neto en el
balance, asi como el importe de los restantes activos no incluidos en
otras partidas.

i) Otros pasivos

El capitulo Otros de pasivos incluye el saldo de todas las cuentas de
periodificacién de pasivo, excepto las correspondientes a intereses, y
el importe de los restantes pasivos no incluidos en otras categorias.
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o) Provisiones y pasivos (activos) contingentes
Al tiempo de formular las cuentas anuales de las entidades
consolidadas, los administradores del Banco diferencian entre:

« Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a
la fecha del balance surgidas como consecuencia de sucesos pasados
de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para las
entidades consolidadas, que se consideran probables en cuanto a su
ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados
en cuanto a su importe y/o momento de cancelacién.

Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como
consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacién estd
condicionada a que ocurra, 0 no, uno o mas eventos futuros
independientes de la voluntad de las entidades consolidadas.
Incluyen las obligaciones actuales de las entidades consolidadas,
cuya cancelacién no sea probable que origine una disminucién
de recursos que incorporan beneficios econémicos. El Grupo no
debe proceder a reconocer contablemente una obligacién de
caracter contingente. Por el contrario, deberd informar acerca de
la obligacién en los estados financieros, salvo en el caso de que la
salida de recursos que incorporen beneficios econémicos tenga una
probabilidad remota.

Activos contingentes: activos posibles, surgidos como consecuencia
de sucesos pasados, cuya existencia esta condicionada y debe
confirmarse cuando ocurran, o no, de eventos inciertos que no estan
enteramente bajo el control del Grupo. Los activos contingentes

no se reconocen en el balance consolidado ni en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada pero se informa de ellos en la
memoria siempre y cuando sea probable el aumento de recursos que
incorporen beneficios econémicos por esta causa.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las
provisiones significativas con respecto a las cuales se estima

que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacién es
mayor que de lo contrario. Conforme a la norma contable, los
pasivos contingentes no se deben registrar en las cuentas anuales
consolidadas, sino que se debe informar sobre los mismos.

Las provisiones (que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor
informacién disponible sobre las consecuencias del suceso en el que
traen su causa y son re-estimadas con ocasién de cada cierre contable)
se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales
fueron originalmente reconocidas; procediéndose a su reversion, total
o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

Las provisiones se clasifican en funcién de las obligaciones cubiertas
en (véase Nota 25):

- Fondo para pensiones y obligaciones similares: Incluye el importe de
todas las provisiones constituidas para cobertura de las retribuciones
post-empleo, incluidos los compromisos asumidos con el personal
prejubilado y obligaciones similares.

- Compromisos y garantias concedidos: Incluye el importe de las
provisiones constituidas para la cobertura de riesgos contingentes,
entendidos como aquellas operaciones en las que la entidad
garantice obligaciones de un tercero, surgidas como consecuencia
de garantias financieras concedidas u otro tipo de contratos, y
de compromisos contingentes, entendidos como compromisos
irrevocables que pueden dar lugar al reconocimiento de activos
financieros.



« Provisiones para cuestiones procesales y litigios por impuestos
pendientes y restantes provisiones: Incluye el importe de las
provisiones constituidas para la cobertura de contingencias de
naturaleza fiscal, legal, litigios y las restantes provisiones constituidas
por las entidades consolidadas. Entre otros conceptos esta partida
comprende las provisiones por reestructuracién y actuaciones
medioambientales, en su caso.

p) Procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso
Al cierre del ejercicio se encontraban en curso distintos
procedimientos judiciales y reclamaciones entablados contra las
entidades consolidadas con origen en el desarrollo habitual de sus
actividades (véase Nota 25).

q) Instrumentos de patrimonio propio
Se consideran instrumentos de patrimonio propio aquéllos que
cumplen las siguientes condiciones:

« No incluyen ningtin tipo de obligacién para la entidad emisora
que suponga: (i) entregar efectivo u otro activo financiero a un
tercero; o (i) intercambiar activos financieros o pasivos financieros
con terceros en condiciones potencialmente desfavorables para la
entidad.

» Si pueden ser, o serdn, liquidados con los propios instrumentos de
patrimonio de la entidad emisora: (i) cuando sea un instrumento
financiero no derivado, no supondra una obligacién de entregar un
numero variable de sus propios instrumentos de patrimonio; o (ii)
cuando sea un derivado, siempre que se liquide por una cantidad fija
de efectivo, u otro activo financiero, a cambio de un niimero fijo de
sus propios instrumentos de patrimonio.

Los negocios realizados con instrumentos de patrimonio propio,
incluidos su emision y amortizacion, son registrados directamente
contra patrimonio neto.

Los cambios de valor de los instrumentos calificados como de
capital propio no se registraran en los estados financieros; las
contraprestaciones recibidas o entregadas a cambio de dichos
instrumentos se anadiran o deduciran directamente del patrimonio
neto, incluyendo los cupones asociados a las participaciones
preferentes contingentemente convertibles en acciones ordinarias.

r) Remuneraciones al personal basadas

en instrumentos de patrimonio

La entrega a los empleados de instrumentos de patrimonio propio
como contraprestacion a sus servicios, cuando dichos instrumentos
se entregan una vez terminado un periodo especifico de servicios,

se reconoce como un gasto por servicios (con el correspondiente
aumento de patrimonio neto) a medida que los empleados los presten
durante el periodo citado. En la fecha de la concesién, se valoran los
servicios recibidos (y el correspondiente aumento de patrimonio neto)
al valor razonable de los instrumentos de patrimonio concedidos.

Si los instrumentos de patrimonio concedidos se consolidan
inmediatamente, el Grupo reconoce integramente, en la fecha de
concesion, el gasto por los servicios recibidos.

Cuando, entre los requisitos previstos en el acuerdo de remuneracion,
existan condiciones externas de mercado (tales como que la cotizacion
de los instrumentos de patrimonio alcance un determinado nivel),

el importe que finalmente quedara registrado en el patrimonio

neto dependera del cumplimiento del resto de requisitos por

parte de los empleados (normalmente requisitos de permanencia),

con independencia de si se han satisfecho o no las condiciones

de mercado. Si se cumplen los requisitos del acuerdo, pero no se

)

satisfacen las condiciones externas de mercado, no se revierten los
importes previamente reconocidos en el patrimonio neto, incluso
cuando los empleados no ejerzan su derecho a recibir los instrumentos
de patrimonio.

s) Reconocimiento de ingresos y gastos
Seguidamente se resumen los criterios mas significativos utilizados
por el Grupo para el reconocimiento de sus ingresos y gastos:

i. Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con cardacter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos
asimilados a ellos se reconocen contablemente en funcién de su
periodo de devengo, por aplicacién del método de tipo de interés
efectivo. Los dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen
como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos por
las entidades consolidadas.

ii. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Estos ingresos y gastos se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada con criterios distintos segun sea su naturaleza.
Los mas significativos son:

« Los vinculados a activos y pasivos financieros valorados a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, se reconocen en el
momento del desembolso.

« Los que tienen su origen en transacciones o servicios que
se prolongan a lo largo del tiempo, durante la vida de tales
transacciones o servicios.

« Los que responden a un acto singular, cuando se produce el acto que
los origina.

iii. Ingresos y gastos no financieros
Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

iv. Cobros y pagos diferidos en el tiempo
Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar
financieramente a tasas de mercado los flujos de efectivo previstos.

v. Comisiones en la formalizacién de préstamos

Las comisiones financieras que surgen en la formalizacién de
préstamos, fundamentalmente las comisiones de apertura, estudio e
informacion, son periodificadas y registradas en resultados a lo largo
de la vida del préstamo. En el caso de las comisiones de apertura,

se registra inmediatamente en la cuenta de resultados la parte
correspondiente a los costes directos relacionados incurridos en la
formalizacién de dichas operaciones.

t) Garantias financieras

Se consideran garantias financieras los contratos por los que una
entidad se obliga a pagar cantidades concretas por cuenta de un
tercero en el supuesto de no hacerlo éste; independientemente
de la forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval
financiero, contrato de seguro o derivado de crédito.

En el momento de su registro inicial, el Grupo contabiliza las
garantias financieras prestadas en el pasivo del balance consolidado
por su valor razonable, el cual, con caracter general, equivale al
valor actual de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos
contratos a lo largo de su duracién, teniendo como contrapartida,
el importe de las comisiones y rendimientos asimilados cobrados
en el inicio de las operaciones y un crédito en el activo del balance
consolidado por el valor actual de las comisiones y rendimientos
pendientes de cobro.
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Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular,
instrumentacidén u otras circunstancias, se analizan periédicamente
con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas
Y, en su caso, estimar las necesidades de constituir provision

por ellas, que se determina por aplicacién de criterios similares

a los establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro
experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a su coste
amortizado que se han explicado en el apartado g) anterior.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran
contabilizadas en el epigrafe Provisiones - Provisiones para riesgos y
compromisos contingentes del pasivo del balance consolidado (Nota
25). La dotacién y recuperacién de dichas provisiones se registra con
contrapartida en el capitulo Provisiones o reversién de provisiones
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En caso de que sea necesario constituir una provisién especifica por
garantias financieras, las correspondientes comisiones pendientes de
devengo las cuales se encuentran registradas en el epigrafe Pasivos
financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros del

pasivo del balance consolidado se reclasifican a la correspondiente
provision.

u) Patrimonios gestionados y Fondos de inversién

y de pensiones gestionados por el Grupo

Los patrimonios gestionados por las sociedades consolidadas que
son propiedad de terceros no se incluyen en el balance consolidado.
Las comisiones generadas por esta actividad se incluyen en el saldo
del capitulo Ingresos por comisiones de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Los fondos de inversién y los fondos de pensiones gestionados

por las sociedades consolidadas no se presentan registrados en el
balance consolidado del Grupo, al ser el patrimonio de los mismos
propiedad de terceros. Las comisiones devengadas en el ejercicio por
los diversos servicios prestados a estos fondos por las sociedades del
Grupo (servicios de gestion de patrimonios y depésito de carteras)
se encuentran registradas en el capitulo Ingresos por comisiones de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En la Nota 2.b.iv se describen los criterios y procedimientos internos
para determinar si existe control sobre las entidades estructuradas,
entre las que se encuentran los fondos de inversién y los fondos de
pensiones.

v) Retribuciones post-empleo

De acuerdo con los convenios colectivos laborales vigentes y otros
acuerdos, los bancos espafioles integrados en el Grupo y algunas

de las restantes entidades consolidadas (nacionales y extranjeras)
tienen asumido el compromiso de complementar las prestaciones de
los sistemas publicos que correspondan a determinados empleados
y a sus derechohabientes en los casos de jubilacién, incapacidad
permanente o fallecimiento y las atenciones sociales post-empleo.

Los compromisos post-empleo mantenidos por el Grupo con sus
empleados se consideran compromisos de aportacidn definida,
cuando se realizan contribuciones de caracter predeterminado
(registradas en el capitulo Gastos de personal de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada) a una entidad separada, sin tener
obligacién legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales
si la entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los
empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio
corriente y en los anteriores. Los compromisos post-empleo que
no cumplan las condiciones anteriores son considerados como
compromisos de prestacion definida (véase Nota 25).
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Planes de aportacion definida

Las aportaciones efectuadas por este concepto en cada ejercicio se
registran en el capitulo Gastos de Personal de |a cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada. Las cuantias pendientes de aportar al cierre
de cada ejercicio se registran, por su valor actual, en el epigrafe
Provisiones - Pensiones y otras obligaciones definidas post-empleo.

Planes de prestacion definida

El Grupo registra en el epigrafe Provisiones - Fondo para pensiones
y obligaciones similares del pasivo del balance consolidado (o en el
activo, en el epigrafe Resto de activos, dependiendo del signo de

la diferencia) el valor actual de los compromisos post-empleo de
prestacion definida, netos del valor razonable de los activos del plan.

Se consideran activos del plan aquellos con los cuales se liquidaran
directamente las obligaciones y retinen las siguientes condiciones:

= No son propiedad de las entidades consolidadas, sino de un tercero
separado legalmente y sin el cardcter de parte vinculada al Grupo.

« Solo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones post-empleo
y no pueden retornar a las entidades consolidadas, salvo cuando
los activos que quedan en dicho plan son suficientes para cumplir
todas las obligaciones del plan o de la entidad relacionadas con las
prestaciones de los empleados actuales o pasados o para reembolsar
las prestaciones de los empleados ya pagadas por el Grupo.

Si el Grupo puede exigir a las entidades aseguradoras el pago de

una parte o de la totalidad del desembolso requerido para cancelar
una obligacién por prestacion definida, resultando practicamente
cierto que dicho asegurador vaya a reembolsar alguno o todos los
desembolsos exigidos para cancelar dicha obligacién, pero la pdliza de
seguro no cumple las condiciones para ser un activo del plan, el Grupo
registra su derecho al reembolso en el activo del balance consolidado
en el capitulo Contratos de seguros vinculados a pensiones que, en los
demds aspectos, se trata como un activo del plan.

El Grupo reconocerd en la cuenta de pérdidas y ganancias los
siguientes componentes:

« El coste de los servicios del periodo corriente (entendido como
el incremento del valor actual de las obligaciones que se origina
como consecuencia de los servicios prestados en el ejercicio por los
empleados) se reconoce en el capitulo Gastos de personal.

El coste de los servicios pasados, que tiene su origen en
modificaciones introducidas en las retribuciones post-empleo ya
existentes o en la introduccién de nuevas prestaciones e incluye
el coste de reducciones se reconoce en el capitulo Provisiones o
reversion de provisiones.

Cualquier ganancia o pérdida que surja de una liquidacién el plan se
registra en el capitulo Provisiones o reversién de provisiones.

El interés neto sobre el pasivo (activo) neto de compromisos de
prestacion definida (entendido como el cambio durante el ejercicio
en el pasivo (activo) neto por prestaciones definidas que surge por
el transcurso del tiempo), se reconoce en el capitulo Gastos por
intereses (Ingresos por intereses en el caso de resultar un ingreso)
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

La reevaluacion del pasivo (activo) neto por prestaciones definidas
se reconoce en el capitulo de patrimonio Otro resultado global
acumulado e incluye:



- Las pérdidas y ganancias actuariales generadas en el ejercicio,
que tienen su origen en las diferencias entre hipétesis actuariales
previas y la realidad y en los cambios en las hipétesis actuariales
utilizadas.

« El rendimiento de los activos afectos al plan, excluyendo las
cantidades incluidas en el interés neto sobre el pasivo (activo) por
prestaciones definidas.

+ Cualquier cambio en los efectos del limite del activo, excluyendo
las cantidades incluidas en el interés neto sobre el pasivo (activo)
por prestaciones definidas.

w) Otras retribuciones a largo plazo

Las otras retribuciones a largo plazo, entendidas como los
compromisos asumidos con el personal prejubilado (aquél que ha
cesado de prestar sus servicios en la entidad pero que, sin estar
legalmente jubilado, continta con derechos econémicos frente a

ella hasta que pase a la situacién legal de jubilado), los premios de
antigiiedad, los compromisos por viudedad e invalidez anteriores a la
jubilacién que dependan de la antigtiedad del empleado en la entidad
y otros conceptos similares se tratan contablemente, en lo aplicable,
segln lo establecido anteriormente para los planes post-empleo

de prestaciones definidas, con la salvedad de que las pérdidas y
ganancias actuariales se reconocen en el capitulo “Provisiones o
reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada (véase Nota 25).

x) Indemnizaciones por despido

Las indemnizaciones por despido se registran cuando se dispone de
un plan formal y detallado en el que se identifican las modificaciones
fundamentales que se van a realizar, y siempre que se haya
comenzado a ejecutar dicho plan o se haya anunciado publicamente
sus principales caracteristicas, o se desprendan hechos objetivos
sobre su ejecucidn.

y) Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades espafiol y por los
impuestos de naturaleza similar aplicables a las entidades extranjeras
consolidadas se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, excepto cuando sean consecuencia de una transaccién
cuyos resultados se registran directamente en patrimonio neto,

en cuyo supuesto, su correspondiente efecto fiscal se registra en
patrimonio.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula
mediante la suma del impuesto corriente que resulta de la aplicacién
del correspondiente tipo de gravamen sobre la base imponible del
ejercicio (después de aplicar las deducciones que fiscalmente son
admisibles) y de la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos que se reconozcan en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias
temporarias que se identifican como aquellos importes que se
prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entre el valor
en libros de los elementos patrimoniales y sus correspondientes
bases fiscales (valor fiscal), asi como las bases imponibles negativas
pendientes de compensacidn y los créditos por deducciones fiscales
no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la
diferencia temporaria que corresponda el tipo de gravamen al que se
espera recuperarlos o liquidarlos.

El capitulo Activos por impuestos incluye el importe de todos
los activos de naturaleza fiscal, diferencidndose entre: corrientes

)

(importes a recuperar por impuestos en los proximos doce meses)
y diferidos (engloba los importes de los impuestos a recuperar

en ejercicios futuros, incluidos los derivados de bases imponibles
negativas o de créditos por deducciones o bonificaciones fiscales
pendientes de compensar).

El capitulo Pasivos por impuestos incluye el importe de todos los
pasivos de naturaleza fiscal, excepto las provisiones por impuestos,
que se desglosan en: corrientes (recoge el importe a pagar por el
impuesto sobre beneficios relativo a la ganancia fiscal del ejercicio y
otros impuestos en los préximos doce meses) y diferidos (comprende
el importe de los impuestos sobre beneficios a pagar en ejercicios
futuros).

Los pasivos por impuestos diferidos en los casos de diferencias
temporarias imponibles asociadas con inversiones en entidades
dependientes, asociadas o participaciones en negocios conjuntos,
se reconocen excepto cuando el Grupo es capaz de controlar el
momento de reversién de la diferencia temporaria y, ademas, es
probable que ésta no revertird en un futuro previsible.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos, identificados

como diferencias temporarias, sélo se reconocen en el caso de que
se considere probable que las entidades consolidadas van a tener

en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos y no procedan del reconocimiento inicial (salvo

en una combinacién de negocios) de otros activos y pasivos en una
operacién que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable.
El resto de activos por impuestos diferidos (bases imponibles
negativas y deducciones pendientes de compensar) solamente se
reconocen en el caso de que se considere probable que las entidades
consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales
contra las que poder hacerlos efectivos.

Los ingresos o gastos registrados directamente en el patrimonio se
contabilizan como diferencias temporarias.

Con ocasién del cierre contable se revisan los impuestos diferidos,
tanto activos como pasivos, con objeto de comprobar si es necesario
efectuar modificaciones a los mismos de acuerdo con los resultados
de los analisis realizados.

z) Plazos residuales de las operaciones

y tipos de interés medios

En la Nota 51 se facilita el detalle de los vencimientos de las partidas
que integran los saldos de determinados epigrafes del balance
consolidado asi como los tipos de interés medios al cierre del
ejercicio.

aa) Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados
Se presentan los ingresos y gastos generados por el Grupo como
consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo
entre aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada del ejercicio y los otros ingresos y gastos
reconocidos directamente en el patrimonio neto consolidado.

Por tanto, en este estado se presenta:
a. El resultado consolidado del ejercicio.
b. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos como Otro

resultado global acumulado en el patrimonio neto que no se
reclasificaran en resultados.
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c. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos en el
patrimonio neto que pueden reclasificarse en resultados.

d. El impuesto sobre las ganancias devengado por los conceptos
indicados en las letras b) y c) anteriores, salvo para los ajustes por
valoracién con origen en participaciones en empresas asociadas
o multigrupo valoradas por el método de la participacién, que se
presentan en términos netos.

e. El total de los ingresos y gastos consolidados reconocidos,
calculados como la suma de las letras anteriores, mostrando de
manera separada el importe atribuido a la entidad dominante y
el correspondiente a Intereses minoritarios (participaciones no
dominantes).

El importe de los ingresos y gastos que corresponden a Activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para

la venta registrados directamente contra el patrimonio neto se
presentan en este estado, cualquiera que sea su naturaleza, en la
rdbrica Participaciones en otros ingresos y gastos reconocidos de las
inversiones en negocios conjuntos y asociadas.

El estado presenta separadamente las partidas por naturaleza,
agrupandolas en aquellas que, de acuerdo con las normas contables
de aplicacion, no se reclasificaran posteriormente a resultados

y aquéllas que se reclasificardn posteriormente a resultados al
cumplirse los requisitos que establezcan las correspondientes
normas contables.

ab) Estados totales de cambios en el patrimonio neto

Se presentan todos los movimientos habidos en el patrimonio
neto, incluidos los que tienen su origen en cambios en los criterios
contables y en correcciones de errores. Este estado muestra, por
tanto, una conciliacién del valor en libros al comienzo y al final

del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto
consolidado, agrupando los movimientos habidos en funcién de su
naturaleza en las siguientes partidas:

a. Ajustes por cambios en criterios contables y correccién de errores:
incluye los cambios en el patrimonio neto consolidado que surgen
como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los saldos
de los estados financieros distinguiendo los que tienen origen en
cambios en los criterios contables de los que corresponden a la
correccioén de errores.

b. Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera
agregada, el total de las partidas registradas en el estado de
Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

c. Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de
partidas registradas en el patrimonio neto, como pueden ser
aumentos o disminuciones de capital, distribucién de resultados,
operaciones con instrumentos de patrimonio propios, pagos
con instrumentos de patrimonio, traspasos entre partidas del
patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucién del
patrimonio neto consolidado.

ac) Estados de flujos de efectivo consolidados
En los estados de flujos de efectivo consolidados se utilizan las
siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

* Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus
equivalentes; entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo
de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor, cualquiera
que sea la cartera en que se clasifiquen.
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El Grupo considera efectivo o equivalentes de efectivo los saldos
registrados en el epigrafe Efectivo, saldos en Efectivo en Bancos
Centrales y Otros Depdsitos a la vista del balance consolidado.

Actividades de explotacién: actividades tipicas de las entidades de
crédito, asi como otras actividades que no pueden ser calificadas
como de inversién o de financiacién.

Actividades de inversion: las de adquisicién, enajenacién o
disposicion por otros medios de activos a largo plazo y otras
inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en
el tamafio y composicién del patrimonio neto y de los pasivos que
no forman parte de las actividades de explotacion.

En relacion a los flujos de efectivo correspondientes a los intereses
recibidos y pagados, cabe destacar que no existen diferencias
significativas entre aquéllos y los registrados en la cuenta de
pérdidas y ganancias, motivo por el que no se desglosan de forma
separada en los estados de flujos de efectivo consolidados.

Los intereses cobrados y pagados por el Grupo no difieren
significativamente con los devengados en la cuenta de pérdidas y
ganancias. Asimismo, los dividendos percibidos y entregados por el
Grupo se detallan en las notas 4, 28 y 40, incluyendo los dividendos
satisfechos a intereses minoritarios (participaciones no dominantes).

» 3. Grupo Santander

a) Banco Santander, S.A. y estructura

internacional del Grupo

El crecimiento experimentado por el Grupo en las Ultimas décadas
ha hecho que el Banco también acttie, en la practica, como una
entidad tenedora de acciones de las diferentes sociedades que
componen el Grupo, siendo los resultados del Banco cada vez
menos representativos de la evolucién y de los resultados del
Grupo. Por esta razén, el Banco determina en cada ejercicio la
cuantia de los dividendos a repartir a sus accionistas en funcién

de los resultados obtenidos a nivel consolidado, teniendo en
consideracién el mantenimiento de los tradicionalmente altos niveles
de capitalizacién del Grupo y que la gestion de las operaciones
tanto del Banco como del resto del Grupo se efectia en bases
consolidadas (con independencia de la imputacién a cada sociedad
del correspondiente efecto patrimonial).

En el ambito internacional, los diferentes bancos y las restantes
sociedades dependientes, multigrupo y asociadas del Grupo estan
integrados en una estructura formada por distintas sociedades
tenedoras de acciones que, en ultimo término, son las titulares de las
acciones de los bancos y filiales en el exterior.

Esta estructura, controlada en su totalidad por el Banco, tiene como
objetivo la optimizacion estratégica, econémico-financiera y fiscal de

la organizacion internacional, pues permite definir las unidades mas
adecuadas en cada caso a la hora de realizar operaciones de adquisicién,
venta o participacion en otras entidades internacionales, la modalidad
de financiacién mds conveniente respecto de dichas operaciones y el
canal mas adecuado para la transferencia a Espafia de los beneficios
obtenidos por las distintas unidades operativas del Grupo.

En los distintos anexos se facilita informacion relevante sobre las
sociedades del Grupo que consolidan y sobre las valoradas por el
método de la participacion.



b) Adquisiciones y ventas

A continuacién se resumen las adquisiciones y ventas mds
representativas de participaciones en el capital de otras entidades,
asi como otras operaciones societarias relevantes en el Grupo en los
tres ultimos ejercicios:

i. Acuerdo en relacién a Santander Asset Management

El 16 de noviembre de 2016, tras el abandono acordado el 27 de
julio de 2016 con el Grupo Unicredit del proyecto de integracion
de Santander Asset Management y Pioneer Investments, el Grupo
comunicé que habia alcanzado un acuerdo con Warburg Pincus
(WP) y General Atlantic (GA) en virtud del cual Santander adquirira
a esas entidades su participacién del 50% en Santander Asset
Management, de forma que ésta volvera a ser una unidad 100%
propiedad del Grupo Santander.

Como parte de la operacién, Santander, WP y GA acordaron explorar
distintas alternativas para la venta de su participacién en Allfunds
Bank, S.A. (Allfunds Bank), incluyendo una posible venta o una salida
a bolsa.

El Grupo estima que en 2018 la operacién contribuira a su beneficio
por accién (>1%) y generard un return on invested capital (RolC)
superior al 20% (y 25% en 2019). El Grupo Santander también estima
que al final de 2017 el impacto negativo en su capital (core equity
Tier 1) de la operacion sera de aproximadamente 11 puntos basicos.
Todas las estimaciones son netas del efecto de la previsible venta
del 25,25% de participacion indirecta que Grupo Santander posee en
Allfunds Bank.

La operacidn estd sujeta a la obtencién de las autorizaciones
regulatorias correspondientes.

ii. Venta de Altamira Asset Management

El 21 de noviembre de 2013 el Grupo comunicé que habia alcanzado
un principio de acuerdo con Apollo European Principal Finance Fund
II, un fondo gestionado por entidades filiales de Apollo Global
Management, LLC para la venta de la plataforma que se encarga

de la gestion recuperatoria de los créditos de Banco Santander,
S.A. en Espafia y de la gestion y comercializacién de los inmuebles
procedentes de dicha actividad (Altamira Asset Management, S.L.).

El 3 de enero de 2014, el Grupo comunicé que habia vendido a
Altamira Asset Management Holdings, S.L, sociedad participada por
Apollo European Principal Finance Fund I, el 85% del capital social

de Altamira Asset Management, S.L., por 664 millones de euros,
generando un resultado neto de 385 millones de euros registrado por
su importe bruto en el epigrafe Ganancias en la baja de activos no
clasificados como no corrientes en venta de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio 2014.

Tras dicha operacidn, el Grupo mantiene en su balance los activos
inmobiliarios y la cartera de créditos mencionados, mientras la
gestién de dichos activos se lleva desde la plataforma propiedad

de Apollo. Sin perjuicio de lo anterior, parte de la cartera de activos
inmobiliarios no se gestionan por Altamira Asset Management S.L., si
no por Aktua Soluciones Financieras, S.L., sociedad titularidad al 85%
de Lindorff, y al 15% de Banco Santander.

iii. Adquisicion participacion de DDFS LLC en

Santander Consumer USA Holdings Inc. (SCUSA)

El 2 de julio de 2015 el Grupo comunicé que habia alcanzado un
acuerdo para comprar la participacién del 9,65% que DDFS LLC
mantenia en SCUSA. Tras esta operacion, que estd sujeta a la
obtencidn de las correspondientes autorizaciones regulatorias,

&

la participacién del Grupo en SCUSA ascender3d al 68,5%,
aproximadamente.

iv. Acuerdo con El Corte Inglés

El 7 de octubre de 2013 el Grupo comunicé que habfa firmado

un acuerdo estratégico a través de su filial Santander Consumer
Finance, S.A. con El Corte Inglés, S.A. en el dmbito de la financiacién
a clientes, que inclufa la compra del 51% del capital social de
Financiera El Corte Inglés, E.F.C., S.A., manteniendo El Corte Inglés,
S.A. el restante 49%. El 27 de febrero de 2014, tras la obtencién de
las pertinentes autorizaciones regulatorias y de competencia, se
perfecciond la adquisicién. Santander Consumer Finance, S.A. pagé
140 millones de euros por el 51% del capital social de Financiera El
Corte Inglés, E.F.C., S.A.

A continuacién se presenta el valor razonable de los activos
identificables adquiridos y pasivos asumidos en la fecha de la

combinacién de negocios:

Millones de euros

Depésitos en entidades de crédito 29
Inversiones crediticias- Crédito a la clientela 1.291
Activo intangible 2
Resto de activos 22
Total Activo 1.344
Depésitos de entidades de crédito 173
Depdsitos de la clientela 81
Valores representativos de deuda emitidos 585
Provisiones 3
Resto de pasivos 290
Total Pasivo 1.132
Valor de los activos netos 212
Intereses minoritarios (participaciones no dominantes) (104)
Contraprestacion pagada 140
Fondo de comercio 32

Durante 2014 Financiera El Corte Inglés, E.F.C., S.A. aporté 26
millones de euros al resultado del Grupo. Si la combinacién de
negocios hubiese tenido lugar el 1 de enero de 2014, los resultados
aportados no hubiesen variado significativamente.

v. Getnet Tecnologia Em Captura e Processamento

de Transa¢oes H.U.A.H.S.A.

Con fecha 7 de abril de 2014 Banco Santander (Brasil) S.A. informé
que habia alcanzado un acuerdo para la adquisicién, a través de una
sociedad participada, del 100% de la compafiia Getnet Tecnologia
Em Captura e Processamento de Transagoes H.U.A.H. S.A. (Getnet).
La operacion se completé el 31 de julio de 2014 fijando el precio

en 1.156 millones de reales brasilefios (383 millones de euros,
aproximadamente) y generando un fondo de comercio de 229
millones de euros que se integrd en la unidad generadora de efectivo
de Banco Santander (Brasil) (véase Nota 17).

Entre los acuerdos alcanzados, el Grupo concedié una opcién de
venta a los accionistas minoritarios de Getnet Adquiréncia e Servigos
para Meios de Pagamento, S.A. sobre la totalidad de las acciones
mantenidas por los mismos (11,5% del capital de la misma). El Grupo
registré el pasivo correspondiente por importe de 308 millones de
euros con cargo al patrimonio.

INFORME DE AUDITORIA Y CUENTAS ANUALES 2016 & Santander 61



Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

Durante 2014 Getnet Tecnologia Em Captura e Processamento de
Transagoes H.U.A.H. S.A. aporté 11 millones de euros al resultado
del Grupo. Si la combinacién de negocios hubiese tenido lugar el 1
de enero de 2014, los resultados aportados al Grupo durante 2014
habrian sido de, aproximadamente, 21 millones de euros.

vi. Banco Santander (Brasil) S.A.
Adquisicién de minoritarios de Banco Santander (Brasil) S.A.

Con fecha 28 de abril de 2014 el Consejo de Administracién del
Banco aprobd la realizacién de una oferta para la adquisicién de
la totalidad de las acciones de Banco Santander (Brasil) S.A. que
por entonces no eran titularidad del Grupo y que representaban,
aproximadamente, el 25% del capital de Banco Santander (Brasil)
S.A., ofreciendo en contraprestacién acciones del Banco en forma
de Brazilian Depositary Receipts (BDRs) o de American Depositary
Receipts (ADRs). En el contexto de la oferta, el Banco solicité la
admision a cotizacion de sus acciones en la bolsa de Sao Paulo en
forma de BDRs.

La oferta era voluntaria, de manera que los accionistas minoritarios
de Banco Santander (Brasil) S.A. podian acudir o no a la misma,

y no estaba condicionada a un nivel minimo de aceptacion. La
contraprestacion ofrecida consistia, tras el ajuste realizado como
consecuencia de la aplicacién del programa Santander Dividendo
Eleccién en octubre de este afo, en 0,7152 acciones nuevas de
Banco Santander por cada unit o ADR de Banco Santander (Brasil)
S.A.y 0,3576 acciones nuevas de Banco Santander por cada accion
ordinaria o preferente de Banco Santander (Brasil) S.A.

La oferta fue aceptada por titulos que representaban un 13,65%

del capital social de Banco Santander (Brasil) S.A., por lo que la
participacién del Grupo en Banco Santander (Brasil) S.A. pasé a ser del
88,30% de su capital social. Para atender el canje, el Banco procedié

a emitir, en ejecucion del acuerdo adoptado por la junta general
extraordinaria celebrada 15 de septiembre de 2014, 370.937.066
acciones, lo que representaba, aproximadamente, un 3,09% del capital
social del Banco en la fecha de emisién. Dicha operacién supuso un
incremento de 185 millones de euros en Capital, 2.372 millones de
euros en Prima de emision, 15 millones de euros en Reservas y una
reduccion de 2.572 millones de euros en Intereses de minoritarios.

Los titulos de Banco Santander (Brasil) S.A. contintian admitidos a
cotizacién en las bolsas de Sao Paulo y Nueva York.

vii. Acuerdo con CNP

Con fecha 10 de julio de 2014 el Banco anuncié que habia llegado

a un acuerdo con CNP, entidad aseguradora francesa, para que

ésta adquiriera el 51% de las dos compaiifas de seguros (Santander
Insurance Life DAC, Santander Insurance Europe DAC, que distribuyen
productos de vida y no vida a través de la red de Santander Consumer
Finance) y el 51% de la prestadora de servicios Santander Insurance
Services Ireland Limited, todas ellas con sede en Irlanda.

En el mes de diciembre de 2014, una vez obtenidas las autorizaciones
regulatorias, CNP adquirié por 297 millones de euros el 51% del
capital de las tres compafiias mencionadas anteriormente, pasando

a controlar las mismas. Adicionalmente, el acuerdo inclufa pagos
diferidos a favor de CNP en 2017 y 2020 y cobros diferidos a favor del
Grupo en 2017, 2020 y 2023 en funcién del plan de negocio.

El mencionado acuerdo inclufa la suscripcion de un acuerdo de
distribucion en exclusiva para la venta de productos de seguro

de vida y no vida durante 10 afios, prorrogable por diez mds y
subsiguientes prorrogas por periodos de 5 anos, a través de la red de
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Santander Consumer Finance por el que el Grupo recibird comisiones
en condiciones de mercado.

Dicha operacién supuso el registro de una plusvalia en el ejercicio
2014 por importe de 413 millones de euros registrada en el
epigrafe Ganancias en la baja de activos no clasificados como no
corrientes en venta (véase Nota 49), de los que 207 millones de
euros correspondian al reconocimiento por su valor razonable de la
inversion del 49% retenida por el Grupo.

viii. Acuerdo con GE Capital

El 23 de junio de 2014 el Grupo comunicé que Santander Consumer
Finance, S.A., unidad de financiacién al consumo del Grupo habia
llegado a un acuerdo con GE Money Nordic Holding AB para adquirir
el negocio de GE Capital en Suecia, Dinamarca y Noruega por un
importe aproximado de 693 millones de euros (6.408 millones de
coronas suecas). El 6 de noviembre de 2014, tras la obtencion de las
pertinentes autorizaciones, se perfecciond la adquisicién.

A continuacién se presenta el valor razonable de los activos

identificables adquiridos y pasivos asumidos en la fecha de la
combinacién de negocios:

Millones de euros

Caja y depésitos en bancos centrales 28
Depésitos en entidades de crédito 179
Inversiones crediticias-Crédito a la clientela* 2.099
Activo intangible 22
Resto de activos 62
Total Activo 2.390
Depositos de entidades de crédito 1159
Depésitos de la clientela 769
Pasivos subordinados 81
Resto de pasivos 79
Total Pasivo 2.088
Valor de los activos netos 302
Contraprestacién pagada 693
Fondo de comercio 391

* En la estimacidn de su valor razonable se ha reducido el valor de los préstamos en
75 millones de euros.

Durante 2014 este negocio aporté 8 millones de euros al resultado
del Grupo. Si la combinacién de negocios hubiese tenido lugar el 1
de enero de 2014, los resultados aportados al Grupo durante 2014
habrian sido de, aproximadamente, 94 millones de euros.

ix. Acuerdo con Banque PSA Finance

El Grupo, a través de su filial Santander Consumer Finance, S.A.,

y Banque PSA Finance, la unidad de financiacién de vehiculos del
Grupo PSA Peugeot Citroén, firmaron en 2014 un acuerdo para
desarrollar el negocio de financiacién de vehiculos y seguros en doce
pafses europeos. Segun los términos del acuerdo, el Grupo financiard
en determinadas circunstancias y condiciones dicho negocio.

Durante el mes de enero de 2015 se obtuvieron las correspondientes
autorizaciones regulatorias para iniciar las actividades en Franciay
Reino Unido de tal forma que el 2 y el 3 de febrero de 2015 el Grupo
adquirid el 50% de Société Financiére de Banque — SOFIB (actualmente



PSA Banque France) y PSA Finance UK Limited por 462 y 148 millones
de euros, respectivamente.

Con fecha 1 de mayo se constituyen PSA Insurance Europe Limited y
PSA Life Insurance Europe Limited (ambas sociedades de seguros con
domicilio social en Malta) en las que el grupo aporta el 50% del capital
por importe de 23 millones de euros. El 3 de agosto se adquiere el
100% de PSA Gestdo - Comércio E Aluguer de Veiculos, S.A. (sociedad
con domicilio social en Portugal) y la cartera de préstamos de la
sucursal de Banque PSA Finance en Portugal por 10 y 25 millones de
euros respectivamente. El 1 de octubre se constituye PSA Financial
Services Spain, E.F.C., S.A. (sociedad con domicilio social en Espafia)
en la que el Grupo aporta 181 millones de euros que supone el 50%
del capital (sociedad que a su vez ostenta el 100% del capital de PSA
Finance Suisse, S.A. sociedad con domicilio social en Suiza).

Durante el ejercicio 2016 se han obtenido de los reguladores las
autorizaciones oportunas para comenzar las actividades en el

resto de geografias recogidas en el acuerdo marco (ltalia, Holanda,
Austria, Bélgica, Alemania, Brasil y Polonia). El desembolso del Grupo
durante 2016 ha ascendido a 464 millones de euros para alcanzar

una participacion en el 50% del capital de cada una de las estructuras
creadas en cada geograffa, con la excepcién de la sociedad PSA Finance
Arrendamento Mercantil S.A. donde se adquiere el 100% del capital.

Durante 2016 los nuevos negocios adquiridos han aportado 79
millones de euros al resultado del Grupo. Si la combinacién de
negocios hubiese tenido lugar el 1 de enero de 2016, los resultados
aportados al Grupo durante 2016 habrian sido de, aproximadamente,
118 millones de euros.

x. Carfinco Financial Group Inc.

Con fecha 16 de septiembre de 2014 el Banco anuncié que habia
alcanzado un acuerdo para la adquisicién de la sociedad cotizada
canadiense Carfinco Financial Group Inc. (Carfinco), sociedad
especializada en la financiacién de automoviles.

Con el fin de adquirir Carfinco, se constituyé Santander Holding
Canada Inc., sociedad propiedad en un 96,4% de Banco Santander,
S.A.yenun 3,6% de determinados miembros del antiguo grupo
gestor. El 6 de marzo de 2015 se adquirié el 100% de Carfinco, a través
de dicha sociedad holding, mediante el desembolso de 209 millones
de euros, generando un fondo de comercio de 162 millones de euros.

Durante 2015 este negocio aporté 6 millones de euros al resultado
del Grupo. Si la combinacién de negocios hubiese tenido lugar el 1
de enero de 2015, los resultados aportados al Grupo durante 2015
habrian sido de, aproximadamente, 7 millones de euros.

xi. Acuerdo Metrovacesa

El 21 junio de 2016 el Grupo comunicé un acuerdo con Merlin
Properties, SOCIMI, S.A., junto con los restantes accionistas de
Metrovacesa, S.A., para la integracién en el grupo Merlin, previa
escision total de Metrovacesa, S.A., del negocio patrimonial en
alquiler de Metrovacesa, S.A. en Merlin Properties, SOCIMI, S.A.y
el negocio residencial en alquiler de Metrovacesa, S.A. en la actual
filial del grupo Merlin, Testa Residencial, SOCIMI, S.A. (antes, Testa
Residencial, S.L.). El restante patrimonio de Metrovacesa, S.A.

no integrado dentro del grupo Merlin como consecuencia de la
integracién y que se constituye por un conjunto residual de suelos
para su promocién y posterior arrendamiento, se transmitiria a una
sociedad de nueva creacién participada exclusivamente por los
actuales accionistas de Metrovacesa, S.A.

)

Con fecha 15 de septiembre de 2016 se celebraron las Juntas
Generales de accionistas de Merlin Properties, SOCIMI, S.A'y
Metrovacesa S.A. donde dichos 6rganos aprobaron la operacién.

Posteriormente, el 20 de octubre de 2016 se otorgé la escritura de
escision total de Metrovacesa, S.A. a favor de las citadas sociedades,
y la misma tuvo acceso al Registro Mercantil el pasado 26 de octubre
de 2016.

Como resultado de la integracidn, el Grupo Santander ha alcanzado
una participacion del 21,95% en el capital social de Merlin Properties,
SOCIMI, S.A., del 46,21% directo en el capital social de Testa
Residencial, SOCIMI, S..A.y del 70,27% en Metrovacesa Promocién y
Arrendamiento, S.A.

Los principales impactos en el Balance del Grupo consolidado de
dicha escision han sido; descenso de unos 3.800 millones de euros en
la partida de inversiones inmobiliarias (véase Nota 16), disminucién
de 621 millones de euros en la partida Intereses minoritarios (véase
Nota 28) y un aumento en el epigrafe de inversiones en negocios
conjuntos y asociadas por la participacién de los negocios recibidos
en las asociadas Merlin Properties y Testa Residencial, de 1168 y 307
millones de euros , respectivamente (véase nota 13.a).

xii. Banco Internacional do Funchal (Banif)

El 21 de diciembre de 2015 el Grupo comunicé que el Banco de
Portugal, como autoridad de resolucién, decidié adjudicar a Banco
Santander Totta, S.A., filial portuguesa de Banco Santander, S.A., el
negocio comercial de BANIF- Banco Internacional do Funchal, S.A.,
lo que supone que los negocios y sucursales de esta entidad pasaron
a formar parte del Grupo.

La operacion se ejecuté mediante la transferencia de una parte
sustancial (negocio de banca comercial) de los activos y pasivos de
BANIF- Banco Internacional do Funchal, S.A., por los que el Grupo ha
pagado 150 millones de euros.

A continuacién se presenta el valor razonable de los activos

identificables adquiridos y pasivos asumidos en la fecha de la
combinacién de negocios:

Millones de euros

Caja y depésitos en bancos centrales 2.510
Depésitos en entidades de crédito 424
Valores representativos de deuda 1.824
Créditos a la clientela 5.320
Resto de activos 218
Total Activo 10.296
Depdsitos bancos centrales 2.110
Depésitos entidades de crédito 1.052
Depésitos clientela 4.430
Valores representativos de deuda emitidos 1.697
Resto de pasivos 574
Total Pasivo 9.863
Valor de los activos netos 433
Contraprestacion pagada 150
Fondo de comercio negativo en la adquisicion 283
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Dado que la compra se produjo a finales de diciembre de 2015, estos
negocios no aportaron resultados significativos al resultado del
Grupo en dicho ejercicio.

xiii. Negocio de custodia

Con fecha 19 de junio de 2014 el Grupo anuncié que habia alcanzado
un acuerdo con FINESP Holdings 11 B.V., filial de Warburg Pincus, para
vender un 50% del negocio de custodia de Santander en Espaia,
México y Brasil, valorando dicho negocio en 975 millones de euros. El
50% restante seguird en manos del Grupo.

Con fecha 16 de marzo de 2016, las partes acordaron dejar de lado

la estructura de inversién original y continuar trabajando de buena
fe hasta el 30 de junio de 2016, en una estructura de inversién
alternativa que permitiese la venta por parte del Grupo Santander de
la participacién del so% indicada anteriormente.

Finalmente, este plazo se ha terminado, no habiéndose alcanzado un
acuerdo.

c) Entidades off-shore

A la fecha, de acuerdo a la normativa espanola vigente, el Grupo
tiene 4 filiales residentes en territorios off-shore. Durante el ejercicio
2016 se han liquidado 6 filiales, estando en proceso de liquidacion
una filial mas. Adicionalmente, en los préximos dos ejercicios esta
prevista la baja de otra filial con actividad reducida.

Tras las citadas bajas previstas, el Grupo mantendria 2 filiales
off-shore practicamente sin actividad, en Jersey e Isla de Man:

 Whitewick Limited (Jersey), sociedad inactiva.

* ALIL Services Limited (Isla de Man), con actividad muy reducida de
servicios.

Los resultados individuales de las 2 filiales anteriores, calculados de
acuerdo con criterios contables locales, figuran en los Anexos de esta
memoria junto con otros datos de las mismas, habiendo contribuido
en 2016 a los resultados consolidados del Grupo con un beneficio de
aproximadamente o,5 millones de euros.

Ademas, el Grupo tiene 5 sucursales: 3 en las Islas Cayman, 1en Isla
de Many 1en Jersey. Estas sucursales dependen de, e integran su
balance y cuenta de resultados en, sus correspondientes matrices
extranjeras.

Por otra parte, el Grupo gestiona desde Brasil una segregated
portfolio company llamada Santander Brazil Global Investment
Fund SPC en las Islas Cayman, y gestiona desde Reino Unido una
protected cell company en Guernsey denominada Guaranteed
Investment Products 1 PCC Limited. Asimismo, participa directa o
indirectamente en un niimero reducido de inversiones financieras
con residencia en paraisos fiscales, entre otras, Olivant Limited en
Guernsey.

Las citadas entidades cuentan con un total de 106 empleados a
diciembre de 2016.
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El Grupo tiene 4 filiales domiciliadas en territorios off-shore que no
tienen la consideracion de entidades off-shore al ser residentes a
efectos fiscales en Reino Unido y operar exclusivamente desde este
pafs (se espera la liquidacién de una de ellas en 2017).

Espafa firmé en 2015 acuerdos de intercambio de informacién con
Jersey, Guernsey e Isla de Man, esperandose su entrada en vigor
para 2017. Adicionalmente, se prevé que firme también en el futuro
con las Islas Cayman. Todos estos territorios dejardn de tener la
condicién de paraiso fiscal a efectos de la legislacién espafola en
el momento en que dichos acuerdos entren en vigor y, por tanto, el
Grupo no mantendria ninguna entidad residente en territorios
off-shore.

Adicionalmente, a la fecha, estas 4 jurisdicciones cumplen con los
estdndares de la OCDE en materia de transparencia e intercambio de
informacién con fines fiscales, ya que:

- Han pasado con éxito la primera ronda de evaluaciones del Foro
Global, en cuanto a su nivel de transparencia fiscal y la aplicacion
efectiva del estandar de intercambio de informacién previa
peticién (el estandar EOIR por sus siglas en inglés).

« Se han comprometido a implementar el estandar de intercambio
automatico de informacion financiera (el estandar AEOI por sus
siglas en inglés) y su mecanismo de intercambio CRS (Common
Reporting Standar), esperdndose los primeros intercambios de
informacién para 2017.

« Se han adherido también a la Convencién sobre Asistencia
Administrativa Mutua en materia fiscal (enmendada por el
Protocolo de 2010).

La OCDE pretende publicar en verano de 2017 una nueva lista de
territorios no cooperadores en materia fiscal.

Igualmente, la Comisién Europea avanza en el trabajo de elaborar
una primera lista comun de la UE de jurisdicciones fiscales no
cooperadoras, que publicaré antes de finales de 2017. La UE
colaborara estrechamente con la OCDE al elaborar la lista definitiva,
y tendrd en cuenta, entre otros aspectos, la evaluacién por esta
organizacién de los estdndares de transparencia de las jurisdicciones.

El Grupo tiene establecidos los procedimientos y controles
adecuados (gestion del riesgo, planes de inspeccién, comprobacién
y revisién e informes periédicos) para evitar la existencia de
riesgos reputacionales y legales en estas entidades. Asimismo,

el Grupo mantiene la politica de reducir el nimero de

unidades. Adicionalmente, las cuentas anuales de las unidades
off-shore del Grupo son auditadas por firmas miembros de
PricewaterhouseCoopers en 2016 (Deloitte en 2015 y 2014).



» 4. Distribucién de resultados del
Banco, sistema de retribucion a los
accionistas y beneficio por accién

a) Distribucién de resultados del Banco y

sistema de retribucion a los accionistas

La propuesta de distribucién del beneficio neto del Banco del
presente ejercicio que el Consejo de Administracién propondra a la
Junta General de Accionistas para su aprobacién es la siguiente:

Millones de euros

Primer y tercer dividendo a cuenta y
dividendo complementario 2.398

A la adquisicién, con renuncia al ejercicio, de derechos
de asignacion gratuita a los accionistas que, en el
marco del programa Santander Dividendo Eleccién,
optaron por recibir en efectivo la retribucion

equivalente al segundo dividendo a cuenta 71
2.469

De los que:
Aprobados al 31 de diciembre de 2016* 1.667
Dividendo complementario 802
A reservas voluntarias 12

Beneficio neto del ejercicio 2.481

* Registrados en el epigrafe Fondos propios - Dividendos y retribuciones.

De acuerdo con ello:

0

Ademds de los citados 2.469 millones de euros, se destinaron a
retribuir a los accionistas 579 millones de euros en acciones en

el marco del esquema de retribucién a los accionistas (Santander
Dividendo Eleccién) aprobado por la Junta General Ordinaria de 18
de marzo de 2016, segtin el cual el Banco ofreci6 la posibilidad de
optar por recibir un importe equivalente al segundo dividendo a
cuenta del ejercicio 2016 en efectivo o en acciones nuevas.

La retribucién por accién de 2016 que el Consejo de Administracion
propone a la Junta General de Accionistas es de 0,21 euros.

b) Beneficio por accién en actividades
ordinarias e interrumpidas

i. Beneficio basico por accion

El beneficio bésico por accién se determina dividiendo el resultado
neto atribuido al Grupo en un periodo, ajustado por el importe
después de impuestos correspondiente a la retribucién registrada
en patrimonio de las participaciones preferentes contingentemente
convertibles (véase Nota 23), entre el nimero medio ponderado de
las acciones en circulacién durante ese periodo, excluido el nimero
medio de las acciones propias mantenidas a lo largo del mismo.

2016 2015 2014
Resultado atribuido a los propietarios de la dominante (millones de euros) 6.204 5.966 5.816
Retribucién de participaciones preferentes contingentemente
convertibles (PPCC) (millones de euros) (Nota 23) (334) (276) (131)
Efecto dilutivo de los cambios en los resultados del periodo
derivados de la potencial conversion de acciones ordinarias - - -
5.870 5.690 5.685
Del que:
Resultado de actividades interrumpidas (neto de minoritarios) (millones de euros) - - (26)
Resultado de la actividad ordinaria (neto de minoritarios
y retribucién de PPCC) (millones de euros) 5.870 5.690 571
Numero medio ponderado de acciones en circulacién 14.415.534.166 14.113.617.450 11.858.689.721

Numero ajustado de acciones 14.415.534.166 14.113.617.450 11.858.689.721
Beneficio basico por accion (euros) 0,41 0,40 0,48
Beneficio basico por accion de actividades interrumpidas (euros) 0,00 0,00 (0,00)
Beneficio basico por accién de actividades continuadas (euros) 0,41 0,40 0,48
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ii. Beneficio diluido por accién

El beneficio diluido por accién se determina dividiendo el resultado
neto atribuido al Grupo en un periodo, ajustado por el importe
después de impuestos correspondiente a la retribucién registrada en
el patrimonio de las participaciones preferentes contingentemente
convertibles (véase Nota 23), entre el nimero medio ponderado de
las acciones en circulacién durante ese periodo, excluido el nimero
medio de las acciones propias, y ajustados por todos los efectos
dilutivos inherentes a las acciones ordinarias potenciales (opciones
sobre acciones y deuda convertible).

De esta manera, el beneficio diluido por accién se ha determinado de
la siguiente forma:

2016 2015 2014
Resultado atribuido a los propietarios de la dominante (millones de euros) 6.204 5.966 5.816
Retribucion de participaciones preferentes contingentemente
convertibles (PPCC) (millones de euros) (Nota 23) (334) (276) (131)
Efecto dilutivo de los cambios en los resultados del periodo
derivados de la potencial conversién de acciones ordinarias - - -
5.870 5.690 5.685
Del que:
Resultado de actividades interrumpidas (neto de minoritarios) (millones de euros) - - (26)
Resultado de la actividad ordinaria (neto de minoritarios
y retribucién PPPC) (millones de euros) 5.870 5.690 571
Numero medio ponderado de acciones en circulacién 14.415.534.166 14.113.617.450 11.858.689.721
Efecto dilutivo de Derechos sobre opciones/acciones 45.002.597 26.779.882 29.829.103
Numero ajustado de acciones 14.460.536.763 14.140.397.332 11.888.518.824
Beneficio diluido por accion (euros) 0,41 0,40 0,48
Beneficio diluido por accion de actividades interrumpidas (euros) 0,00 0,00 (0,00)
Beneficio diluido por accién de actividades continuadas (euros) 0,41 0,40 0,48
» 5. Retribuciones y otras prestaciones Miles de euros
al Consejo de Administracién del 2016 2015
Banco ya la alta direccién Consejeros ejecutivos actuales 25791  24.692
Miembros actuales de la alta direccion 53.296  56.076
Los siguientes apartados de esta Nota recogen informacién, tanto 79.087 80.768 -2,1%

cualitativa como cuantitativa, de las retribuciones de los miembros
del consejo de administracién —tanto ejecutivos como no ejecutivos-
y de la alta direccién correspondientes a los ejercicios 2016 y 2015.
Dicha informacién se presenta incluyendo la correspondiente a
todos aquellos miembros del consejo o bien de la alta direccién que
han formado parte de estos 6rganos de gobierno durante el afio
aunque en algin momento del ejercicio hubieran cesado en su cargo.

i. Atenciones estatutarias
La junta general de 22 de marzo de 2013 aprobé modificar los
Estatutos, de forma que la retribucién de los consejeros por su

a) Retribuciones al consejo de administracion

condicion de tales pasé a consistir en una cantidad fija anual

A continuacién se muestra un resumen de las retribuciones
correspondientes a los consejeros ejecutivos y los miembros de la
alta direccién del Banco que formaban parte de estos érganos de
gobierno al cierre de los ejercicios 2016 y 2015:

determinada por la junta general. Dicha cantidad permanecera
vigente en tanto la junta no acuerde su modificacion, si bien el
consejo puede reducir su importe en los anos en que asi lo estime
justificado. La retribucién establecida por la junta para el ejercicio

2016, al igual que en el ejercicio 2015, fue de 6 millones de euros, con
dos componentes: (a) asignacién anual y (b) dietas de asistencia.
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La determinacion concreta del importe que corresponde a cada

uno de los consejeros por los conceptos anteriores se establece

por el consejo de administracién. A tal efecto, se tienen en cuenta
los cargos desempefiados por cada consejero en el propio 6rgano
colegiado, su pertenencia y asistencia al consejo y a las distintas
comisiones y, en su caso, otras circunstancias objetivas valoradas por
el consejo.

El importe total devengado por el consejo en 2016 en concepto de
atenciones estatutarias ha ascendido a 4,6 millones de euros (5,2
millones de euros en 2015).

Asignacién anual

Los importes percibidos individualmente por los consejeros durante

los ejercicios 2016 y 2015, en funcidn de los cargos desempenados en
el consejo y por su pertenencia a las distintas comisiones del mismo,
han sido los siguientes:

Euros

2016 2015
Miembros del consejo de administracion 85.000 84.954
Miembros de la comisién ejecutiva 170.000 170.383
Miembros de la comisién de auditoria 40.000 39.551
Miembros de la comisién de nombramientos 25.000 23.730
Miembros de la comisién de retribuciones 25.000 23.730
Miembros de la comisién de supervisidn
de riesgos, regulacion y cumplimiento 40.000 39.551
Presidente de la comisién de auditoria 50.000 -
Presidente de la comisién de nombramientos 50.000 50.000
Presidente de la comisién de retribuciones 50.000 50.000
Presidente de la comisién de supervision
de riesgos, regulacién y cumplimiento 50.000 50.000
Consejero coordinador 110.000 111.017
Vicepresidentes no ejecutivos 30.000 28.477

Dietas de asistencia

Los consejeros perciben dietas por su asistencia como presentes a
las reuniones del consejo de administracién y de sus comisiones,
excluida la comision ejecutiva, ya que no existen dietas de asistencia
para esta comision.

Por acuerdo del consejo, a propuesta de la comisién de retribuciones,
la cuantia de las dietas de asistencia aplicables a las reuniones

del consejo y de sus comisiones —excluida la comisién ejecutiva,
respecto a la que no se establecen dietas- son las siguientes:

)

d Dietas de asistencia por reunion’

Euros
2016
Consejo de administracién 2.500
Comisién de auditoria y comisién de supervisién
de riesgos, regulacion y cumplimiento 1.700
Demas comisiones (excluida la comisién ejecutiva) 1.500

1. Durante el ejercicio 2015, las dietas de asistencia por reunién para los consejeros
residentes en Espafia ascendieron a 2.540 euros por reunién del consejo, a 1.650
euros por cada sesion de la comision delegada de riesgos (suprimida mediante
acuerdo del consejo el 1de diciembre de 2015, celebré su tltima reunién el
29 de octubre), auditoria y comision de supervisién de riesgos, regulacién y
cumplimiento y de 1.270 euros para el resto de comisiones (excluida la ejecutiva).
En el caso de consejeros no residentes, el importe fue de 2.057,1.335y 1.028
euros, respectivamente.

ii. Retribuciones salariales

Son percibidas por los consejeros ejecutivos. De acuerdo con la
politica, aprobada por la junta de accionistas, dicha retribucién se
compone de una retribucién fija (salario anual) y una retribucién
variable, compuesta, a su vez, por un unico incentivo agrupando en
una sola figura, el denominado plan de retribucién variable diferida y
vinculada a objetivos plurianuales, los antiguos Bonus e Incentivo a
largo plazo (Plan de Perfomance Shares o ILP) (véase Nota 47).

El plan de retribucion variable diferida y vinculada a objetivos
plurianuales aprobado en 2016 establece el siguiente esquema de
pagos:

* El 40% del importe de retribucién variable, el cual es determinado
al cierre del ejercicio en funcién del cumplimiento de los objetivos
fijados, se abona de forma inmediata.

« El 60% restante queda diferido durante cinco afos, para su abono,
€en su caso, por quintas partes, siempre que se den las condiciones
de permanencia en el grupo y de no concurrencia de las clausulas
malus, atendiendo al siguiente esquema de devengo:

- El devengo de las partes primera y segunda (abono en 2018y
2019) no esta sujeto al cumplimiento de objetivos a largo plazo.

- El devengo de las partes tercera, cuarta y quinta (abono, en su
caso, en 2020, 2021Y 2022) se vincula ademds al cumplimiento
de determinados objetivos referidos al periodo 2016-2018 y a las
métricas y escalas asociadas a tales objetivos. El cumplimiento
de los objetivos anteriores determina el porcentaje a aplicar al
importe diferido en estas tres anualidades, siendo el maximo el
importe determinado al cierre del ejercicio 2016.

« Igualmente, de conformidad con la normativa de remuneraciones
vigente, los importes ya abonados estaran sujetos a su posible
recuperacion (clawback) por el Banco en los supuestos y durante el
plazo previsto en la politica vigente en cada momento.

Tanto la parte de abono inmediato (o corto plazo) como la diferida y

la vinculada a objetivos a largo plazo se abonan un 50% en efectivo y
el restante 50% en acciones Santander.
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iii. Detalle individualizado

A continuacién se indica el detalle individualizado, por consejero

del Banco, de las retribuciones a corto plazo y diferidas (no sujetas a
objetivos a largo plazo) correspondientes a los ejercicios 2016 y 2015:

Miles de euros

2016 2015

Atenciones estatutarias

Retribuciones salariales a corto plazo y diferida
(sin objetivos alargo plazo)

Asignacion anual Dietas de los consejeros ejecutivos
Variable abono Variable -
inmediato diferido ¢
w 2
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Consejeros S S8z &3 S22 8¢ 838¢3 S O i S & & S Q 9] 2 2
D.2 Ana Botin-Sanz de
Sautuolay O'Shea 85 170 - - - = 33 4 2500 1205 1205 723 723 6.356 631  7.279 7.404
D. ]José Antonio
Alvarez Alvarez' 85 170 - - - - 33 4 2.000 814 814 488 488 4.604 1110 6.006 6.601
D. Rodrigo Echenique
Gordillo? 85 170 = = = = 33 4 1.500 603 603 362 362 3.430 102 3.824 3.988
D. Matias Rodriguez
Inciarte 85 170 - - - - 33 4 1.710 718 718 431 431 4.008 174  4.474 5.185
D. Guillermo de la
Dehesa Romero 15 170 - 25 25 40 33 53 = ° - = = = - 461 473
Mr. Bruce
Carnegie-Brown? 375 170 - 25 25 40 33 53 - - - - - - - 721 700
D. Ignacio Benjumea
Cabeza de Vaca* 85 170 = 25 25 40 33 48 = = = = = = 519 945 379
D. Francisco Javier
Botin-Sanz de
Sautuolay O’Shea® 85 - - - - - 30 - - - - - - - - 15 120
D.2 Sol Daurella
Comadran® 85 - - 25 25 - 28 28 - - - - - - - 191 183
D. Carlos Fernandez
Gonzalez’ 85 - 40 25 - 40 30 34 - - - - - - - 254 254
D.2 Esther Giménez-
Salinas i Colomer 85 - - - - - 33 4 - - - - - - - 122 133
D. Angel Jado Becerro
de Bengoa® 63 - 30 18 18 30 23 49 - - - - - - - 231 427
D.2 Belén Romana
Garcia® 19 = 40 = = 7 33 20 = = = = = = = 219 5
D.2 Isabel Tocino
Biscarolasaga 85 170 40 - 25 40 33 49 - - - - - - - 442 590
D. Juan Miguel
Villar Mir 101 = 40 = = 40 25 29 = = = = = = = 235 246
Ms. Homaira Akbari® 22 - - - - - 10 - - - - - - - - 32 -
D. Fernando de
Asta Alvarez" - - - - - - - - - - - - - - - - 16
Ms. Sheila Bair" - - - - - - - - - - - - - - - - 137
D. Javier Marin
Romano® - - - - - - - - - - - - - - - - 221
D. Abel Matutes Juan'* - - - - - - - - - - - - - - - - 32
D. Juan Rodriguez
Inciarte’ - - - - - - - - - - - - - - - - 1.994
Total ejercicio 2016 1.645 1360 190 143 143 277 476 383 7.710 3.340 3.340 2.004 2.004 18.398 2.536 25.551
Total ejercicio 2015 1.612  1.266 169 131 128 282 701 894 8.475 2.605 2.605 3.908 3.908 21.501 2.501 29.185
1. Nombrado consejero delegado con efectos desde el 13 de enero de 2075.
2. Consejero ejecutivo desde el 16 de enero de 2015.
3. Nombrado consejero con efectos desde el 12 de febrero de 2015.
4. Nombrado consejero con efectos desde el 21 de septiembre de 20715.
5. Todas las cantidades recibidas fueron reintegradas a la Fundacién Marcelino Botin.
6. Nombrada consejera con efectos desde el 18 de febrero de 2015.
7. Nombrado consejero con efectos desde el 12 de febrero de 2015.
8. Cesa como consejero el 27 de septiembre de 2016.
9. Nombrada consejera con efectos desde el 22 de diciembre de 2075.

10. Nombrada consejera con efectos desde el 27 de septiembre de 2016.

11. Cesa como consejero el 12 de febrero de 2015.

12. Cesa como miembro del consejo el 1 de octubre de 2015.

13. Cesa como miembro del consejo y consejero delegado el 12 de enero de 2015.

14. Cesa como miembro del consejo el 18 de febrero de 2015.

15. Cesa como miembro del consejo el 30 de junio de 2015. Su retribucidn salarial entre dicha fecha y la de cese como director general (1 de enero de 2016) se incluye en la Nota 5.g.
a. Recoge, entre otros conceptos, los costes derivados de seguros de vida y seguros médicos a cargo del Grupo correspondientes a consejeros del Banco.

68 & Santander INFORME DE AUDITORIA Y CUENTAS ANUALES 2016



Por otra parte, a continuacién se indica el detalle individualizado de

las retribuciones salariales vinculadas a objetivos plurianuales de los
consejeros ejecutivos, cuya percepcién solo se producird si se dan

las condiciones de permanencia en el grupo, no concurrencia de las
cldusulas malus y el cumplimiento de los objetivos definidos (o, en su
caso, de los umbrales minimos de estos, con la consiguiente reduccién
del importe acordado a final de ejercicio), en los términos descritos en la
Nota 47.

Miles de euros

2016 2015

Retribuciones
salariales vinculadas
aobjetivosa
largo plazo’

En En

efectivo  acciones Total Total?
D.2 Ana Botin-Sanz de
Sautuola y O’Shea 759 759 1.518 512
D. José Antonio
Alvarez Alvarez 513 513 1.026 346
D. Rodrigo Echenique
Gordillo 380 380 760 256
D. Matias Rodriguez
Inciarte 452 452 904 400
D. Juan Rodriguez
Inciarte? - - - 141
Total ejercicio 2.104 2.104 4.208 1.655

. Corresponde al valor razonable del importe maximo a percibir en un total de 3 afios:
2020, 2021y 2022, sujeto a la permanencia, con las excepciones previstas, y a la
no concurrencia de cldusulas malus y el cumplimiento de los objetivos definidos.
El valor razonable se ha estimado a la fecha de concesién del plan teniendo en
cuenta distintos escenarios posibles de comportamiento de las diferentes variables
establecidas en el plan durante los periodos de medicién (véase Nota 47).

N

. Corresponde al valor razonable estimado del plan de Performance Shares o ILP 2015
(véase Nota 47).
. Cesa como miembro del consejo el 30 de junio de 2015 y como director general el 1

de enero de 2076. Su retribucién salarial a largo plazo entre dicha fecha y la de cese
como director general (1de enero de 2016) se incluye en la Nota 5.g.

w

En el apartado e) de esta Nota se incluye informacién sobre las acciones
entregadas que traen causa de los sistemas de retribucién diferida de
ejercicios anteriores cuyas condiciones para la entrega se han cumplido
durante los correspondientes ejercicios, asi como del niimero maximo
de acciones a recibir en ejercicios futuros asociados a los planes de
retribucion variable de 2016 y 2015 anteriormente indicados.

b) Retribuciones a los miembros del consejo

derivadas de la representacion del Banco

Por acuerdo de la comisién ejecutiva, todas las retribuciones percibidas
por aquellos consejeros del Banco que le representen en los consejos
de administracion de compafiias cotizadas en las que participa el Banco,

)

que sean con cargo a las mismas y que correspondan a nombramientos
acordados a partir del 18 de marzo de 2002 lo son en beneficio del
Grupo. Durante los ejercicios 2016 y 2015 los consejeros del Banco no
percibieron retribuciones derivadas de este tipo de representaciones.

D. Matias Rodriguez Inciarte percibié 42 mil euros como consejero no
ejecutivo de U.C.1., S.A. en los ejercicios 2016 y 2015.

c) Prestaciones post-empleo y otras prestaciones a largo plazo
En el ejercicio 2012, en el marco de las actuaciones desarrolladas por

el Grupo para reducir los riesgos derivados del mantenimiento de
compromisos por pensiones en la modalidad de prestacién definida con
ciertos empleados, que dieron lugar a un acuerdo con los representantes
de los trabajadores para transformar los compromisos de prestacién
definida derivados del convenio colectivo en planes de aportacién
definida, se modificaron los contratos de los consejeros ejecutivos y de
los restantes miembros de la alta direccién del Banco -los altos directivos
- que contaban con compromisos por pensiones en la modalidad de
prestacion definida para transformar éstos en un sistema de prevision
de aportacion definida, que fue externalizado con Santander Seguros

y Reaseguros, Compaiiia Aseguradora, S.A. Dicho sistema otorga a los
consejeros ejecutivos el derecho a recibir una prestacion por jubilacion
con ocasién de ésta, estén o no en activo en el Banco en ese momento,
calculada en base a las aportaciones al indicado sistema y sustituy? al
derecho a percibir un complemento de pensién en caso de jubilacién
con que contaban hasta entonces, excluyéndose expresamente toda
obligacién del Banco frente a los consejeros ejecutivos distinta de la
conversion del sistema anterior en el nuevo sistema de prevision que
tuvo lugar en 2012 y, en su caso, de la realizacién de las aportaciones
anuales que se describen mas adelante'. En caso de prejubilacién y

hasta la fecha de jubilacién, los consejeros ejecutivos que no hubieran
ejercitado la opcién de percibir sus pensiones en forma de capital tienen
derecho a percibir una asignacién anual.

El saldo inicial que correspondié a cada uno de los consejeros
ejecutivos en el nuevo sistema de previsién de aportacién definida fue
el correspondiente al valor de mercado de los activos en que estaban
materializadas las provisiones correspondientes a las respectivas
obligaciones devengadas en la fecha de transformacién de los antiguos
compromisos por pensiones en el nuevo sistema de prevision2

El Banco realiza anualmente desde 2013 aportaciones al sistema
de previsién en beneficio de los consejeros ejecutivos y altos
directivos, en proporcién a sus respectivas bases pensionables,
hasta que aquéllos abandonen el Grupo, o hasta su jubilacién

en el Grupo, fallecimiento o invalidez (incluyendo, en su caso,
durante la prejubilacién). No se realizan aportaciones respecto de
los consejeros ejecutivos y altos directivos que habian ejercitado,
con anterioridad a la transformacién de los compromisos por
pensiones de prestacién definida en el actual sistema de prevision
de aportacién definida, la opcién de percibir en forma de capital sus
derechos por pensiones?.

1. Conforme a lo previsto en los contratos de los consejeros ejecutivos y miembros de |a alta direccién con anterioridad a su modificacién, D. Matias Rodriguez Inciarte habia
ejercitado la opcion por recibir las pensiones devengadas -o cantidades asimiladas- en forma de capital —esto es, en una tinica contraprestacién-, lo que supuso que dejase
de devengar pensiones desde entonces, quedando fijado el capital a percibir, que se actualizarfa al tipo de interés pactado.

2. En el caso de D. Matias Rodriguez Inciarte, el saldo inicial fue el correspondiente a las cantidades que habian quedado fijadas con ocasién del ejercicio por su parte de la
opcidn por percibir capital antes referida, incluyendo el interés que dichas cantidades habian devengado desde ese momento.

3. D. Rodrigo Echenique Gordillo, designado consejero ejecutivo el 16 de enero de 20715, no participa en el sistema de previsién ni tiene derecho a que el Banco realice
aportaciones a su favor en este concepto, sin perjuicio de los derechos por pensiones que le correspondian antes de su designacién como consejero ejecutivo. En 2015,
como consecuencia de su nombramiento como consejero delegado, se introdujeron en el contrato de D. José Antonio Alvarez Alvarez cambios respecto a los compromisos
por pensiones existentes en su contrato de alto directivo. La aportacién anual al sistema de prevision social pasé a calcularse como el 55% de la suma de: (i) la retribucién
anual fija; y (ii) el 30% de la media aritmética del importe bruto de las tres tltimas retribuciones variables. La base pensionable para los casos de fallecimiento e invalidez es
del 100% de su retribucién fija. En su contrato de alta direccion la aportacion anual era del 55,93% de su retribucion fija y la base pensionable para los casos de fallecimiento

e invalidez era del 100% de su retribucion fija.
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

En aplicacién de lo previsto en la normativa de remuneraciones, las
aportaciones realizadas que se calculan sobre retribuciones variables
estdn sujetas al régimen de beneficios discrecionales de pension.
Bajo este régimen, estas aportaciones estdn sujetas a cldusulas malus
y clawback segun la politica vigente en cada momento y durante el
mismo periodo en el que se difiera la retribucién variable. Asimismo,
deberan invertirse en acciones del Banco durante un periodo de
cinco afos a contar desde que se produzca el cese de los consejeros
ejecutivos en el Grupo, sea o no como consecuencia de la jubilacién.
Transcurrido ese plazo, el importe invertido en acciones volvera

a invertirse junto con el resto del saldo acumulado del consejero
ejecutivo, o se le abonara a €l o a sus beneficiarios si se hubiese

transformacion de los compromisos por pensiones de prestacion
definida en el actual sistema de previsién incluyen un régimen
de previsién complementaria para los supuestos de fallecimiento
(viudedad y orfandad) e incapacidad permanente en activo.

A continuacién se muestran las dotaciones efectuadas durante los
ejercicios 2016 y 2015 en concepto de pensiones por jubilacién y
prestaciones complementarias de viudedad, orfandad e invalidez
permanente:

Miles de euros

. . . . . s 2016 2015
producido alguna contingencia cubierta por el sistema de previsién.
D.? Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea 2.521 2.302
A continuacién se indica el saldo a 31 de diciembre de 2016 y 2015 D. José Antonio Alvarez Alvarez 2.249 2.677
c.orrespondlente. z.a,cada uno de los consejeros ejecutivos en el B, Sl el Gordil i i
sistema de prevision*
D. Matias Rodriguez Inciarte - -
Miles de euros D. Javier Marin Roman’ - 484
2016 2015 D. Juan Rodriguez Inciarte? - 849
D.2 Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea! 43.156 41.291 4.770 6.312
D. José Antonio Alvarez Alvarez? 15107 14167 1. Ces6 como consejero el 12 de enero de 20715. La dotacién correspondiente a 2016
D. Rodrigo Echenique Gordillo? 14.294 14.623 asciende a 487 miles de euros.
2. Ces6 como consejero el 30 de junio de 2015 y con fecha 1de enero de 2016 como
D. Matias Rodriguez Inciarte 48.230 47.745 director general.
120.787 117.826

1. Incluye los importes correspondientes al periodo de prestacién de servicios en
Banesto, externalizados con otra aseguradora.

2. Miembro del consejo y consejero delegado del Banco con efectos desde el 13 de
enero de 2015.

3. Consejero ejecutivo desde el 16 de enero de 2015. D. Rodrigo Echenique
Gordillo no participa en el sistema de previsién ni tiene derecho a que
el Banco realice aportaciones a su favor en este concepto. Se incluyen a
efectos comparativos los importes a 31 de diciembre de 2016 y 2015 que le
corresponden antes de su nombramiento como consejero ejecutivo.

4. D. Javier Marin Romano cesé como consejero el 12 de enero de 2015
acogiéndose a la prejubilacién voluntaria prevista en su contrato, y opté por
recibir la asignacion anual por prejubilacién que le correspondia (800 miles de
euros brutos) en forma de pago tnico (10.861 miles de euros brutos). Conforme
a lo previsto en su contrato, el Banco realizard anualmente aportaciones a su
sistema de prevision por importe del 55% de su asignacién anual durante el
periodo de prejubilacién y el Sr. Marin tendra derecho a percibir en el momento
en que acceda a la jubilacién la prestacion por jubilacién reconocida en el
sistema de prevision, por importe del saldo acumulado en el sistema que le
corresponda en ese momento. El saldo devengado a 31 de diciembre de 2016
asciende a 5.245 miles de euros. El Banco constituy6 en 2015 una provisién
correspondiente a las aportaciones futuras. El saldo de esta provision al 31de
diciembre de 2016 es de 6.061 miles de euros. En cuanto a las retribuciones
variables diferidas de ejercicios anteriores a la prejubilacién correspondientes
al Sr. Marin, sera de aplicacion el régimen descrito en los apartados
correspondientes de este informe y el Sr. Marin las percibird, en su caso, en las
fechas previstas en los correspondientes planes y sujeto al cumplimiento de las
condiciones para su devengo previstas en éstos. Por su parte, D. Juan Rodriguez
Inciarte Cesa como consejero el 30 de junio de 2015y con fecha 1de enero de
2016 como director general manteniendo sus derechos por pensiones que al 31
de diciembre de 2016 ascienden a 14.275 miles de euros.

Adicionalmente, el Grupo mantenia al 31 de diciembre de 2015
compromisos por pensiones con otros consejeros por importe de 2,4
millones de euros. Los pagos realizados durante 2016 a los miembros
del consejo con derecho a prestaciones post-empleo han ascendido a
0,9 millones de euros (1,2 millones de euros en 2015).

Finalmente, los contratos de los consejeros ejecutivos que no
habfan ejercitado la opcién antes referida con anterioridad a la
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d) Seguros

El Grupo tiene contratados seguros de vida a favor de los consejeros
del Banco y que tendran derecho a percibir en caso de que se declare
su invalidez, o sus herederos en caso de fallecimiento. Las primas
pagadas por el Grupo se incluyen en la columna Otras Retribuciones
del cuadro mostrado en el apartado a.iii de esta Nota. Asimismo, el
siguiente cuadro proporciona informacién sobre el capital asegurado
con respecto a los consejeros ejecutivos del Banco:

d Capital asegurado
Miles de euros

2016 2015

D2. Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea 7.500 7.500
D. José Antonio Alvarez Alvarez 6.000 6.000
D. Rodrigo Echenique Gordillo 4.500 1.385
D. Matias Rodriguez Inciarte 5131 5.131
D. Javier Marin Roman' - 2.400
D. Juan Rodriguez Inciarte? - 3.600
23.131 26.016

1. Cesé como consejero el 12 de enero de 2075.

2. Ces6 como consejero el 30 de junio de 2015 y con fecha 1de enero de 2016 como
director general.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2015 y 2016 no existen
compromisos de seguros de vida con otros consejeros a cargo del
Grupo.



e) Descripcion de sistemas de retribucién variable diferida
A continuacién, se incluye informacién del nimero maximo de
acciones que corresponde a cada uno de los consejeros ejecutivos

al inicio y cierre de los ejercicios 2015 y 2016, por su participacién en
los distintos sistemas de retribucion variable diferida mediante los
que se instrumentaron parte de sus retribuciones variables relativas
tanto al ejercicio 2016 como a ejercicios anteriores, asi como las
entregas, en acciones o efectivo, realizadas durante 2015 y 2016 a los
mismos una vez cumplidas las condiciones para su percepcién (véase
Nota 47):

i) Plan de retribucién variable diferida y condicionada

Desde 2011 hasta 2015, los bonos correspondientes a los consejeros
ejecutivos y de determinados directivos (incluida |a alta direccién) y
empleados que asumen riesgos, que ejercen funciones de control o
que perciban una remuneracién global que los incluya en el mismo
baremo de remuneracién que el de los altos directivos y empleados
que asumen riesgos (todos ellos denominados como el Colectivo
identificado) han sido aprobados por el consejo de administracién

e instrumentados, respectivamente, mediante distintos ciclos del
plan de retribucién variable diferida y condicionada. La aplicacién
de dichos ciclos, en tanto que conllevan la entrega de acciones a los
beneficiarios del plan, fue autorizada por las correspondientes juntas
generales de accionistas.

El propésito de estos planes es diferir una parte del bono de sus
beneficiarios (6o% en el caso de los consejeros ejecutivos) durante
un periodo de cinco afios (tres en los planes aprobados hasta 2014)
para su abono, en su caso, en efectivo y en acciones Santander,
abonando igualmente al inicio la otra parte de dicho bono en
efectivo y en acciones Santander, de acuerdo con las reglas que se
detallan a continuacion.

El devengo de la retribucion diferida queda condicionado, ademas de
a la permanencia del beneficiario en el Grupo Santander, a que no
concurra, a juicio del consejo de administracién, a propuesta de la
comisién de retribuciones, ninguna de las siguientes circunstancias
en relacién con el ejercicio que corresponda durante el periodo
anterior a cada una de las entregas: (i) deficiente desempefio
(performance) financiero del Grupoj; (ii) incumplimiento por el
beneficiario de la normativa interna, incluyendo en particular

la relativa a riesgos; (iii) reformulacién material de los estados
financieros del Grupo, excepto cuando resulte procedente conforme
a una modificacién de la normativa contable; o (iv) variaciones
significativas del capital econémico o del perfil de riesgo del Grupo.
Todo ello, en cada caso, segun el reglamento del correspondiente
ciclo del plan.

En cada entrega se abonard a los beneficiarios un importe en
metdlico igual a los dividendos pagados por el importe diferido en
acciones y los intereses sobre el importe que se difiere en efectivo.
En los casos de aplicacién del programa Santander Dividendo
Eleccién, se pagara el precio ofrecido por el Banco por los derechos
de asignacion gratuita correspondientes a las citadas acciones.

El nimero méximo de acciones a entregar se calcula teniendo en
cuenta la media ponderada por volumen diario de las cotizaciones
medias ponderadas correspondientes a las quince sesiones bursatiles
anteriores a la fecha en que por el consejo se acuerde el bono para
los consejeros ejecutivos del Banco correspondiente de cada uno de
los ejercicios.

)

Este plany el plan de Performance Shares (ILP) descrito a
continuacién se han integrado en el plan de retribucién variable
diferida y vinculada a objetivos plurianuales, en los términos
aprobados por la junta general de accionistas celebrada el 18 de
marzo de 2016.

ii) Plan de Performance Shares (ILP)

A continuacién se indica el nimero méximo de acciones a que
tendrdn derecho los consejeros ejecutivos por su participacién, como
parte de su retribucion variable del ejercicio 2015y 2014, en el ILP de
esos ejercicios (véase Nota 47).

& Numero maximo de acciones

2015 2014
D.2 Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea 184.337 41.597
D. José Antonio Alvarez Alvarez 124.427 32.655
D. Rodrigo Echenique Gordillo 92.168 °
D. Matias Rodriguez Inciarte 143.782 50.437
D. Javier Marin Romano = 43.647
D. Juan Rodriguez Inciarte' 50.693 35.564
Total 595.407 203.900

1. Cesa como miembro del consejo el 30 de junio de 2015. Las acciones
correspondientes a su retribucion variable entre dicha fecha y la de cese como
director general (1 de enero de 2016) se incluye en la Nota 5.g.

El devengo del ILP y su cuantia estan condicionados al
comportamiento de determinadas métricas de Banco Santander
entre 2015y 2017, para el ILP 2015 y de 2014 a 2017 para el ILP 2014,
asi como al cumplimiento de las restantes condiciones del plan
hasta que finalice el periodo de devengo (31 de diciembre de 2018)
Asi, finalizado el ejercicio 2017, podra determinarse el importe
que, en su caso, corresponda recibir a cada consejero ejecutivo en
relacién con el ILP de 2015 (el Importe Devengado del ILP), sujeto
al cumplimiento de las restantes condiciones. En el caso del ILP

de 2014, finalizados cada uno de los ejercicios 2015, 2016 y 2017 se
determinara el importe anual que, en su caso, corresponda a cada
consejero ejecutivo aplicando al tercio del importe acordado del
ILP el porcentaje que resulte de la correspondiente métrica (véase
Nota 47). Para el devengo del afio 2016, el RTA de referencia es el
acumulado entre el 1de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2015.
En este ejercicio no se ha alcanzado una posicién en el ranking RTA
que determine el devengo del primer tercio, por lo que ha quedado
extinguido. La tabla anterior refleja el nimero méaximo de acciones
pendientes al 31 de diciembre de 2016, una vez extinguido este
primer tercio.

La entrega de acciones que corresponda abonar en 2019 (respecto
al ILP de 2015), 0 en cada fecha de pago del ILP (para el de 2014)

a los consejeros ejecutivos (y la alta direccién) en funcion del
cumplimiento del objetivo plurianual correspondiente, queda
condicionada, ademds de a la permanencia del beneficiario en el
Grupo, con las excepciones contenidas en el reglamento del plan,

a que no concurra, a juicio del consejo, a propuesta de la comisién
de retribuciones, ninguna de las siguientes circunstancias durante
el periodo anterior a la entrega como consecuencia de actuaciones
realizadas en el ejercicio al que corresponda el plan: (i) deficiente
desempeno (performance) financiero del Grupo; (ii) incumplimiento
por el beneficiario de la normativa interna, incluyendo en particular
la relativa a riesgos; (iii) reformulacién material de los estados
financieros del Grupo, excepto cuando resulte procedente conforme

INFORME DE AUDITORIA Y CUENTAS ANUALES 2016 & Santander n



Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

a una modificacion de la normativa contable; o (iv) variaciones
significativas del capital econémico o perfil de riesgo del Grupo.

iii) Plan de retribucién variable diferida y

vinculada a objetivos plurianuales

En 2016 y con el objetivo de simplificar la estructura retributiva,
mejorar el ajuste por riesgo ex ante y aumentar la incidencia de los
objetivos a largo plazo, se ha integrado en un tnico plan el bonus
(plan de retribucion variable diferida y condicionada) y el ILP. La
retribucion variable de los consejeros ejecutivos y de determinados
directivos (incluida la alta direccién) ha sido aprobada por el consejo
de administracién e instrumentada mediante el primer ciclo del plan
de retribucién variable diferida y vinculada a objetivos plurianuales.
La aplicacién del plan, en tanto que conlleva la entrega de acciones
a los beneficiarios del plan, fue autorizada por la junta general de
accionistas.

Tal y como se indica en el apartado a.ii de esta Nota, el 60% del
importe de retribucién variable queda diferido durante cinco afios
(tres afos para determinados beneficiarios entre los que no se
incluyen los consejeros ejecutivos), para su abono, en su caso, por
quintas partes siempre que se den las condiciones de permanencia
en el grupo y de no concurrencia de las cldusulas malus, atendiendo
al siguiente esquema de devengo:

- El devengo de las partes primera y segunda (abono en 2018 y 2019)
no estad sujeto al cumplimiento de objetivos a largo plazo.

« El devengo de las partes tercera, cuarta y quinta se vincula al
cumplimiento de determinados objetivos referidos al periodo 2016-
2018 y a las métricas y escalas asociadas a tales objetivos. Estos
objetivos son:

- el crecimiento del beneficio consolidado por accién en 2018
frente a 2015;

- el comportamiento relativo del retorno total para el accionista
(RTA) del Banco en el periodo 2016-2018 en relacién con los RTAs
ponderados de un grupo de referencia de 35 entidades de crédito;

- el cumplimiento del objetivo de capital de nivel 1 ordinario fully
loaded para el ejercicio 2018;

- el cumplimiento del objetivo de crecimiento de la rentabilidad
ordinaria sobre activos ponderados por riesgo para el ejercicio
2018 medido frente al ejercicio 2015.

El grado de cumplimiento de los objetivos anteriores determina el
porcentaje a aplicar al importe diferido en estas tres anualidades,
siendo el maximo el importe determinado al cierre del ejercicio 2016.

Tanto la parte de abono inmediato (o corto plazo) como la diferida

(largo plazo y condicionada) se abonan un 50% en efectivo y el
restante 50% en acciones Santander.
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El devengo de la retribucién diferida y vinculada a objetivos
plurianuales de los consejeros ejecutivos (y de la alta direccién)
queda condicionado, ademds de a la permanencia del beneficiario
en el Grupo Santander, a que no concurra, a juicio del consejo de
administracién, a propuesta de la comisién de retribuciones, ninguna
de las siguientes circunstancias en relacién con el ejercicio que
corresponda durante el periodo anterior a cada una de las entregas:
(i) deficiente desempefio (performance) financiero del Grupo;

(i) incumplimiento por el beneficiario de la normativa interna,
incluyendo en particular la relativa a riesgos; (iii) reformulacién
material de los estados financieros del Grupo, excepto cuando
resulte procedente conforme a una modificacion de la normativa
contable; o (iv) variaciones significativas del capital econémico

o del perfil de riesgo del Grupo. Todo ello, en cada caso, con las
excepciones y conforme a lo previsto en el reglamento del plan.

Adicionalmente, los importes abonados correspondientes a este
plan estdn sujetos a cldusulas de recuperacion o clawback en el caso
de que se den las circunstancias previstas en la politica vigente. La
aplicacién de clawback sera supletoria de la de malus, de forma que
tendra lugar cuando ésta se considere insuficiente para recoger los
efectos que el acontecimiento debe tener en la retribucion variable
asignada. La aplicacion de clawback sera decidida por el consejo de
administracion a propuesta de la comisién de retribuciones y no
podra proponerse una vez que en 2022 se realice el dltimo pago en
efectivo o en acciones correspondiente al plan.

El niimero médximo de acciones a entregar se calcula teniendo en
cuenta la media ponderada por volumen diario de las cotizaciones
medias ponderadas correspondientes a las quince sesiones bursatiles
anteriores al viernes anterior (excluido) a la fecha en que por el
consejo se acuerda el bono para los consejeros ejecutivos del Banco.

iv) Acciones asignadas por planes de

retribucion variable diferida

El cuadro siguiente muestra el nimero de acciones Santander
asignado, a cada consejero ejecutivo, y pendiente de entrega a

1de enero de 2015, 31 de diciembre de 2015 y 2016, asi como las
acciones brutas que les fueron entregadas en 2015 y 2016, bien
procedentes de abono inmediato o bien de abono diferido, en este
caso una vez apreciado por el consejo, a propuesta de la comisién
de retribuciones, que se habia producido el devengo del tercio
correspondiente de cada plan. Las mismas traen causa de cada uno
de los planes mediante los que se instrumentaron las retribuciones
variables de retribucion variable y condicionada de 201, 2012, 2013,
2014, 2015y del plan de retribucidn variable diferida y vinculada a
objetivos plurianuales de 2016, tal y como se indica en el cuadro:



@ Retribucién variable en acciones

0

Acciones  Acciones  Acciones Acciones  Acciones  Acciones
Acciones entregadas entregadas entregadas Retribucion Numero  Acciones entregadas entregadas entregadas Retribucién Nimero
Numero entregadas en 2015 en 2015 en 2015 variable maximode entregadas en 2016 en 2016 en 2016 variable maximode
maximo de en 2015 (abono (abono (abono 2015 accionesa en 2016 (abono (abono (abono 2016 accionesa
accionesa (abono diferido diferido diferido (numero entregar (abono diferido diferido diferido (numero entregar
entregara inmediato retribucién retribucion retribucion maximo a3lde inmediato retribucion retribucion retribucién maximo a3lde
1deenero r.variable variable variable variable accionesa diciembre r.variable variable variable variable accionesa diciembre
de 2015 2014) 2013) 2012) 2011)  entregar) de 2015 2015 2014) 2013) 2012) entregar)’ de 2016
Retribucién variable del ejercicio 2011
D.? Ana Botin-Sanz
Sautuolay O’Shea 47.000 (47.000)
D. José Antonio - ~ ~
Alvarez Alvarez? SO (32.038)
D. Matias Rodriguez
Inciacte 62.878 (62.878)
D. Javier Marin ~ _ -
Raa 25.960 (25.960)
D. Juan Rodriguez
Inciarte 36.690 (36.690)
204.566 - (204.566) - - -
Retribucién variable del ejercicio 2012
D.? Ana Botin-Sanz
Sautuola y O'Shea 69.916 (34.958) 34.958 (34.958)
D. José Antonio
Alvarez Alvarez? 48.093 (24.047) 24.046 (24.046)
D. Matias Rodriguez
T 83.059 (41.530) - - 41529 (41.529)
D. Javier Marin
Romano 38.969 (19.485) 19.484 (19.484)
D. Juan Rodriguez
[ae ey 48.466 (24.233) = = 24.233 (24.233)
288.503 - (144.253) - - 144.250 - 5 - (144.250) - -
Retribucién variable del ejercicio 2013
D.2 Ana Botin-Sanz
Sautuolay O'sShes 99.362 (33.121) 66.241 (33.121) 33120
D. José Antonio R B . ~ .
JEren I\ e 58.681 (19.560) 39121 (19.560) 19.561
D. Matias Rodriguez
nciaite 103.639 (34.546) 69.093 (34.546) 34.547
palavicsit 112.275 (37.425) - - - 74.850 (37.425) - - 37.425
Romano . . - . .
D. Juan Rodriguez
Inciarte 66.448 (22.149) 44.299 (22.149) 22150
440.405 - (146.801) 293.604 - - (146.801) - 146.803
Retribucién variable del ejercicio 2014
D.2 Ana Botin-Sanz
Sautuolay O’Shea 304.073 (121.629) = 182.444 (60.814) = 121.630
D. José Antonio
Alvarez Alvarez? 157.452 (78.726) 78.726 (26.242) 52.484
D. Matias Rodriguez
Inciarte 231.814 (92.726) - 139.088 (46.363) a 92725
D. Javier Marin
Romano 320.563 (128.225) 192.338 (64.113) 128.225
D. Juan Rodriguez
Inciarte? 179.680 (71.872) - 107.808 (35.936) - 71.872
1.193.582  (493.178) 700.404 - (233.468) 466.936
Retribucion variable del ejercicio 2015
D.2 Ana Botin-Sanz
Sautuolay O’Shea 528.834 528.834 (2n.534) 317.300
D. José Antonio B B
IAveren N 351.523 351.523 (140.609) 210.914
D. Rodrigo Echenique -
Gordillo 260.388 260.388 (104.155) 156.233
D. Matias Rodriguez
Inciarte - - 361.118 361.118 (144.447) - 216.671
D. Juan Rodriguez ~
LA 138.505 138.505 (55.402) 83103
- - - - - 1.640.368 1.640.368 (656.147) - 984.221
Retribucién variable del ejercicio 2016
D.? Ana Botin-Sanz
Sautuolay O'Shea = = = 592.043 592.043
D. José Antonio R R
Alvarez Alvarez 399.607 399.607
D. Rodrigo Echenique ~ ~ ~ ~
Gordillo 295.972 295.972
D. Matias Rodriguez
Inciarte - - - 352.455 352.455
- - - - 1.640.077 1.640.077

los siguientes cinco afos, los tres tltimos sujetos al cumplimiento de objetivos plurianuales.

W

director general.

N

Nota 5.g.

Numero maximo de acciones provenientes de su participacion en los correspondientes planes durante su etapa como director general.
. Adicionalmente, D. Ignacio Benjumea Cabeza de Vaca mantiene derecho a un maximo de 327.988 acciones provenientes de su participacién en los correspondientes planes durante su etapa como

. Un 40% de las acciones indicadas, para cada consejero, corresponde al variable a corto plazo (o de abono inmediato). El 60% restante queda diferido para su entrega, en su caso, por quintas partes en

. Cesa como miembro del consejo el 30 de junio de 2015. Las acciones correspondientes a su retribucion variable entre dicha fecha y la de cese como director general (1 de enero de 2016) se incluye en la
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Asimismo, el cuadro siguiente muestra el efectivo entregado en 2016
y 2015, bien procedente de abono inmediato o bien de abono diferido
de planes de ejercicios anteriores, en este caso una vez apreciado por
el consejo, a propuesta de la comisién de retribuciones, que se habia
producido el devengo del tercio correspondiente de cada plan:

Miles de euros

2015

2016
Efectivo pagado
Efectivo pagado (tercio abono
(abono inmediato  diferidor. variable

Efectivo pagado
(abono inmediato

Efectivo pagado
(tercio abono
diferidor. variable

r.variable 2015) 2014, 2013y 2012) r.variable2014)  2013,2012y 2011)

D.2 Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea 840 826 801 829
D. José Antonio Alvarez Alvarez' 558 448 487 468
D. Rodrigo Echenique Gordillo 414 - =
D. Matias Rodriguez Inciarte 574 784 574 855
D. Javier Marin Romano? = 772 793 522
D. Juan Rodriguez Inciarte? 220 526 445 512
2.606 3.356 3.100 3.186

1. Nombrado consejero delegado con efectos desde el 13 de enero de 2015.
2. Ces6 como consejero el 12 de enero de 2015.

3. Ces6 como consejero el 30 de junio de 2015 y con fecha 1de enero de 2016 como director general.

v) Informacién correspondiente a anteriores

miembros del consejo de administracion

A continuacién, se incluye informacion del nimero de acciones
mdaximas que corresponde a anteriores miembros del consejo de
administracién que cesaron en su cargo con anterioridad al 1 de
enero de 2015 por su participacién en los distintos sistemas de
retribucién variable diferida mediante los que se instrumentaron
parte de sus retribuciones variables correspondientes a los ejercicios
en que eran miembros ejecutivos del consejo de administracién.
Asimismo se incluye informacién sobre las entregas, en acciones
o efectivo, realizados durante 2016 y 2015 a los mismos una vez
cumplidas las condiciones para su percepcién (véase Nota 47):

@ Numero maximo de acciones a entregar

31-12-2016 31-12-2015

Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2012) = 76.580

Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2013) 21143 42.287

& Numero de acciones entregadas

2016 2015

Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2011) - 238.956

Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2012) 76.580 76.582

Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2013) 21144 21144

Adicionalmente, durante los ejercicios 2016 y 2015 se abonaron 633 y
1.990 miles de euros, respectivamente, correspondientes a la parte
diferida a abonar en efectivo de los anteriores planes.
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f) Créditos

Los riesgos directos del Grupo con los consejeros del Banco
junto a los avales prestados a éstos se indican a continuacién. Las
condiciones de estas operaciones son equivalentes a las que se
dan en transacciones hechas en condiciones de mercado o se han
imputado las correspondientes retribuciones en especie:

Miles de euros

&

2016 2015
Préstamos Préstamos
y créditos Avales Total y créditos Avales Total
D.2 Ana Botin-Sanz de Sautuolay O’Shea ° = - 46 - 46
D. José Antonio Alvarez Alvarez - 9 n - n
Mr. Bruce Carnegie-Brown = = = =
D. Matias Rodriguez Inciarte 16 - 16 13 - 13
D. Rodrigo Echenique Gordillo 21 = 21 24 - 24
D. Javier Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea 4 - 4 6 - 6
D. Angel Jado Becerro de Bengoa = = = = 2
D.2 Sol Daurella Comadran 25 - 25 - -
D. Ignacio Benjumea Cabeza de Vaca' 2 = 2 = = =
D. Guillermo de la Dehesa Romero n - 1 - -
90 - 920 102 - 102
1. Nombrado consejero el 21 de septiembre de 2015.
g) Alta Direccién
Durante 2016, el consejo de administracién del Banco ha continuado
los cambios organizativos iniciados en 2015 con el objetivo de
simplificar y hacer mas competitiva la organizacién del Grupo.
El cuadro que figura a continuacion recoge los importes
correspondientes a la retribucién a corto plazo y diferida
(excluyendo la vinculada a objetivos plurianuales) de los miembros
que conforman la alta direccién a 31 de diciembre de 2016 y los
que la conformaban a 31 de diciembre de 2015, excluyendo las
correspondientes a los consejeros ejecutivos que han sido detalladas
anteriormente:
Miles de euros
Retribuciones salariales a corto plazo
Retribucién variable
abono inmediato Retribucién variable diferida
Numero de Otras
Ejercicio personas Fijas Enefectivo  En acciones? En efectivo En acciones retribuciones’ Total
2016 18 17.258 8.126 8.126 3.745 3.745 4.430 45.430
2015 21 17.838 6.865 6.865 7.880 7.880 5.016 52.344

1. Recoge otros conceptos de remuneracién tales como primas por seguros de vida por 577 miles de euros (1.309 miles de euros durante 2015), seguros médicos y ayudas de

localizacién.

2. El importe de abono inmediato en acciones del ejercicio 2016 se corresponde con 1.596.248 acciones Santander (1.726.893 acciones Santander en 2015).
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Por otra parte, a continuacién se indica el desglose de las
retribuciones salariales vinculadas a objetivos plurianuales de los
miembros que conforman la alta direccién a 31 de diciembre de 2016
y 2015. Estas retribuciones podran percibirse o no, en funcién del
cumplimiento de las condiciones establecidas para cada una de ellas,
en los correspondientes plazos de diferimiento (véase Nota 47).

Miles de euros

Retribuciones salariales a largo plazo’

Numero de
Ejercicio personas Enefectivo  Enacciones? Total
2016 18 3.933 3.933 7.866
2015 21 3.732 3732

1. Corresponde en 2016 al valor razonable de las anualidades méximas
correspondientes a 2020, 2021y 2022 del primer ciclo del plan de retribucién
variable diferida y vinculada a objetivos plurianuales. Corresponde en 2015 al
valor razonable estimado del ILP del ejercicio. El devengo y la cuantia del ILP estd
sujeto, entre otros, al cumplimiento de los objetivos plurianuales previstos en
el plan. Dicho ILP se percibird, en su caso, integramente en acciones y de forma
diferida en 2019.

Adicionalmente, directores generales que durante el ejercicio 2016
han cesado en sus funciones, no formando parte de la alta direccion
al cierre del ejercicio, percibieron durante el afio retribuciones
salariales y otras derivadas de su cese por importe total de 4.064
miles de euros, manteniendo asimismo, derecho a retribuciones
salariales diferidas y vinculadas a objetivos plurianuales por un
importe total de 503 miles de euros.

Los miembros de la alta direccién (excluidos los consejeros
ejecutivos) mantenian al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el derecho a
recibir un nimero maximo de acciones Santander correspondiente a
la parte diferida de los distintos planes en vigor a cada fecha (véase
Nota 47), segun se detalla a continuacion:

& Nuimero maximo de acciones a entregar

31-12-16 31-12-15
Plan de retribucion variable
diferida y condicionada (2012) - 447.214
Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2013)' 271.996 852.898
Plan de retribucion variable
diferida y condicionada (2014)? 759.950 1.802.779
Plan de performance shares (ILP 2014) 399.360 1.025.853
Plan de retribucién variable
diferida y condicionada (2015) 1.981.670 2.480.849
Plan de performance shares (ILP 2015) 1.339.506 1.798.395
Plan de retribucién variable
diferida y vinculada a objetivos
plurianuales (2016) 1.954.431 -

1. Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2015 mantenian derecho a un méximo de
111.962 acciones de Banco Santander (Brasil), S.A.

2. Adicionalmente mantenian derecho a un maximo de 222.946 acciones de Banco
Santander (Brasil) S.A. al 31 de diciembre de 2015 y 2014 (niimero maximo de
acciones correspondientes a la parte diferida del Bonus 2014).

3. Adicionalmente al 31 de diciembre de 2015 mantenian derecho a un maximo de
252.503 acciones de Banco Santander (Brasil), S.A.
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En 2016 y 2015, cumplidas las condiciones establecidas en los
correspondientes sistemas retributivos de entrega diferida de
acciones correspondiente a ejercicios anteriores, ademas del abono
en efectivo de los correspondientes importes, se entregaron a los
directores generales el siguiente nimero de acciones Santander:

& Numero de acciones entregadas

2016 2015
Plan de retribucion variable
diferida y condicionada (2011) - 550.064
Plan de retribucion variable
diferida y condicionada (2012) 251.445 447.212
Plan de retribucion variable
diferida y condicionada (2013) 271.996 426.449
Plan de retribucion variable
diferida y condicionada (2014) 379.978 -

Plan de performance shares (ILP 2014) = -

Tal y como se indica en el apartado c) de esta Nota, en el ejercicio
2012 se modificaron los contratos de los miembros de la alta
direccion del Banco que contaban con compromisos por pensiones
en la modalidad de prestacién definida para transformar éstos

en un sistema de previsién de aportacién definida, que ha sido
externalizado con Santander Seguros y Reaseguros, Compafiia
Aseguradora, S.A. El nuevo sistema otorga a los altos directivos el
derecho a recibir una prestacién por jubilaciéon con ocasién de ésta,
estén o no en activo en el Banco en ese momento, calculada en
base a las aportaciones al indicado sistema, y sustituy6 al derecho

a percibir un complemento de pensién en caso de jubilacién con
que contaban hasta entonces, excluyéndose expresamente toda
obligacién del Banco frente al directivo distinta de la conversion del
sistema anterior en el nuevo sistema de previsidn que tuvo lugar en
2012 y, en su caso, de la realizacion de las aportaciones anuales que
corresponda. En caso de prejubilacién y hasta la fecha de jubilacién,
los altos directivos nombrados con anterioridad a septiembre de 2015
tienen derecho a percibir una asignacién anual.

Asimismo, los contratos de ciertos altos directivos incluyen un
régimen de previsién complementaria para los supuestos de
fallecimiento (viudedad y orfandad) e incapacidad permanente en
activo.

Adicionalmente, en aplicacion de lo previsto en la normativa de
remuneraciones, a partir de 2016 (inclusive) se ha incluido en las
aportaciones al sistema de previsién un componente de beneficios
discrecionales de pensién de, al menos, el 15% del total. Bajo el
régimen correspondiente a esos beneficios discrecionales, las
aportaciones realizadas que se calculan sobre retribuciones variables
estdn sujetas a cldsulas malus y clawback segtin la politica vigente

en cada momento y durante el mismo periodo en el que se difiera la
retribucién variable.

Asimismo, deberdn invertirse en acciones del Banco durante un
periodo de cinco afios a contar desde que se produzca el cese de
los altos directivos en el Grupo, sea 0 no como consecuencia de la
jubilacién. Transcurrido ese plazo, el importe invertido en acciones
volverd a invertirse junto con el resto del saldo acumulado del alto
directivo, o se le abonara a él o a sus beneficiarios si se hubiese
producido alguna contingencia cubierta por el sistema de prevision.



El saldo al 31 de diciembre de 2016 en el sistema de previsién para
aquellos que han sido parte de la alta direccién durante el ejercicio
ascendia a 99,3 millones de euros (250 millones de euros al 31 de
diciembre de 2015).

El cargo neto a resultados correspondiente a compromisos por
pensiones y prestaciones complementarias de viudedad, orfandad e
invalidez permanente ascendié en el ejercicio 2016 a 12,9 millones de
euros (21 millones de euros en el ejercicio 2015).

Durante el ejercicio 2016 se ha reducido el nimero de directores
generales. El importe correspondiente a abonos en una tnica
prestacion de las pensiones por jubilacién de aquellos que eran parte
de la alta direccién durante el ejercicio ascendié a 10,1 millones de
euros (53,2 millones de euros en 2015). El importe correspondiente

a abonos en forma de pago unico de la asignacién anual por
prejubilacién voluntaria ascendid a 6,7 millones de euros (21,5
millones de euros en 2015).

Adicionalmente, el capital asegurado por seguros de vida y
accidentes al 31 de diciembre de 2016 de este colectivo asciende a
59,1 millones de euros (76,8 millones de euros al 31 de diciembre de
2015).

h) Prestaciones post-empleo de los anteriores miembros del
consejo de administracién y anteriores directores generales
Los pagos y liquidaciones realizados durante los ejercicios 2016 y
2015 a anteriores miembros del consejo de administracién del Banco,
distintos de los que se detallan en el apartado c) de esta Nota han
ascendido a 7,3y 8,5 millones de euros, respectivamente. Asimismo
los pagos y liquidaciones realizados durante el ejercicio 2016 a
anteriores directores generales por este concepto han ascendido a
134,7 millones de euros (10,2 millones de euros durante 2015).

Durante el ejercicio 2016 se ha registrado en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada una liberacién por importe de 301 miles de
euros en concepto de compromisos por pensiones y obligaciones
similares mantenidos por el Grupo con anteriores miembros del
consejo de administracién del Banco, habiéndose registrado una
liberacion correspondiente a anteriores directores generales de 506
miles de euros (424 miles de euros de dotacién en el ejercicio 2015).

Asimismo, en el epigrafe Provisiones—-Fondo para pensiones y
obligaciones similares del balance consolidado al 31 de diciembre de
2016 se encontraban registrados 96,8 millones de euros, en concepto
de compromisos por prestaciones post-empleo mantenidos con
anteriores miembros del consejo de administracién del Banco (89
millones de euros al 31 de diciembre de 2015) y 171 millones de euros
correspondientes a anteriores directores generales (121 millones de
euros en el ejercicio 2015).

i) Prejubilacion y jubilacién

Los siguientes consejeros ejecutivos tendrdn derecho a prejubilarse
en caso de cese, cuando no hayan alcanzado atn la edad de
jubilacién, en los términos que a continuacion se indican:

D.2 Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea tendrd derecho

a prejubilarse en caso de cese por motivos distintos de su
incumplimiento. En tal caso, tendra derecho a una asignacién anual
equivalente a la suma de su retribucion fija y el 30% de la media de
sus ultimas retribuciones variables, con un méximo de tres. Dicha
asignacion se reducird en hasta un 16% en caso de cese voluntario
antes de los 60 afios. D. José Antonio Alvarez Alvarez tendra derecho

)

a prejubilarse en caso de cese por motivos distintos de su libre
voluntad o su incumplimiento. En tal caso, tendrd derecho a una
asignacion anual equivalente a la retribucion fija que le corresponda
como director general.

Por su parte, D. Matias Rodriguez Inciarte podra acceder a la
jubilacién en cualquier momento y, por tanto, reclamar de la
aseguradora con la que esta externalizado el sistema de prevision
descrito en el apartado c) anterior las prestaciones que le
corresponden bajo éste, sin que exista obligacién alguna a cargo del
Banco en tal supuesto.

j) Terminacién

Los contratos de los consejeros ejecutivos y de los altos directivos
son de duracién indefinida. La extincion de la relacién por
incumplimiento de sus obligaciones por el consejero o directivo

o por su libre voluntad no dara derecho a ninguna compensacién
econdémica. En caso de terminacién del contrato por el Banco por
cualquier otro motivo distinto de la prejubilacién, tendrén derecho a
la indemnizacién legal que, en su caso, corresponda.

No obstante lo anterior, de producirse la terminacién de su

contrato antes del 1 de enero de 2018, salvo cuando ello se deba

a su libre voluntad, su fallecimiento o invalidez permanente, o al
incumplimiento grave de sus obligaciones, D. Rodrigo Echenique
Gordillo tendrd derecho a percibir una indemnizacién por importe de
dos veces su salario fijo.

En caso de terminacién de su contrato por el Banco, D2 Ana Botin-
Sanz de Sautuola y O’Shea deberd permanecer a disposicion del
Banco durante un periodo de 4 meses para asegurar una adecuada
transicion, percibiendo durante ese plazo su salario fijo.

Un miembro de la alta direccién —no consejero- del Grupo,
distinto de aquellos cuyos contratos se modificaron en 2012 segun
se ha indicado, mantiene un contrato que reconoce el derecho

del interesado, en determinados supuestos, a una aportacién
extraordinaria a su sistema de previsién en el caso de cese por
causa que no sea debida a su propia voluntad, jubilacién, invalidez
o incumplimiento grave de sus funciones. Dicha indemnizacién

se reconoce como una provisién por fondos de pensiones y
obligaciones similares y como un gasto de personal tinicamente
cuando se rescinda el vinculo que une al Banco con el directivo antes
de la fecha normal de su jubilacion.

k) Informaciéon sobre participaciones de los consejeros

en otras sociedades y conflictos de interés

Ninguno de los miembros del consejo ni sus personas vinculadas
desarrollan, por cuenta propia o ajena, actividades que entrafien
una competencia efectiva, sea actual o potencial, con las de
Banco Santander, S.A. o que, de cualquier otro modo, sittien a los
consejeros en un conflicto permanente con los intereses de Banco
Santander, S.A.

Sin perjuicio de lo anterior, se sefialan a continuacién las
declaraciones de los consejeros respecto de sus participaciones en el
capital social de entidades no relacionadas con el Grupo cuyo objeto
social sea banca, financiacion o crédito, asi como las funciones de
administracién o direccién que, en su caso, ejercen en ellas.
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Administrador Denominacién social Numero de acciones Funciones
D.2 Ana Botin-Sanz de Sautuola y O’Shea Bankinter, S.A. * 6.050.000 -
Moneysupermarket.com Group plc - Presidente'
Mr Bruce Neil Carnegie-Brown
Jardine Lloyd Thompson Group plc - Consejero!
. ) ) Wells Fargo & Co. 2250 -
D. Rodrigo Echenique Gordillo
Bank of America Corporation 6.000 -
D. Matias Rodriguez Inciarte Financiera Ponferrada, S.A., SICAV - Consejero
Goldman, Sachs & Co. (The Goldman Sachs Group, Inc.) 19.546 -
D. Guillermo de la Dehesa Romero
Banco Popular Espafiol, S.A. 2.789 =
D. Javier Botin-Sanz de Sautuola y O'Sh Bankinter, S.A. 7.929.853 )
. Javier Botin-Sanz de Sautuola ea ;
y JB Capital Markets Sociedad de Valores, S.A. - Presidente
y CEO
D.2 Esther Giménez-Salinas i Colomer Gawa Capital Partners, S.L. = Consejera’
D.2 Isabel Tocino Biscarolasaga Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 9.941 -

* Participacion indirecta.

1. No ejecutivo

En lo que se refiere a las situaciones de conflicto de interés, segtn
el Reglamento del Consejo (articulo 30), los consejeros deben
comunicar al consejo cualquier situacién de conflicto, directo o
indirecto, que ellos o personas vinculadas a ellos pudieran tener con
el interés del Banco. El consejero afectado habrd de abstenerse de
participar en la deliberacién y votacién de acuerdos o decisiones en
las que él o una persona vinculada tenga un conflicto de interés.

Ademas, segun el Reglamento del Consejo (articulo 33) el consejo,
previo informe favorable de la comisién de auditoria, debera
autorizar las operaciones que el Banco realice con consejeros (salvo
que su aprobacién corresponda por ley a la junta general), con
excepcion de las operaciones a las que se refiere el apartado 2 del
citado articulo 33.

Asi, las operaciones con partes vinculadas realizadas durante el
ejercicio cumplian las condiciones establecidas en el reglamento
del consejo de administracidn para no requerir autorizacién de

los 6rganos de gobierno, o han obtenido esta, previo informe
favorable de la comisién de auditoria, una vez verificado que la
contraprestacién y restantes condiciones pactadas se encontraban
dentro de parametros de mercado.

Adicionalmente, durante el ejercicio 2016 se han producido 95
ocasiones en las que otros consejeros se han abstenido de intervenir
y votar en la deliberacién de asuntos en las sesiones del consejo

de administracién o de sus comisiones. El desglose de los 95

casos es el siguiente: en 28 ocasiones se debieron a propuestas

de nombramiento, reeleccién o renuncia de consejeros, asi como

de designacion de miembros de las comisiones del consejo o en
sociedades del Grupo o relacionadas con ellos; en 51 ocasiones se
trataba de aspectos retributivos o de concesion de préstamos o
créditos; en nueve ocasiones cuando se debatieron propuestas de
inversion o de financiacién u otras operaciones de riesgo a favor de
sociedades relacionadas con diversos consejeros; en cinco ocasiones
la abstencidn se produjo en cuanto a la verificacién anual del caracter
de los consejeros que, conforme al articulo 6.3 del Reglamento del
Consejo, realizé la comisién de nombramientos y en dos ocasiones
para aprobar una operacién vinculada.
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» 6. Préstamos y anticipos de Bancos
Centrales y Entidades de Crédito

La composicién de los saldos de este epigrafe de los balances

consolidados, atendiendo a la clasificacién, naturaleza y moneda de
las operaciones, se indica a continuacién:

Millones de euros

2016 2015 2014
BANCOS CENTRALES
Clasificacién:
Activos financieros
mantenidos para negociar = = =
Activos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados -
Préstamos y partidas a cobrar 27.973 17.337 11.814
27.973 17.337 11.814
Naturaleza:
Depésitos a plazo 14.445 9.958 4.796
Adquisicién temporal de activos 13.528 7.379 7.018
Activos deteriorados -
Correciones de valor por deterioro - - -
De las que por Riesgo Pais - - -
27.973 17.337 11.814
ENTIDADES DE CREDITO
Clasificacion:
Activos financieros
mantenidos para negociar 3.221 1.352 1.020
Activos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 10.069 26.403 28.592
Préstamos y partidas a cobrar 35.424 37.438 39.862
48.714 65.193 69.474
Naturaleza:
Depdsitos a plazo 5.941 7142 8.177
Adquisicién temporal de activos 20.867 37.744 39.807
Anticipos distintos de préstamo 21.281 19.580  20.842
Ajustes por valoracién
por intereses devengados
no cobrados y otros 636 733 667
Activos deteriorados 4 13 60
Correciones de valor por deterioro (15) (19) 79)
De las que por Riesgo Pais (12) (12) (13)
48.714 65.193 69.474
Moneda:
Euro 24.278 42,666  46.447
Libras 4337 3.684 3.416
Délares estadounidenses 11.996 14.395 11.838
Real brasilefio 32.013 20341 16.430
Otras monedas 4.063 1.444 3.157
TOTAL 76.687  82.530  81.288

o

Los depésitos clasificados en la cartera “Mantenidos para negociar”,
se corresponden principalmente con adquisiciones temporales

de activos de titulos de instituciones extranjeras mientras que los
clasificados como “Activos Financieros designados a valor razonable
con cambios en resultados”, se corresponden con adquisiciones
temporales de activos, de instituciones espafiolas y extranjeras.

Los depésitos en entidades de crédito clasificados como “préstamos
y partidas a cobrar”, son principalmente, cuentas a plazo y fianzas
dadas en efectivo a entidades de crédito.

En la Nota 51 se muestra el detalle de los plazos de vencimiento de
los mismos, asi como los tipos de interés medio para los clasificados

como “préstamos y partidas a cobrar”.

» 7. Valores representativos de deuda

a) Composicion del saldo

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances
consolidados, atendiendo a la clasificacion, naturaleza y moneda de
las operaciones, se indica a continuacién:

Millones de euros

2016 2015 2014
Clasificacién:
Activos financieros
mantenidos para negociar 48.922 43.964 54.374
Activos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 3.398 3.717 4.231
Activos financieros
disponibles para la venta 111.287 117187  110.249
Préstamos y partidas a cobrar 13.237 10.907 7.510
Inversiones mantenidas
hasta el vencimiento 14.468 4.355 -
191.312 180.130 176.364
Naturaleza:
Deuda publica espafiola 45.696 45.787 39.182
Deuda publica extranjera 103.070 88.346 93.037
Emitidos por entidades financieras 16.874 18.843 18.041
Otros valores de renta fija 25.397 27.227 26127
Activos deteriorados 773 218 121
Correcciones de valor
por deterioro (498) (297) (144)
191.312 180.130 176.364
Moneda:
Euro 73.791 81.196 74.833
Libras 16.106 10.551 9.983
Délares estadounidenses 31.401 27.01 20.452
Otras monedas 70.512 61.663 71.240
TOTAL BRUTO 191.810 180.422 176.508
Correcciones de valor
por deterioro (498) (297) (144)
191.312 180.130 176.364
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A lo largo del ejercicio 2016, Santander UK ha comprado una cartera
de titulos de deuda Soberana inglesa que se ha clasificado como
inversiones mantenidas hasta el vencimiento por importe de 7.765
millones de euros.

Durante 2015, el Grupo reclasificé determinados instrumentos
financieros de la cartera de activos financieros disponibles para la
venta a Inversiones mantenidas hasta el vencimiento. Conforme a
la normativa aplicable, el valor razonable de estos instrumentos a la
fecha de traspaso se ha considerado su coste inicial y los importes
reconocidos hasta entonces en Otro resultado global acumulado en
el patrimonio neto consolidado del Grupo se han mantenido en el
balance consolidado, junto con los correspondientes a los restantes
activos financieros disponibles para la venta. Los instrumentos
reclasificados han pasado a valorarse con posterioridad, a su

coste amortizado y tanto la diferencia de éste con su importe al
vencimiento como los importes registrados previamente en Otro
resultado global acumulado en el patrimonio neto, se reconoceran
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada durante la vida
residual del activo financiero utilizando el método del tipo de interés
efectivo.

b) Desglose

El desglose del saldo neto de deterioro, al 31 de diciembre de 2016,
2015y 2014, de Valores representativos de deuda en funcién del
origen geogréfico del emisor se muestra a continuacién:

Millones de euros

2016 2015 2014
Renta Renta Renta Renta Renta Renta
fija fija fija fija fija fija

privada  publica Total % privada  publica Total % privada publica Total %
Espafia 6.153 45.696 51.849  27,10% 7.387 45.787 53.174 29,52% 8.542 39.182 47.724 27,06%
Reino Unido 3.531 11.910 15.441 8,07% 3.746 6.456 10.202 5,66% 3.502 7.577 1.079 6,28%
Portugal 4.068 7.689 11.757 6,15% 3.889 9.975 13.864 7,70% 3.543 8.698 12.241 6,94%
Italia 1.035 3.547 4582 2,40% 1.312 4.423 5.735 3,18% 1.670 4170 5.840 3,31%
Irlanda 518 = 518 0,27% 342 = 342 0,19% 405 = 405 0,23%
Polonia 707 6.265 6.972  3,64% 802 5.470 6.272 3,48% 745 6.373 7118 4,04%
Resto Europa 7.203 1.736 8939  4,67% 7.912 3133 11.045 6,13% 7327 4.267 11.594 6,57%
Estados
Unidos 10.559 13.058 23.617 12,34% 11.919 9.753 21.672 12,03% 8.793 5.847 14.640 8,30%
Brasil 5.364 39.770 45134  23,59% 5.405 25.588 30.993 17,21% 5.673 37.792 43.465 24,65%
México 587 10.628 1n.215  586% 723 15.296 16.019 8,89% 847 9.071 9.919 5,62%
Chile 1315 3.643 4958  2,59% 1.027 2.032 3.059 1,70% 909 2.389 3.298 1,87%
Resto de
América 782 1.262 2.044 1,07% 762 1.6m 2373 1,32% 1.558 1.514 3.071 1,74%
Resto del
Mundo 724 3.562 4286  2,24% 771 4.609 5.380 2,99% 631 5.339 5.970 3,38%

42.546 148.766 191.312 100% 45997 134.133 180.130 100% 44145 132.219 176.364 100%
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El desglose de dicho saldo, al 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014,
en funcién del rating del emisor se indica a continuacién:

Millones de euros

@

2016 2015 2014

Renta Renta Renta Renta Renta Renta

fija fija fija fija fija fija
privada  publica Total % privada publica Total % privada publica Total %
AAA 18.916 1.008 19924 1041% 16.975 9.164 26.139 14,51% 17.737  10.647 28.384 16,09%
AA 1.632 29.639 31.271  16,35% 3.452 13.168 16.620 9,23% 2763  14.770 17.533 9,94%
A 2.928 3.285 6.213  3,25% 7.379 9.120 16.499 9,16% 5.7M 6.373 12.084 6,85%
BBB 7.579 66.955  74.534 38,96% 8.01 65.707 73.718  40,92% 5.215  90.505 95.720 54,27%

Menos

de BBB 4.751 47.872  52.623  2751% 2.575 35.573 38148 21,18% 3.092 8.698 11.790 6,69%
Sin rating 6.740 7 6.747 3,53% 7.605 1.401 9.006 5,00% 9.627 1.226 10.853 6,15%
42.546 148.766 191.312 100% 45997 134.133 180.130 100% 44145 132.219 176.364 100%

La distribucién de la exposicién por nivel del rating de la tabla

anterior se ha visto afectada por las distintas revisiones de ratings de

los emisores soberanos que se han producido en los tltimos afos.
Asi,la principal revisién durante 2016 ha sido Reino Unido que ha
pasado de AAA a AA, Polonia ha pasado de A a BBB+y Argentina
que no tenfa rating a B-. Asimismo, la principal revisién durante 2015
fue que Brasil pas6 de BBB a menos de BBB.

Asimismo, el desglose del saldo de Renta fija privada neto de
deterioro, al 31 de diciembre de 2016, 2015 y 2014 por tipo de
instrumento financiero se muestra a continuacion:

Millones de euros

2016 2015 2014
Bonos hipotecarios titulizados 1.584 2110 3.388
Resto bonos titulizacién 2.803 3.073 2.315
Deuda a tipo de interés variable 11.818 16.633 13.172
Deuda a tipo de interés fijo 26.341 24181 25.270
Total 42.546 45.997 4445

c) Correcciones de valor por deterioro
A continuacién se presenta un resumen de los movimientos que han
afectado a las pérdidas por deterioro de los Valores representativos
de deuda.

Millones de euros

2016 2015 2014
Saldo al inicio del ejercicio 291 144 207
Dotaciones netas del ejercicio* 380 21 55
De las que:
Dotaciones con cargo
a resultados 423 223 62
Recuperacién de dotaciones
con abono a resultados 43) (12) 8)
Bajas de activos - (1o)
Diferencias de cambio
y otros conceptos (172) (64) ®)
Saldo al final del ejercicio 498 291 144
Del que:
En funcién del drea geogrdfica
de localizacion del riesgo:
Unidn Europea 40 34 34
Latinoamérica 458 257 110
* De los que:
Préstamos y partidas a cobrar 405 92 14
Activos financieros
disponibles para la venta (25) 19 41
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d) Otra informacion

A continuacién se muestra el desglose por plazos de vencimiento
de la pignoracion de los Valores representativos de deuda afectos a
determinados compromisos:

Millones de euros

Mas
1 1 1 3 6 1 del
dia semana mes meses meses afo afo Total
Deuda publica 8.617 31.661 4.094 5363 3151 496 737 54.120

Otros valores
representativos
de deuda

Total

1.079 1129 414
9.696 32.790 4.508

1.092 315 676 3.732 8.435
6.454 3.466 1.172 4.470 62.555

No existen condiciones particulares relacionadas con la pignoracion
de dichos activos susceptibles de desglosar.

En la Nota 29 se muestra el detalle de Otro resultado global
acumulado, registrados en el Patrimonio neto, correspondientes a
los Activos financieros disponibles para la venta.

En la Nota 51 se muestra el detalle de los plazos de vencimiento de
los Activos financieros disponibles para la venta y de los Préstamos y
partidas a cobrar, asi como sus tipos de interés medios.

» 8. Instrumentos de patrimonio

a) Desglose

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances consolidados
atendiendo a su clasificacién y naturaleza es:

Millones de euros

2016 2015 2014
Clasificacién:
Activos financieros
mantenidos para negociar 14.497 18.225  12.920
Activos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 546 630 879
Activos financieros
disponibles para la venta 5.487 4.849 5.001
20.530 23.704 18.800
Naturaleza:
Acciones de sociedades espafiolas 3.098 2.479 3.102
Acciones de sociedades
extranjeras 15.342 19.077 12.773
Participaciones en el patrimonio
de Fondos de Inversion 2.090 2148 2.925
20.530 23.704 18.800

En la Nota 29 se muestra el detalle de Otro resultado global
acumulado, registrados en el Patrimonio neto, correspondientes
a los Activos financieros disponibles para la venta asi como las
correcciones de valor por deterioro.
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b) Movimiento
El movimiento que se ha producido en el saldo del epigrafe Activos
financieros disponibles para la venta se indica a continuacion:

Millones de euros

2016 2015 2014
Saldo al inicio del ejercicio 4.849 5.001 3.955
Cambios de perimetro - - -
Adiciones (retiros) netos (294) (392) 743
De los que:
Bank of Shanghai Co., Ltd. - 109 396
Visa Europe (263) - -
Otro resultado global
acumulado y otros conceptos 932 240 303
Saldo al cierre del ejercicio 5.487 4.849 5.001

Las principales adquisiciones y enajenaciones realizadas durante los
tres ultimos ejercicios se indican a continuacién:

i. Bank of Shanghai Co., Ltd.
En mayo de 2014 el Grupo adquirié un 8% de Bank of Shanghai Co.,
Ltd. desembolsando 396 millones de euros.

En junio de 2015 el Grupo suscribié una ampliacién de capital de esta
misma entidad por 109 millones de euros, manteniendo el mismo
porcentaje de participacion.

En Noviembre de 2016 empezaron a cotizar los titulos de Bank of
Shangai Co., Ltd. lo que ha supuesto, con el precio de cierre al 31de
diciembre de 2016, un ajuste de valoracién positivo de 675 millones
de euros respecto del coste registrado en Otro resultado global
acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados -
Activos financieros disponibles para la venta.

ii. Visa Europe, LTD

Con fecha 21 de junio de 2016 el Grupo enajend su participacion en
la sociedad VISA Europe, LTD, clasificada como disponible para la
venta, obteniendo unas plusvalias netas de 227 millones de euros.
(Véase nota 44 Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas
activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con
cambios en resultas, netas).

¢) Notificaciones sobre adquisicion de participaciones

Las notificaciones sobre adquisicién y venta de participaciones
efectuadas por el Banco en el ejercicio 2016, en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 155 de |la Ley de Sociedades de Capital y
en el articulo 125 de la Ley del Mercado de Valores, se indican en el
Anexo IV.



» 9. Derivados (activo y pasivo)
y Posiciones cortas

a) Derivados

A continuacidn se presenta un desglose del valor razonable de los
derivados contratados por el Grupo, clasificados en funcién de los
riesgos inherentes (véase Nota 36):

Millones de euros

2016 2015 2014
Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo
deudor acreedor deudor acreedor deudor acreedor
Riesgo de
interés 47.884 48124 51.576 49.095 56.878 56.710
Riesgo de
cambio 21.087 23.500 21.924 23.444 16.201 17.418
Riesgo de
precio 2.599 2.402 2.598 3343 2.800 4118
Otros
riesgos 473 343 626 532 979 802
72.043 74.369 76.724 76.414 76.858 79.048

b) Posiciones cortas
A continuacién se presenta un desglose de los pasivos por Posiciones
cortas:

Millones de euros

2016 2015 2014
Por préstamos:
Valores representativos de deuda 2.250 3.098 3.303
De los que, Santander UK plc 1319 1.857 2.537
Instrumentos de patrimonio 1.142 990 1.557
De los que, Santander UK plc 991 905 1.435
Por descubiertos en cesiones:
Valores representativos de deuda 19.613 13.274 12.768
De los que:
Banco Santander, S.A. 7.472 6.953 7.093
Banco Santander (México),
S.A., Institucién de Banca
Muiltiple, Grupo Financiero
Santander México 1.872 1.290 1.561
Banco Santander (Brasil) S.A. 9.197 4.619 3.476
Instrumentos de patrimonio - - -
23.005 17.362 17.628

&

» 10. Préstamos y Anticipos a la Clientela
a) Composicion del saldo

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances
consolidados, atendiendo a su clasificacion es:

Millones de euros

2016 2015 2014
Activos financieros
mantenidos para negociar 9.504 6.081 2.921
Activos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 17.596 14.293 8.971
Préstamos y partidas a cobrar 763.370  770.474  722.819
De las que,
Sin considerar las correcciones
de valor por deterioro 787763  796.991 750.036
Correcciones de valor
por deterioro (24.393)  (26.517)  (27.217)
De las que, por Riesgo pais (15) (12) 7)
790.470 790.848  734.711
Préstamos y anticipos a
la clientela sin considerar
las correcciones de valor
por deterioro* 814.863 817.365 761.928

* Incluye ajustes por valoracién por Intereses devengados no cobrados y otros por
importe de 2.836,3.628 y 3.402 millones de euros al 31 de diciembre de 2016, 2015
y 2014, respectivamente.

En la Nota 51 se muestra el detalle de los plazos de vencimiento
de los préstamos y partidas a cobrar, asi como sus tipos de interés
medios.

En la Nota 54 se muestra la exposicion total del Grupo, en funcién
del origen geogréfico del emisor.

No existen créditos a la clientela de duracién indeterminada por
importes significativos.
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b) Desglose

A continuacién se indica el desglose de los préstamos y anticipos
concedidos a los clientes del Grupo, que recogen la exposicién al
riesgo de crédito del Grupo en su actividad principal, sin considerar
el saldo de las correcciones de valor por deterioro, atendiendo a la
modalidad y situacion de las operaciones, al drea geografica de su
residencia y a la modalidad del tipo de interés de las operaciones:

Millones de euros

2016 2015 2014
Por modalidad y
situacion del crédito:
Cartera comercial 23.811 18.404 18.900
Deudores con garantia real 452980  478.925 440.827
Adquisicién temporal de activos 16.551 11.969 3.993
Otros deudores a plazo 231480  216.862 206.261
Arrendamientos financieros 25.269 22.798 15.353
Deudores a la vista 8.074 8.466 10.329
Deudores por tarjetas de crédito 21.289 20.180 22.491
Activos deteriorados 32.573 36133 40372
Ajustes por valoracién excepto
correcciones de valor por deterioro 2.836 3.628 3.402
814.863 817.365 761.928
Por drea geografica del acreditado:
Espafia 161.372 167.856 172.371
Unién Europea (excepto Espana) 379.666 401315 353.674
Estados Unidos de
América y Puerto Rico 87.318 88.737 71.764
Resto OCDE 74157 69.519 60.450
Iberoamérica 93.207 77.519 93.145
Resto del mundo 19.143 12.419 10.524
814.863  817.365 761.928
Por modalidad del tipo de interés:
A tipo de interés fijo 417.448  407.026  363.679
A tipo de interés variable 397.415 410339  398.249
814.863  817.365 761.928
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A 31de diciembre de 2016, 2015 y 2014 el Grupo contaba con 14.127,
13.993 y 17.465 millones de euros, respectivamente, de préstamos y
anticipos concedidos a Administraciones publicas espafiolas (cuyo
rating a 31 de diciembre de 2016, 2015y 2014 era BBB) y con 16.483,
7.772 'y 7-053 millones de euros, respectivamente, concedidos al
Sector Publico de otros paises (al 31 de diciembre de 2016 dicho
importe se componia, en funcién del rating del emisor de la siguiente
manera: 11,8% AAA, 58,1% AA, 0,0 % A, 18,5 % BBB y 11,6 % inferior

a BBB).

Sin considerar las Administraciones Publicas, el importe de

los préstamos y anticipos a 31 de diciembre de 2016 asciende a
783.893 millones de euros de los que, 751.425 millones de euros se
encuentran en situacién no dudosa. A continuacién se muestra la
distribucién porcentual de dichos créditos en funcidn de la calidad
crediticia de la contraparte: 11,9 % AAA, 14,9 % AA,19,1% A, 24,0 %
BBB y 30,1 % inferior a BBB.

Las anteriores calificaciones se han obtenido mediante la conversién
de las calificaciones internas de solvencia (rating) dadas por el

Grupo a los clientes (véase Nota 54) en el ranking de calificaciones
externas establecido por Standard & Poors, al objeto de hacerlas mas
facilmente comparables.



A continuacién se incluye la distribucién del préstamo a la clientela
por actividad, neto del deterioro, al 31 de diciembre de 2016:

Millones de euros

&

Crédito con garantia real

Exposicién neta

Loan to value?

Superior Superior Superior
Del que: al40% e al 60% e al80% e
Sin Del que: Resto de Inferior inferior inferior inferior
garantia Garantia garantias oigual o igual oigual o igual al Superior
Total real inmobiliaria reales al 40% al 60% al 80% 100% al100%
Administraciones
publicas 28.692 16.123 917 3.452 1.832 2.706 4.099 3.770 162
Otras sociedades
financieras y empresarios
individuales (actividad
empresarial financiera) 32.829 9.314 829 22.686 382 397 298 21.486 952
Sociedades no
financieras y empresarios
individuales (actividad
empresarial no
financiera) (desglosado
seguin la finalidad) 255.946 143.124 51.977 60.845 23.600 14.673 11.916 42125 20.508
De los que:
Construccion y
promocién inmobiliaria
(incluido suelo) 26.178 3.676 20.112 2.390 8.897 5.417 4.380 2.433 1.375
Construccion
de obra civil 5118 2.444 1.270 1.404 322 275 267 1.231 579
Grandes empresas 139.377 94.476 11.774 33.127 6.344 3.936 3.169 19.158 12.294
PYMES y empresarios
individuales 85.273 42.528 18.821 23.924 8.037 5.045 4100 19.303 6.260
Resto de hogares
(desglosado segtin
la finalidad) 454.102 114.753 302.198 37151 76.375 96.200 92.019 41.963 32.792
De los que:
Viviendas 296.196 1.265 294.551 380 71.910 92.134 88.159 35.097 7.631
Consumo 140.066  106.510 1.777 31.779 2.934 2.897 2.287 2.299 23.139
Otros fines 17.840 6.978 5.870 4.992 1.531 1.169 1.573 4.567 2.022
Total* 771.569 283.314 364.121 124134 102.189 113.976 108.332 109.344 54.414
Pro-memoria
Operaciones
refinanciadas y
reestructuradas** 37.365 7516 18.177 11.672 317 3.147 3.829 4.508 15.248

* Adicionalmente el Grupo ha concedido anticipos a clientes por importe de 18.901 millones de euros, con lo que el total de préstamos y anticipos a clientes asciende a

790.470 millones de euros.

** Incluye el saldo neto del deterioro de valor acumulado o pérdidas acumuladas en el valor razonable debidas al riesgo de crédito.

a. Ratio que resulta de dividir el valor en libros de las operaciones a 31 de diciembre de 2016 sobre el importe de la tltima tasacién o valoracién disponible de la garantia.

En la Nota 54 se incluye informacién relativa a la cartera

refinanciada/restructurada.
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

c) Pérdidas por deterioro de préstamos y anticipos a clientes  Adicionalmente se han registrado en el ejercicio dotaciones con

A continuacién se muestra el movimiento que se ha producido en el cargo a resultados de renta fija por importe de 405 millones de
saldo de las provisiones que cubren las pérdidas por deterioro de los euros (92 y 14 millones de euros al 31 de diciembre de 2015 y
activos que integran los saldos de los epigrafes Préstamos y partidas 2014, respectivamente) y activos en suspenso recuperados por

a cobrar -Clientela: importe de 1.582 millones de euros (1.375 y 1.336 millones de euros

al 31 de diciembre de 2015y 2014, respectivamente). Con todo

ello, el importe registrado en el epigrafe de deterioro de valor de
préstamos y partidas a cobrar asciende a 9.557 millones de euros
2016 2015 2014 (10.194 y 10.521 millones de euros al 31 de diciembre de 2015 y 2014,

Saldo al inicio del ejercicio 26.517 27.217 24903 respectivamente).

Millones de euros

Dotaciones netas con cargo . . .
a resultados del ejercicio 10.734 11.477 11.843 d) Activos deteriorados y activos con

importes vencidos pendientes de cobro

Del B . L - .
€lasque A continuacién se muestra un detalle del movimiento producido en
Dotaciones con cargo el saldo de los activos financieros clasificados como Préstamos y
a resultados 17.081 16.461 16.497 . . . -

partidas a cobrar- Clientela y considerados como deteriorados por

Recuperacion de dotaciones razén de su riesgo de crédito:

con abono a resultados (6.347) (4.984) (4.654)
Cambio de perimetro (136) - - Millones de euros
Eliminacion de saldos fallidos
contra fondos constituidos (12.758)  (12.361)  (11.827) 2016 2015 2014
Diferencias de cambio y Saldo al inicio del ejercicio 36133 40372 40320
otros movimientos 36 184 2.298

Entradas netas 7.393 7.862 9.841

Saldo al cierre del ejercicio 24.393 26.517 27.217 Traspasos a fallidos (12758) (12361  (11.827)
De los que: Cambios de perimetro 661 106 497

Eir;::cnigr?gglealcativo: Diferencias de cambio y otros 1144 154 1.541
De activos deteriorados 15.331 17.421 19.354 Saldo al cierre del ejercicio 32.573 36.133  40.372

De los que, por riesgo- . . . . .
pais (Nota 2-.g) 15 12 7 Dicho importe, una vez deducidas sus correspondientes provisiones,

supone la mejor estimacién del Grupo respecto al valor descontado

De resto de activos 9.062 9.096 7.863 K . R
de los flujos que se esperan recuperar de los activos deteriorados.
Saldo al cierre del ejercicio 24.393 26.517 27.217
De los que: Al 31 de diciembre de 2016 el importe total de Activos fallidos del
Calculadas individualmente 6.097 9673 10.401 Grupo asciende a 4(?.473 millones de euros (36.845'3 Yy 35.654 millones
de euros al 31 de diciembre de 2015y 2014, respectivamente).
Calculadas colectivamente 18.296 16.844 16.816

Adicionalmente, a continuaciéon se muestra un detalle de aquellos
activos financieros clasificados en la cartera de Préstamos y anticipos
a clientes y considerados como deteriorados por razén de su riesgo
de crédito al 31 de diciembre de 2016 clasificados atendiendo a las
areas geograficas donde se encuentran localizados los riesgos, asf
como en funcién del plazo transcurrido desde el vencimiento del
importe impagado a dicha fecha mas antiguo de cada operacion:

Millones de euros

Con salarios vencidos o impagados

Sin saldos
vencidos o vencidos Entre90y Entre180y Entre 270

hasta 90 dias 180 dias 270 dias dias y 1afio Mas de1aiio Total
Espafa 4.845 508 360 625 7.009 13.347
Unién Europea (excepto Espafa) 2.648 1.783 877 654 3.262 9.224

Estados Unidos de América
y Puerto Rico 805 833 38 61 242 1.979
Resto OCDE 1.601 481 145 158 474 2.859
Latinoamérica (no OCDE) 1.242 1.059 1131 677 1.055 5164
Resto del mundo - - - - - -
a4 4.664 2.551 2.175 12.042 32.573
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La misma informacion, referida al 31 de diciembre de 2015, se indica a

continuacién:

Millones de euros

@

Con salarios vencidos o impagados

Sin saldos
vencidos o vencidos Entre90y Entre180y Entre 270
hasta 90 dias 180 dias 270 dias dias y 1afio Mas de 1afo Total
Espafa 6.623 894 622 551 8.329 17.019
Unién Europea (excepto Espana) 1.854 1720 916 791 4394 9.675
Estados Unidos de América
y Puerto Rico 1.305 135 58 29 257 1784
Resto OCDE 721 894 232 194 1.237 3.278
Latinoamérica (no OCDE) 1.418 995 666 477 766 4.322
Resto del mundo 8 2 - - 45 55
11.929 4.640 2.494 2.042 15.028 36.133
La misma informacion, referida al 31 de diciembre de 2014, se indica
a continuacion:
Millones de euros
Con salarios vencidos o impagados
Sin saldos
vencidos o vencidos Entre90y Entre180y Entre 270
hasta 90 dias 180 dias 270 dias diasy1afo Mas de 1afo Total
Espana 6.664 2.764 909 866 9.404 20.607
Unidén Europea (excepto Espana) 2.027 2.520 908 767 3.532 9.754
Estados Unidos de América
y Puerto Rico 661 626 58 29 329 1.703
Resto OCDE 272 1.364 259 239 1.726 3.860
Latinoamérica (no OCDE) 1.324 338 933 841 1.012 4.448
Resto del mundo - - - - - -
10.948 7.612 3.067 2.742 16.003 40.372

A continuacidn se presenta para cada clase de activo deteriorado,
el importe bruto, provisiones asociadas a los mismos e informacion
relativa a las garantias colaterales y/u otras mejoras crediticias

obtenidas al 31 de diciembre de 2016:

Millones de euros

A la hora de clasificar los activos en la tabla anterior se han

considerado los principales factores considerados por el Grupo

al determinar si un activo se encuentra deteriorado tales como

la existencia de impagos —activos deteriorados por razones de la
morosidad- o de otras circunstancias que hagan pensar que no se
van a recuperar la totalidad de los flujos de efectivo contractuales

—activos deteriorados por razones distintas de la morosidad-,

tales como el deterioro en la situacién econémico-financiera del

recursos o dificultades del mismo para acceder al crédito.

Valor

Importe Provision estimado

constituida  colaterales*

Sin garantia real asociada 7.609 -
Con garantia real

inmobiliaria 5.658 10.572

Con otras garantias reales 2.064 1354

Saldo al cierre
15.331 11.926

del ejercicio

* Recoge el valor estimado de la garantia real asociada a cada préstamo.
Consecuentemente, no incluye cualquier otro flujo de efectivo que se pudiera
obtener, tales como los procedentes de las garantias personales de los acreditados.

acreditado, el empeoramiento de su capacidad de generacién de
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

Cartera en situaciéon normal: importes
vencidos pendientes de cobro

Millones de euros

.. .. . . 2016 2015 2014
Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2016, existen activos con
importes vencidos pendientes de cobro con antigliedad igual o Dados de baja del balance 417 685 2.391
inferior a 9o dias, cuyo desglose se muestra a continuacién, en De los que
funcion de la antigliedad del primer vencimiento: Activos hipotecarios titulizados 477 685 2.391
Mantenidos en el balance 100.675 107.643 100.503
Millones de euros
De los que
Menos Dela2 De2a3
de 1mes meses meses Activos hipotecarios
titulizados 4431 54.003 57.808
Clientela 1.672 659 393
o . De los que, de Reino Unido 20.969 30.833 36.475
De los que Administraciones
Publicas 8 2 - Otros activos titulizados 56.364 53.640 42.695
Total 1.672 659 393 Total 101.152 108.328 102.894

e) Titulizaciones

El epigrafe Clientela incluye, entre otros, aquellos préstamos
transmitidos a terceros mediante titulizacién sobre los cuales

se mantiene, aunque sea parcialmente, los riesgos y beneficios,
razén por la cual y de acuerdo con la normativa contable que es de
aplicacién, no pueden ser dados de baja del balance. El desglose de
los préstamos titulizados, atendiendo a la naturaleza del instrumento
financiero en el que tienen su origen, se muestra a continuacién,
junto con el de los préstamos titulizados dados de baja del balance
por cumplir los requisitos para ello (véase Nota 2.e). En la Nota 22 se
informa de los pasivos asociados a las operaciones de titulizacién.
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Esta actividad responde a su uso como herramienta de gestion del
capital regulatorio y como recurso para la diversificacién de las
fuentes de liquidez del Grupo. Durante los ejercicios 2016, 2015

y 2014 el Grupo no ha dado de baja ninguna de las titulizaciones
realizadas, correspondiendo el saldo dado de baja a dichas fechas a
titulizaciones realizadas en ejercicios anteriores.

Entre los préstamos dados de baja de balance se incluyen activos
de Santander Holdings USA, Inc. por importe aproximado de 324
millones de euros a 31 de diciembre de 2016 (506 y 1.942 millones
de euros al 31 de diciembre de 2015 y 2014, respectivamente) que
fueron vendidos, con anterioridad a su incorporacién al Grupo,

en el mercado secundario de préstamos hipotecarios (multifamily
loans) habiendo transferido el control de los mismos y no reteniendo
sustancialmente sus riesgos y beneficios. El Grupo tiene registrada
una obligacion en el epigrafe Otros pasivos por importe de 3
millones de euros al 31 de diciembre de 2016 (6 y 34 millones de
euros a 31 de diciembre de 2015y 2014, respectivamente), que
representa el valor razonable del riesgo de crédito retenido.

Entre los préstamos mantenidos en balance se incluyen aquéllos asociados
a titulizaciones en las que el Grupo retiene financiaciones subordinadas
y/o concede algn tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares.

Los préstamos transmitidos mediante titulizacién son,
principalmente, préstamos hipotecarios, préstamos a empresas y
préstamos al consumo.



» 11. Derivados - Contabilidad de coberturas
A continuacién se presenta un desglose, por tipos de riesgos
cubiertos, del valor razonable de los derivados designados como de

cobertura contable:

Millones de euros

&

2016 2015 2014

Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo

Coberturas del valor razonable 4.678 5.696 4.620 5.786 5.072 5.321

De los que: Coberturas de cartera 1.525 2329 426 2.168 413 2.319

Coberturas de flujos de efectivo 5.349 1.324 2.449 3.021 2.094 1.650
Coberturas de inversiones netas en

negocios en el extranjero 350 1136 658 130 180 284

10.377 8.156 7.727 8.937 7.346 7.255

La descripcidn de las principales coberturas del Grupo se detalla en
la Nota 36.

» 12. Activos no corrientes grupos enajenables
de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta

A continuacidn se presenta un desglose del saldo de este capitulo de
los balances consolidados:

Millones de euros

2016 2015 2014
Instrumentos de patrimonio - - -
Activo tangible 5.743 5.623 5.256
De los que
Bienes adjudicados 5.640 5.533 5.139
De los que, activos
inmobiliarios en
Espafia (Nota 54) 4.902 4.983 4.597
Otros activos
materiales en venta 103 90 17
Resto de activos 29 23 120
5.772 5.646 5.376

A 31de diciembre de 2016 las coberturas constituidas para el total
de activos no corrientes en venta representan el 51,3% (51,4% en
2015 Y 51,3% en 2014). Las dotaciones netas efectuadas durante
dichos ejercicios han ascendido a 241, 253 y 374 millones de euros,
respectivamente y las recuperaciones realizadas durante dichos
ejercicios han ascendido a 29, 31y 35 millones de euros.

Durante el ejercicio 2016, el Grupo ha vendido inmuebles
adjudicados por importe de 1.083 millones de euros, cuyo valor bruto
ascendia a 1.632 millones de euros, encontrdndose provisionados por
importe de 607 millones de euros. Dichas ventas han generado unos
beneficios de 58 millones de euros.

Adicionalmente, se han vendido otros activos tangibles por importe
de 64 millones de euros, generando un beneficio de 13 millones de
euros (véase Nota 50).

» 13. Inversiones en negocios
conjuntos y asociadas

a) Composicion

El detalle del saldo de este epigrafe (véase Nota 2.b), atendiendo a la
sociedad que lo origina, es el siguiente:

Millones de euros

2016 2015 2014
Entidades Asociadas
Merlin Properties, SOCIMI, S.A. 1168 - -
Zurich Santander Insurance
Ameérica, S.L. 1.011 873 997
Santander Insurance 325 301 288
Testa Residencial, SOCIMI, S.A. 307 - -
Resto asociadas 431 485 490
3.242 1.659 1.775
Entidades Multigrupo
SAM Investment Holdings Limited 525 514 456
Aegon Santander Seguros 197 240 227
Unién de Créditos
Inmobiliarios, S.A., EFC 177 184 178
Resto multigrupo 695 654 835
1.594 1.592 1.696

Al 31 de diciembre de 2016, el Grupo mantiene una participacién en
la entidad cotizada Merlin Properties, SOCIMI, S.A.
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

b) Movimiento

El movimiento que se ha producido en el saldo de este epigrafe se

muestra a continuacion:

Millones de euros

Un resumen de la informacién financiera del ejercicio 2016 de
las principales entidades asociadas y multigrupo (obtenida de la
informacion disponible a la fecha de formulacién de las cuentas

anuales) se indica a continuacion:

Millones de euros

2016 2015 2014
Total Total Total Total
Saldo al inicio del ejercicio 3.251 3.471 5.536 activo pasivo ingresos resultados
Compras (ventas) y ampliaciones : 24.837 7.219 667
(reducciones) de capital (72) (72) 80 Asociadas 32.571 ( )
Cambio de perimetro de De los que
consolidacién (Nota 3) 1.457 21 (2.383) Zurich Santander
De los que Insurance
América, S.L. 16.073 (15.081) 4.612 457
Santander Consumer USA Inc. - - (2.159)
Santander
Grupo Metrovacesa - - (642) Insurance
(Irlanda) 1.908 (1.666) 796 47
Merlin y Testa 1.475 = -
Multigrupo 23.220 (20.786) 4.547 317
Santander Insurance (Irlanda) - - 285
De los que
Efecto de la valoracion
por el método de la SAM Investment
participacién (Nota 41) 444 375 243 Holdings Limited 3.070 (2.375) 1.909 146
Dividendos pagados y Unidn de
devoluciones de prima (305) (227) (178) Créditos
Inmobiliarios,
Diferencias de cambio y S.A., EFC 12.144 (11.790) 389 12
otros movimientos 61 (317) 173
Aegon Santander
Saldo al cierre del ejercicio 4.836 3.251 3.471 Seguros 556 (303) 312 35
Total 55.791 (45.623) 11.766 984

¢) Correcciones de valor por deterioro
Durante los ejercicios 2016, 2015 y 2014 no se han puesto
de manifiesto evidencias de deterioro significativo en las

participaciones asociadas del Grupo.

d) Otra informacion

Un resumen de la informacidn financiera de las entidades asociadas
(obtenida de la informacién disponible a la fecha de formulacién de

» 14. Contratos de seguros vinculados a pensiones

El detalle del saldo de este capitulo de los balances consolidados se

muestra a continuacion:

Millones de euros

e ” ¢ 2016 2015 2014
las cuentas anuales) se indica a continuacién: Activos por contratos de
seguros que cubren obligaciones
. or planes post-empleo:
Millones de euros Ban(i:)o Santgnder, S.FTA. 269 299 345
2015 2014 2013 269 299 345
Total activos 55.791 42,510  40.749
Activos netos 10.168 4.392 4.629
Inversiones en negocios
conjuntos y asociadas de
Grupo en los activos netos
de las entidades asociadas 3.381 1.904 2.272
Fondo de comercio 1.455 1.347 1199
Del que
Zurich Santander Insurance
Ameérica, S.L. 526 526 526
Santander Insurance (Irlanda) 205 205 205
Total Inversiones en negocios
conjuntos y asociadas de Grupo 4.836 3.251 3.471
Total ingresos 11.766 11.430 9.780
Total resultados 984 935 750
Participacion del Grupo
en los resultados de las
entidades asociadas 444 375 243
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» 15. Pasivos y activos amparados por
contratos de seguro o reaseguro

El desglose del saldo de estos capitulos de los balances consolidados

(véase Nota 2.j) es:

Millones de euros

@

2016 2015 2014
Seguro Seguro Seguro
directoy Total directoy Total directoy Total
reaseguro Reaseguro (saldo  reaseguro Reaseguro (saldo  reaseguro Reaseguro (saldo
Provisiones técnicas para: aceptado cedido acreedor) aceptado cedido acreedor) aceptado cedido acreedor)
Primas no consumidas
Yy riesgos en curso 61 (46) 15 62 (39) 23 107 (34) 73
Seguros de vida 159 (138) 21 149 (136) 13 157 (146) n
Prestaciones 358 (98) 260 335 M2) 223 378 107) 271
Participacion en
beneficios y extornos 19 8) n 18 9) 15 (8) 7
Otras provisiones técnicas 55 (47) 14 63 (35) 28 56 (45) n
652 (331) 321 627 (331) 296 713 (340) 373
» 16. Activos tangibles
a) Movimiento
El movimiento habido en este capitulo de los balances consolidados
ha sido el siguiente:
Millones de euros
Otros activos
cedidos en
De uso arrendamiento Inversiones
propio operativo inmobiliarias Total
Coste
Saldos al 1de enero de 2014 15.795 3.205 4.644 23.644
Adiciones / retiros (netos) por modificacion
del perimetro de consolidacién 229 2.472 3.296 5.997
Adiciones / retiros (netos) 952 4.868 (774) 5.046
Traspasos, diferencias de cambio y otros 375 (79) 258 554
Saldos al 31 de diciembre de 2014 17.351 10.466 7424 35.241
Adiciones / retiros (netos) por modificacion
del perimetro de consolidacion (22) 1 27) (48)
Adiciones / retiros (netos) 878 3.857 (88) 4.647
Traspasos, diferencias de cambio y otros (765) 597 36 (132)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 17.442 14.921 7.345 39.708
Adiciones / retiros (netos) por modificacion
del perimetro de consolidacion 17) 287 (4.278) (4.008)
Adiciones / retiros (netos) 763 2.380 (64) 3.079
Traspasos, diferencias de cambio y otros (76) 650 462 1.036
Saldos al 31de diciembre de 2016 18.112 18.238 3.465 39.815
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 diciembre de 2016

Millones de euros

Otros activos

cedidos en

De uso arrendamiento Inversiones

propio operativo inmobiliarias Total
Amortizacién acumulada:
Saldos al 1de enero de 2014 (7.934) (926) (203) (9.063)
Retiros por modificacion del perimetro de consolidacién 4 - - 4
Retiros 403 157 43 603
Dotaciones (1.0438) - (12) (1.060)
Traspasos, diferencias de cambio y otros (404) (1.009) (22) (1.435)
Saldos al 31 de diciembre de 2014 (8.979) (1.778) (194) (10.951)
Retiros por modificacion del perimetro de consolidacién 27) - 5 (22)
Retiros 423 196 1 630
Dotaciones (1.161) - () (1172)
Traspasos, diferencias de cambio y otros 296 (1.794) (95) (1.593)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 (9.448) (3.376) (284) (13.108)
Retiros por modificacion del perimetro de consolidacién 5 3) 121 123
Retiros 3N 457 29 797
Dotaciones (1.079) - (10) (1.089)
Traspasos, diferencias de cambio y otros - (2.247) (53) (2.300)
Saldos al 31de diciembre de 2016 (10.211) (5.169) (197) (15.577)
Pérdidas por deterioro:
Saldos al 1de enero de 2014 (74) 92) (767) (927)
Dotaciones del ejercicio (5) (37) Mm2) (148)
Retiros por modificacion del perimetro de consolidacién - - - =
Liberaciones - - 28 28
Diferencias de cambio y otros 31 - (18) 13
Saldos al 31 de diciembre de 2014 (48) (123) (863) (1.034)
Dotaciones del ejercicio (5) (37) (109) (157)
Liberaciones 3 - 20 23
Retiros por modificacién del perimetro de consolidacién 5 - 4 1
Diferencias de cambio y otros - 1 (120) (119)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 (45) (159) (1.076) (1.280)
Dotaciones del ejercicio (12) (43) (62) m7)
Liberaciones 1 1 60 62
Retiros por modificacion del perimetro de consolidacién 1 - 309 310
Diferencias de cambio y otros 14 42 17 73
Saldos al 31de diciembre de 2016 (41) (159) (752) (952)
Activo material neto:
Saldos al 31 de diciembre de 2014 8.324 8.565 6.367 23.256
Saldos al 31 de diciembre de 2015 7.949 11.386 5.985 25.320
Saldos al 31 de diciembre de 2016* 7.860 12.910 2.516 23.286

* La disminucién producida durante 2016 en el saldo de Activos tangibles - Inversiones inmobiliarias ha sido resultado, fundamentalmente, de la escisién y posterior
desconsolidacion de Metrovacesa, S.A.. (Véase Nota 3)
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b) Activo tangible de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que
integran el saldo de este epigrafe de los balances consolidados es el
siguiente:

Millones de euros

&

Amortizaciéon Pérdidas por

Coste acumulada deterioro Saldo neto
Terrenos y edificios 5.829 (1.790) (48) 3.991
Equipos informéticos e instalaciones 4.716 (3.722) - 994
Mobiliario y vehiculos 6.494 (3.409) - 3.085
Obras en curso y otros conceptos 312 (58) - 254
Saldos al 31de diciembre de 2014 17.351 (8.979) (48) 8.324
Terrenos y edificios 5.754 (1.892) (45) 3.817
Equipos informéticos e instalaciones 4.984 (3.927) = 1.057
Mobiliario y vehiculos 6.374 (3.561) - 2.813
Obras en curso y otros conceptos 330 (68) - 262
Saldos al 31de diciembre de 2015 17.442 (9.448) (45) 7.949
Terrenos y edificios 5.713 (1.967) (41) 3.705
Equipos informéticos e instalaciones 5.225 (4.161) - 1.064
Mobiliario y vehiculos 6.963 (4.023) - 2.940
Obras en curso y otros conceptos 2N (60) - 151
Saldos al 31de diciembre de 2016 18.112 (10.211) (41) 7.860

Formando parte del saldo neto al 31 de diciembre de 2016 que figura
en el cuadro anterior existen partidas por un importe aproximado de:

* 5.906 millones de euros (5.870 y 6.161 millones de euros al 31 de
diciembre de 2015y 2014, respectivamente) correspondientes a
inmovilizado material propiedad de las entidades y sucursales del
Grupo radicadas en paises extranjeros.

¢) Inversiones inmobiliarias

El valor razonable de las inversiones inmobiliarias a 31 de diciembre
de 2016, 2015 y 2014 asciende a 2.583, 6.097 y 6.366 millones de
euros, respectivamente. La comparacion del valor razonable de las
inversiones inmobiliarias al 31 de diciembre de 2016, con el valor neto
contable arroja unas plusvalfas latentes brutas de 67 millones de
euros (plusvalias y minusvalias brutas de 112 y 1 millones de euros a
31de diciembre de 2015 y 2014, respectivamente), para cada uno de
dichos ejercicios, de las que atribuidas al grupo son 67 millones de
euros (plusvalfas y minusvalias brutas de 112 y 1 millones de euros,
respectivamente).

Los ingresos derivados de las rentas provenientes de las propiedades
de inversion y los gastos directos relacionados tanto con las
propiedades de inversion que generaron rentas durante los ejercicios
2016, 2015y 2014 como con aquellas propiedades de inversién que
no generaron rentas durante dichos ejercicios no son significativos
en el contexto de las cuentas anuales consolidadas.

d) Venta de inmuebles

Durante los ejercicios 2007 y 2008, el Grupo formalizé la venta de
diez inmuebles singulares, 1.152 oficinas del Banco en Espafna y de
sus oficinas centrales (Ciudad Financiera) a distintos compradores.
Asimismo formalizé con dichas sociedades contratos de
arrendamiento operativo (mantenimiento, seguros y tributos a cargo
del Grupo) de dichos inmuebles por distintos plazos de obligado
cumplimiento (entre 12 y 15 afios para los inmuebles singulares,
entre 24 y 26 para las oficinas y 40 afos para la Ciudad Financiera),
con distintos acuerdos de revision de las correspondientes rentas
durante dichos periodos y posibles prérrogas. Igualmente se
acordaron opciones de compra por parte del Grupo por lo general

al vencimiento final del arrendamiento por el valor de mercado que
tuvieran los inmuebles en dicha fecha, el cual serd determinado en su
caso, por expertos independientes.

El gasto por arrendamiento reconocido por el Grupo durante el
ejercicio 2016 por dichos contratos de arrendamiento operativo
ascendi6 a 297 millones de euros (297 y 292 millones en 2015y 2014,
respectivamente). El valor presente de los pagos futuros minimos en
que incurrirad el Grupo durante el periodo de obligado cumplimiento
asciende a 31 de diciembre de 2016 a 243 millones de euros en el
plazo de un ano, 726 millones de euros entre uno y cinco anos y 1.496
millones de euros a mds de cinco afios.
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» 17. Activos intangibles — Fondo de comercio

El desglose del fondo de comercio, en funcion de las unidades
generadores de efectivo que lo originan es el siguiente:

Millones de euros

2016 2015 2014
Santander UK 8.679 10.125 9.540
Banco Santander (Brasil) 5.769 4.590 6.129
Santander Consumer USA 3.182 3.081 2.762
Bank Zachodni WBK 2.342 2.423 2.418
Santander Bank, National
Association 1.948 1.886 1.691
Santander Consumer Alemania 1.217 1.217 1.315
Banco Santander Totta 1.040 1.040 1.040
Banco Santander (Chile) 704 644 675
Santander Consumer
Bank (Nordics) 537 546 564
Grupo Financiero
Santander (México) 449 517 561
Otras sociedades 857 891 853
Total Fondos de comercio 26.724 26.960 27.548
El movimiento ha sido el siguiente:
Millones de euros
2016 2015 2014
Saldo al inicio del ejercicio 26.960 27548  23.281
Adiciones (Nota 3) - 235 3.176
De las que:

Santander Consumer

USA Holdings Inc. - - 2.482

Carfinco Financial Group Inc. = 162 =

Financiera El Corte

Inglés, E.F.C., S.A. - - 32

Santander Consumer

Bank (Nordics)* - - 408

Getnet - - 229

Resto de sociedades = 73 25
Pérdidas por deterioro (50) ms) 2
Retiros por ventas o
cambios de perimetro 2) 172) =
Diferencias de cambio
y otros conceptos (184) (536) 1.093
Saldo al cierre del ejercicio 26.724  26.960  27.548

* Durante el ejercicio 2015 el Grupo finalizé el proceso de asignacion del
precio de compra ascendiendo el Fondo de comercio, finalmente, a 391
millones de euros (véase Nota 3.b).
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El Grupo tiene fondos de comercio generados por unidades
generadoras de efectivo radicadas en paises con divisas distintas

del euro (principalmente en Reino Unido, Brasil, Estados Unidos,
Polonia, Chile, Noruega, Suecia y México) y consecuentemente
generan diferencias de cambio al convertir a euros, al tipo de cambio
de cierre, el importe de dichos fondos de comercio expresados en
moneda extranjera. Asi, durante el ejercicio 2016 se ha producido
una disminucién del fondo de comercio por importe de 185 millones
de euros por diferencias de cambio (véase Nota 29.b), las cuales,

de acuerdo con la normativa vigente, se han registrado con abono

al epigrafe Otro resultado global acumulado - Elementos que
pueden reclasificarse en resultados - Conversién de divisas del
patrimonio neto a través del Estado de ingresos y gastos reconocidos
consolidados.

Durante el ejercicio 2016 el Grupo ha reasignado el fondo de
comercio inicialmente asignado a la unidad generadora de

efectivo Santander Bank, National Association a los segmentos

de informacién en los que se desglosa la actividad, tal y como

se gestionan los negocios de dicha sociedad como resultado del
proceso de reorganizacion del Grupo en EEUU en 2016 derivado de
nuevos requerimientos regulatorios (Intermediate holding Company
- IHC). Esta reasignacion se ha realizado basada en los valores
relativos de las unidades reasignadas, no presentando ninguna de
ellas evidencias de deterioro de forma previa a la reasignacion.
Este cambio de asignacion no tiene efecto en las cuentas anuales
consolidadas adjuntas.

El Grupo, al menos anualmente (y siempre que existan indicios de
deterioro), realiza un andlisis de la potencial pérdida de valor de

los fondos de comercio que tiene registrados respecto a su valor
recuperable. El primer paso para realizar este andlisis requiere la
identificacion de las unidades generadoras de efectivo, que son

los grupos identificables de activos mas pequefos del Grupo

que generan entradas de efectivo que son, en buena medida,
independientes de los flujos de efectivo de otros activos o de grupos
de activos.

El valor en libros de cada unidad generadora de efectivo se
determina tomando en consideracion el valor contable (incluido
cualquier ajuste de valor razonable surgido en la combinacién de
negocios) de la totalidad de los activos y pasivos, del conjunto
de entidades juridicas independientes que conforman la unidad
generadora de efectivo, junto con el correspondiente fondo de
comercio.

Dicho valor en libros a recuperar de la unidad generadora de efectivo
se compara con su importe recuperable con el fin de determinar si
existe deterioro.

Los administradores del Grupo evalidan la existencia de algtin indicio
que pudiera considerarse como evidencia de deterioro de la unidad
generadora de efectivo mediante la revision de informacién entre la
que se incluye: (i) diversas variables macro-econémicas que pueden
afectar a su inversién (entre otras, datos de poblacion, situacién
politica y situacién econémica - incluida el grado de bancarizacion-)
y (ii) diversas variables micro-econémicas que comparan la
inversion del Grupo respecto al sector financiero del pais donde
realiza principalmente sus actividades (composicién del balance,
recursos gestionados totales, resultados, ratio de eficiencia, ratio de
solvencia, rendimiento sobre recursos propios, entre otras).



Con independencia de la existencia o no de indicios de deterioro, el
Grupo calcula anualmente el importe recuperable de cada unidad
generadora de efectivo que tenga asignado fondo de comercio
para lo que utiliza cotizaciones, si estan disponibles, referencias de
mercado (multiplos), estimaciones internas o valoraciones hechas
por expertos independientes.

En primer lugar, el Grupo determina el importe recuperable
calculando el valor razonable de cada unidad generadora de efectivo
a partir de la cotizacién de las unidades generadoras de efectivo,

si estan disponibles, y del Price Earnings Ratio obtenidos a partir de
entidades locales comparables.

Adicionalmente, el Grupo realiza estimaciones del importe
recuperable de determinadas unidades generadoras de efectivo
calculando su valor en uso mediante el descuento de proyecciones
de flujos de efectivo. Las principales hipétesis utilizadas en

dicho calculo son: (i) proyecciones de resultados, basadas en los
presupuestos financieros aprobados por los administradores del
Grupo, que cubren, habitualmente, un periodo de cinco afos (salvo
que exista una justificacién para el empleo de un horizonte temporal
mayor), (i) tasas de descuento determinadas como el coste de
capital tomando en consideracidn la tasa libre de riesgo mas una
prima de riesgo acorde al mercado y negocio en los que operan

y (iii) tasas de crecimiento constantes con el fin de extrapolar los
resultados a perpetuidad, que no superan la tasa de crecimiento
media a largo plazo para el mercado en el que la unidad generadora
de efectivo en cuestién opera.

Las proyecciones de flujos de efectivo empleadas por la direccién

del Grupo en la obtencidn de los valores en uso se basan en los
presupuestos financieros aprobados tanto por las direcciones locales
de las correspondientes unidades como por los administradores

del Grupo. El proceso de estimacién presupuestaria del Grupo es
comun para la totalidad de las unidades generadoras de efectivo.

Las direcciones locales elaboran sus presupuestos basdndose en las
siguientes hipdtesis clave:

a) Variables microecondmicas de la unidad generadora de efectivo:
se toma en consideracidn la estructura de balance existente, el mix
de productos ofrecidos y las decisiones comerciales tomadas por
las direcciones locales en este sentido.

b) Variables macroeconémicas: los crecimientos estimados
se sustentan en la evolucién del entorno considerando las
evoluciones esperadas en el Producto Interior Bruto de la
localizacidn geografica de la unidad y las previsiones de
comportamiento de tipos de interés y tipos de cambio. Dichos
datos son proporcionados por el Servicio de Estudios del Grupo,
los cuales estan basados en fuentes de informacion externas.

c) Variables de comportamientos pasados: Adicionalmente, se
considera en la proyeccién el comportamiento diferencial pasado
(tanto positivo como negativo) de la unidad generadora de
efectivo con respecto al mercado.

)

A continuacién se muestran las principales hipétesis empleadas en la
determinacién del importe recuperable, al cierre del ejercicio 2016,
de las unidades generadoras de efectivo mas significativas que han
sido valoradas mediante el descuento de flujos de efectivo:

Tasade
crecimiento
a
Periodo Tasade perpetuidad
proyectado  descuento* nominal
Santander UK 5 afnos 8,8% 2,5%
Banco Santander (Brasil) 5 afos 15,2% 7,8%
Santander Bank,
National Association** 3 afos 9,5% 3,7%
Santander Consumer
Alemania 5afos 8,7% 2,5%
Santander
Consumer USA 3 afnos 10,2% 2,5%
Banco Santander Totta 5 anos 10,8% 2,5%
Santander Consumer
Bank (Nordics) 5afnos 9,0% 2,5%

* Tasa de descuento después de impuestos al objeto de ser uniforme con las
proyecciones de resultados empleada.

** Tras la reasignacion del fondo de comercio durante el ejercicio 2016 comentada
anteriormente, en la tabla adjunta se muestra la informacién ponderada de las
principales hipétesis de las unidades de reporting que tienen asignado el fondo de
comercio.

Dado el grado de incertidumbre de estas asunciones, el Grupo
realiza un andlisis de sensibilidad de las mismas utilizando cambios
razonables en las hipétesis clave sobre las cuales se basa el importe
recuperable de las unidades generadoras de efectivo con el fin de
confirmar si dicho importe recuperable sigue excediendo de su
importe en libros. El andlisis de sensibilidad ha consistido en ajustar
+/- 50 puntos basicos la tasa de descuento y +/-50 puntos bésicos

la tasa de crecimiento a perpetuidad. Tras el andlisis de sensibilidad
realizado el valor en uso de |a totalidad de las unidades generadoras
de efectivo contintia excediendo su valor en libros, si bien en el caso
de Santander UK, el valor en uso queda préximo a su valor en libros,
motivado fundamentalmente por el impacto del Referéndum UK/UE
de junio 2016 en las proyecciones empleadas en la estimacién de su
valor en uso.

El importe recuperable de Bank Zachodni WBK, Banco Santander
(Chile) y Grupo Financiero Santander (México) se ha determinado
como el valor razonable de dichas unidades generadoras de efectivo
obtenido de la cotizacidn de sus acciones al cierre del ejercicio. Dicho
valor excedia el valor en libros.
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» 18. Activos intangibles — Otros

activos intangibles

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances consolidados y

su movimiento durante los ejercicios 2016, 2015 y 2014 se muestran a

continuacion:

Millones de euros

31de Adiciones Aplicacionde Diferencia 31de
Vida util diciembre y retiros Cambio Amortizacion amortizacion de cambio diciembre
estimada de 2015 netos perimetro y deterioro y deterioro y otros de 2016
Con vida util indefinida:
Marcas 49 1 - - (1) 39
Con vida util definida:
Desarrollos informéticos 3-7 afos 5.4M 1.726 - - (890) 3N 6.558
Otros 1.306 41 (124) - - 22 1.245
Amortizacién acumulada (3.873) - - (1.275) 716 (416) (4.848)
Desarrollos (3.353) - - (1.168) 716 (435) (4.240)
Resto (520) - - (107) - (19) (608)
Pérdidas por deterioro (423) - - (D) 185 (48) (297)
Del que:
Dotacién an
2.470 1.768 (124) (1.286) - (131) 2.697
Millones de euros
31de  Adiciones Aplicacionde Diferencia 31de
Vida util diciembre y retiros Cambio Amortizacion amortizacion de cambio diciembre
estimada de 2014 netos perimetro y deterioro y deterioro y otros de 2015
Con vida util indefinida:
Marcas 61 - (@) - 17) 7 49
Con vida util definida:
Desarrollos informéticos 3-7 afos 5.350 1.481 (25) - (957) (444) 5.41
Otros 1.294 87 = = (81) 6 1.306
Amortizacién acumulada (3.623) - 20 (1.246) 663 313 (3.873)
Desarrollos (3.096) - 20 (1.138) 613 248 (3.353)
Resto (527) - - (108) 50 65 (520)
Pérdidas por deterioro (229) - - (586) 386 6 (423)
Del que:
Dotacion (586)
2.853 1.568 7) (1.832) - (112) 2.470
Millones de euros
31de Adiciones Aplicacionde Diferencia 31de
Vida atil diciembre y retiros Cambio Amortizacion amortizacion de cambio diciembre
estimada de 2013 netos perimetro y deterioro y deterioro y otros de 2014
Con vida util indefinida:
Marcas 15 - 43 - 3 61
Con vida util definida:
Desarrollos informaticos 3-7 afos 5.546 1.345 63 - (1.737) 127 5.350
Otros 1132 (127) 525 - (250) 14 1.294
Amortizacién acumulada (3.603) - - (1.227) 1.269 62) (3.623)
Desarrollos (2.973) - - (1.088) 1.019 (54) (3.096)
Resto (630) - - (139) 250 8 (527)
Pérdidas por deterioro (130) - - (699) 712 12) (229)
Del que:
Dotacién (749)
2.960 1.218 631 (1.926) - (30) 2.853
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Durante los ejercicios 2015 y 2014 se produjeron pérdidas

por deterioro por importe de 586 y 699 millones de euros,
respectivamente, registradas en el epigrafe Deterioro del valor o
(-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros de

la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas. Dichos deterioros
correspondian, principalmente, a la reduccién o pérdida de valor
recuperable de determinados sistemas y aplicaciones informaticas
como consecuencia de los procesos iniciados por el Grupo tanto
de adaptacion a los distintos cambios regulatorios, como de
transformacién o integracion de negocios.

» 19. Resto de los otros activos

La composicién del saldo de este capitulo es:

Millones de euros

2016 2015 2014
Operaciones en camino 431 323 727
Activos netos en planes de
pensiones (Nota 25) 521 787 413
Periodificaciones 2.232 1.976 2.001
Otros 3.878 3.277 3.909
7.062 6.363 7.050

» 20. Dep6sitos de Bancos centrales
y Entidades de crédito

La composicion del saldo de estos epigrafes de los balances

consolidados atendiendo a los criterios de clasificacion, a

su contrapartida, a su naturaleza y a su moneda, se indica a

continuacioén:

Millones de euros

&

2016 2015 2014
BANCOS CENTRALES
Clasificacion:
Pasivos financieros
mantenidos para negociar 1.351 2178 2.041
Pasivos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 912 16.486 6.321
Pasivos financieros a
coste amortizado 4412 38.872 17.290
54.575 57.536  25.652
Naturaleza:
Depésitos a la vista 5 5 -
Depésitos a plazo 46.263 41.842 23.273
Depésitos disponibles con preaviso - - -
Cesiones temporales de activo 8.292 15.659 2.351
Ajustes por valoracién 15 30 28
54.575 57.536 25.652
ENTIDADES DE CREDITO
Clasificacién:
Pasivos financieros
mantenidos para negociar 44 77 5.531
Pasivos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 5.015 8.551 19.039
Pasivos financieros a
coste amortizado 89.764  109.209 105.394
94.823  117.837 129.964
Naturaleza:
Depdsitos a la vista 4.220 4.526 5.597
Depésitos a plazo 61187 70.906 61.523
Cesiones temporales de activo 29.277 42.064 62.243
Depdsitos subordinados 5 3 247
Ajustes por valoracién 134 338 354
94.823 117.837 129.964
Moneda:
Euro 74.746 92.062 86.786
Libras 12.237 5.961 8.107
Délares estadounidenses 40.514 48.586  34.646
Real brasilefio 16.537 16.410 19.779
Otras monedas 5.364 12.354 6.298
149.398  175.373  155.616
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Los depdsitos a coste amortizado en Bancos Centrales, se han
incrementado en los Ultimos tres afios debido a que el Grupo ha
acudido a financiacion a largo plazo condicionada del Banco Central
Europeo (LTRO, TLTRO), cuyo importe a 31 de diciembre de 2016
asciende a 35 miles de millones de euros.

Adicionalmente, en el segundo semestre de 2016 el Banco de
Inglaterra ha otorgado financiacién bajo el programa denominado
TFS (Term Scheme Funding), a diciembre de 2016 Santander UK habia
acudido por importe de 5,2 miles de millones de euros.

En la Nota 51 se muestra el detalle de los plazos de vencimiento de
los pasivos financieros a coste amortizado asi como sus tipos de

interés medios.

» 21. Depésitos de la Clientela

La composicién del saldo de este epigrafe atendiendo a los criterios
de clasificacién, drea geogrifica, y a su naturaleza se indica a

continuacion:

Millones de euros

2016 2015 2014
Clasificacion:
Pasivos financieros
mantenidos para negociar 9.996 9.187 5.544
Pasivos financieros designados
a valor razonable con
cambios en resultados 23.345 26.357 33.127
Pasivos financieros a
coste amortizado 657.770 647598 609.035
691.111 683.142 647.706
Por drea geogréfica:
Espafa 181.888 183.778 186.114
Unidén Europea (excepto Espana) 295.059 311.314  275.291
Estados Unidos de
Ameérica y Puerto Rico 63.429 59.814 51.291
Resto OCDE 62.761 57.817 55.003
Latinoamérica (no OCDE) 87.519 69.792 79.848
Resto del mundo 455 627 159
691.111 683.142 647.706
Naturaleza:
A la vista
Cuentas corrientes 279.494 257192 200.752
Cuentas de ahorro 180.611 180.415  173.105
Otros fondos a la vista 7156 5.489 5.046
A plazo
Imposiciones a plazo fijo
y otros fondos a plazo 176.581  196.965 223.262
Cuentas de ahorro-vivienda 50 59 71
Depésitos a descuento 448 448 448
Pasivos financieros hibridos 3.986 5174 3.525
Pasivos subordinados 24 20 79
Cesion temporal de activos 42.761 37.380 41.418
691.111 683.142 647.706
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En la Nota 51 se muestra el detalle de los plazos de vencimiento de
los pasivos financieros a coste amortizado, asi como sus tipos de

interés medios.

» 22. Valores representativos de deuda emitidos

a) Composicion
La composicion del saldo de este epigrafe atendiendo a su
clasificacién y a su naturaleza es:

Millones de euros

2016 2015 2014
Clasificacion:
Pasivos fin