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1. Introducao

1.1. Sumario executivo*

Em 2017, o Grupo Santander conduziu seu negdécio em ambiente econémico
mais favoravel do que nos anos anteriores. Baixas taxas de juros em
mercados maduros constituiram o fator mais prejudicial ao negdcio
bancario. Contra este pano de fundo, nosso modelo de negdcio sélido
permitiu-nos entregar crescimento de dois digitos - no lucro subjacente do
Grupo e da maioria dos paises nos quais operamos. Nosso RoOTE estava
entre os melhores do setor, e combinamos crescimento de balanco

patrimonial com melhores indices de capital e dividendo por acao mais alto.

Nossas prioridades estratégicas eram:

1. Fazer avancgar nossa transformacao comercial, tanto em bancos
tradicionais quanto por intermédio de nossas unidades independentes
operando segundo o modelo de start-up. Os trés pilares de nosso

programa de transformacao sao:

e Melhoria da fidelidade dos clientes por meio de solugdes
inovadoras, simples e personalizadas. Entre outras agoes,
continuamos a garantir a estratégia 1]|2|3 em varios paises,
adaptamos nossa estratégia global para o segmento de SME as
caracteristicas locais de cada mercado, logramos crescimento forte
no mercado de cartdes, em particular na Espanha e Brasil, e criamos
a divisao de Gestao de Patrimobnio visando aumentar o servigo por
nos prestado a nossos clientes de banco privado e gestdo de ativos.
Por tras deste processo de transformacdo, temos atualmente 17,3
milhdes de clientes fidelizados (aumento de 13% em relagdo ao ano

anterior).

* Esta versdo para o inglés é versdo do original em espanhol apenas para fins de informagdo. Na
hipdtese de discrepéancia, prevalece a versdo original no idioma espanhol.



e Promocao da transformacao digital de canais, produtos e
servigcos. Iniciativas como Digilosofia na Espanha, Openbank
totalmente digital, Superdigital no Brasil, a plataforma de
pagamento Cash Nexus, Santander Pay, a nova plataforma de
aprendizado da maquina global e outras iniciativas estdo
impulsionando a transformacgao digital e melhorando
significativamente a experiéncia dos clientes, bem como abrindo
novas fontes de receita. Esta estratégia possibilitou-nos aumentar
em 2017 o numero tanto de clientes digitais (em mais que 4
milhOes, a mais de 25 milhdes) e operagdes digitais (cerca de 40%
do total).

e Continuidade da melhoria da satisfacao e experiéncia dos
clientes com processos mais simples e mais eficientes, respaldados
por ofertas em varios canais. Sete de nossas unidades figuraram
entre os trés principais bancos locais em seus respectivos paises no
tocante a satisfacdo de clientes no encerramento do exercicio.
Fomos designados Banco Global do Ano e Banco do Ano, América
Latina, pela revista The Banker, bem como Melhor Banco do Mundo

para SMEs e Melhor Banco da América Latina pela Euromoney.

Fortalecimento de nossa posicdo nos mercados nos quais
operamos. A operagao de maior vulto foi a aquisicao por nossa parte
do Banco Popular, que nos possibilitou fortalecer nossa posicao de
lideranca na Espanha e nos tornar o maior banco de setor privado em
Portugal em termos de negdcios nacionais. Reforcamos, ademais,
nossa posicao de banco de varejo na Argentina, aumentamos a
participacao nos Estados Unidos e fechamos contrato para aquisigao do

negocio de banco comercial e de varejo do Deutsche Bank na Polonia.

Saida de negocios ndao essenciais. Nossas principais medidas foram
a venda do TotalBank nos Estados Unidos e de 51% do negdcio

imobiliario do Banco Popular.



No que diz respeito a desempenho de negécios, cresceram a
atividade e resultados, a rentabilidade aumentou e o balanco

patrimonial tornou-se mais forte.

Crescimento. As flutuagdes das taxas de cambio e alteragdes de nossa

abrangéncia tiveram impacto significativo sobre saldos em 2017.

Com excecdo do impacto do cambio, a concessdo de empréstimos
aumentou 12%, estimulada pela integragdao do Banco Popular (sem
considerar este fator, 2%). Na comparacdao, sete unidades
melhoraram. Merecem mengao particular a Argentina (+44%,
impulsionados pelo crédito ao consumidor e SMEs), Brasil (+7%, em
razao do desempenho forte de clientes pessoas fisicas e SMEs),
Portugal (+8%, em parte em consequéncia de operacgao societaria),
SCF (+6% em razao de financiamentos de automodveis) e Pol6nia
(+5% de SMEs e corporativo).

Os fundos dos clientes aumentaram 17% (excluindo o impacto do
cambio), beneficiando-se da integracdo do Banco Popular. Com
exclusao o Popular, os fundos aumentaram 8%, em razdo,
principalmente, dos depodsitos a vista e fundos de investimento, e
aumentaram em oito dos principais paises (inclusive crescimento de

dois digitos na América Latina).

O modelo de negdcio e diversificacdo geografica do Santander em
paises maduros e em desenvolvimento possibilitam-lhe gerar lucros

estaveis recorrentes.

Embora as taxas de cambio tenham realmente afetado o balango
patrimonial, seu impacto sobre a demonstracdao do resultado foi

praticamente zero.

O lucro subjacente antes de imposto foi de €13.550 milhdes, superior
20% ao de 2016. A forga do Grupo se reflete em seus principais itens

de linha:



e Recorde anual de receita bruta (€48.392 milhdes, aumento de
10%), com crescimento de dois digitos da receita liquida de juros e
da receita de taxa - em conjunto, estes dois itens responderam por

95% da receita total.

e Custos estaveis em termos reais e em bases comparativas, apesar
do aumento de custos relacionado a questdes regulatérias e
investimentos no processo de transformacao. O Grupo Santander é
um dos bancos mais eficientes do mundo, com indice custo/receita
de 47%.

e Melhoria continuada da qualidade de crédito, refletida em queda de

4% das provisdes e melhoria do custo do crédito para 1,07%.

Aumento do encargo fiscal na parte inferior da demonstracao do
resultado, bem como certos resultados positivos e negativos nao
recorrentes em ganhos liquidos de capital e provisdes que perfizeram
€897 milhdes liquidos de imposto (€417 milhdes em 2016).

O lucro atribuido do Grupo foi de €6.619 milhdées (+7%). Com
exclusao do Banco Popular, que registrou perda de €37 milhdes em
consequéncia de custos de integracdo, o lucro atribuido perfez €6.656

milhoes.

Rentabilidade. O aumento da rentabilidade e criagcdao de valor para os

acionistas figuravam entre nossas principais prioridades.

Nossa capacidade de gerar lucros estaveis, recorrentes no decorrer dos
ultimos anos possibilitou-nos acumular capital, financiar o crescimento

do negécio e aumentar retorno total do acionista em numerario.

Em 2017, o RoTE subjacente foi de 11,8% e o RoRWA subjacente foi

de 1,48%, ambos com aumento em relagao a 2016. Aumentamos o



lucro atribuido por acdo em 1% (8% em termos de lucro subjacente) e

aumentamos o dividendo por acdo em numerario em 11%.

O mercado viu com bons olhos nossa estratégia e seu impacto sobre o
negodcio e resultados. O retorno total do acionista (TSR) foi de 17%,

ultrapassando o D] Stoxx Banks e D] Stoxx 50.

Forca. O Santander apresenta perfil de risco médio-baixo e ativos de
alta qualidade. Nossa gestdo de risco proativa nos proporciona indices
de qualidade de crédito entre os melhores do setor. Apresentamos
indice NPL de 4,08% (+15 bp em consequéncia da aquisicao do Banco
Popular) e indice de cobertura de 65%. Com exclusdo do Popular, o
indice NPL foi de 3,38%, menos 55 bp em relacdo a 2016, nossa

quarta melhoria consecutiva.

Além disso, nosso custo de crédito apresentou melhoria adicional, a

1,07%, menos 11 bp em relagao a 2016.

Praticamente todos os paises nos quais o Grupo opera melhoraram
seus indices de qualidade de crédito. O indice NPL apresentou queda

em oito paises e o custo do crédito em sete.

Geramos continuamente capital em cada trimestre (+29 bp), logrando
CET1 totalmente provisionado de 10,84%, superior a nosso objetivo e
colocando-nos no caminho da consecugao de nosso objetivo de 11%
em 2018.

Atendemos com folga as exigéncias regulatérias minimas, encerrando
o exercicio com CET1 incorporado de 12,26%, bem acima da exigéncia

minima.

m CAPITAL REGULATORIO
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Regulatory requirements 2018 - Exigéncias Regulatérias de 2018

1. Buffer dos Bancos de Importancia Sistémica Global

2. Buffer de capital de conservagao



3. Buffer de capital anticiclico calculado usando os dados de setembro de

2017 a respeito de uma exigéncia feita em 1° de janeiro de 2018.
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Legenda:

Capital ratios (Fully loaded) - Indices de capital (Completos)
Decl4 - dezembro de 14
Decl5 - dezembro de 15
Decl6 - dezembro de 16
Decl7 - dezembro de 17
Capital % - Capital %
Tier 2 - Nivel 2
Tier 1 - Nivel 1

CET1 - CET1

Capital ratios (Phased

in) - Indices de capital (Introdug&o)

Completo Introducgao
Milhdes de Euros Dezembro Dezembro Dezembro Dezembro Dezembro Dezembro Dezembro Dezembro
de 2017 de 2016 de 2015 de 2014 de 2017 de 2016 de 2015 de 2014
Capital Ordinario (CET1) 65.563 62.068 58.705 48.129 74.173 73.709 73.478 64.250
Nivel 1 73.293 67.834 64.209 52.857 77.283 73.709 73.478 64.250
Capital Total 87,588 81.584 76.209 60.394 90,706 86.337 84.350 70.483
Ativo ponderado pelo risco 605.064 588.088 583.917 582.207 605.064 588.088 585.633 585.621
Indice CET1 10,84% 10,55% 10,05% 8,27% 12,26% 12,53% 12,55% 10,97%
Indice Nivel 1 12,11% 11,53% 11,00% 9.08% 12,77% 12,53% 12,55% 10,97%
Indice do capital total 14,48% 13,87% 13,05% 10,37% 14,99% 14,68% 14,40% 12,03%
Capital ratics (Fully loadad) Capital ratics (Phas=d in)
- 1410 TR I-J;S-a ”:19 Capital ratic = .68 140 .64 |.1_.;;| |-1..‘.:".:'
L * - B Total ratio * - *
B Tier 1
|FAL
n.s nea nes o . ®CETT
PR e L R
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* Including the capital increase completed on 27 Juby 2017,

Legenda:

* Including the capital increas completed on 27 July 2017

Capital ratios (Fully loaded) - Indices de capital (Completos)
Decl16 - dezembro de 16
Marl7 - marco de 17

Junl7* - junho de 17%*

Sepl7 - setembro de 17



Decl7 - dezembro de 17

Capital ratio % - Indice de capital %

Total ratio - Indice total

Tier 1 - Nivel 1

CET1-CET1

Capital ratios (Phased in) - Indices de capital (Introdugao)

* Including the capital increase completed on 27 July 2017. - * Incluindo o

aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017.

m EXIGENCIAS DE CAPITAL POR TIPO DE RISCO E GEOGRAFIA
31 de dezembro de 2017

CREDIT RISK MARKET RISK CPERATIOMAL RISK
Mo T
|55 18
25 sy
M= @ 5pain
B o UK
5
BE% - 4% " 10% Rest of Europe
e 15 Brazil
- M= Rest of Latin Americs
16 LRt
T 12
20w 1624
41,575 1,933 4,897
Millions of Euros Millions of Euros Millions of Euros
Legenda:

CREDIT RISK - RISCO DE CREDITO

MARKET RISK - RISCO DE MERCADO
OPERATIONAL RISK - RISCO OPERACIONAL
Millions of Euros - Milhdoes de Euros

Spain - Espanha

UK - Reino Unido

Rest of Europe - Restante da Europa

Brazil - Brasil

Rest of Latin America - Restante da América Latina
USA - EUA

= CAPITAL ELEGIVEL (INTRODUCAO)

Milhoes de Euros



92,283+
90,706

completed on 27 |uly 2077

Legenda:

Decl7 - dezembro de 17

Junl7* - junho de 17*

Decl16 - dezembro de 16

* Including the capital increase completed on 27 July 2017. - * Incluindo o

aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017.

m INDICES DE ALAVANCAGEM (COMPLETOS)
%

* Inclueding the capital Increase
completed on 27 July 2017

Legenda:

Decl7 - dezembro de 17

Junl17* - junho de 17*

Decl16 - dezembro de 16

* Including the capital increase completed on 27 July 2017. - * Incluindo o

aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017.



m EXIGENCIAS DE DISTRIBUICAO DE CAPITAL POR RISCO DE CREDITO
POR CATEGORIA DA BASILEIA. ABORDAGEM IRB
31 de dezembro de 2017

T2 5%
T
@ Corporates
13% ® Non-commercial mortgages
50% Elegibles renewables
Tk Others Retail
Equities
@ Securitisations
22
Legenda:

Corporates - Sociedades

Non-commercial mortgages - Hipotecas nao comerciais
Elegibles renewables - Renovaveis elegiveis

Others Retail - Outros do Varejo

Equities - Participacdes

Securitisations - Securitizacdes

= EVOLUCAO RWA
Milhdoes de Euros

+.2'.9.%

630,130*
605,064

* Including the capital Increase
completed on 27 July 2017,

Legenda:

Decl7 - dezembro de 17
Junl17* - junho de 17*
Decl16 - dezembro de 16



* Including the capital increase completed on 27 July 2017. - * Incluindo o

aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017.

= INDICES DE ALAVANCAGEM (INTRODUCAO)
%

5.2%
5.3%

* Including the capital Increase
completed on 27 July 2017.

Legenda:

Decl7 - dezembro de 17

Junl7* - junho de 17%*

Decl16 - dezembro de 16

* Including the capital increase completed on 27 July 2017. - * Incluindo o

aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017.

m NECESSIDADES DE DISTRIBUIC;AO DE CAPITAL ECONOMICO
31 de dezembro de 2017

9% & Mar
279 \4% P
Aa% ALM interest
Ao
Ao

Operationa
Business
M aterial Assets
A @ Others
@ Credit

Goodwill

39a,

Legenda:
Market - Mercado
ALM interest - participacao ALM



Operational - Operacional

Business - Negdcios

Material Assets - Ativos Substanciais
Others - Outros

Credit - Crédito

Goodwill - Fundo de Comércio

m DEMONSTRAGAO DE FLUXO. EXIGENCIA DE CAPITAL POR RISCO DE

CREDITO (CR8)*

Milhoes de Euros

RWA Capital
Valor inicial (31/12/2016) 500.216 40.017
Dimensdo do ativo 4.677 374
Qualidade do ativo - -
Atualizacbes do modelo -7.407 -593
Metodologia e politica - -
Aquisigodes e alienagdes 49.562 3.966
Transagoes de cambio -29.915 -2.393
Outras - -
Valor final (31/12/2017) 517.133 41.371

* Incluindo as exigéncias de capital de
da contraparte (excluindo CVA e CCP).

participacdes, securitizagcdes e risco



s DEMONSTRACAO DE
OPERACIONAL

Milhoes de Euros

FLUXO.

EXIGENCIA DE

CAPITAL POR RISCO

Capital RWAs
Valor inicial (31/12/2016) 4,887 61,084
Aplicacao da abordagem ASA no México -145 -1,810
Venda de todos os fundos da sociedade -8 -96
Administracdo de sociedades pelo método global 63 783
Incorporagao Popular na Espanha 376 4,698
Incorporagao Popular em Portugal 25 314
Efeito cambial -328 -4,102
Mudancga nos negdcios 28 346
Valor final (31/12/2017) 4.897 61.217
[ DEMONSTRACAO DE FLUXO. RWA DAS EXPOSI(;(N)ES A RISCO DO
MERCADO IMA (MR2-B)
Milhdes de Euros
VaR em
condigdo Medida de Exigéncias
de Risco Total de de capital
VaR estresse IRC Abrangente Outras RWAs totais
RWAs de dezembro de 2016 2.370 6.751 4.259 - 835 14.215 1.137
Ajuste regulatério
RWAs no exercicio anterior (final do dia) 2.370 6.751 4.259 835 14.215 1.137
Movimentag&o nos niveis de risco 265 2.445 -2.421 -45 244 20
Atualizagbes/mudangas no modelo
Metodologia e politica
Aquisigdes e alienagbes
TransagOes de cambio
Outras
RWA ao fim do periodo de relatério (final do dia) 2.635 9,196 1.838 790 14.459 1.157
Ajuste regulatério
RWAs de dezembro de 2017 2.635 9,196 1.838 - 790 14.459 1.157
m EXIGENCIAS DE CAPITAL POR RISCOS DE MERCADO ABORDAGEM

PADRONIZADA

Milhdoes de Euros



Capital RWAs

Valor inicial (31/12/2016) 949 11.863

Mudanca na base de céalculo de MMPP. -13 -163

Integragao do Banco Popular 116 1.448

Mudancas nos negocios -276 -3.446

Valor final (31/12/2017) 776 9,702
m RORAC E CRIACAO DE VALOR

Milhdes de Euros

31 de dezembro de 31 de dezembro de

2017 2016

Criagao de Criagao de

Principais Segmentos RoRAC valor RoRAC valor

Europa Continental 19,7% 2.110 17,3% 1.426

Reino Unido 19,3% 764 20,2% 825

América Latina 41,8% 4.049 33,1% 2.879

EUA 8,9% 22 9.2% -13

Total da unidade de negocios 23,9% 6.946 20,7% 5.117

1.2. Visao geral do Pilar 3 no Grupo Santander

O

Esta secdo descreve a estrutura do Relatério de 2017, sua governanca de

validacao, aprovacdao e publicagdo e explicacdo das melhorias de

transparéncia introduzidas de acordo com as diretrizes do Comité da

Basileia e as de outros érgaos internacionais.

1.2.1. Informacoes histdricas sobre o Grupo Santander

O Banco Santander, S.A. é sociedade de direito privado sujeita as normas e

regulamentos aplicaveis a bancos que operam na Espanha. Além de suas



proprias atividades, o Banco Santander é a controladora de grupo de
subsididrias dedicadas a varias atividades que, em conjunto, compdem o
Grupo Santander. O CRR e a CRD IV e sua transposicao na Espanha por
intermédio da Circular 2/2016 do Banco da Espanha, sobre supervisdo e

solvéncia, aplicam-se de forma consolidada em todo o Grupo Santander.

O Grupo Santander era o maior banco na zona do euro e o décimo quarto
maior do mundo no final de 2017, em termos de capitalizacdo bursatil: EUR
88.410 milhoes.

Seu modelo de negdcio se concentra em produtos e servicos de banco
comercial visando atender as necessidades de seus 133 milhdes de clientes,
inclusive pessoas fisicas, SMEs e negdcios. O Grupo opera por meio de rede
global de 13.697 filiais, a maior entre os prestadores de servicos bancarios
internacionais, bem como canais digitais para prestacao de servico de alta
qualidade e grande flexibilidade. O Grupo Santander apresenta ativos de
EUR1.444 bilhdes e gere recursos de clientes no valor de EUR986 bilhdes
em todos os seus segmentos de cliente. Tem mais de 4 milhdes de
acionistas e mais de 200.000 empregados. Os servicos de banco comercial

e de varejo respondem por 89% da receita do Grupo.

No momento, a visdo do Grupo Santander é ser o melhor banco de varejo e
comercial angariando a confianca e fidelidade de empregados, clientes,
acionistas e da sociedade como um todo, tudo ao amparo da cultura
corporativa Simples, Pessoal e Justa. No futuro, tem como objetivo se

tornar a melhor plataforma digital aberta de servigos financeiros.

As empresas do Grupo Santander incluidas no ambito da consolidagao
regulatdria para fins de calculo do indice de capital nos termos do CRR sdo
as mesmas incluidas no ambito da consolidagao para fins contabeis nos

termos da Circular 4/2004 do Banco da Espanha.

Com a aplicagcao da Parte I (Disposicoes Gerais) do CRR, certas empresas
do Grupo Santander sdo consolidadas com utilizacdo de método diferente

do empregado para consolidacao contabil.



As empresas em relacdo as quais é empregado método de consolidacdo
diferente, com base nos regulamentos aplicados, e os investimentos em
participacao deduzidos do capital sao listados no Apéndice IV do documento
do Apéndice do Pilar 3 de 2017, disponivel no site do Grupo Santander. Na
data de relatério, ambos os tipos de investimento estdo isentos de deducdo

de acordo com o artigo 48 do CRR.

""'HE Apéndices do Pilar 3
ﬂ-ﬁ de 2017 disponiveis no
-®"M sjte do Grupo Santander

O Grupo Santander ndo se vale da isencao prevista no artigo 49 do CRR,
assim sendo, nao se aplica a divulgagao da tabela INS1 (Participagdes nao

deduzidas em empreendimentos de seguro).

Em 31 de dezembro de 2017, nos termos dos Artigos 7 e 9 do CRR, as
subsidiarias Santander Leasing S.A. EFC e Santander Factoring y Confirming
S.A. EFC estdo isentas das exigéncias de capital minimo, do limite a
exposicoes grandes e das obrigacdes de governancga corporativa internas.
Nao foram utilizadas as isengdes nos termos dos regulamentos aplicaveis

em relacdo a quaisquer outras subsidiarias do Grupo Santander.

Em 7 de junho de 2017, o Banco Santander anunciou a aquisicdao de 100%
do capital social do Banco Popular Espafiol, S.A. Em consequéncia, o Banco
Popular passa a integrar o Grupo Santander. Assim sendo, os valores
contidos neste relatério a partir de junho de 2017, tanto em tabelas quando
em graficos, sdao apresentados de forma consolidada, levando em conta a

aquisicao mencionada acima.

O Grupo Santander é um dos bancos que ndo solicitaram ajuda

governamental dos paises nos quais opera.



Em relacdo a todos os aspectos cuja divulgacao é requerida nos termos da
Parte Oito do CRR e que nao se aplicam ao Grupo Santander, veja Apéndice

I - Mapa do CRR, em que sao informados como “N/A” (ndo aplicavel).

Em 31 de dezembro de 2017, nenhuma das instituicdes financeiras
integrantes do Grupo Santander consolidado apresentava capital minimo

inferior ao exigido nos termos do regulamento aplicavel.

1.2.2. Estrutura do Relatodrio de Divulgacoes do Pilar 3 de 2017

O Relatério de Divulgacdoes do Pilar 3 do Santander é dividido em oito
capitulos e trés apéndices. O primeiro capitulo descreve o histérico do Pilar
3 no Grupo Santander, eventos relevantes que afetam o Grupo ocorridos

em 2017 e o ambiente regulatoério.

O segundo capitulo fornece informacdes completas relativas a capital,
incluindo informagdes qualitativas sobre a fungao do capital no Grupo
Santander e informagdes qualitativas acerca da base de capital e exigéncias

de capital do Grupo Santander.

Os Capitulos 3 a 7 descrevem a funcao de risco do Grupo Santander e
fornecem informagdes pormenorizadas relativas a risco de crédito,
securitizacdo, mercado e risco de ALM, risco operacional, risco de liquidez,
risco de observancia e conduta, riscos de capital e descricdo da funcao de

Controle interno.

O Capitulo 8 contém informacdes relativas a politica de remuneragao.

Os apéndices contém Mapeamento de CRR apresentando a localizagao
principal no relatério das informacdes divulgadas de acordo com a Parte
Oito do CRR e lista das tabelas contidas no relatério, bem como glossario

para melhor entendimento do relatério.



O site do Santander contém 7 apéndices em formato editavel apresentando
as informagdes requeridas nos termos da legislacao vigente em relagao a
varios aspectos diferentes, inclusive capital elegivel, emissao de divida
preferencial e subordinada e os diferentes métodos de consolidagao para as
subsidiarias do

Ao longo do relatoério, é possivel encontrar referéncias cruzadas a outros
documentos publicos, ampliando o teor deste relatério por meio de codigos
QR e hiperlinks:

Utilizacao de codigos QR e links da rede

B . ~ 2. Caso esteja visualizando
L 1. Caso esteja lendo copia (R

_ o PDF em dispositivo,

impressa, capture o QR ) i

clique no circulo.

i[=]

pat 100 Acesse o Arquivo 2017 Pillar 3 Appendices disponivel no site

ﬁ do Grupo Santander
o 3. O nome de arquivo contém as informacoes

O Relatério Divulgagdes Pilar 3 é elaborado de acordo com as obrigagdes

2

estabelecidas na Parte Oito do Regulamento de Exigéncias de Capital (CRR)

gue estabelece os principais principios de divulgacao pelas instituicdes.

1.2.3. Governanga: aprovacgao e publicacao

De acordo com a politica de divulgacdo oficial, o Grupo Santander publica
suas Divulgacdes anuais segundo o Pilar 3 subsequentemente a aprovacao
do conselho. Antes da aprovagao do conselho de administracdo em 13 de
fevereiro de 2018, o relatério foi revisado pelo comité de risco,

regulamentacdo e observancia em reunido realizada em 29 de fevereiro e



também pelo comité de capital em reunido realizada em 8 de fevereiro de
2018.

Além disso, foi publicada uma série de informacdes trimestrais desde marco
de 2015 em conformidade com as “Diretivas relativas a materialidade,
propriedade exclusiva e confidencialidade e frequéncia de divulgacao”, de
acordo com o artigo 432, secoes 1 e 2, e artigo 433 do Regulamento (UE)
575/2013.

N3ao foram feitas excecdes a publicacdo de informacdes consideradas de

propriedade exclusiva ou confidenciais.

Em abril, a Equipe de Supervisao Conjunta (JST) conduziu revisao do
Relatério de Divulgagao Pilar 3 anual referente ao ultimo ano com o fim de
verificar a observancia por sua parte das exigéncias de divulgacdo
estabelecidas pelo CRR, sem relatar qualquer objecao significativa em sua
andlise. O Apéndice I contém lista apresentando a localizacdo das
informagdes divulgadas em conformidade com os artigos pertinentes da

Parte Oito do Regulamento.

Segundo recomendacdes de governanca corporativa relativas a rotagao do
auditor externo, a assembleia geral ordinaria realizada em 18 de marco de
2016 nomeou a PricewaterhouseCoopers Auditores S.L (PwC) auditor

externo do Banco e de seu Grupo Consolidado para 2016, 2017 e 2018.

O

As informacdes contidas neste relatdrio passaram por revisdo do auditor
externo (PwC), que nao constatou questdes relevantes no tocante a
razoabilidade das divulgacdes e observancia das exigéncias de prestacao de

informacdes estabelecidas na CRD IV e no CRR.

Certificacdao da administracao sénior



O conselho de administracao do Grupo Santander certifica que a publicagao
do Relatdrio de Divulgacdes Pilar 3 observa as diretrizes da Parte Oito do
Regulamento (UE) 575/2013 e é compativel com a “Politica de Divulgacdes

do Pilar 3” adotada pelo conselho de administragao.

O Relatério de Divulgacdes Pilar 3 toma por base uma série de processos
relativos a estrutura de controle interno, deveres e responsabilidades
definidos para revisdo e certificacdo das informagdes contidas no relatdrio
em varios niveis da organizacdao. Além disso, os auditores externos realizam
revisao ex ante, e os planos de trabalho de revisdes recorrentes por

auditoria interna também cobrem este relatoério.

O Relatério de Divulgacdes Pilar 3 estd disponivel na secdo “Acionistas e
Investidores” do site do Grupo Santander (www.santander.com), sob

“Informacdes Financeiras e Econdmicas”.

Acesse o0 Arquivo 2017
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Além das informacdes contidas neste relatério, as subsidiarias do Grupo
Santander havidas por ter importancia significativa para seu mercado local,
de acordo com o artigo 13 do CRR (Aplicacao de exigéncias de divulgacao
em bases consolidadas) publicam informagdes em seus sites relativas a:
fundos proprios, exigéncias de capital, buffers de capital, ajustes de risco de
crédito, politica de remuneracdo e a aplicacdo de técnicas de mitigacdo de

risco de crédito.



1.2.4. Aumento da transparéncia

Nos ultimos anos, o Grupo Santander tem se pautado pela recomendacao

emitida por diferentes o6rgdos internacionais visando aumentar a
transparéncia das informacdes publicadas a cada ano no Relatério de

Divulgacgdes Pilar 3.

Em dezembro de 2016, a Associacao Bancaria Europeia (EBA) publicou suas
diretrizes finais relativas a exigéncias de divulgacdo segundo a Parte Oito do
Regulamento de Exigéncias de Capital. Estas diretrizes se aplicam a partir
do ano corrente em diante e fornecem orientagao a instituicdes financeiras

sobre como observar regulamentos aplicaveis.
Neste meio tempo, em marco de 2017, o Comité de Basileia divulgou a
segunda fase de sua “Revisao da Exigéncia de Divulgacao Pilar 3” que,

segundo acreditamos, sera transposta pela EBA no decorrer de 2018.

O grafico a seguir apresenta o prazo legislativo previsto para os anos

vindouros:

m PRAZO LEGISLATIVO
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* As exigéncias de divulgacdao da Fase II BCBS (2017-2019) dependem de
transposicao da EBA. As correspondentes a Fase III (a serem definidas)

ainda nao foram publicadas.

O Grupo Santander incorporou agora a totalidade dos aprimoramentos
aplicaveis deste ano. O Apéndice I contém lista apresentando a localizagcao
das informacdes exigidas nos termos dos diferentes artigos da Parte Oito do
CRR, ao passo que o site do Grupo Santander inclui arquivo contendo todas
as tabelas apresentadas neste documento em formato editavel visando

facilitar seu tratamento.

Elﬂ‘E Acesso ao arquivo

Tabelas - Pilar 3 2017 disponiveis no site do Grupo

Santander

As melhorias incorporadas estao detalhadas abaixo:

m TABELA 1. MELHORIAS DE TRANSPARENCIA

Tabela l Instrugdes sobre as exigéncias de divulgacao EBA/GL/2016/11 PILAR 3 2017

ovi Visdo Geral de RWAs 2.2.2.

Diferencas entre escopos contdbeis e regulatérios de consolidagdo e
mapeamento das categorias de demonstragdes financeiras com categorias de

LI1 risco regulatérias 1.2.6.

Principais fontes de diferencas entre os valores de exposicdo regulatorios e

LI2 valores contabeis nas demonstragdes financeiras 1.2.6.
LI3 Descrigdo das diferengas no escopo da consolidagdo (entidade por entidade) Apéndice IV
INS1 Participagdes ndo deduzidas nos acordos de seguro N/A
CRB-B Valor liquido total e médio das exposigoes 3.2.
CRB-C Descrigdo geografica das exposigdes 3.2.
CRB-D Concentragdo das exposigées por setor ou tipos de contraparte 3.2.
CRB-E Vencimento das exposigdes 3.2.
CR1-A Qualidade de crédito das exposigGes por classes e instrumento de exposigdo 3.2.
CR1-B Qualidade de crédito por setor ou tipos de contraparte 3.2.
CR1-C Qualidade de crédito das exposigdes por questdes geograficas 3.2.
CR1-D Passagem de tempo das exposices vencidas 3.2.
CR1-E ExposigBGes nédo realizaveis e excluidas 3.2.
CR2-A AlteracGes nas participacdes com risco de crédito geral e especifico 3.2.

AlteracGes nas participacdes em empréstimos e titulos de divida ndo realizéveis

CR2-B e com redugdo ao valor recuperavel 3.2.

CR3 Técnicas de mitigagdo de risco de crédito - visdo geral 3.11.4.

CR4 Abordagem padronizada e IRB - exposicdo a risco de crédito e efeitos CRM (CR4)  3.2.




Abordagem padronizada (incluindo uma descrigéo das exposiges apos o fator

CR5 de conversédo e apoés as técnicas de mitigagdo) 2.2.2.1.3.
CR6 IRB - exposigdo a risco de crédito por classe de exposigdo e faixa PD 2.2.2.1.1.
CR7 IRB - Efeito no RWA de derivativos de crédito usados como técnicas CRM 3.10.
CR8 DemonstragGes de fluxo de RWA da exposigdo a risco de crédito conforme IRB 2.2.2.1.
CR9 Abordagem IRB - Backtesting de PD por classe de exposigdo 3.9.1.
CR10 IRB (empréstimo especializado e participagdes) 2.2.2.1.1.
CCR1 Analise da exposigdo de risco de crédito de contraparte (CCR) por abordagem 3.10.
CCR2 Encargo de capital de Ajuste de Avaliagdo de Crédito (CVA) 3.10.
CCR3 Abordagem padronizada - exposicBes CCR por carteira regulatéria e risco 2.2.2.1.3.
CCR4 IRB - exposicdes CCR por carteira e escala PD 3.10.
CCR5-A Impacto da compensagdo e garantia mantidas sobre os valores da exposigao 3.10.
CCR5-B Composigdo da garantia das exposicbes ao risco de crédito de contraparte 3.11.2
CCR6 ExposigBes aos derivativos de crédito 3.11.2.
DemonstragGes de fluxo RWA das exposigSes CCR de acordo com o Método de
CCR7 Modelo Interno (IMM) N/A
CCR8 Exposicdes aos CCPs 3.11.5
MR1 Risco de mercado em uma abordagem padronizada 2.2.2.3.
MR2-A Risco de mercado conforme IMA 2.2.2.3.
MR2-B Demonstragdes de fluxo RWA das exposigdes a risco de mercado conforme IMA 2.2.2.3.
MR3 VaR, VaR em condigdo de estresse e IRC por area geografica 5.2.1.
MR4 Comparacdo das estimativas de VaR com ganhos/perdas 5.2.5.
Tabela Exigéncias de divulgagdes do Pilar 3 Revisdas - BCBS PILAR 3 2017
SEC1 Exposicdes de securitizagdo no livro do banco 4.3.4.
SEC2 ExposicGes de securitizagdo no livro de negociagdo 4.3.4,
ExposicBes de securitizagdo no livro do banco e exigéncias de capital regulatério
SEC3 relacionadas - atos do banco como originario ou como patrocinador 4.3.4.
ExposigGes de securitizagdo no livro do banco e exigéncias de capital regulatorio
SEC4 relacionadas - atos do banco como investidor 4.3.4.
Tabela Instrugdes sobre a divulgagdo de LCR - EBA/GL/2017/01 PILAR 3 2017
LCR InformacgBes quantitativas sobre o Indice de Cobertura de Liquidez 7,1.
Instrugdes sobre a divulgagcao de ativos onerosos e nao onerosos -
Tabela EBA/GL/2014/03 Relatério Anual
AE-A Ativos onerosos e ndo onerosos 4. Relatério
AE-B Garantia recebida Financeiro
Consolidado da
Revisdo Econdmica
e Financeira:
Liquidez e gestado
de risco de
AE-C Ativos onerosos, garantias recebidas e passivos relacionados financiamento
Tabela Indice de Alavancagem - Regulamento sobre a implementagao da | PILAR 3 2017
comissao (EU) 2016/200
LRSum Resumo da reconciliagdo dos ativos contadbeis e exposigdes ao indice de Apéndice IX
alavancagem
LRCom Divulgagdo comum do indice de alavancagem. Apéndice IX
LRSpl Separagdo das exposicdes no balango patrimonial (excluindo derivativos e SFTs) Apéndice IX
Tabela Exigéncias de fundos proprios - Regulamento de implementacdao da | PILAR 3 2017




comissdo (Unido Europeia) 1423/2013

Modelo 1 Principais caracteristicas de instrumentos de capital Apéndice VI

Modelo 2 Modelo de divulgagdo para fundos préprios de transigéo Apéndice VII

Buffer de capital contra ciclico - Regulamento de implementagao da
Tabela comissao (Unidao Europeia) 2015/1555 PILAR 3 2017

Distribuicdo geografica de exposigdes ao crédito pertinentes para o célculo de

Tabela 1 buffer de capital contra ciclico Apéndice X

Tabela 2 Valor de buffer de capital contra ciclico de uma instituicdo especifica Apéndice X

1.2.5. Diferencas entre o método de consolidacdao para fins
contabeis e o método de consolidacdo para fins de calculo de capital

regulatorio

Para o célculo do indice de capital com base na natureza das atividades
comerciais as unidades do Grupo Santander incluidas no escopo prudencial
da consolidacdo estdo sendo consolidadas utilizando o método de
consolidacdo integral, exceto entidades de controle conjunto, que utiliza a
consolidacao proporcional. Todas as sociedades que nao podem ser
consolidadas com base em suas atividades comerciais sdao contabilizadas
pelo método de equivaléncia patrimonial, e dessa forma sdo tratadas como

exposicoes patrimoniais.

A base das informacgbes utilizadas para fins contabeis difere da base
utilizada para exigéncias de calculo de capital regulatério. As mensuracdes
de exposicao ao risco podem diferir dependendo do objetivo para o qual sao
calculadas, como relatério financeiro, relatério de capital regulatério ou
informagdes da administracdo. Os dados de exposicdo incluidos nas
divulgacbes quantitativas neste documento sdao usados para calculo de

capital regulatorio.

O Apéndice 1V do site do Grupo Santander contém a tabela LI3, que fornece
informacgdes sobre o método de consolidacdo utilizado para cada empresa
do Grupo, com base em diversos escopos contabeis e consolidacdo

prudencial.
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1.2.6. Critérios de divulgacao utilizados nesse relatério

Este relatério foi preparado de acordo com o Regulamento de Exigéncia de
Capital (CRR) europeu aplicavel.

Apresentamos abaixo os detalhes sobre o tipo de informagao que melhor
reflete as diferencas entre as informagdes regulatérias apresentadas nesse
relatério e as informacgOes apresentadas no relatério anual e informagoes

contabeis:

J As mensuracdes de exposicao a risco de crédito utilizadas no calculo
de exigéncias de capital regulatério incluem (i) ndo sé exposicoes
correntes, como também possiveis exposicdes ao risco futuro
decorrentes de compromissos futuros (passivos e compromissos
contingentes) ou mudancas nos fatores de risco de mercado
(instrumentos derivativos) e (ii) os fatores de mitigacao dessas
exposicoes (acordos para compensacao e contratos de garantia para
exposicoes de derivativos, e garantias reais para exposicoes nao

registradas em balango patrimonial).

o Os critérios utilizados na classificacdao de exposicdes inadimplentes em
carteiras sujeitas a abordagens avancadas para calculo e capital
regulatorio sdo mais conservadoras que aqueles utilizados para

preparagao das informagdes separadas fornecidas no Relatério Anual.

A tabela a seguir apresenta o relacionamento entre as diversas categorias
de demonstracdes financeiras e as categorias de risco, de acordo com

exigéncias prudenciais.



m TABELA 2. DIFERENCAS ENTRE ESCOPOS CONTABEIS E REGULATORIOS

DE CONSOLIDACAO E MAPEAMENTO DAS CATEGORIAS DE
DEMONSTRAC@ES FINANCEIRAS COM CATEGORIAS DE RISCO
REGULATORIAS (LI1)
Milhdes de Euros
Valores contabeis dos itens:
Valores
contabeis
conforme
apresentados Valores Sujeito a N&o sujeito as
nas contabeis sob Sujeito a estrutura de Sujeito a exigéncias de
demonstragdes 0 escopo da estrutura risco de Sujeito a estrutura capital ou a
financeiras consolidagao de risco de crédito de estrutura de de risco de dedugdo de
publicadas regulatéria crédito contraparte securitizagao mercado capital
Ativo
Caixa e saldos de caixa
em bancos centrais 110.995 110.992 110.991 - - 1 -
Ativos financeiros
mantidos para negociagdo 125.458 125.344 - 67.712 49 125.295 -
Ativos financeiros
designados ao valor justo
no resultado 34.781 33.108 - 20.142 - 33.108 -
Ativos financeiros
disponiveis para venda 133.271 120.405 117.712 - 2.694 - -
Empréstimos e recebiveis 903,013 905,399 900,072 11.161 1.867 - -7.702
Investimentos  mantidos
até o vencimento 13.491 13.491 13.437 - 54 - -
Derivativos -
Contabilizacdo de hedge 8.537 8.539 - 8.539 - - -
Mudangas no valor justo
de itens cobertos por
hedge na carteira de
hedge de risco de taxa de
juros 1.287 1.286 - - - - 1.286
Investimentos em
subsidiarias, Jjoint
ventures e associadas 6.184 6.643 4.916 - - - 1.726
Ativos de resseguro 341 - - - - - -
Ativos tangiveis 22.975 20.047 20.047 - - - -
Ativos intangiveis 28.683 29.186 - - - - 29.186
Ativo fiscal 30.243 30.273 22.355 - - - 7.919
Outros ativos 9,766 11.309 10.705 - - - 604
Ativos ndo circulantes e
grupos de alienagdo
classificados como
mantidos para venda 15.280 15.383 15.383 - - - -
Total de ativos 1.444.305 1.431.406 1.215.618 107.554 4.664 158.404 33.020
Passivo
Passivos financeiros -107.624 -107.747 - - - -107.747 -86.764




detidos para negociagao

Passivos financeiros

designados ao valor justo

no resultado -59.617 -40.790 - -18.038 - -40.790 -5.232
Passivos financeiros
mensurados ao  custo
amortizado -1.126.069 -1.133.038 - - - - -1.133.038
Derivativos -
Contabilizagao de hedge -8.044 -8.025 - - - - -8.025
Mudangas no valor justo
de itens cobertos por
hedge na carteira de
hedge de risco de taxa de
juros -330 -330 - - - - -330
Obrigagbes de acordo com
contratos de seguro -1.117 - - - - - -
Provisdes -14.490 -14.580 -274 - - - -14.307
Obrigagdes fiscais -7.592 -7.512 - - - - -7.512
Outros passivos -12.591 -12.573 - - - - -12.573
Total do passivo -1.337.472 -1.324.595 -274 -18.038 - -148.536 -1.267.782

Apresentamos abaixo as diferencas principais entre os valores contabeis nas

demonstracoes financeiras e as exposicdes para fins prudenciais:



m TABELA 3. PRINCIPAIS FONTES DE DIFERENGAS ENTRE OS VALORES DE
EXPOSICAO  REGULATORIOS E  VALORES  CONTABEIS  NAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS (LI2)

Milhdes de Euros

Itens sujeitos a:

Estrutura de Estrutura
risco de Estrutura Estrutura de de risco de
Total crédito de CCR securitizacao mercado

Valor contabil do ativo sob o
escopo da consolidacdo regulatéria
(conforme modelo EU LI1) 1.486.240 1.215.618 107.554 4.664 158.404

Valor contabil dos passivos nos
termos do escopo regulatério de

consolidacao (conforme modelo EU

LI1) 166.848 274 18.038 - 148.536
Valor liquido total nos termos do
escopo regulatorio de consolidacao -330.777 35.177 -74.283 15.269 -306.941
Valores ndo registrados no balango
patrimonial 294.231 292.455 - 1.775 -
Exposicdo potencial futura (add-on)
regulatéria 33.291 - 33.291 - -

Diferengas em avaliacdes - - - - -

Diferencas devido as regras de
compensagao diferenciadas, exceto as
que ja foram incluidas na coluna 2 -369.695 - -62.754 - -306.941

Nao exigibilidade dos saldos
correspondentes a contabilizacdo de

hedge (derivativos) -9 - -9 - -
CCPs 16.849 - 16.849 - -
Securitizagbes com transferéncia de

risco -2.133 -15.632 0 13.499 -
Diferencas devido a contraprestacdo de

provisdes -24.288 -24.282 0 -6 -
Diferencas devido a CRMs -81.709 -20.080 -61.630 - -
Diferencgas devido aos CCFs -197.314 -197.284 -30 - -

Valores de exposicao considerados
para fins regulatérios (EAD) 1.322.311 1.251.069 51.309 19.933 -




A conciliacdo de balangos patrimoniais publicos e ndo publicos é

apresentada no Apéndice V.

1.2.7. Alteracdoes significativas em razao de modificaciao da

abrangéncia e operagoes societarias

E fornecida abaixo discriminagao das principais compras e vendas de
participacdes em outras empresas e outras operacdes societarias de grande

porte por parte do Grupo Santander no ano passado:
a) Aquisicao do Banco Popular Espaiol, S.A.

Em 7 de junho de 2017 (data de aquisicdao), o Grupo, como parte de sua
estratégia de crescimento nos mercados nos quais opera, adquiriu 100% do
capital social do Banco Popular Espafol, S.A. (Banco Popular) nos termos da
estrutura do sistema de resolucdo adotada pelo Conselho Unico de
Resolucdo ("SRB”) e executada pelo Fundo Espanhol de Reestruturagao
Bancaria Ordenada (“FROB”), em conformidade com o Regulamento UE
806/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu, de 15 julho,
Diretiva 2014/59/EU do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu de 15
de maio de 2014, e a Lei 11/2015, de 18 de junho, com relagdo a
recuperacao e resolucdao de instituicoes de crédito e empresas de

investimento.

No ambito da estrutura da execucdao desta resolucdo, ocorreram o0s

seguintes eventos:

e A totalidade das acbes em circulacdo do Banco Popular foram
convertidas no encerramento do expediente de 7 de junho de 2017 e as
acoes resultantes da conversao dos instrumentos de capital de Nivel 1
Adicional regulatério emitidos pelo Banco Popular foram convertidos em

reservas nao disponiveis.

e A conversao da totalidade dos instrumentos de capital de Nivel 2

regulatorio emitidos pelo Banco Popular em acgbes recém-emitidas do



Banco Popular, tendo sido todas elas adquiridas pelo Banco Santander

pelo preco de um euro.

A operacao foi autorizada pela Comissao Europeia em 8 de agosto de 2017.
No entanto, a aprovacao regulatdéria ainda estd pendente no tocante a
aquisicao indireta de algumas subsidiarias do Banco Popular localizadas nos

Estados Unidos.

b) Contrato de compra e venda do negécio imobiliario do Banco

Popular

No tocante ao negdcio imobilidario do Banco Popular, em 8 de agosto de
2017, o Banco Santander informou a operagao entre o Banco Popular e o
fundo Blackstone relativa a aquisicao pelo fundo de 51% e, por conseguinte
do controle, do negdcio imobilidario mencionado acima, que inclui a carteira
de imdveis reavidos, dividas duvidosas do setor imobilidrio e outros ativos
relacionados a esta atividade do Banco Popular e de suas subsidiarias
(incluindo ativos fiscais diferidos) registrados em certas datas especificas
(31 de marco ou 30 de abril de 2017).

A assinatura ocorreu uma vez a Comissao Europeia autorizou a aquisicao do
Banco Popular pelo Banco Santander, sem imposicao de restrigdes, tendo
examinado a operacao da perspectiva da legislagdo de protecao da

concorréncia.

A conclusdo da operacdo resultara na criacdo de empresa a qual o Banco
Popular transferird o negécio compreendendo os ativos mencionados acima,
100% do capital da Aliseda Servicios de Gestion Inmobiliaria, S.L.
(“Aliseda”) e outras subsidiarias incluidas na operacao. A avaliacdo atribuida
aos ativos na Espanha (imdveis, empréstimos e ativos fiscais, sem inclusao
da Aliseda e das demais subsididrias) é de aproximadamente €10 bilhdes,
estando, contudo, sujeita a determinagao final dependendo do volume de
ativos remanescentes na data de conclusdo e da integracao da Aliseda e de
todas as demais subsididrias. A gestdao do capital do empreendimento

conjunto sera atribuida ao Blackstone quando da conclusao.



A operacdo esta sujeita a obtencdo e atendimento, no mais tardar em 30 de
marco de 2018, das necessarias autorizagdes regulatérias e demais
condicbes de praxe neste tipo de operagdao. Segundo previsdao, estas
autorizagdes e condicOes serdo obtidas e atendidas até a referida data,

resultando em conclusdo no primeiro trimestre de 2018.

Em 31 de dezembro de 2017, em conformidade com a IFRS 5, os ativos
relativos a esta operagao eram classificados como ativos nao circulantes e
grupos de elementos disponiveis classificados como detidos para venda. Os
ganhos gerados por estes ativos no exercicio financeiro de 2017 ndo tém
impacto relevante sobre a demonstracdao do resultado do Grupo. Uma vez
obtidas as autorizacOes regulatérias pertinentes, a operacdao implicara o
desreconhecimento destes ativos do balanco patrimonial do Grupo, sem

impacto relevante sobre a demonstracao do resultado.

c) Aquisicao da participacao acionaria da DDFS LLC na Santander
Consumer Holdings US Inc. (SCUSA)

Em 2 de julho 2015, o Grupo informou que acabara de chegar a acordo para
compra e venda para compra da participagao de 9,65% detida pela DDFS
LLC na SCUSA.

Em 15 de novembro de 2017, e tendo anuido a algumas alteracdes ao
contrato original e obtido as autorizagdes regulatorias pertinentes, o Grupo
concluiu a aquisicao de 9,65% das acdes da SCUSA por valor total de $942
milhdes, o que significou diminuicdo de €492 milhdes no saldo de
participacdes minoritarias e reducdo de reservas perfazendo €307 milhdes.
Subsequentemente a esta operagao, a participagao do Grupo na SCUSA

totaliza aproximadamente 68,12%.

d) Contrato relativo a Santander Asset Management

i) Aquisicao de 50% da Santander Asset Management



Em 16 de novembro de 2016, subsequentemente ao abandono, avencgado
com o Grupo Unicredit em 27 de julho de 2016, do projeto de incorporagao
envolvendo a Santander Asset Management e Pioneer Investments, o Grupo
informou ter chegado a acordo com a Warburg Pincus (*WP”) e a General
Atlantic ("GA”) por meio do qual, em 22 dezembro 2017, o Santander
adquiriu destas empresas sua participagdo de 50% na Santander Asset

Management.

O Grupo Santander pagou soma total de €545 milhdes e assumiu
financiamento de €439 milhdes, tendo a combinacdo de negodcios gerado
agio de €1.173 milhoes e €320 milhdes de “ativos intangiveis - contratos e
relacdes com clientes” identificados na atribuigao preliminar do prego, sem
outros ajustes de valor dos ativos liquidos do negécio. De forma similar, a
avaliacdo do mercado do preco da participagao acionaria anterior detida ndo

acarretou impacto relevante sobre a demonstragao do resultado do Grupo.

Levando em consideracdo que a principal atividade do negécio é a gestdo de
ativos, o grosso desta atividade nao é registrado no balango patrimonial. Os
principais ativos liquidos adquiridos, além dos ativos intangiveis
mencionados acima, sao depdsitos liquidos em instituicdes de crédito (€181
milhdes) e ativos fiscais liquidos (€176 milhdes). Dada sua natureza, seu

justo valor nao difere do valor contabil registrado nos livros das empresas.

Em conformidade com normas contdbeis correntes e em conformidade com
as disposicoes do paragrafo 45 da IFRS 3 “Combinacbes de negdcios”, a
empresa adquirente dispde de periodo de um ano da data de aquisicao para
atribuir valor a combinacdao de negodcios e ajustar os ativos e passivos da
empresa adquirida pelo justo valor. As avaliagbes efetuadas pelo Grupo
constituem a melhor estimativa disponivel na data de elaboracdo dessas
contas anuais consolidadas, que dessa forma apresentam natureza
provisoria e ndo podem ser consideradas finais. No entanto, o Grupo ndo
prevé a ocorréncia de alteragdes significativas deste valor até o
encerramento do periodo disponivel para que a estimativa seja considerada

final.



O valor contribuido por este negdcio a renda e ao lucro liquido atribuido do
Grupo, ambos a contar da data de aquisicdo e caso se pressuponha que a

operacao seja realizada em 1° de janeiro de 2017, é irrelevante.

i) Venda da participacdo acionaria no Allfunds Bank

Como parte da operagao de aquisicao de 50% da Santander Asset
management nao detidos pelo Grupo Santander, o Santander, a WP e a GA
avencaram explorar alternativas diferentes para a venda de sua
participacao acionaria na Allfunds Bank S.A. (“Allfunds Bank”), inclusive
provavel venda ou lancamento. Em 7 de margo de 2017, o Banco anunciou
gque, em conjunto com seus sodcios no Allfunds Bank, chegara a acordo para
venda de 100% do Allfunds Bank a fundos afiliados ao Hellman & Friedman,

fundo de capital de risco lider, e ao GIC, fundo soberano de Cingapura.

Em 21 de novembro de 2017, o Grupo informou que concluira a venda pelo
Banco e seus sécios de 100% do capital do Allfunds Bank, obtendo a soma
de €501 milhdes da venda de sua participacao acionaria de 25% no Allfunds
Bank, o que resultou em ganho de imposto sobre o capital liquido de €297

milhodes.

e) Aquisicao do negocio de banco de varejo e de private banking do
Deutsche Bank Polska, S.A.

Em 14 de dezembro de 2017, o Grupo informou que seu Banco subsidiario
Zachodni WBK, S.A., em conjunto com o Banco Santander, S.A., chegara a
acordo com o Deutsche Bank, A.G. para adquirir o negdécio de banco de
varejo e de private banking do Deutsche Bank Polska, S.A., excluindo a
carteira de hipotecas em moeda estrangeira e incluindo a aquisicao de
acoes da Securities DB, S.A. (Pol6nia), por valor estimado de €305 milhdes,
gue sera pago em numerario e acdes recém-emitidas do Bank Zachodni
WBK, S.A.

A operacao, que estd sujeita a obtencdo das autorizacbes regulatérias

correspondentes e sua aprovacao pelas Assembleias Gerais de Acionistas do



Bank Zachodni WBK, S.A. e do Deutsche Bank Polska S.A, ndao acarretara
impacto significativo sobre as acgdes ordinarias representativas do CET1

totalmente integralizadas do Grupo.

1.3. Estrutura regulatoria

Em dezembro de 2010, visando aumentar a qualidade, coeréncia e
transparéncia da base de capital e melhorar a cobertura de risco, o Comité
de Basileia sobre Supervisdo Bancaria (BCBS) publicou nova estrutura
regulatoria global referente as normas de capital internacionais (Basileia
II1), reforcando as exigéncias estabelecidas nas estruturas anteriores
(designadas Basileia I, Basileia II e Basileia 2.5). Em 26 de junho de 2013,
a estrutura juridica da Basileia III foi incorporada a ordem juridica europeia
mediante a Diretiva 2013/36 (CRD IV), que revoga as Diretivas 2006/48 e
2006/49 e o Regulamento 575/2013 sobre exigéncias prudenciais relativas

a instituicdes de crédito e empresas de investimento (CRR).

A CRD 1V foi introduzida na lei espanhola mediante a Lei 10/2014 referente
a regulamentacdo, supervisdo e solvéncia de instituicbes de crédito, e sua
aplicagao regulatéria subsequente mediante o Decreto Real 84/2015 e a
Circular 2/2016 do Banco da Espanha, que completa sua adaptagao a lei
espanhola. Esta Circular revoga em grande parte a Circular 3/2008 no
calculo e monitoramento do capital minimo (entretanto, nos aspectos
tratados pela Circular 5/2008, no que diz respeito a capital minimo e outra
prestacao de informacgdes obrigatdria em relacao a sociedades de garantia
mutua, esta ultima permanecerd em vigor); e secao da Circular 2/2014, no
tocante ao exercicio de varias opcdes regulatérias contido no CRR. O CRR é
diretamente aplicavel em Estados Membros a partir de 1° de janeiro de
2014, e revoga todos os atos subordinados que acarretarem exigéncias de

capital adicional.

O CRR disp0e sobre periodo de introducdo gradual que possibilitara as
instituicdes se adaptarem gradualmente as novas exigéncias da Unido
Europeia. Os acordos introdugcao gradual foram introduzidos na lei

espanhola mediante a Circular 2/2014 do Banco da Espanha que afeta tanto



as novas dedugbOes de capital quanto os instrumentos e elementos de
capital que deixarem de se qualificar como capital nos termos do novo
regulamento. Em marco de 2016, o ECB publicou o Regulamento
2016/445/EU, ajustando certos cronogramas estabelecidos na Circular
2/2014 do Banco da Espanha, em especial o calendario de DTAs (Ativos
Fiscais Diferidos). Os buffers de conservacao de capital previstos no CRD IV
também serdo gradualmente introduzidos, com inicio em 2016 e efetivacdo
total em 2019.

A estrutura regulatéria de Basileia se baseia em trés pilares. O Pilar 1
determina a exigéncia de capital minimo e permite a utilizacdo de
classificacdes e modelos internos para calculo de exposicdes ponderadas
pelo risco. O objetivo é tornar as exigéncias regulatérias mais sensiveis aos
riscos incorridos por instituicdes financeiras na condugao de suas atividades
de negodcio. O Pilar 2 estabelece sistema de revisdao de supervisao, visando
aprimorar a gestao de risco interna e avaliacao de adequacao de capital dos
bancos segundo seu perfil de risco. Por ultimo, o Pilar 3 trata de divulgacao

e disciplina de mercado.

A estrutura regulatéria de capital em vigor esta sendo revisada com o fim
de reduzir o risco no setor bancario, introduzindo diferentes normas da
Basileia e integrando a exigéncia de absorcdo de perda a estrutura
europeia. Dessa forma, em 23 de novembro de 2016, a Comissao Europeia
divulgou minuta do novo CRR e CRD IV que incorpora normas da Basileia
diferentes, como a Revisao Fundamental do Livro de Negociacao relativo a
Risco de Mercado, o Indice de Captacdo Estavel Liquida (NSFR) referente a
risco de liquidez ou o SA-CCR para calculo da EAD mediante risco de
contraparte, risco de taxa de juros na carteira de nao negociagao (banking
book), bem como modificacdes relacionadas ao tratamento de entidades de
contraparte centrais, o MDA, o Pilar 2, o indice de alavancagem e o Pilar 3,
entre outros. A alteracdo mais significativa é a introducdao do Sumario de
Principais Termos TLAC, estabelecido internacionalmente pelo Conselho de
Estabilidade Financeira (FSB) na estrutura de capital. Por conseguinte,
bancos de importancia sistémica terdo de observar exigéncias de

MREL/TLAC nos termos do Pilar 1, ao passo que bancos sem importancia



sistémica precisam apenas observar a MREL nos termos do Pilar 2 que a

autoridade de resolucdo decidird caso a caso.

Ademais, sdao examinados outros elementos da estrutura de resolugao, cuja
aplicacao pratica tenha ocorrido pela primeira vez neste ano em razao da

resolucao do Banco Popular.

O Conselho Unico de Resolucdao publicou sua politica de MREL no ano de
2017. No tocante ao ciclo de planejamento destas resolugdes, o Conselho
Unico de Resolucdo esta atualmente em periodo de transicdo de objetivos
informativos da MREL ao estabelecimento de exigéncias caracteristicas
especificas a bancos, aplicaveis tanto no ponto de entrada unico (SPE)
guanto no ponto de entrada multiplo (MPE), e destinadas especialmente a

bancos categorizados como de importancia sistémica global (G-SIBs).

A politica de 2017 de MREL referente ao Conselho Unico de Resolucdo toma
por base abordagem de consecucdo gradual do nivel meta no decorrer dos
proximos anos. Caso isso ndo ocorra, poder-se-ia considerar impossivel a
resolucao da entidade. Ademais, no tocante a exigéncia de subordinacao de
instrumentos elegiveis em relagdo a bancos de importancia sistémica (G-
SIBs), precisam apresentar nivel minimo de 13,5% dos RWAs mais a

exigéncia de buffer combinada.
1.3.1. Alteracoes regulatorias em 2017

A revisao de Basileia III foi concluida em 2017 depois de quase trés anos
em discussao e a primeira resolugao esta atualmente sendo testada na
Europa, onde estdo avancando negociacdes sobre a revisdao da estrutura e

resolugao de capital.
Estrutura internacional
Em 7 de dezembro, o Grupo de Governadores e Diretores de Supervisao dos

Bancos Centrais (GHOS) aprovaram a estrutura final da Basileia III, depois

de lograr acordo quanto a melhor maneira de calibrar limites minimos de



requisitos de capital que restringem as economias de capital geradas com a
utilizacao de modelos internos. Esta revisdao busca assegurar que as
estruturas de célculo de exigéncias de capital em relacdo a risco de crédito,
de mercado e operacional sdao mais simples, podem ser prontamente
comparadas e sdo sensiveis a risco, reduzindo, ao mesmo tempo, ademais,
qualquer variabilidade de ativos ponderados pelo risco nao justificada no
tocante aos diferentes perfis de risco. Os principais aspectos atualmente

acordados sao os seguintes:

e Os limites minimos de requisitos de capital, estabelecidos em 72,5%
como um todo em relagcao a todos os riscos, observado limite de impacto

maximo de 25% em RWAs segundo a instituicao.

e Revisdo da abordagem padronizada de calculo de capital em relacdo a
risco de crédito, que atualmente caracteriza o embasamento nao
mecanicista em relacao a certas classificagbes externas referentes a
exposicoes a bancos e empresas e maior sensibilidade de risco em

relacao a certas exposigoes.

e Revisdo das abordagens avancadas de calculo de capital em relagdo a
risco de crédito de carteiras com baixo inadimplemento; estabelece
limitacdes a estimativa de parémetros por meio de limites minimos de
exposicdo; padroniza a metodologia de calculo de parametros de risco; e

revisa o tratamento de técnicas de mitigacdo de risco.

e Nova abordagem padronizada de calculo de capital em relagdo a risco
operacional, que combina porte com indicadores em eventos de perda
passados. Esta nova abordagem substituira modelos internos de AMA e

abordagens padronizadas atualmente existentes.

e A calibracdo final do indice de alavancagem, estabelecido em 3% para
todas as instituicdes, ao passo que os G-SIBs estao sujeitos a sobretaxa
adicional de 50% do buffer do G-SIB (que depende da classificacdo de

importancia sistémica do banco).



e Revisdo do ajuste de avaliacdao de crédito (CVA), que elimina modelos
internos e revisa abordagens padronizadas ajustando-as a estrutura

atualizada de risco de mercado.

Este acordo final entrarda em vigor em 1° de janeiro de 2022, embora deva
haver periodo de introducao gradual até 2027 em relagdo aos limites
minimos de requisitos de capital. O Comité de Basileia anunciou, ademais,
que a efetivacdo da nova estrutura de risco de mercado (FRTB) voltard a

ser em 19 de janeiro de 2022 (inicialmente prevista para 2019).

A estrutura final efetua melhorias significativas nas propostas inicialmente
apresentadas pelo Comité de Basileia. O Santander tem opinidao positiva
acerca da conclusao final desta nova estrutura, que aumentard a certeza
dentro do sistema bancario quanto as exigéncias que as entidades devem
atender, ajudando, ao mesmo tempo, a reduzir qualquer variabilidade

injustificada entre RWAs, diminuindo, dessa forma, a credibilidade.

Levando em conta os limites minimos de requisitos de capital estabelecidos
por Basileia com nosso atual consumo de capital e os demais aspectos
previstos no novo regulamento, consideramos que nao terao impactos

significativos sobre nosso indice de solvéncia.

O Comité de Basileia também divulgou documento para discussao
analisando o tratamento de divida soberana até marco de 2018. As
principais opgbes apresentadas no documento envolvem exigéncias de
divulgagao adicionais (Pilar 3) e sobretaxas de capital (Pilar 1 e Pilar 2) em
relacdo a exposicoes de divida soberanas, salvo exposicoes a bancos
centrais expressas em moeda nacional (do banco central) e exposicdes a
bancos centrais de paises em que a politica monetaria se concentrar na taxa
de cambio. No entanto, a comunicacdo do Comité de Basileia anunciando
esta consulta reconhece que ainda nao foi logrado consenso quanto a

necessidade de efetuar alteracdes ao tratamento atual.

Neste meio tempo, em 2017, o Comité de Basileia continuou a trabalhar nos

seguintes aspectos:



e Revisdo da metodologia de identificacdo de bancos de importancia
sistémica global. A primeira lista de instituicdes financeiras de
importancia sistémica, com base nesta nova metodologia, serad publicada

em novembro de 2019.

e Revisdao da integracdo entre a nova estrutura contadbil e a estrutura
prudencial referente a provisdes subsequentemente a entrada em vigor
da IFRS 9. Estao previstas consultas adicionais sobre este debate no
decorrer de 2018.

Para obter informagdes adicionais relativas a IFRS9, favor
consultar chapter 5 > Risk Management Report > Section

C.1.2.5 do Annual Report disponivel no site do Grupo

Santander.

e Elaboracdo de nova estrutura regulatéria estabelecendo tratamento de
capital preferencial para securitizagdes a curto prazo que atendam

exigéncias STC (simples, transparente e comparavel).

Passando a administracdo de crise, o Conselho de Estabilidade Financeira
(FSB) e Basileia continuaram a se concentrar nas questdes-chave em 2017.
Subsequentemente a conclusdo bem-sucedida em 2015 da norma de
regéncia da capacidade de absorcao de perda total (TLAC) necessaria a
recapitalizacdo de Banco Global de Importancia Sistémica (G-SIB) na
hipétese de resolugdo, este ano o FSB publicou sua orientacdao de TLAC
Interna (capacidade de absorcao de perda por entidades significativas
integrantes de grupo de resolucao), e duas consultas importantes visando:
(i) assegurar financiamento durante resolucao e (ii) garantindo conclusao
de processo de bail-in. Basileia publicou sua proposta final de divulgacao

TLAC e nova consulta esta prevista agora para 2018.

Em novembro de 2017, o Conselho de Estabilidade Financeira (FSB)

atualizou a lista de G-SIBs para 2019. O Santander permanece dentro do



grupo menos sistémico de bancos e estd sujeito a sobretaxa de capital

adicional minimo para bancos de importancia sistémica (1%).

Regulamentacao europeia

A Autoridade Bancaria Europeia (EBA) continuou a emitir normas e diretivas
que efetivam aspectos de exigéncias de capital europeias (CRR/CRD 1V) e
ajudam a garantir efetivacdo harmoniosa de exigéncias de capital minimo
dentro da Unido Europeia. Incluem-se ai as seguintes iniciativas
regulatorias: diretivas sobre divulgacao uniforme de contratos de transicao
segundo a IFRS 9; documento para discussao sobre o tratamento de risco
estrutural de cambio; consulta sobre transferéncia de risco significativo,
retencdo de risco e homogeneidade de exposicoes subjacentes a
securitizacoes; e atualizagbes das diretivas no SREP, testes de estresse e
IRRBB (risco de taxa de juros na carteira de ndo negociagcao) visando

aumentar a estrutura do Pilar 2.

Neste meio tempo, a EBA divulgou os seguintes documentos como parte de
seu programa de trabalho publicado em fevereiro de 2016 visando a
reducao da variabilidade injustificada do consumo de capital por diferentes
perfis de risco, dessa forma melhorando a homogeneidade e

comparabilidade de indices de capital entre bancos:

e Em janeiro de 2017, as diretivas finais relativas a aplicacao da definicao
de inadimplemento em proposta de harmonizacao da definicao de

inadimplemento em toda a Europa.

e Em margo de 2017, documento para consulta relativo a minuta de RTS
sobre a especificagdo da natureza, gravidade e duragdao de
desaquecimento econdmico para o fim de calculo de LGD (perda por

inadimplemento) e CCF (fatores de conversao de crédito).

e Em novembro de 2017, as diretrizes finais sobre estimativa de

parametros de risco (PD, LGD e tratamento de ativos inadimplentes).



Quanto a questdo de liquidez, subsequentemente as consultas de 2016, a
EBA liberou suas propostas finais em 2017 visando estabelecer as
exigéncias de indice de cobertura de liquidez (LCR) e divulgacdo de 6nus. A
EBA também deve desenvolver série de normas destinadas a harmonizar

exigéncias de prestacao de informagdes do NSFR.

O trabalho também prosseguiu em toda a Europa em 2017 visando revisar
a estrutura de capital (CRR/CRD IV) e a estrutura de resolugdao com o
objetivo de entrada em vigor da nova estrutura de capital antes de 1° de

janeiro de 2019 e sua efetivagdao em 2020-2021.

Por outro lado, em dezembro de 2017, nova estrutura regulatoéria geral para
securitizacobes e estrutura regulatéria especifica de STS (simples,
transparente e padronizado) de securitizagdes foram publicadas. Além
disso, novo tratamento de capital para securitizacdoes é estabelecido
(modificando seu atual tratamento no CRR), em conjunto com tratamento
de capital preferencial em relacao a securitizagdes que atenderem
exigéncias de STS. Estas modificacdes em relagao a estrutura regulatoria

existente deverao ser aplicadas a partir de 1° de janeiro de 2019.

Neste meio tempo, a Comissao Europeia ainda tem de determinar a
equivaléncia das jurisdicOes de terceiros paises, com base em questionarios
da EBA. O trabalho fora suspenso em 2016, tendo sido, contudo, retomado
no final de 2017, sendo a Argentina uma das jurisdicdes que passaram por
avaliacao. Quando se trata da qualificagcao de CCPs, a Comissao prorrogou o

periodo de introducdo gradual até 15 de junho de 2018.

No tocante a supervisdao, a atividade de supervisdao conduzida pelo
Mecanismo Unico de Supervisdo (SSM) na estrutura do Processo de Revisdo
e Avaliacdo de Supervisao (SREP) é notavel. Nesta area, a Equipe de
Supervisao Conjunta do Grupo Santander do Banco Central Europeu
trabalhou incansavelmente em 2016, realizando mais de 100 reunides com

o0 Banco, a maioria relacionada a seu monitoramento e aprimoramento.



Em conjunto com a intensa programacao de supervisao dentro da estrutura
do Processo de Revisao e Avaliacao de Supervisao (SREP), o SSM deu
grandes passos em direcao a harmonizacao de politicas de supervisdo nos

paises, e na transparéncia de suas expectativas.

A Europa também continua fazendo progresso na introducdo da estrutura
de administracdo de crise. O Mecanismo Unico de Resolucdo (SRM, o
segundo pilar da Unido Bancaria depois do Mecanismo Unico de Supervisao)
estd em atividade desde 1° de janeiro de 2016. A Conselho Unico de
Resolucdao tem trabalhado ao lado de autoridades de resolugdao nacionais
para desenvolver as politicas de MREL (exigéncia minima de
responsabilidades exigiveis). Os bancos devem atender esta exigéncia
subsequentemente a periodo de introducdao gradual que ndo devera se
prolongar por mais de quatro anos. O Conselho Unico de Resolucdo deve

informar o Banco acerca de sua exigéncia no primeiro trimestre de 2018.

Passando ao Fundo Unico de Resolucdo gerido pelo Conselho Unico de
Resolucdao, o periodo de mutualizacao gradual possibilitard transicao dos
fundos de resolugcao nacional existentes em varios paises da zona do euro
até 2016 para o Fundo Unico de Resolucdo que serd totalmente introduzido
até 2024. O objetivo de captacdo do Fundo Unico de Resolucdo é 1% de
depositos cobertos em 2024. O primeiro ano foi calculado em 60%
nacionalmente (abrangéncia da BRRD) e 40% em toda a regidao do euro
(abrangéncia do SRM). Em 2017, estes percentuais foram invertidos, com
40% da captacao na abrangéncia da BRRD e 60% na abrangéncia do SRM.
A captacdo na abrangéncia do SRM sera elevada continuamente até atingir
100% em 2024.

Em outubro de 2017, a Comissao emitiu chamada de liberacao para
conclusdao da Unido Bancaria. As medidas por ela propostas incluem a
necessidade de em 2018 lograr acordo quanto a criacdo de barreira(???)
para o Fundo Unico de Resolucgdo e o Pilar 3 da Unido Bancdria: o Esquema
de Seguro de Depédsito Europeu (EDIS). Existem também planos para

formular leis relativas a estrutura de criagdo de valores mobilidrios



lastreados por titulos soberanos (SBBS) no inicio de 2018 e reduzir NPL
antes do final de 2018.

O Grupo Santander expressa as preocupacdes e pensamentos de seus
escritorios corporativos e equipes locais no tocante a questdes relativas ao
setor financeiro caso estas afetem o negdcio no Grupo. A funcdo da politica
corporativa e publica local, em coordenacdao com as unidades de negdcio e
divisbes de suporte competentes em cada caso, identifica os alertas

regulatdrios e estabelece a posicao do Grupo Santander.

Os principais procedimentos adotados nesse tocante sao os seguintes:

e O Grupo Santander é participante entusiasmado das principais
associacdes bancarias em todo o mundo e na Europa, e nos mercados
principais nos quais operamos. Entre outros tipos de assisténcia, efetua
contribuicdes as respostas elaboradas com relagdo a consultas

regulatorias em andamento.

e O Grupo Santander mantém didlogo proativo, construtivo com
elaboradores de politicas por meio dos canais existentes (audiéncias) e
envia respostas individuais a consultas oficiais sobre questdes

consideradas pertinentes ao Grupo Santander.

e Em particular, o Grupo Santander trabalha para consolidar e tornar
conhecida a forca de nosso modelo organizacional por intermédio de
subsidiarias totalmente independentes no tocante a capital e liquidez.
Conta, também, com os beneficios da diversificacdo geografica e
reconhecimento da emissao de instrumentos de capital de terceiros
paises e equivaléncia das jurisdicdes de terceiros paises nos quais o
Banco opera. Além disso, um dos principais objetivos do Banco é que as
subsididrias adotem sistemas de retorno avancado e de gestdo baseada
em capital por meio de modelos internos, dado o aprimoramento de
gestdo de risco abrangente e adequacdo no calculo de capital por eles

proporcionados.



2

CAPITAL

2.1.

2,2.

2.3.

2,4.

2,5.

Capital
2.1.1. Fungao de capital
2.1.1.1. Organizagao
2.1.1.2. Governancga de capital
2.1.2. Gestdo e adequacgao de capital
2.1.3. Prioridades de adequacao de capital em 2017
2.1.4. Metas de capital
2.1.5. Buffers de capital e exigéncias de capital elegiveis
2.1.5.1. Instituicdes de Importancia Sistémica Global
2.1.5.2. Instituicdes de Importancia Sistémica Nacional
Capital regulatério - Pilar 1
2.2.1. Capital elegivel
2.2.2. Exigéncias de capital
2.2.2.1. Risco de crédito
2.2.2.2. Risco de crédito - Securitizacoes
2.2.2.3. Risco de mercado
2.2.2.4. Risco operacional
2.2.3. Indice de alavancagem
Capital econémico - Pilar 2
2.3.1. RORAC e criagao de valor
2.3.2. Planejamento de capital e testes de estresse
Planos de resolucao e recuperagao e estrutura especial de
resposta a situacoes
2.4.1. Planos de viabilidade
2.4.2. Planos de resolucgao
2.4.3. Estrutura Especial de Gerenciamento de Situagoes
Capacidade Total de Absorcdo de Perda (TLAC) y Exigéncia
Minima de Obrigacdes Elegiveis (MREL)

25
27
27
27
28
29
29
30
31
33
33
33
36
40
66
75
78
80
82
83
84
86

86
87
88
88



2. Capital

2.1. Capital

A gestdao e controle de capital no Grupo Santander constitui processo
totalmente transversal que busca garantir a adequagao de capital do Banco,
observando, ao mesmo tempo, exigéncias regulatérias e maximizacao de
rentabilidade. Sao determinados pelos objetivos estratégicos e pelo apetite
de risco estabelecido pelo conselho de administragao. Para tanto, foram
estabelecidas as seguintes politicas para moldar a abordagem aplicada pelo

Grupo a gestdo de capital:

e Estabelecimento de planejamento de capital adequado, de forma a
atender as necessidades atuais e fornecer os recursos necessarios para
atender as necessidades dos planos de negdcio, exigéncias regulatérias e
0s riscos associados no curto e médio prazos, mantendo, ao mesmo

tempo, o perfil de risco aprovado pelo conselho.

e Garantia da manutencdo pelo Grupo e por suas empresas de capital
suficiente para cobrir exigéncias em situacdes de estresse em razao do
aumento de riscos a medida em que o ambiente macroeconbémico se

deteriora.

e Otimizacao da utilizacao do capital por meio da alocagdo apropriada de
capital entre os negdcios, com base no retorno relativo sobre capital
regulatério e econdmico e levando em conta os objetivos de apetite de

risco, crescimento e estratégicos.

O Grupo Santander mantém posicdao de adequacao de capital bastante
satisfatoria bem distante dos niveis exigidos por regulamentos aplicaveis e

pelo Banco Central Europeu.

= TABELA 4. PRINCIPAIS VALORES DE CAPITAL E INDICES DE ADEQUAGCAO
DE CAPITAL

Milhoes de Euros



Totalmente integralizado Introducao gradual

Conceito Dez.-17 Dez.-16 Dez.-17 Dez.-16
Capital ordinario (CET1) 65.563 62.068 74.173 73.709
Nivel 1 73.293 67.834 77.283 73.709
Capital total 87.588 81.584 90.706 86.337
Ativos ponderados pelo risco 605.064 588.088 605.064 588.088
Indice CET1 10,84% 10,55% 12,26% 12,53%
Indice Nivel 1 12,11% 11,53% 12,77% 12,53%
INDICE DE CAPITAL TOTAL 14,48% 13,87% 14,99% 14,68%

m INDICES DE CAPITAL E SOLVENCIA

Capital ratio =
Tier 2
@ Tierl
& CET1
1.2? 0!5‘
0.98
10.84 10.55 12.26 12.53
Dec. 17 Dec.16 Dec. TV Dec. 16
Fully loaded Phased in

Legenda:

Capital ratio % - Indice de capital %
Dec. 17 - Dez. 17

Dec. 16 - Dez. 16

Fully loaded - Totalmente integralizado
Phased in - Introdugao gradual

Tier 2 - Nivel 2

Tier 1 - Nivel 1

CET1 - CET1

Os principais indices de solvéncia do Grupo Santander em 31 de dezembro

de 2017 sao apresentados na tabela 4. Os indices de introducao gradual sdao



calculados mediante a aplicagcdo dos esquemas provisérios para efetivacao
do Basileia III, ao passo que indices totalmente integralizados sao
calculados sem aplicagao de qualquer esquema, consequentemente com o

regulamento final.

Em termos de integralizagao total, o CET1 de dezembro foi de 10,84%, com
aumento de 29 pontos-base no decorrer do exercicio e consecugdao da meta
no encerramento do exercicio, que foi anunciado no inicio do exercicio. O
indice de capital totalmente integralizado foi de 14,48%, aumento de 61

pontos-base durante o exercicio.

m EVOLUGAO DO CET1 TOTALMENTE INTEGRALIZADO EM 2017

W
10.84
10.55
-t -
F r F F F
© T ¥ 5 § > 5 58 =
Em _ = m = = L= T
¥ o ow 2= == u W= o
i e it =m E —_ a
. o= oA = e = =856 ~
&5 o a3 T = G =
= 5§ &F & 3%
= 0 [11] =
m = 4
& o
Legenda:

Dec 16 - Dez. 16

Capital Increase - Aumento de capital

Banco Popular acquisition - Aquisicdao do Banco Popular
Ordinary generation - Geragao Ordinaria

Perimeter - Abrangéncia

Available for sale and others - Disponivel para venda e outros

Dec.17 - Dez.17



O aumento de 29 pontos-base no exercicio se deve, principalmente, a

geracao de lucro e gestdo de ativos de risco, que contribuem para a

geracao ordinaria no exercicio, que atinge 53 b.p., no entanto, devem ser

subtraidos 19 b.p. da abrangéncia (operacao SAM/Allfunds e aquisicdo de

participacdao na SC US) e mais 5 b.p. por varios motivos, entre os quais, a

avaliacdo de carteiras disponiveis para venda. A aquisicao do Banco Popular

ndo acarretou efeitos relativos ao indice de solvéncia, pois este foi

compensado pelo aumento de capital realizado em julho de 2017.

Do ponto de vista qualitativo, o Grupo Santander apresenta indices sdlidos

adequados a seu modelo de negdcio, a estrutura de seu balango patrimonial

e a seu perfil de risco. O Grupo Santander excede as exigéncias de capital

regulatério minimo de 2018 em relagao ao indice total em 284 pontos-base,

levando em conta os excedentes e déficits de AT1 y T2.

Para obter informacoes adicionais, veja a secao 2.1.5 do relatorio.

O Grupo Santander trabalha visando a indice

integralizado superior a 11% em 2018.

m Principios estratégicos da funcdo de capital

B FULLY LaaDEDCET CaPITAL ENVe LUITICIR

e
10, e e
— T.EC
PEL W U
F F s,
01! ms ane a7 mI2E

Mot 1:Freforma nduding kn'15 Sl inae e

de CET1 totalmente



e Monitoramento centralizado. O modelo de gestdao de capital deve
assegurar visao holistica, por meio de ambiente corporativo de
coordenacdo e revisao globais (cada negdcio, cada regido geografica). O
primeiro nivel de monitoramento, pelas préprias unidades locais, €
concluido pela atividade de monitoramento das unidades corporativas.
Uma das principais maneiras pelas quais o Grupo logra este objetivo é a
definicdo e aplicacdo de politicas, métrica, metodologias e ferramentas
padrdao em todo o Grupo, no entanto, elas poderao ser adequadamente
adaptadas de forma a se tornarem compativeis com regulamentos e
exigéncias de supervisao locais e refletirem o grau de progresso logrado

por cada subsidiaria.
2.1.1. Funcao de capital

Os principios essenciais proporcionam as diretrizes basicas para as

entidades do Grupo para gestao, monitoramento e controle de capital.
2.1.1.1. Organizagao

A estrutura organizacional foi definida visando lograr observancia dos
principios de gestdo de capital, assegurando, ao mesmo tempo, que a
relacdo entre cada subsididria e a empresa nesta funcdo viabilize a
autonomia financeira da subsidiaria, sujeito a monitoramento rigoroso

coordenado no nivel do Grupo.

O modelo de gestdo e controle de risco do Grupo Santander toma por base
trés linhas de defesa. A primeira linha inclui as funcdes ou atividades de
negocio que assumem ou geram exposicao a risco. Os riscos assumidos ou
gerados na primeira linha de defesa devem ser compativeis com o apetite e
o limite de risco existentes. Para desincumbir-se de sua fungao, a primeira
linha de defesa deve dispor dos recursos para identificar, medir, tratar e
relatar os riscos assumidos. A segunda linha de defesa inclui a funcao de
controle e supervisdo de risco, em conjunto com a funcdo de observancia. E
atribuido a segunda linha controle efetivo de riscos, assegurando que sejam

geridos em conformidade com o apetite de risco definido.



A auditoria interna é a terceira linha de defesa e a Ultima camada de
controle, e regularmente avalia politicas, métodos e procedimentos para

assegurar que sejam satisfatérios e também verifica se sdo operacionais.

A funcao de controle de risco, a funcdo de observancia e a funcao de
auditoria interna sao suficientemente separadas e independentes umas das
outras e também no tocante as demais funcbes que controlam e
supervisionam ao cumprir suas tarefas. Tém igualmente acesso ao conselho

de administracao e/ou a seus comités de mais alto nivel.

2.1.1.2. Governanca de capital

De modo a assegurar que a fungao de capital opere devidamente no tocante
a tomada de decisbes e supervisdo e controle, o Grupo Santander
desenvolveu estrutura de érgaos de governancga receptivos e eficientes para
assegurar a participacao de todas as areas interessadas e a necessaria
participacdao da administracdo sénior. Em razdao da estrutura baseada em
subsidiarias caracteristica do Grupo, a estrutura de governanca da funcdo
de capital deve ser adaptada de forma a preservar a autonomia do capital
das subsidiarias, permitindo, ao mesmo tempo, monitoramento centralizado
e administracdo coordenada no nivel do Grupo. Existem, também, varios
comités que tém responsabilidades no nivel regional e também pela
coordenacdo no nivel do Grupo. Os comités locais devem responder aos
comités societarios conforme e quando exigido em quaisquer aspectos
relevantes de sua atividade que possam afetar o capital de forma a

assegurar a devida coordenacdo entre as subsididrias e o centro societario.



m Governanga da fungao de Capital
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2.1.2. Gestao e adequacao de capital

A meta da gestdo e adequacao de capital no Grupo Santander é garantir a
adequacdao de capital da entidade e maximizar sua rentabilidade,
assegurando, ao mesmo tempo, a observancia de metas de capital internas
e exigéncias regulatérias. A gestdo de capital constitui ferramenta
estratégica fundamental para tomada de decisGes tanto no nivel local
quanto no societario e serve para criar estrutura comum de acdo por meio
do estabelecimento de definicdes uniformes de critérios, politicas, funcoes,

métrica e processos de gestdo de capitais.



m VALORES-CHAVE DE CAPITAL

O Grupo trabalha com as seguintes variaveis relativas ao conceito

de capital:

Capital regulatoério

o Exigéncias de capital: O valor de capital minimo que a autoridade de
supervisao exige que a entidade detenha para salvaguardar sua
solvéncia, com base no valor de risco assumido, em termos de risco de

crédito, de mercado e operacional.

o Capital elegivel: O capital considerado pelo 6rgao regulatério elegivel
para atender as exigéncias de capital. Os principais componentes do

capital elegivel sdo capital contabil e reservas.

Capital econémico

o Exigéncias de capital internas: O valor minimo de capital que o Grupo
precisa com nivel especificado de probabilidade para absorver perdas
inesperadas derivadas de sua exposicao atual a todos os riscos
assumidos pela entidade (inclusive riscos adicionais aos previstos

segundo as exigéncias de capital regulatoério).

o Capital disponivel: O valor de capital considerado elegivel pelo préprio
Grupo, segundo critérios da administracdo, para atender necessidades de

capital.

Custo de capital

O retorno minimo requerido por investidores (acionistas) como
remuneracao pelo custo de oportunidade incorrido e o risco assumido com o
investimento de seu capital na entidade. Este custo de capital representa

“taxa de corte” ou “retorno minimo” que deve ser logrado e permite fazer



comparacdes entre as diferentes unidades de negdcio e sua eficiéncia a ser

avaliada.
Indice de alavancagem

Medida regulatéria que monitora a solidez e forga financeiras da Entidade
unindo porte e capital. Este indice é calculado dividindo o Nivel 1 pela
exposicao de alavancagem, que leva em conta a exposicao do balango
patrimonial e ajustes em razao de derivativos, operacdes de financiamento

garantidas (SFTs) e itens nao registrados no balango patrimonial.
Retorno sobre o capital ajustado ao risco (RoRAC)

O retorno (compreendido como lucro liquido depois de imposto) sobre o
capital econémico internamente requerido. Por conseguinte, quanto maior o
capital econbmico, menor o RoRAC. Por esse motivo, o Banco deve exigir
retorno maior das operacdes ou unidades de negdcio que consumirem mais

capital.

O RoORAC leva em conta o risco de investimento e, dessa forma, proporciona

medida de retorno ajustada pelo risco.

O emprego do RoRAC permite ao Banco melhor administrar suas atividades,
avaliar o verdadeiro retorno de negdcios ajustado pelo risco e ser mais
eficiente na tomada de decisdes relativas a investimentos.

Retorno sobre Ativos Ponderados por Risco (RORWA)

Definido como o retorno (compreendido como lucro liquido depois de

imposto) sobre ativos ponderados pelo risco de negécio.

O emprego do RORWA permite ao Banco estabelecer estratégias de alocacdo

de capital regulatério e assegurar a obtencdao do retorno maximo.



Criacao de valor

Qualquer lucro gerado que exceder o custo do capital econémico.

O Banco criara valor quando o retorno ajustado pelo risco, medido segundo
o RoRAC, for superior a seu custo de capital. Caso contrario, o valor sera
destruido. Mede o retorno ajustado pelo risco em termos absolutos

(unidades monetarias), complementando o resultado do RoRAC.

Perda prevista

A média das perdas de NPL prevista pela entidade no decorrer de ciclo
econdmico. Do ponto de vista de perda prevista, os inadimplementos sao
considerados “custo” que poderiam ser eliminados ou reduzidos mediante

selecao adequada de tomadores de empréstimo.

A funcao de capital do Grupo é executada em dois niveis:

o Capital regulatdorio: a gestao do capital regulatério toma por base
andlise da base de capital, os indices de adequacao de capital definidos
por regulamentos aplicaveis e as hipdéteses utilizadas no planejamento de
capital. O objetivo é que a estrutura de capital seja a mais eficiente
possivel, em termos de custo e observancia de exigéncias regulatérias. A
gestao ativa de capital inclui estratégias de alocacdo de capital e a
utilizacdo eficiente de unidades de negdcio, securitizacdo, vendas de
ativos e colocagdes de instrumentos de capital (acdes preferenciais,

divida subordinada) e instrumentos de capital hibridos.

e Capital econdomico: a gestdo do capital econbmico existe para
assegurar que capital suficiente esteja disponivel e seja atribuido
adequadamente para cobrir todos o0s riscos aos quais o Grupo estiver
exposto em consequéncia de sua atividade de negdcio e de acordo com
seu apetite de risco. Visa, também, a otimizacao da criacao de valor no

Grupo e em todas as suas unidades de negdécio. Por meio da medida



eficaz do capital necessario a determinada atividade de negdcio, em
conjunto com o retorno sobre o negdécio, o Grupo pode otimizar a criagao
de valor selecionando as atividades de negdcio que oferecerem o melhor
retorno sobre o capital. Este processo de atribuicdo de capital é
conduzido em diferentes hipoteses econOmicas e com o nivel de
adequacao de capital decidido pelo Grupo Santander em cada caso. As
hipéteses incluem as cuja ocorréncia for prevista e as que forem bem

menos provaveis, embora ainda plausiveis.

Em 31 de dezembro de 2017, o Grupo Santander atende todas as

exigéncias de capital minimo nos termos dos regulamentos atuais.

2.1.3. Prioridades de gestao de capital em 2017

Pormenores das agdes mais significativas tomadas em 2017 sdo

especificados abaixo.

Emissdoes de instrumentos financeiros com o status juridico de

capital

O Banco Santander S.A. efetuou duas emissdes de titulos conversiveis
contingentes (CoCos) no decorrer do exercicio no valor de 750 milhdes

euros e 1.000 milhdo de euros em oferta visando fortalecer seu capital AT1.

O Banco Santander S.A. efetuou duas emissOes de divida subordinada na
primeira metade do ano em total combinado de 1.150 milhdes de euros.
Ambas as colocacdes se destinam a aumentar o indice de capital total

mediante qualificacdo como capital de Nivel 2.

Ademais, em dezembro, o Banco Santander S.A. concluiu colocacdao de
titulos perpétuos com resgate contingente (Titulos de Fidelizacdo)
oferecidos a certos clientes do Grupo Santander afetados pela resolugao do
Banco Popular e totalizando 981 milhdes de euros. Esta colocagdo nao teve

impacto sobre os indices de capital do Grupo.



Subsequentemente a aquisicdo do Banco Popular, o Banco Santander
anunciou aumento de capital em julho em valor nominal de 729.116.372,50
euros. A emissao de direitos seria realizada mediante a emissao e circulagao
de 1.458.232.745 novas agoes ordinarias, todas da mesma série das acoes
atualmente em circulacdo e todas conferindo direito de preferéncia na
subscricao a seus detentores. As novas acdOes foram emitidas com valor
nominal de 0,50 euro mais agio de subscricdo de 4,35 euros por acgao,
dessa forma elevando o preco total das novas agdes a 4,85 euros por agao
e o valor em numerario total do aumento de capital (inclusive nominal e de

agio de subscricdo) para 7.072.428.813,25 euros.

Politica de dividendo*

A maior parte da remuneracao trimestral do Grupo a acionistas em 2017 foi
paga em dinheiro e foi anunciado que a remuneracao debitada dos ganhos
de 2017 seria 0,22 euros distribuidos em quatro dividendos: trés dividendos
em dinheiro e um dividendo opcional (Santander Dividendo Eleccion), este
ultimo perfazendo 0,04 euros por agao. Foi anunciado, ademais, que
pagamentos em dinheiro neste ano e nos anos seguintes responderiam por
30-40% dos lucros, e a remuneracao a acionista acompanharia lucros

crescentes.

As metas foram logradas em 2017, resultando em pagamento de dividendo
efetivo de 40% dos lucros e aumento de 9% do dividendo em dinheiro por

acao.

Em dezembro de 2015, o Banco Central Europeu emitiu recomendagao
sobre politicas de alocagdo de dividendo aplicaveis a todas as entidades de
crédito da Zona do Euro em 2016. A recomendacdo preconiza politicas de
dividendo conservadoras e pressupostos prudentes e é plenamente

observada pelo Banco Santander S.A.

* Os dividendos debitados dos resultados de 2017 estdo sujeitos a aprovacdo da Assembleia
Geral de Acionistas.



Finalmente, contudo igualmente importante, foram impostas varias
restricoes ao pagamento de dividendos em certas regides em consequéncia
de regulamentos novos e mais rigidos relativos a adequacdo de capital. Dito
isso, atualmente o Grupo ndo tem conhecimento de impedimento pratico ou
juridico a transferéncia de recursos das subsididrias a controladora do
Grupo Santander sob a forma de dividendos, empréstimos ou
adiantamentos, repatriacdo de capitais ou outros instrumentos além da
politica de dividendo emitida pela autoridade nacional competente de nossa
subsidiaria polonesa (KNF), aplicaveis a bancos detentores de participacdo
significativa em hipotecas expressas em moeda estrangeira. Neste meio
tempo, nossa subsidiaria nos Estados Unidos aprovou o processo de Revisdo
da Anadlise de Capital Abrangente (CCAR) e varias restricdes existentes a

pagamentos de dividendo foram agora eliminadas.

2.1.4. Metas de capital

O Grupo Santander continua a trabalhar visando a indice de CET1

totalmente integralizado superior a 11% em 2018.

m EVOLUGAO DE CAPITAL CET1 TOTALMENTE INTEGRALIZADO

10.84% e
100,55 %
— LR,
Y Y il
204! 0% 0% 27 2018E

Nota 1: Pro forma, inclusive o aumento de capital de janeiro de 15.

As melhorias continuas observadas nos indices de capital sdo produto da
estratégia de crescimento lucrativo buscada pelo Grupo Santander e cultura

de gestado ativa de capitais em todos os niveis da organizagcao. Destaques:



e O reforco de equipes dedicadas a gestdao de capitais e maior

coordenagao com o Centro Corporativo e equipes locais.

e Todos os paises e unidades de negdcio elaboraram planos de capital
individuais voltados a consecucdo de negdcio que maximize o retorno

sobre o capital.

e Maior peso do capital como parte de esquemas de incentivo. Certos
aspectos relativos a capital e retornos sobre capital sdo agora levados
em conta quando da determinacdo da remuneracdo variavel devida a

membros da administragao sénior.

e A métrica pertinente inclui o CET1 totalmente integralizado, aporte de

capital, ou o retorno sobre ativos ponderados pelo risco (RORWA).

e Os aspectos qualitativos em questao incluem a devida gestdo de
alteracgoOes regulatérias que afetam a gestao de capital, gestdao de capital
eficiente no tocante a decisdes de negdcio, fazendo com que o plano de

capital se volte ao objetivo definido e alocacao de capital eficaz.

Concomitantemente, o Grupo continua a desenvolver programa visando
assegurar o aprimoramento continuo da infraestrutura, processos e
metodologias que respaldam todos os aspectos relativos a capital. O
objetivo aqui é assegurar gestdo mais ativa de capital, possibilitar ao Grupo
responder rapidamente ao ja grande e ainda crescente numero de
exigéncias regulatdrias e conduzir todas as atividades associadas com maior

eficacia.
2.1.5. Buffers de capital e exigéncias de capital elegivel
O Grupo Santander deve observar, a todo tempo, a exigéncia de buffers de

capital combinados, definidos como o capital CET1 total necessario ao

cumprimento das seguintes obrigagdes:



Buffer de conservacdo de capital (CCoB): obrigatério para todas as
entidades e deverd ser gradualmente introduzido a partir de 1° de
janeiro de 2016. O buffer relativo a bancos em 2018 serd, por

conseguinte, 1,875%.

Buffers sistémicos: é proporcionado periodo de introducdao gradual de

quatro anos a estes buffers, aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2016.

Instituicbes Financeiras de Importancia Sistémica (SIFIs): para
entidades designadas como de importancia sistémica, com utilizacao de
metodologia comum. Aqui, ha duas sobretaxas diferentes, sendo

aplicavel a maior taxa de buffer entre as duas:

1) Buffer de G-SIB (Bancos de Importancia Sistémica Global):
metodologia comum por meio da qual bancos sdo classificados em

categorias com base em seu risco global sistémico.

2) Buffer de D-SIB (Bancos de Importancia Sistémica Nacional).

Buffer de risco sistémico (SRB): destinado a entidades com importancia
sisttmica que devem possuir capacidade de absorcdo de perda
adicional. Este buffer é discriciondrio e se aplica a todas ou algumas
exposicoes de entidade (riscos nacionais e/ou estrangeiros, riscos
especificos a certos setores de negdcio, etc.), conforme determinacdo

das autoridades.

Caso o0 SRB cubra todos os tipos de exposicoes, sera aplicada a maior entre

as trés taxas de buffers sistémico. Caso o SRB se aplique apenas a certo

tipo de exposicao, o buffer SRB sera adicionado ao maior dos outros dois
buffers sistémicos (G-SIB ou D-SIB).

e Buffer de Capital Contra-Ciclico (CCyB): o CCyB sera aplicado caso as
autoridades considerem que a concessao de empréstimos estd
crescendo excessivamente em uma jurisdicdo especifica e sera

aplicado para limitar este crescimento excessivo. Este buffer é



especificamente calculado em relacao a cada banco ou grupo e

consiste na média ponderada de percentuais de buffers contra-

ciclicos aplicada em regides nas quais as exposicées pertinentes do

banco ficarem situadas. Para aplicacdo deste buffer, foi estabelecido

também periodo de introducdo gradual de quatro anos aplicavel a

partir de 1° de janeiro de 2016.

A tabela abaixo resume as taxas regulatérias exigidas com base nos

diferentes buffers de capital a serem aplicados, em conjunto com o

cronograma de introducdao gradual e a situacdo do Banco Santander em

2018:
Aplicavel a Buffers (% RWASs) 2016 2017 2018 2019
Todas as N
entidades Conservagao (CCoB) 0,625% 1,25% 1,875% 2,5%
Entidades G-SIB  (1%- 25% do 50% do 75% do 100% do
Entidades 3,5%) (1) buffer buffer buffer buffer
designadas 25% do 50% do 75% do 100% do
Entidades D -SIB (2)
buffer buffer buffer buffer
A  critério | Risco sistémico (SRB) (3) 0%-5% 0%-5% 0%-5% 0%-5%
da L 0% -
Contra-Ciclico (CCyB) (4) 0%-0,625% | 0%-1,25% 0% - 2,5%
autoridade 1,875%
nacional Buffer combinado | CCoB + CCyB + Max. ®
competente | consolidado (G-SIB, D-SIB, SRB)
(1) De acordo com a lista de Bancos de Importancia Sistémica Global (G-SIBs) publicada pelo FSB
para 2018, é necessario buffer total de 1% para o Santander (isto significa ser necessario 0,75%
em 2018).
(2) Bancos de Importancia Sistémica Nacional. O Banco da Espanha requer buffer de 1% para o
Santander (isto significa ser necessario 0,75% em 2018).
(3) Para o Grupo Santander, a exigéncia segundo este conceito € de 0%.
(4) Buffer contra-ciclico aplicavel:
a) Banco da Espanha, primeiro trimestre de 2018: exposicdes localizadas na Espanha: 0%.
b) ExposicGes localizadas na Noruega, Suécia: 2%.
(5) O maximo dos 3 buffers aplica-se caso o buffer de SRB cubra exposi¢cdes nacionais e nao

nacionais. Caso contrario, aplica-se o mais alto entre o G-SIB e D-SIB mais o buffer do SRB.



A distribuicdo geografica de exposicdes de concessdao de empréstimos
pertinentes por calculo do buffer de capital contra-ciclico é apresentada no

Apéndice X disponivel no site do Grupo Santander.
Exigéncias de capital

A decisao quanto a capital resultante do Processo de Revisao e Avaliagao de
Supervisao (SREP) nos termos do Mecanismo Unico de Supervisao do Banco
Central Europeu (ECB) inclui Exigéncia do Pilar 2 (Pilar 2R) e Orientacdo do
Pilar 2 (Pilar 2G). O Pilar 2R é vinculativo e o descumprimento podera ter
consequéncias juridicas diretas para bancos. O Pilar 2G ndo é diretamente
vinculativo e o descumprimento ndo influencia o limite minimo do Valor
Maximo Distribuivel (MDA). Além disso, o Pilar 2G ndo desencadeia
automaticamente acao pelo ECB. No entanto, o ECB espera observancia a
todo tempo do Pilar 2G. Caso banco nao observe o Pilar 2G, o ECB
considerara cuidadosamente os motivos e circunstancias e podera definir

medidas adicionais de controle de supervisao.

No final de 2017, o ECB enviou a cada banco as exigéncias de capital
prudencial minimo para o ano seguinte. Em 2018, o Grupo Santander deve
relatar indice de Capital Ordinario de Nivel 1 (CET1) com introdugdo gradual
de pelo menos 8,655% em nivel consolidado. Esta exigéncia inclui a
exigéncia do Pilar 1 (4,5%); a exigéncia do Pilar 2 (1,5%); o buffer de
conservacgao de capital (1,875%); a exigéncia em razao de seu status de
banco global de importancia sistémica (0,75%) e a exigéncia de buffer de
capital contra-ciclico (0,03% do CET1). O Grupo Santander deve também
manter indice de capital minimo de 10,155% em relagdo a T1 com
introducdo gradual, e indice total minimo de 12,155% em relacdo a

introdugao gradual.

Em 31 de dezembro de 2017, o Banco Santander apresentou indice de
capital regulatorio CET1 de 12,26% e indice total de 14,99%



m CAPITAL REGULATORIO
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Legenda:

Capital ratio (phased-in) - indice de capital (introduc&o gradual)
T2 -T2

T1-T1

CET1 - CET1

Total capital - Capital total

AT1 - AT1

CCy B3 - CCy B3

G-SIB1 - G-SIB1

CCoB2 - CCoB2

Pillar 2 Requirement - Exigéncia do Pilar 2

Pillar 1 minimum - Pilar 1 minimo

Regulatory ratios Dec. 2017 - Indices regulatérios Dez. 2017

Regulatory requirements 2018 - Exigéncias regulatorias 2018

1. Buffer de Bancos de Importancia Sistémica Global.

2. Buffer de conservagao de capital.



3. Buffer de capital contra-ciclico calculado com utilizacdo dos dados de

setembro de 2017 com relacdo a exigéncia em 1° de janeiro de 2018.

2.1.5.1. Instituig6es de Importancia Sistémica Global

O Grupo Santander é uma das 30 instituicdes designadas instituicdes de

importancia sistémica global (G-SIIs).

A saude de instituicdo de importancia sistémica global representa risco para
a estabilidade financeira. A insolvéncia de instituicdo de importéancia
sistémica, ou até mesmo somente a expectativa da possibilidade de se
tornar insolvente, é dificil de prever, contudo, poderia certamente abalar o

sistema financeiro e mesmo a economia real.

Este fato justifica tratamento prudencial especial, o que conduziu a
introducdo de exigéncias de buffers de capital especificas tanto para
instituicdes de importancia sistémica global (G-SII) quanto de importancia

sistémica nacional (D-SII).

Esta designacao exige que o Grupo Santander atenda exigéncias adicionais

principalmente em relagdo ao quanto segue:

Seu buffer de capital (o Grupo Santander faz parte do grupo de bancos
com o menor buffer de capital de 1%)

e Exigéncias de TLAC (Capacidade de Absorcao de Perda Total)

e Exigéncia de publicagdo mais frequente de informagdes pertinentes do

que outros bancos

e Exigéncias regulatdrias mais rigorosas para os 6rgdos de controle interno

e Supervisao especial



e Exigéncia de submissao de relatérios especiais aos 6rgaos de supervisao.

O Comité de Basileia e o Conselho de Estabilidade Financeira decidem que
bancos se qualificam como instituicdes de importancia sistémica global, com
emprego de método baseado em cinco indicadores: porte, atividade em
interconexao com outras

varias jurisdicOes, instituicbes financeiras,

possibilidade de substituicdo de servigos/infraestrutura financeiros e
complexidade (é atribuido a cada categoria peso igual de 20%). Esta
metodologia estd atualmente sendo revisada pelo Comité de Basileia sobre
Controle Bancario. A primeira lista de instituicbes de importancia sistémica
global serd publicada com base nesta nova metodologia em novembro de

2019.

m TABELA 5. INDICADORES REFERENTES A
IMPORTANCIA SISTEMICA

INSTITUICOES DE

Categoria Indicador individual Justificativa
Porte Exposigdo utilizada para calculo do indice | Quanto maior o banco, maior seu
de alavancagem. impacto desestabilizador.
Atividade em varias | Ativos em varias jurisdigoes. Este indicador destina-se a
jurisdicoes Passivos em varias jurisdigdes. captar a pegada global do banco.
Interconexao Ativos de sistemas intrafinanceiros. E provdvel que o impacto
Passivos de sistema intrafinanceiro. sistémico do banco se relacione
Valores mobilidrios em circulagdo. positivamente com suas
responsabilidades de sistema
intrafinanceiro de interconexao
com outras instituicdoes
financeiras.
Possibilidade de | Ativos em custodia. E provdvel que o impacto
substituicdo/infraestrut | Atividade de pagamentos. sistémico seja maior caso a
ura de instituicdo | Operacdes subscritas em divida e | atividade do banco ndo possa ser
financeira patrimdnio substituida por outros bancos.
Complexidade Valor nocional de derivativos de balcdo | Quanto mais complexo o banco,
(OTC). maiores 0s custos e tempo
Ativos Nivel 3 necessarios para sua resolucgao.
Valores mobilidrios negociados e
disponiveis para venda.




As informacOes necessdrias a avaliacdo dos indicadores sdo solicitadas
anualmente a bancos cuja exposicao de alavancagem exceder 200.000
milhdes de Euros, ou de quaisquer outros bancos a critério do 6rgdo
supervisor (em dezembro de 2016, foi considerado total de 76 bancos).
Todas estas instituicOes sao entao obrigadas a publicar as informagdes

anteriormente a 30 abril do ano seguinte.

As informacOes sao utilizadas na elaboragdo de indicador global. A
pontuacdao obtida por cada banco determinard o porte de seu buffer de
capital requerido, que toma por base uma série de categorias definidas

pelos érgaos reguladores (a sobretaxa do CET1 varia de 1% a 3,5%).

Em novembro de 2017, o Conselho de Estabilidade Financeira (FSB)
publicou a lista de instituicdes de importancia sistémica global com base em
dados de dezembro de 2016. Esta lista se aplica a 2019. A observancia
destas exigéncias proporciona ao Grupo Santander maior solidez do que a

de seus pares nacionais.

O Grupo Santander estd atualmente sujeito a sobretaxa de buffer sistémica

de 1%, que passara a vigorar plenamente em 2019 (0,75% em 2018).

EE O

- Para obter mais informacdes relativas a Indicadores

Quantitativos, acesse o arquivo GSIBS indicadores cuantitativos,
secao Shareholders and Investors/Other presentations

(més de abril) no site do Grupo Santander.



m TABELA 6. INSTITUICOES DE IMPORTANCIA SISTEMICA GLOBAL

Buffer de Capital

Entidade

5 (-3,50%)

(Em branco)

4 (-2,50%)

JP Morgan Chase

3 (-2,00%)

Bank of America
BNP Paribas
Deutsche Bank
HSBC

2 (-1,50%)

Bank of China

Barclays

BNP Paribas

China Construction Bank
Goldman Sachs
Industrial e Comercial
Bank of China Limited
Mitsubishi UF] FG

Wells Fargo

1 (-1,00%)

Agricultural Bank of China
Bank of New York Mellon
Credit Suisse

Group Crédit Agricole
ING Bank

Mizuho FG

Morgan Stanley

Nordea

Royal Bank of Canada
Royal Bank of Scotland
Santander

Société Générale
Standard Chartered
State Street

Sumitomo Mitsui FG
UBS

Unicredit Group



2.1.5.2. Instituicoes de Importancia Sistémica Nacional

Ao identificar Instituicoes de Importancia Sistémica Nacional (D-SIIs), o
Banco de Espafa, de acordo com a metodologia estabelecida na Norma 14
da Circular 2/2016, aplica mistura de diretrizes com base no porte,
importancia, complexidade (atividade em varias jurisdicbes) e grau de
interconexdo entre as instituicbes em questdo e o sistema financeiro. O
Banco de Espana conduz revisao anual desta classificacao e as instituicdes a

seguir constam em sua lista de 2018:

m BUFFER SISTEMICO

Instituicdes de Importancia Sistémica Nacional

0.25%
Cabiabank
Bankla
Sabadeall
Legenda:
Caixabank Bankia Sabadell - Caixabank Bankia Sabadell
BBVA - BBVA

O Grupo Santander aparece nas listas de instituicbes com importancia
sistémica global e nacional. O Banco de Espafia, com base na Norma 23 da
Circular 2/2016, insiste na aplicacdo do maior entre os dois buffers. Como
ambos os buffers sao 0 mesmo para o Banco Santander, a sobretaxa
aplicavel em 2019 serd 1% (0,75% em 2018).



2.2. Capital regulatorio - Pilar 1

A atual estrutura regulatéria para calculo de capital toma por base trés

pilares:

e O Pilar 1 estabelece as exigéncias de capital minimo relativas a risco de
crédito, risco de mercado e risco operacional, permitindo a utilizacdo de
classificacbes e modelos internos. O objetivo é tornar as exigéncias
regulatérias mais sensiveis aos riscos efetivamente incorridos por

instituicdes financeiras na conducao de suas atividades de negdcio.

e O Pilar 2 estabelece sistema de revisdo de supervisdao cujo objetivo é
aprimorar a gestdo de risco e avaliagao de adequacdo de capital internas

dos bancos segundo seu perfil de risco.

e O Pilar 3 destina-se a aumentar a disciplina de mercado mediante o
desenvolvimento de série de exigéncias de divulgacao que permitirdo aos
agentes do mercado avaliar informagdes-chave relativas a aplicacao de
Basileia II, processos de capital, exposicoes de risco, avaliagdo de risco e,

por extensao, a adequacgao de capital do Banco.

2.2.1. Capital elegivel

O capital elegivel total, depois de lucros retidos, perfaz EUR116.265, alta de
EUR10.287 milhdes no exercicio, aumento de 9,7%.

Em consequéncia da aquisicdo do Banco Espafiol Popular, S.A. e com o fim
de fortalecer e otimizar a estrutura de capital do Banco de forma a
proporcionar cobertura adequada para a aquisicao, em 3 de julho de 2017,
o Grupo comunicou a deliberacdo do comité executivo do Banco Santander
S.A. de aumentar o capital do Banco em EUR7.072 milhdes, mediante a
emissdao de 1.458 milhdes de acdes. Além disso, em 1° de novembro de
2017, o Banco efetuou emissao de direitos no valor de EUR48 milhdes
segundo o esquema de Dividendo Opcional do Santander, emitindo
95.580.136 acdes (0,6% do capital social).



Os ajustes de avaliagcdo diminuiram EUR6.737 milhdes, em razao,

principalmente, do impacto liquido de flutuacdes das taxas de cambio,

compensado pela diminuicdo dos ativos ponderados pelo risco em razdo de

risco de taxa de cambio.

A conciliacdo do capital contabil, objeto dos paragrafos precedentes, com o

capital regulatério é apresentada abaixo:

m TABELA 7. RECONCILIACAO DE CAPITAL CONTABIL COM CAPITAL

REGULATORIO

MilhGes de Euros

31 de 31 de

dezembro de dezembro de

2017 2016

Capital subscrito 8.068 7.291
Conta de Reserva de Agio 51.053 44,912
Reservas 52.577 49.244
AcOes em Tesouraria -22 -7
Lucro atribuivel 6.619 6.204
Dividendo aprovado -2.029 -1.667
Patrimoénio liquido no balango patrimonial publico 116.265 105.978
Ajustes de avaliacao -21.777 -15.039
Participacdo de acionistas minoritarios 12.344 11.761
Patrimonio liquido no balanco patrimonial pablico 106.832 102.700
Fundo de comércio e ativos intangiveis -28.537 -28.405
Acles preferenciais elegiveis e valores mobilidrios participantes 7.635 6.469
Dividendos provisionados -968 -802
Outros ajustes -7.679 -6.253
Nivel 1 (Introdugdo) 77.283 73.709

A tabela abaixo apresenta a composicao do

comparagao com o exercicio anterior:

capital elegivel do Grupo e uma



= TABELA 8. CAPITAL ELEGIVEL

Milhdes de Euros

31 de 31 de

dezembro de dezembro de

2017 2016

Capital Ordinario Nivel 1 74.173 73.709
Capital 8.068 7.291
(-) AgOes em Tesouraria e agdes proprias financiadas -22 -10
Agio de agdes 51.053 44,912
Reservas 52.241 49.234
Outros lucros retidos -22.363 -14.924
Participacdes minoritarias 7.991 8.018
Lucro atribuivel liquido de dividendos 3.621 3.735
Deducdes -26.416 -24.548
Fundo de comércio e ativos intangiveis -22.829 -21.585
Outros -3.586 -2.963
Nivel 1 Adicional 3.110 -
Instrumentos AT1 elegiveis 8.498 6.469
Excedentes T1 - subsidiarias 347 351
Valor residual de intangiveis -5.707 -6.820
Deducdes -27 -
Nivel II 13.423 12.628
Instrumentos T2 elegiveis 9,901 9,039
Fundos gen. e prov. de perda de empréstimo excedente IRB 3.823 3.493
Excedentes T2 - subsidiarias -275 96
Outros -26 0
Deducdes 0 0
Capital elegivel total 90,706 86.337

Capital ordinario de nivel 1 (CET1) inclui os elementos de capital de Nivel 1

(aplicando-se filtros prudenciais) e deducdes CET1 depois da aplicagdao de

isencdes limites especificadas no CRR. O CRR prevé um periodo de

introducdo que dara tempo para as instituicoes se adaptarem as novas

exigéncias na Unido Europeia. Esta introdugdo se aplica ao Grupo Santander

nos termos do Regulamento 2016/445 (UE) do Banco Central Europeu no

exercicio de opcdes e critérios publicados em 14 de marco de 2016.



Sem considerar o cronograma de introducdo, o CET1 é composto por:

. Capital social subscrito, totalizando EUR 8.068 milhdes em dezembro
de 2017.

J Outros itens de capital de nivel 1: (i) agio de agdes integralizado; (ii)
reservas efetivas e divulgadas geradas contra lucros e aqueles valores
gque nao foram incluidos na demonstracdao de resultado, mas sao
registrados na rubrica “Outras reservas” (qualquer item); (iii) outros
lucros retidos, que inclui certos ajustes de avaliagdo, principalmente
para diferencas cambiais e hedge de investimentos liquidos em

operagoes estrangeiras.

J A parcela integralizada de quaisquer participagdes nao controladoras
resultante da emissdo de acOes ordindrias pelas subsidiarias

consolidadas, sujeita aos limites estabelecidos no CRR.

J Lucro liguido de dividendos, que totalizava EUR 3.621 milhdes em
dezembro de 2017.

. Os filtros prudenciais excluem quaisquer resultados sobre hedges de
fluxo caixa. Também excluem ganhos ou perdas em passivos e
passivos de derivativos avaliados pelo valor justo, decorrentes de

mudancas na prépria posicdo de crédito da instituicdo.

o Deducdes de itens de CET1: agdes de tesouraria; perdas do exercicio
atual; dagio e outros ativos intangiveis reconhecidos no balanco
patrimonial; ativos fiscais diferidos que dependem de ganhos futuros
(sujeitos aos limites estabelecidos no CRR); Perda esperada sobre
investimentos de capital; e ativos de fundo de pensdo de beneficio

definido apresentados no balango patrimonial.

Capital de Nivel 1 inclui capital de CET1, mais capital Nivel 1 Adicional
(AT1), incluindo valores mobiliarios preferenciais emitidos pelo Grupo,

menos as deducOes de AT1, consistindo essencialmente de detencbes



indiretas ou sintéticas de instrumentos de AT1 proprios e instrumentos de

AT1 de outras empresas do setor financeiro.

Capital de Nivel 1 inclui capital de Nivel 1 mais capital de Nivel 2 (T2 e inclui

0s seguintes itens, entre outros:

o Instrumentos de capital e empréstimos subordinados onde as

condigOes determinadas no CRR sdao cumpridas.

J O valor contabil da disposicdo geral das carteiras sujeitas a abordagem
padronizada, até um maximo de 1,25% dos ativos ponderados pelo

risco utilizando uma abordagem padronizada.

J Qualquer excedente da soma de provisdes de perdas por redugao ao
valor recuperavel e provisbes de risco para exposicoes calculadas
usando a abordagem IRB sobre as perdas esperadas deles, até um
maximo de 0,6% das exposicoes ponderadas pelo risco calculadas

usando a abordagem IRB.

J Deducbes de capital de Nivel 2, que incluem principalmente detencgdes
diretas, indiretas ou sintéticas de instrumentos de capital de Nivel 2
proprios e instrumentos de Nivel 2 de outras empresas do setor

financeiro.



= TABELA 9. CAPITAL REGULATORIO. VARIAGOES

Milhdes de Euros

Capital de Nivel 1 Principal

Valor inicial (31/12/2016) 73.709
AcOes emitidas durante o exercicio e conta de reserva de agio 6.917
AglOes em Tesouraria e agdes proprias financiadas -13
Reservas -728
Lucro atribuivel liquido de dividendos 3.621
VariagOes em outros lucros retidos -7.438
Participagdes minoritarias -28
Reducao/(aumento) no agio e outros intangiveis -1.244
Outras deducgdes -624
Valor final (31/12/2017) 74.173
Capital de Nivel 1 Adicional

Valor inicial (31/12/2016) -
Instrumentos AT1 elegiveis 2.029
Excedentes T1 - subsidiarias -4
Valor residual de intangiveis 1.112
Deducdes -27
Valor final (31/12/2017) 3.110
Capital de Nivel II

Valor inicial (31/12/2016) 12.628
INSTRUMENTOS T2 ELEGIVEIS 862
Fundos gen. e prov. de perda de empréstimo excedente IRB 331
Excedentes T2 - subsidiarias -371
Deducdes -27
Valor final (31/12/2017) 13.423

Deducoes do capital total

Valor final para o capital total (31/12/2017)

90,706




n EVOLUCAO DO CAPITAL ELEGIVEL
Milhoes de Euros

T
92,283 92714

90 7 O

— BT.274

Dec. 16 - dez. 16
Mar. 17 - mar. 17
Jun. 17* - jun. 17%
Sep. 17 - set. 17

Dec. 17 - dez. 17

*Jun-17: Inclui o aumento de capital do Banco Popular.

O capital elegivel total aumentou de EUR 4.369 milhdes em 2016 para EUR
90.706 milhdes em 2017.

Além dos movimentos mencionados acima na conta de capital, que explica
as principais variagdes nas agdes emitidas durante o exercicio, as variagdes
no capital regulatério incluem o dividendo de caixa estimado para 2017
(EUR 2.997 milhdes), o que leva a um lucro atribuivel liquido de dividendos
de 3.621 milhdes.

Participagdes minoritarias, a taxas de cambio constantes, aumentaram

devido principalmente a lucros retidos no periodo. Variagdes em “Outros



lucros retidos” refletem principalmente os ajustes de avaliagao mencionados

acima.

O agio reflete o impacto das variacdes na taxa de cambio, amortizacao e

atividade societaria durante o exercicio.

As deducgOes restantes foram impactadas principalmente pela introducao da

Basileia III e a reducdo de ativos fiscais sujeitos a deducgao.

Durante 2017, os instrumentos de capital de Nivel 1 elegiveis aumentaram
devido a novas emissoes de acdes preferenciais no valor de EUR 2.63

milhOoes

Durante 2017, os instrumentos de capital de Nivel 2 elegiveis aumentaram
devido a novas emissdoes de agdes preferenciais no valor de EUR 2.63

milhodes.

2.2.2. Exigéncias de capital

Esta clausula fornece detalhes das exigéncias de capital por tipo de risco e
carteira (vide Tabela 11) e por geografia (vide tabela 12). A tabela 10
mostra que exigéncias de capital quase nao teve alteracdo de 2016 a 2016
(sic), mantendo uma distribuicdo de risco do Pilar I similar a do exercicio
anterior: 86% de risco de crédito, 4% de risco de mercado de 4% e 10% de

risco operacional.

Exigéncias de capital para risco de crédito teve um aumento de 3,7% em
comparacao a 2016, atingindo EUR 41.575 milhdes. Por outro lado, em
comparacdo ao exercicio anterior, as exigéncias de capital para risco de
mercado tiveram uma reducgdo de 7,4% e as de risco operacional quase nao

se alterara.



m EXIGENCIAS DE CAPITAL POR TIPO DE RISCO
31 de dezembro de 2017

T

Ao,
& Credio risk
kA arker risk

] 2

Credit risk - Risco de crédito
Market risk - Risco de mercado

Operational risk - Risco operacional

m EXIGENCIAS DE DISTRIBUICAO DE CAPITAL POR RISCO DE CREDITO
POR CATEGORIA DA BASILEIA. ABORDAGEM IRB
31 de dezembro de 2017

T 5o
7%

@ Comporanes

e @ Non-commerclal morgages

O Elegibles renewables
T Dthers Reta
Equithes
8 Securitisations
T

Corporates - Societarios
Non-commercial mortgages - Hipotecas nao comerciais
Elegibles renewables - Renovaveis elegiveis

Others Retail - Outros varejos



Equities - Participacdes
Securitisations - Securitizagoes

m VARIACOES NOS RWA

Milhoes de Euros

630,130
622,541
605,064
5477
SEB,DEE
Cec. 16 Mar. 17 Jun. 17 I‘EE 0.7 Dec. T

Dec. 16 - dez. 16
Mar. 17 - mar. 17
Jun. 17 - jun. 17
Sep. 17 - set. 17
Dec. 17 - dez. 17

= RWA PARA RISCO OPERACIONAL

Milhoes de Euros

61,217

61,084
0.2%
2016/2017

'J."|'_T

2016




= RWA PARA CREDITO DE RISCO

Milhoes de Euros

519,686

500,925
3.7%
H016/20T

= RWA PARA RISCO DE MERCADO

Milhoes de Euros

26,079
| 24,161

Apresentamos abaixo uma visdo geral do total de RWAs que incluem o

denominador das exigéncias de capital por risco Os itens abaixo fornecem
composicoes adicionais.



= TABELA 10. VISAO GERAL DOS RWAs (OV1)

Milhdes de Euros

RWA RWA Capital
31 de 31 de dezembro 31 de
dezembro de de 2016 dezembro de
2017 2017
Risco de crédito (excluindo CRR) 485.578 471.882 38.846
Dos quais, abordagem padronizada (SA) 280.082 271.519 22.407
Dos quais, a abordagem da fundagdo IRB (FIRB) 30.964 25.570 2.477
Dos quais, a abordagem IRB (AIRB) avancada 158.777 153.605 12.702
Dos quais, Participacao IRB nos termos da ponderacao de 15.755 21.187 1.260
risco Simples ou a IMA
CCR 14.667 13.867 1.173
Dos quais, método de marcagao a mercado (IRB) 8.529 9,308 682
Dos quais, método de marcagdo a mercado (Padronizado) 3.586 3.851 287
Dos quais, valor de exposicao de risco por contribuicdes ao 313 313 25
fundo de inadimplemento de uma CCP
Dos quais CVA 2.240 395 179
Risco de liquidagao 1 1 0
Exposicoes de securitizacdao no livro do banco (depois 3.678 2.234 294
de cap)
Dos quais, abordagem IRB 708 1.224 57
Dos quais, abordagem de férmula de supervisdo da IRB 1.774 112 142
(SFA)
Dos quais, abordagem padronizada 1.196 898 96
Risco de Mercado 24.161 26.079 1.933
Dos quais, abordagem padronizada 9,702 11.864 776
Dos quais, IMA 14.459 14.215 1.157
Risco operacional 61.217 61.084 4.897
Dos quais, abordagem padronizada 61.217 61.084 4.897
Valores abaixo dos limites para deducdao (sujeitos a 15.762 12,941 1.261
ponderacao de risco de 250%)
Ajuste de piso - - -
Total 605.064 588.088 48.405

A tabela a seguir demonstra as exigéncias de capital por risco de crédito.



- TABELA 11. EXIGENCIAS DE CAPITAL POR RISCO DE CREDITO

Milhoes de Euros

31 de dezembro de

31 de dezembro de 2016

2017

Capital RWAs Capital RWAs
Risco de Crédito. Abordagem IRB
Governos centrais e bancos centrais 57 714 33 410
Instituigdes 739 9.232 628 7.853
Sociedades 8,698 108.719 8.782 109.774
Carteiras de varejo 6.368 79.605 5.636 70.446
Hipotecas residenciais 3.866 48.319 3.438 42.970
Exposigdes ao varejo rotativo qualificado 331 4.141 287 3.592
Outros itens de varejo 2.172 27.144 1.911 23.884
Participagdes 1.260 15.755 1.695 21.187
Método simples 211 2.642 410 5.130
Método PD/LGD 499 6.243 764 9.555
Modelos internos 121 1.513 133 1.661
Exposiciones de renta variable sujetas a ponderaciones de riesgo 429 5.357 387 4.841
Posigdes ou exposicdes de securitizagdo 199 2.482 107 1.336
Abordagem IRB total 17.321 216.507 16.881 211.006
Abordagem padronizada de risco de crédito
Governos centrais e bancos centrais 363 4.543 416 5.197
Governos regionais e autoridades locais 18 222 37 466
Entidades do setor publico e outras instituicdes publicas sem fins lucrativos 32 396 23 287
Bancos de desenvolvimento multilaterais 0 4 - 1
Organizagdes internacionais 1 7 - -
Instituigdes 545 6.818 611 7.640
Sociedades 5.933 74,157 6.189 77.357
Carteiras de varejo 7.802 97.527 7.351 91.884
Exposigdes garantidas por bens imdveis 3.154 39.424 3.135 39.191
Exposigdes inadimplentes 842 10.527 636 7.946
Exposigdes de alto risco 192 2.399 160 1.995
Titulos de divida cobertos 36 456 34 429
PosicOes de securitizagdo 96 1.196 72 898
Exposigoes a instituigdes e sociedades com ratings de crédito de curto prazo - 2 26 326
Exposicdes a esquemas de investimento coletivos (CIS) 23 292 8 106
Participacao 45 562 25 311
Outras exposigdes 4.968 62.096 4.414 55.179
Abordagem padronizada total 24.050 300.626 23.137 289.210
Risco de crédito total 41.371 517.133 40.017 500.216

* Inclui o risco da contraparte, excluindo CVA e CCP.



Em 31 de dezembro de 2017, o Grupo Santander nao tinha exigéncias de
capital adicionais decorrentes dos valores minimos estabelecidos pelo
Regulamento (UE) n© 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
26 de junho de 2013, sobre as exigéncias prudentes de instituicoes de

crédito e firmas de investimento na Parte Dez, Titulo 1.

A tabela a seguir demonstra as exigéncias de capital por regidao geogréafica:

- TABELA 12. EXIGENCIAS DE CAPITAL POR REGIAO GEOGRAFICA

MilhOoes de Euros

Restante
Restante da Restante
Reino da América do
TOTAL Espanha Unido Europa Brasil Latina EUA mundo
Risco de crédito 39.529 11.344 6.264 7.951 4.963 4.412 4.503 92
Dos quais, abordagem baseada nos ratings internos
(IRB) (*) 15.862 6.229 4,125 3.744 831 736 195 -
Governos centrais e bancos centrais 57 55 - - - 2 - -
InstituicGes 739 394 143 90 - 112 - -
Sociedades - PME 8,698 4.253 1.306 1.489 831 622 195 -
dos quais: Sociedades - Empréstimo Especializado 1.422 555 550 197 - 121 - -
dos quais: Sociedades - Outros 5.748 2.931 545 842 831 403 195 -
Varejo - Garantido por imdvel PME 101 42 0 59 - - - -
Varejo - Garantido por imével ndo PME 3.765 802 2.331 632 - - - -
Varejo - Rotativo qualificado 331 125 175 31 - - - -
Varejo - Outras PME 385 153 232 - - - -
Varejo - Outras ndo PME 1.787 406 170 1.210 - - - -
Outros ativos de obrigacdo nédo creditoria - - - - - - - -
Dos quais, abordagem padronizada (SA) 22.407 3.986 2,118 4.191 4.054 3.671 4.308 79
Governos centrais ou bancos centrais 358 3 0 - 144 193 18 -
Governos regionais ou autoridades locais 18 4 0 5 1 6 1 -
Entidades do setor publico 32 0 - 5 - 15 12 -
Bancos de desenvolvimento multilaterais - - - - - - - -
Organizages internacionais 1 1 - - - - - -
InstituicGes 482 98 25 48 78 70 162 1
Sociedades 5.735 512 1.262 1.199 980 853 927 2
Varejo 7.783 626 479 1.869 1.864 1.213 1.662 72
Garantido por hipoteca de bens imdveis 3.154 338 54 622 330 820 986 4
ExposicOes inadimplentes 842 297 32 116 155 165 77 1
Itens relacionados a um alto risco especifico 192 13 - 25 - 146 8 -

Titulos de divida cobertos 36 - 33 3 - - - -



Créditos em instituicdes e sociedades com avaliagdo de

crédito de curto prazo 0 0 - - - - - -
Comprometimentos de investimentos coletivos (CIU) 23 21 1 0 - - 0 -
ExposicOes patrimoniais 45 27 - 17 - 0 - -
Outros itens 3.705 2.046 232 280 502 190 454 0
Dos quais sdo participacoes IRB 1.260 1.129 20 16 77 4 - 13
De acordo com o método PD/LGD 211 115 11 12 67 4 - 2
De acordo com os modelos internos 499 465 10 4 10 0 - 11
De acordo com o método simples 121 121 - - - - - -
De acordo com as exposigdes sujeitas as ponderacdes de

risco 429 429 - - - - - -
Risco de Crédito de Contraparte 491 157 173 48 36 41 14 21
Dos quais, abordagem padronizada 287 37 117 45 32 21 14 21
Dos quais: Valor de exposicdo de risco por contribuigdes

ao fundo de inadimplemento de uma CCP 25 13 11 - 0 0 - -
Dos quais: CVA 179 107 45 3 20 0 -
Risco de liquidagdo 0 0 - - - - - -
ExposicGes de securitizagdo no livro do banco (depois de

cap) 294 129 68 47 - 8 42 0
Dos quais, abordagem baseada em ratings IRB (RBA) 57 57 - - - - - -
Dos quais, Abordagem de Formula de Supervisdo da IRB

(SFA) 142 68 36 38 - - - -
Dos quais, abordagem padronizada (SA) 96 4 32 9 - 8 42 0
Risco de mercado 1.933 1.103 333 29 147 306 15 -
Dos quais, abordagem padronizada (SA) 776 540 40 28 147 6 15 -
Dos quais, abordagens de modelo interno (IMA) 1.157 563 293 0 - 300 - -
Risco operacional 4.897 1.193 683 787 627 709 898 -
Dos quais, Abordagem padronizada 4.897 1.193 683 787 627 709 898 -
Valores abaixo dos limites de dedugdo (sujeitos a

ponderagdo de risco de 250%) 1.261 543 11 120 362 177 45 3
Ajuste de piso - - - - - - - -
Total 48.405 14.470 7.532 8.982 6.135 5.653 5.517 116

* Inclui Risco de crédito de contraparte

2.2.2.1. Risco de crédito

A tabela a seguir demonstra as principais mudancas nas exigéncias de

capital por risco de crédito:



- TABELA 13. DEMONSTRACOES DE FLUXO
RISCO DE CREDITO CONFORME IRB (CR8)*

Milhoes de Euros

DE RWA DAS EXPOSICOES A

RWA Capital
Valor inicial (31/12/2016) 500.216 40.017
Dimensao do ativo 4.677 374
Qualidade do ativo - -
Atualizagbes do modelo -7.407 -593
Metodologia e politica - -
AquisicOes e alienagdes 49.562 3.966
Transacdes de cambio -29.915 -2.393
Outros - -
Valor final (31/12/2017) 517.133 41.371

* Inclui exigéncias de capital de participacdes, securitizacbes e risco de

contraparte (excluindo CVA e CCP)

O aumento nas exigéncias de capital por risco de crédito é devido
principalmente a incorporacdo do Grupo Popular em junho, parcialmente
compensado pela taxa de cambio em vigor, principalmente no Brasil, nos
EUA e no Reino Unido.

O crescimento dos negocios estava geralmente concentrado na América
Latina e no Consumidor, parcialmente compensado por quedas nos EUA e

na Espanha.

2.2.2.1.1. Abordagem com base em ratings internos (IRB)

As tabelas deste item demonstram, para cada segmento do negdcio, a
distribuicdo por nota de rating (interna e da Standard & Poor’s) do valor das
exposicoes, parametros de risco de crédito e capital de acordo com a
abordagem IRB, fazendo distingdao entre a fundacao IRB (FIRB) e o IRB
avancado (AIRB).



= TABELA 14. ABORDAGEM AI RB. BANCOS CENTRAIS E GOVERNOS
Milhoes de Euros
31 de dezembro de 2017
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0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 871 727 32,85% 1.743 0,04% 14 45,37% 1.561 452 25,95% 0,3 -1,6
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 227 0 100,00% 67 0,15% 5 49,99% 413 21 31,43% 0,1 -0,3
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 26 0 0,37% 1 50,00% 360 0 51,69% 0,0 -0,0
0,50 a <0,75 BB+ a BB 736 28 23,30% 53 0,58% 3 29,66% 1.761 38 71,03% 0,1 -0,5
0,75 a <2,50 BB a B+ 759 93 37,67% 91 1,40% 7 50,00% 1.793 144 159,14% 0,6 -3,8
2,50 a <10,00 B+ a B- 330 4 12,80% 5,45% 3 81,92% 1.067 21 308,21% 0,3 -1,8
10,00 a <100,00 B-aC 0 - 0 13,50% 1 70,00% 750 0 345,85% 0,0 -0,0
100,00 (default) D 58 - 58 100,00% 2 50,00% 1.558 10 17,19% 28,2 -28,8
Total 2017 3.007 852 32,98% 2.019 3,00% 36 45,58% 1.536 686 34,00% 29,5 -36,8
Total 2016 1.971 285 42,25% 1.145 0,15% 29 45,43% 1.707 410 35,82% 0,8 -0,5
86% da carteira tem o rating A+. O consumo medio da carteira € de 34%;
no entanto, o PD medio aumentou. Isso ocorreu devido a inadimpléncia de
um cliente segmentado da carteira no Santander SA. A exposicao aumentou
em 76% em comparagao a 2016 devido ao aumento nos negdcios desse
segmento.
= TABELA 15. ABORDAGEM AI RB. INSTITUICOES
MilhGes de Euros
31 de dezembro de 2017
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0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 26.409 7.586 37,49% 25.780 0,05% 1097 43,48% 512 4.431 17,19% 5.6 -29.2
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 6.559 612 32,87% 2.988 0,16% 600 44,48% 595 1.197 40,08% 2,2 -11,4
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 4.703 52 36,60% 746 0,38% 167 33,05% 591 389 52,16% 0,9 -4,9
0,50 a <0,75 BB+ a BB 769 95 20,45% 426 0,65% 371 62,15% 1.353 621 145,92% 1,7 -9.1
0,75 a <2,50 BB a B+ 4.022 28 18,45% 1.136 1,62% 225 30,96% 834 811 71,41% 5.2 -26,9
2,50 a <10,00 B+ a B- 1.046 165 72,57% 792 2,74% 57 13,84% 1.674 367 46,32% 3,0 -15,7
10,00 a <100,00 B-aC 119 1 44,88% 1 32,97% 17 43,41% 1.246 4 280,17% 0,2 -1,0
100,00 (default) D 21 0 48,33% 0 100,00% 15 39,82% 1.100 0 13,64% 0,1 -0,2
Total 2017 43.649 8.540 37,58% 31.868 0,20% 2.549  42,40% 573 7.820 24,54% 18,9 -98,4
Total 2016 42.930 8.983 36,56% 29.717 0,22% 1.897 43,05% 668 7.373 24,81% 17,4 -18,7




O consumo médio da carteira é de 24,54%, 27 bp a menos do que em
2016. Sua exposicao aumentou em 7,32%, causando o aumento de RWAs
em EUR 447 milhdoes. Com relacao aos parametros, o PD melhorou devido a

recalibracao do PD dos Bancos no ultimo trimestre.

= TABELA 16. ABORDAGEM AI RB. SOCIEDADES

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017
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0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 73.208 40.101 39,86% 47.804 0,08% 3.108 37,14% 925 10.713 22,41% 15 -52
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 27.841 12.519 33,53% 21.178 0,23% 5.873 42,88% 777 9.735 45,97% 21 -66
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 37.930 14.762 33,21% 28.172 0,37% 12.135 43,02% 731 15.631 55,48% 45 -136
0,50 a <0,75 BB+ a BB 23.192 6.153 40,99% 13.476 0,65% 7.445 42,46% 682 9.686 71,88% 37 -115
0,75 a <2,50 BB a B+ 30.237 5.654 31,92% 22.759 1,29% 37.023 41,71% 719 17.226 75.69% 121 -236
2,50 a <10,00 B+ a B- 12.255 2.586 52,86% 8.965 5,08% 12.116 36,73% 916 9.926 110,71% 165 -357
10,00 a <100,00 B-aC 2.636 522 32,60% 1.886 20,68% 3.849 35,44% 1.003 3.064 162,51% 139 -261
100,00 (default) D 13.226 1.550 33,06% 12.185 100,00% 8.781 39,47% 1.042 742 6,09% 4.749 -4.927
Total 2017 220.525 83.847 37,52% 156.426 8,70% 90.330 40,23% 828 76,723 49,05% 5.292 -6.150
Total 2016 222.985 84.525 37,50% 156.685 7,64% 77.430 40,73% 840 82.267 52,50% 4,712 -5.896

30% da carteira tem o rating acima de A-. A carteira diminuiu ligeiramente
e a média de RW diminuiu devido a melhoria na gravidade, uma média de
vencimento um pouco menor do que em 2016 e, acima de tudo, devido a

trés fatores que impactaram o PD:

° A entrada do Banco Popular com alta porcentagem de NPLs em sua
carteira de PME, o que aumentou o indice de NPL e consequentemente a
exposicao com PD = 100.

° A diminuicdo dos negdcios nesta carteira.

° Uma nova implementacdo de PDs societarios que causam uma queda

nos RWAs sem o impacto direto no PD médio.



= TABELA 17. ABORDAGEM AIRB CARTEIRAS DE VAREJO

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017
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Hipotecas residenciais
0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 32.175 1.097 100,23% 32.221 0,08% 492.968 13,20% 932 2,89% 4 -2
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 36.637 4.362 65,34% 35.226 0,20% 344.797 11,81% 1.738 4,93% 8 -3
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 60.607 5.614 60,25% 58.454 0,39% 503.399 11,32% 4.436 7,59% 25 -10
0,50 a <0,75 BB+ a BB 19.386 747 73,18% 19.208 0,59% 152.557 13,61% 2.363 12,30% 16 -7
0,75 a <2,50 BB a B+ 80.923 2.388 60,92% 80.102 1,21% 612.888 11,84% 13.779 17,20% 116 -48
2,50 a <10,00 B+ a B- 33.812 436 67,56% 33.672 4,28% 259.090 14,49% 14.855 44,12% 212 -89
10,00 a <100,00 B-aC 12.784 64 47,70% 12.755 27,14% 121.015 14,67% 9.581 75,11% 484 -203
100,00 (default) D 8.878 46 18,97% 8.840 100,00% 91.103 32,18% 635 7,18% 2.796 -2.316
Total 2017 285.202 14.754 65,52% 280.480 5,40% 2.587.817 13,09%  48.319 17,23% 3.662 -2.678
Total 2016 263.870 12.774 67,91% 261.505 4,99% 2.298.015 12,05%  42.970 16,43% 2.786 -2.195
Renovaveis elegiveis
0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 4.629 4.226 49,29% 2.486 0,09% 2.172.422 59,24% 82 3,28% 1 -0
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 4.478 4.334 82,26% 3.710 0,17% 6.174.045 67,36% 247 6,65% 4 -1
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 2.794 2.789 49,60% 1.389 0,34% 1.966.894 50,78% 120 8,62% 2 -1
0,50 a <0,75 BB+ a BB 1.026 953 50,98% 558 0,63% 781.273 59,47% 94 16,78% 2 -1
0,75 a <2,50 BB a B+ 3.673 2.963 58,38% 2.441 1,41% 2.744.022 58,75% 738 30,24% 20 -7
2,50 a <10,00 B+ a B- 2.753 1.729 62,80% 2.118 5,00% 2.391.084 59,74% 1.577 74,47% 64 -22
10,00 a <100,00 B-aC 850 280 89,47% 847 25,23% 868.415 60,52% 1.266 149,45% 129 -45
100,00 (default) D 118 17 18,15% 104 100,00% 91.493 73,29% 18 17,24% 76 -74
Total 2017 20.322 17.291 61,22% 13.654 3,48% 17.189.648 60,77% 4.141 30,33% 299 -152
Total 2016 19.526 17.048 58,11% 12.415 3,24% 15.236.417 60,77% 3.592 28,93% 250 -132
Varejo - outros
0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 1.535 654 48,85% 1.382 0,08% 144.128 39,11% 102 7,39% 0 -0
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 3.195 579 53,86% 3.163 0,20% 367.110 47,29% 585 18,50% 3 -2
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 5.761 515 55,68% 5.565 0,36% 726.997 38,55% 1.254 22,54% 8 -4
0,50 a <0,75 BB+ a BB 9.316 842 77,84% 9.105 0,59% 1.385.368 44,65% 3.238 35,56% 24 -13
0,75 a <2,50 BB a B+ 23.684 2.899 67,16% 22.434 1,31% 3.298.282 45,17% 11.159 49,74% 133 -76
2,50 a <10,00 B+ a B- 12.323 1.062 59,36% 11.585 4,12% 1.342.614 49,28% 7.944 68,57% 235 -136
10,00 a <100,00 B-aC 2.687 146 44,14% 2.554 27,40% 535.846 46,33% 2.482 97,20% 329 -187
100,00 (default) D 2.124 194 37,39% 2.000 100,00% 290.273 66,68% 379 18,93% 1.323 -1.374
Total 2017 60.625 6.890 62,23% 57.789 6,15% 8.090.618 46,04% 27.144 46,97% 2.054 -1.792
Total 2016 48.337 3.522 57,69% 46.604 5,48% 7.000.003 47,98% 23.884 51,25% 1.464 -1.264

Carteiras de varejo. Hipotecas de bens.

24% da exposicao a hipoteca tem o rating superior a BBB-. O RW médio
nesse segmento aumentou principalmente devido ao aumento nos
parametros PD ou LGD médios. A exposicao aumentou devido a compra do

Banco Popular, com pior qualidade de crédito nesse segmento.



Carteiras de varejo. Renovaveis elegiveis

45% da exposicao renovavel elegivel tem o rating superior a BBB-. O RW
médio da carteira aumentou principalmente devido ao aumento do seu PD

médio.

Varejo - outros

A exposicao da carteira aumentou em 24% devido a aquisicao do Banco
Popular, com carteira extensiva de pequenas empresas; A compra de uma
carteira com maior porcentagem de NPLs causou o aumento do PD médio
que, juntamente com o efeito da queda no LGD, levou a uma menor média
de Ponderacdo de Risco, mas com aumento na Perda Esperada dessa

categoria.

» TABELA 18. ABORDAGEM FIRB. SOBERANA (CR6)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017
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0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 202 - - 202 0,03% 2 45,00% 900 28 13,78% 0,02 -0,14
Total 2017 202 - - 202 0,03% 2 45,00% 900 28 13,78% 0,02 -0,14

Total 2016 -

Esta foi uma nova carteira em 2017, com toda a sua exposicao no maior
nivel de crédito. A introducao deste segmento resultou da aprovacdo do

segmento soberano no Santander Chile.



» TABELA 19. INSTITUICOES DE ABORDAGEM FIRB

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017
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0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 4.825 1.555 35,11% 3.817 0,06% 329 44,59% 454 721 18,90% 1,0 -5,0
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 573 347 32,53% 436 0,20% 193 40,42% 792 195 44,60% 0,4 -1,9
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 754 194 44,38% 647 0,38% 94 41,28% 897 400 61,86% 1,0 -5,3
0,50 a <0,75 BB+ a BB 89 45 42,05% 59 0,65% 44 44,88% 862 56 96,25% 0,2 -0,9
0,75 a <2,50 BB a B+ 56 55 20,21% 12 0,91% 79 44,85% 469 10 86,09% 0,0 -0,3
2,50 a <10,00 B+ a B- 38 35 21,30% 11 3,89% 34 45,00% 578 15 137,06% 0,2 -1,0
10,00 a <100,00 B-aC 0 0 20,00% 0 11,67% 1 35,00% 900 0 185,16% 0,0 -0,0
100,00 (default) D 1 1 36,33% 0 100,00% 4 39,55% 913 - - 0,1 -0,3
Tratamento 28 - 28 438 14 50,00% - -
alternativo
Total 2017 6.365 2.232 35,07% 5.010 0,13% 1.216 43,55% 546 1.412 28,06% 2,9 -14,6
Total 2016 3.161 750 20,00% 2.560 0,09% 216 44,24% 414 479 18,73% 1,1 -1,2
76% da carteira tem o rating acima de A-. A carteira cresceu em 96% em
comparagao a 2016 principalmente devido a aquisicao do Banco Popular,
com a sua carteira das instituicdes FIRB e a aprovacao dessa carteira no
. S o .
Banco Santander Chile. O PD aumentou devido a incorporagao dos negocios
do Popular, com parametros inferiores.
31 de dezembro de 2017
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0,00 a <0,15 AAA a BBB+ 4.767 2.180 48,83% 4.515 0,08% 101 44,94% 799 1.221 27,04% 2 -6
0,15 a <0,25 BBB+ a BBB 3.124 1.248 22,95% 1.983 0,20% 1192 44,60% 733 830 41,84% 2 -6
0,25 a <0,50 BBB a BB+ 4.123 1.401 22,14% 2.855 0,39% 401 44,16% 759 1.705 59,73% 5 -16
0,50 a <0,75 BB+ a BB 2.245 527 73,18% 2.051 0,61% 942 42,73% 890 1.549 75.52% 5 -16
0,75 a <2,50 BB a B+ 5.632 1.705 36,68% 4.365 1,39% 1294 43,27% 780 4,178 95,72% 26 -72
2,50 a <10,00 B+ a B- 4.015 688 50,88% 3.601 4,02% 2896 40,65% 888 4.054 112,59% 59 -103
10,00 a <100,00 B-acC 236 44 74,01% 248 13,92% 217 41,71% 902 446 180,05% 14 -28
100,00 (default) D 1.592 171 19,19% 1.251 100,00% 192 43,23% 893 - - 541 -552
Tratamiento 583 43 562 2434 237 0 - -
alternativo
Total 2017 26.317 8.008 38,76% 21.432 7,29% 9.669 43,35% 815 14.221 67,01% 654 -798
Total 2016 16.719 3.718 67,91% 15.527 3,18% 4.563 43,24% 874 9.181 59,13% 205 -267




53% da carteira tem o rating acima de BBB-. O PD médio da carteira
melhorou. A exposicao aumentou em 38%, correspondente ao aporte do
Banco Popular nessas categorias. Isso distorceu a carteira em comparagao
ao exercicio anterior, aumentando o consumo médio devido ao PD e LGD
médios. Ademais, o alto indice NPL gerou o aumento da perda esperada

média neste segmento.

A distribuicao das ExposicOes e parametros médios por segmentos e areas

geograficas estdo demonstrados abaixo.

= TABELA 21: EXPOSICAO E PARAMETROS POR SEGMENTO E AREA GEOGRAFICA

Milhdes de Euros

Varejo -
Governos Hipotecas Varejo Varejo - Rotativo

centrais InstituicGes Sociedades do Varejo PME Outros qualificado TOTAL
Grupo Santander
EAD liquido 2.220 36.878 177.858 276.792 10.578 50.899 13.654 568,879
LGD médio em % 45,53% 42,61% 40,60% 12,91% 39,66% 45,95% 60,77% 28,21%
PD Médio em % 2,73% 0,19% 8,53% 4,97% 18,42% 5,90% 3,48% 6,06%
Europa Continental
EAD liquido 0 5.535 22.137 184.294 0 2.434 5.988  220.388
LGD médio em % 0,00% 44,06% 28,13% 10,00% 0,00% 88,00% 68,14% 15,12%
PD Médio em % 0,00% 0,09% 1,91% 3,74% 0,00% 3,07% 3,49% 3,45%
Reino Unido
EAD liquido 2.019 26.082 120.112 92.498 10.578 48.464 7.666  307.419
LGD médio em % 45,58% 43,33% 42,06% 18,72% 39,66% 43,83% 55,01% 35,68%
PD Médio em % 3,00% 0,14% 11,29% 7,42% 18,42% 6,04% 3,47% 8,34%
América Latina
EAD liquido 202 5.261 31.870 - - - - 37.333
LGD médio em % 45,00% 37,50% 43,32% - - - - 42,51%
PD Médio em % 0,03% 0,60% 3,67% - - - - 3,21%
Restante do mundo
EAD liquido - - 3.738 - - - - 3.738
LGD médio em % - - 44,76% - - - - 44,76%
PD Médio em % - - 0,93% - - - - 0,93%

*Parametros sem inadimpléncia

*EAD nao inclui as participagdes nem o empréstimo especializado



O diagrama a seguir demonstra as exposicoes por meio do uso da
abordagem IRB, aprovada em dezembro de 2017 (excluindo Empréstimo
Especializado), com base na qualidade de crédito interno relacionado com

seu rating externo.

M DISTRIBUTION OF IRB EXPOSURES ASSOCIATED WITH ITS EXTERNAL RATING

Millions of Euros

192,960

169,968 @ EAD excluding collaterals

@ EAD including collaterals

15,51
104,314 108,464 108,377
78,056
53,649 57,625
36,798 33,795 24,440

19729 24440

I s HE

AAA to AA AA-to A- BBB+ to BBE- BB+ to BB BB- to B+ BtoB- CCCto C D

Legenda:

DISTRIBUTION OF IRB EXPOSURES ASSOCIATED WITH ITS EXTERNAL
RATING - DISTRIBUICAO DAS EXPOSICOES IRB RELACIONADAS AO SEU
RATING EXTERNO

Millions of Euros - MilhOes de Euros

EAD excluding collaterals - EAD excluindo garantias

EAD including collaterals - EAD incluindo garantias

AAA to AA - AAA a AA

AA- to A- - AA- a A-

BBB+ to BBB- - BBB+ a BBB-

BB+ to BB - BB+ a BB

BB- to B+ - BB- a B+

B to B- - B a B-

CCCtoC-CCCacC

D-D



A respeito da distribuicdo EAD incluindo garantias, as perdas esperadas

foram distribuidas a diferentes niveis de PD, com LGD de 45% em cada

faixa. Elas mostram que o perfil de risco de toda a carteira melhora

significativamente quando hd& factoring nas garantias,

garantia hipotecaria.

= TABELA 22: EMPRESTIMO ESPECIALIZADO (CR10)

especialmente

MilhOes de Euros

Categorias

regulatorias

Valor registrado

Valor ndo

registrado no

31 Dezembro de 2017

Vencimento no balango balancgo
remanescente patrimonial patrimonial RW EAD RWA Perda esperada
Categoria 1 < 2,5 anos 533 281 50% 429 213 -
>= 2,5 anos 3.743 1.625 70% 3.629 2.510 14
Categoria 2 < 2,5 anos 4.201 1.962 70% 3.701 2.590 18
>= 2,5 anos 10.356 6.544 90% 11.131 9.997 110
Categoria 3 < 2,5 anos 176 111 115% 187 215 5
>= 2,5 anos 998 924 115% 1.216 1.391 34
Categoria 4 < 2,5 anos 67 93 250% 119 297 10
>= 2,5 anos 223 336 250% 258 562 17
Categoria 5 < 2,5 anos 87 0 87 - 44
>= 2,5 anos 329 339 436 - 218
Total < 2,5 anos 5.064 2.447 4.524 3.315 77
>= 2,5 anos 15.649 9.769 16.669 14.460 393

A exposicdao diminuiu 4% em comparagao a 2016, apesar do aporte do

Popular ter aumentado a exposicao em EUR 1.900 milhdo. A reducao foi

devido a inclusao de determinados projetos em uma securitizagdo emitida

pelo Banco Santander S.A.



= TABELA 23: PARTICIPACOES (CR10)

MilhOes de Euros

31 Dezembro de 2017

Niveis PD/RW PD médio Exposicdo EAD LGD médio RWA EL/EAD RWA/EAD
ponderado original ponderado - EAD
Abordagem
PD/LGD
1 0,09% 140 140 65,0% 98 0,06% 70%
2 0,14% 993 993 88,1% 1.171 0,12% 118%
3 0,21% 1.152 1.152 90,0% 1.682 0,19% 146%
4 0,33% 726 726 65,0% 917 0,21% 126%
5 2,76% 1.074 1.074 65,0% 2.376 1,79% 221%
Inadimpléncia 100% 4 4 65,0% -  65,00% -
Total 2017 0,99% 4.089 4.089 77,7% 6.243 0,67% 153%
Total 2016 1,73% 5.380 5.380 75,7% 9.555 1,38% 178%
Abordagem
ponderada pelo
risco simples
190% - 891 891 - 1.693 0,80% 190%
290% - 77 77 - 222 0,80% 290%
370% - 196 196 - 727 2,40% 370%
Total 2017 1.164 1.164 2.642 - -
Total 2016 1.613 1.613 - 5.130 - -
Abordagem de - 589 589 - 1.513 - 257%
modelos internos
de 2017
Abordagem de - 657 657 - 1.661 - 253%
modelos internos
de 2016
Participacbes em - 2.143 2.143 - 5.357 - 250%
dezembro de 2017
Total 2017 - 7.985 7.985 - 15.755 - -
Total 2016 - 7.649 7.649 - 16.346 - -

Observacdo: a respeito das participacdes, EAD é igual as exposicoes

originais e o saldo nao registrado no balanco patrimonial é igual a zero

Em 2017, o EAD diminuiu, com uma diminuicdo correspondente em RWAs,

principalmente devido a:

. Aumento na participacdo da Metrovacesa Suelo y Promocién, que

significa que essa participacao foi consolidada e, portanto, nao tinha



consumacao no perimetro consolidado do Grupo Santander. O EAD
nesse perimetro foi reduzido em EUR 809 milhdes, o que consumiu
250%.

J Consolidacdo da participacdo da Metrovacesa Promocion vy
Arrendamiento na Metrovacesa Suelo y Promocién. Isso resulta em
uma diminuigao no EAD de EUR 220 milhdes.

A reducdo no RW médio é devido a aplicacdo de LGD de 65% as
participagdes ndao negociadas em mercados organizados, que sao mantidas

na carteira disponivel para venda, conforme seja diversificada.
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40.09%

FIRE corporates 17.5%

Legenda:

EAD-WEIGHTED AVERAGE PD - PD MEDIO PONDERADO - EAD
Sovereigns - Soberania

Institutions - Instituicdes

Sociedades - Sociedades

Mortagages - Hipotecas

Credit cards - Cartdes de crédito

Other retail - Varejo - outros



FIRB institutions - Instituicoes FIRB
FIRB corporates - Sociedades FIRB
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Legenda:
EAD-WEIGHTED AVERAGE LGD- LGD MEDIO PONDERADO - EAD

4 43.35%
4 43.24%

Sovereigns - Soberania

Institutions - Instituicdes
Sociedades - Sociedades
Mortagages - Hipotecas

Credit cards - Cartdes de crédito
Other retail - Varejo - outros

FIRB institutions - Instituicdes FIRB
FIRB corporates - Sociedades FIRB



B EXPOSURE

Millions of Euros

Soverelgns 42,01
4 1,145 &207
@206

Institutlons - 4 31,868
- 4 29777

156,426
Corporates 1 4
4 155,685
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Legenda:

EXPOSURE - EXPOSICAO

Milhdes de Euros - Milhdes de Euros
Sovereigns - Soberania

Institutions - Instituicdes
Sociedades - Sociedades
Mortagages - Hipotecas

Credit cards - Cartdes de crédito
Other retail - Varejo - outros

FIRB institutions - Instituicdoes FIRB
FIRB corporates - Sociedades FIRB
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Sociedades - Sociedades
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Credit cards - Cartdes de crédito
Other retail - Varejo - outros

FIRB institutions - Instituicbes FIRB
FIRB corporates - Sociedades FIRB



2.2.2.1.2. Plano para aplicar os modelos internos avancados e a

aprovacao supervisoria

O Grupo Santander permanece comprometido com a adogao da abordagem
baseada em ratings internos avancados da Basiléia II (AIRB) para
praticamente todos os seus bancos, até que mais de 90% da exposicao
liguida na carteira de empréstimo tenha sido coberta por essa abordagem.
Essa abordagem sera aplicada progressivamente ao longo dos préximos
anos. O comprometimento assumido com a superintendéncia significa a
adaptacao dos modelos avangados nos dez principais mercados nos quais o

Grupo Santander opera.

O Grupo Santander continuou a buscar esse objetivo durante 2017 por meio
do seu plano de implementar gradualmente as plataformas de tecnologia e
melhorias de metodologia necessarias para permitir a aplicacdo progressiva
dos modelos AIRB para calculo do capital regulatério no restante das

unidades do Grupo.

O Grupo Santander tem aprovagao supervisOria para usar as abordagens
avancadas para calcular o capital regulatério por risco de crédito em oito de
seus dez principais mercados: Espanha, Reino Unido, Portugal, algumas
carteiras na Alemanha, México, Brasil, Chile, Paises Nérdicos (Suécia,

Finldandia e Noruega), Franca e Estados Unidos.

Aprovacgoes regulatorias obtidas em 2017

A estratégia para implementar os regulamentos da Basiléia no Grupo foca
no uso das abordagens avancadas nos principais bancos da América e

Europa.

A autorizacao para uso dos Critérios de Atribuicdo Superviséria foi obtida
em 2017 para o empréstimo especializado e uso de modelos internos nas

carteira de Instituicbes e de Soberania (abordagem FIRB) do Chile,



Hipotecas, e maioria do crédito rotativo dos Clientes do Santander na

Alemanha.

A tabela a seguir demonstra a porcentagem de cobertura IRB por regido:

M IRE COVERAGE BY REGION

LI

86%
FRANCE .
KL“I BRAZIL 8% i
PORTUGALw
81%

23%
SPAIN

81%

MORDIZS

42%

" GERMANY

74%

RAEXTZO

49%

CHILE

12%

Legenda:

USA - EUA

MEXICO - MEXICO
CHILE - CHILE

BRAZIL - BRASIL

UK - REINO UNIDO
FRANCE - FRANCA
PORTUGAL - PORTUGAL
SPAIN - ESPANHA
GERMANY - ALEMANHA
NORDICS - PAISES NORDICOS



O isolamento dos titulos de divida soberanos em moeda local e ativos nao
financeiros, que nao estao sujeitos ao plano de aplicagao do modelo interno,
em dezembro de 2017, sao reportados pelo Grupo Santander em 60,2% do
EAD em IRB.

Em termos de area geografica, os principais contribuintes sao a Espanha
(26%), o Reino Unido (23%), a carteira global das empresas no Chile,
Brasil, e Estados Unidos da América (3%), Portugal (3%), Alemanha (3%),

México (2%), Paises Nordicos (1%) e Franca (1%).

Da exposicdo remanescente, que é atualmente calculada por meio do uso
do método padrdo, 57% esta sujeito aos planos de implementacao do
modelo avancado, com o objetivo de obter aprovacao supervisoria para
calcular as exigéncias de capital conforme o modelo IRB de 90% da
exposicdo total.As carteiras remanescentes nao incluidas no plano de
aplicacdo do modelo avancado estdo sujeitas a analises para avaliar a
adequacao da sua integracdao no plano; ademais, as carteiras autorizadas
pela Superintendéncia a permanecerem padrao também estdo incluidas
nessas outras carteiras. A distribuicdo da exposicao ao crédito e risco de
contraparte de acordo com o método de calculo de exigéncias de capital

esta demonstrada no grafico abaixo.
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Legenda:

STD - STD

Roll out - Deslocamento

STD permanente* - STD permanente*
IRB - IRB

*Para simplificar: 43% do STD permanente inclui tanto as carteiras de STD
permanente autorizadas pelo regulador como aquelas com aprovagao

pendente (candidatos de STD permanente e deslocamento)

O objetivo de médio prazo de alcancar um alto grau de cobertura de modelo
IRB nos principais mercados no qual o Grupo opera esta condicionado pela
aquisicdao de novos negdécios, como tem sido feito em 2017 com a

integracao de diversas unidades estabelecidas do Popular.

Ademais, a combinacdo de negdcios em queda em algumas carteiras
padrdo, especialmente nos Estados Unidos, Reino Unido e Brasil, ocorreu
em conjunto com o aumento dos negdcios em algumas carteiras de modelo
avancado em Portugal e na Espanha (integracao do Popular), o que
contribuiu significativamente para um aumento no Grau de cobertura IRB

em um nivel consolidado. Durante 2017, as transagbes de cdmbio tiveram



um impacto positivo, especialmente o maior aumento do euro em face do

ddlar norte-americano, real brasileiro e peso mexicano devido a politica

monetaria do Banco Central Europeu.

A tabela a seguir demonstra o escopo dos modelos internos (AIRB ou FIRB)

das diferentes carteiras distribuidas por regido:

= TABELA 24. LISTA DE MODELOS IRB AUTORIZADOS POR PESSOA JURIDICA

Pais Sociedade Carteira IRB (AIRB ou FIRB)
Reino Unido Santander UK PLC Instituigdes, Sociedades, Sociedades PMEs, Sociedades de
Projetos Financeiros, Hipotecas, Rotativo Qualificado, Outros
Itens de Varejo
Abbey National Treasury Services Instituicdes, Sociedades, Sociedades PMEs, Sociedades de
Projetos Financeiros
Abbey Covered Bonds LLP Instituigdes
Espanha Banco Santander, S.A. Soberanias, Instituicdes, Sociedades, Sociedades PMEs,
Sociedades de Projetos Financeiros, Hipotecas, Rotativo
Qualificado, Varejo PMEs, Outros Itens de Varejo
Santander Factoring y Confirming, S.A. Instituigdes, Sociedades, Sociedades PMEs, Sociedades de
Projetos Financeiros, Hipotecas, Varejo PMEs, Outros Itens de
Varejo
Santander Lease, S.A. E.F.C. Instituicdes, Sociedades, Sociedades PMEs, Hipotecas, Varejo
PMEs, Outros Itens de Varejo
Santander Consumer, EFC, S.A. Sociedades, Sociedades PMEs, Rotativo Qualificado, Outros Itens
de Varejo
Santander Consumer Finance, S.A. Sociedades, Sociedades PMEs, Rotativo Qualificado, Outros Itens
de Varejo
Portugal Banco Santander Totta Instituicdes, Sociedades, Sociedades PMEs, Sociedades de
Projetos Financeiros, Hipotecas, Rotativo Qualificado, Varejo
PMEs, Outros Itens de Varejo
Brasil Banco Santander Brasil Sociedades
Santander Brasil, EFC Sociedades
Alemanha Santander Consumer Bank AG Sociedades, Sociedades PMEs, Hipotecas, Rotativo e Outros Itens
de Varejo
México Banco Santander México Instituicdes, Sociedades, Sociedades PMEs, Sociedades de
Projetos Financeiros
EUA Santander Bank, National Associaction Sociedades
Franca Société Financiére de Banque - SOFIB Sociedades, Sociedades PMEs, Varejo PMEs, Outros Itens de

Varejo

Paises nordicos

Santander Consumer Bank A.S.

Outros Itens de Varejo

Santander Consumer Finance OY

Outros Itens de Varejo

Chile

Banco Santander - Chile

Soberania, Instituicdes e Sociedades




A tabela a seguir demonstra os modelos internos de Risco de Mercado (IMA)

das carteiras diferenciadas distribuidas por area geografica

= TABELA 25. LISTA DE MODELOS IMA AUTORIZADOS POR PESSOA JURIDICA

Pais Pessoa juridica Produto da Carteira IMA
Espanha Banco Santander, S.A. Carteira de negociagao
Chile Banco Santander - Chile Carteira de negociagao
Santander Agente de Valores Limitada Carteira de negociagao

Santander Investment Chile Limitada Carteira de negociagdo

Santander Corredores de Bolsa Limitada Carteira de negociagdo

México Banco Santander México Carteira de negociagdo
Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V. Carteira de negociagao

Portugal Banco Santander Totta Carteira de negociagao
Reino Unido Santander UK PLC Livro de negociagdo menos cambio e risco de taxa de
juros especifico

Abbey National Treasury Services Livro de negociagdo menos cambio e risco de taxa de

juros especifico

Como informacao adicional, a tabela abaixo demonstra, para cada uma das
carteiras, o escopo da aprovacao supervisoria do método, coberta pela
Abordagem padronizada, FIRB e AIRB, e a parte das carteiras que formam
parte do plano de deslocamento do Risco de Crédito, Risco de Crédito de

Contraparte e securitizagoes.

= TABELA 26. DETALHAMENTO DA EXPOSICAO POR ABORDAGEM PARA CALCULAR O CAPITAL EMPREGADO

Milhdes de Euros 31 de dezembro de 2017
EAD** EAD AIRB EAD FIRB EAD STD Dos quais: Deslocamento

EAD

Total do Grupo Santander 1.281.690 € 558.998 € 47.837 € 674.855 € 226.963 €

*Incluindo: risco de crédito + risco de contraparte + risco de securitizagao
(incluindo moeda local soberana e ANF).
**Excluindo: participagdes + DTAs + ajustes de reconciliacao + provisoes +

empréstimos para aquisicdo de agdes proprias + participagdes financeiras.

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %
Grupo deslocamento

Reino Unido  Governos centrais e bancos centrais 4,18% - - 4,18% -
Instituigdes 0,64% 0,43% - 0,21% -

Sociedades 3,87% 1,25% 1,10% 1,53% 0,95%

Hipotecas 14,22% 14,22% - 0,01% -




Varejo 1,36% 0,65% - 0,71% 0,51%

Outras exposicoes 0,57% - - 0,57% -

Inadimpléncia 0,22% 0,17% 0,02% 0,03% 0,02%

Posigdes de securitizagao 0,42% 0,28% - 0,14% -

Ativos nao financeiros 0,18% - - 0,18% -

Total 25,66% 16,99% 1,12% 7,55% 1,48%
Reino
Unido

* Unidade do Reino Unido - SC do Reino Unido

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Espanha Governos centrais e bancos centrais 7,63% 0,15% - 7,48% -

Instituigdes 2,88% 1,85% 0,07% 0,96% 0,00%

Sociedades 8,98% 6,97% 1,20% 0,81% 0,00%

Hipotecas 6,53% 5,35% - 1,18% -

Varejo 3,15% 2,09% - 1,06% 0,01%

Outras exposicoes 0,57% - - 0,57% -

Inadimpléncia 1,71% 1,45% 0,10% 0,16% 0,00%

Posigdes de securitizagao 0,87% 0,87% - 0,00% -

Ativos nao financeiros 0,29% - - 0,29% -

Total da Espanha 32,60% 32,60% 1,37% 12,51% 0,01%

*Espanha SAN + Factoring e leasing + SC Espanha +

Seguro Espanha

PSA Espanha + Feci +

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %
Grupo deslocamento

Brasil Governos centrais e bancos centrais 3,89% - - 3,89% 0,14%
Instituicdes 0,25% - - 0,25% 0,12%

Sociedades 2,60% 1,44% - 1,16% 1,08%

Hipotecas 0,57% - - 0,57% 0,56%

Varejo 2,52% - - 2,52% 2,25%

Outras exposicoes 0,58% - - 0,58% -

Inadimpléncia 0,19% 0,06% - 0,14% 0,10%

PosicOes de securitizagao - - - - -

Ativos ndo financeiros 0,14% - - 0,14% -

Total do Brasil 10,75% 1,49% - 9,26% 4,25%
Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo

deslocamento

EUA

Governos centrais e bancos centrais

0,51%

0,51%




Instituicoes 1,34% - - 1,34% 1,29%

Sociedades 1,82% 0,29% - 1,53% 1,40%

Hipotecas 1,41% - - 1,41% 1,41%

Varejo 2,14% - - 2,14% 2,11%

Outras exposicoes 0,29% - - 0,29% 0,02%

Inadimpléncia 0,07% - - 0,07% 0,07%

Posicdes de securitizagdo 0,09% - - 0,09 -

Ativos nao financeiros 0,41% - - 0,41% -

Total dos EUA 8,09% 0,29% - 7,80% 6,30%
*SBNA - SC EUA - N.Y. - Miami

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Chile Governos centrais e bancos centrais 0,46% - 0,02% 0,45% -

Instituigdes 0,18% - 0,17% 0,01% 0,01%

Sociedades 0,93% 0,16% 0,03% 0,75% 0,63%

Hipotecas 1,08% - - 1,08% 1,08%

Varejo 0,70% - - 0,70% 0,67%

Outras exposicoes 0,18% - - 0,18% 0,14%

Inadimpléncia 0,10% 0,01% - 0,10% 0,10%

Posigdes de securitizagao - - - - -

Ativos nao financeiros 0,03% - - 0,03% -

Total do Chile 3,67% 0,16% 0,21% 3,30% 2,62%

Chile + SC Chile

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

México Governos centrais e bancos centrais 0,90% - - 0,90% -

Instituigdes 0,31% 0,09% 0,16% 0,07% -

Sociedades 0,97% 0,46% 0,48% 0,03% -

Hipotecas 0,39% - - 0,39% 0,30%

Varejo 0,56% - - 0,56% 0,56%

Outras exposicoes 0,04% - - 0,04% -

Inadimpléncia 0,04% 0,01% 0,01% 0,03% 0,02%

Posigdes de securitizagdo 0,01% - - 0,01% -

Ativos ndo financeiros 0,02% - - 0,02% -

Total do México 3,24% 0,55% 0,64% 2,05% 0,88%

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Portugal Governos centrais e bancos centrais 0,66% - - 0,66% -

Instituigdes 0,18% 0,10% - 0,08% 0,02%




Sociedades 0,86% 0,66% 0,09% 0,11% 0,06%

Hipotecas 1,32% 1,16% - 0,16% 0,16%

Varejo 0,35% 0,23% - 0,12% 0,02%

Outras exposicoes 0,08% - - 0,08% -

Inadimpléncia 0,12% 0,09% - 0,02% 0,02%

PosicOes de securitizagao 0,00% 0,00% - - -

Ativos ndo financeiros 0,06% - - 0,06% -

Total de Portugal 3,64% 2,24% 0,09% 1,31% 0,29%

Portugal + SC Portugal

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Pol6nia Governos centrais e bancos centrais 0,63% - - 0,63% 0,00%

Instituigdes 0,05% - - 0,05% 0,04%

Sociedades 0,76% - - 0,76% 0,31%

Hipotecas 0,63% - - 0,63% 0,27%

Varejo 0,63% - - 0,63% 0,35%

Outras exposicoes 0,06% - - 0,06% -

Inadimpléncia 0,05% - - 0,05% 0,04%

PosicOes de securitizagao 0,00% - - 0,00% -

Ativos ndo financeiros 0,02% - - 0,02% -

Total da Pol6nia 2,81% - - 2,81% 1,02%
Polonia + SC Pol6nia + PSA Pol6nia

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Alemanha Governos centrais e bancos centrais 0,13% - - 0,13% -

Instituicdes 0,03% - - 0,03% -

Sociedades 0,44% 0,14% - 0,30% 0,14%

Hipotecas 0,34% 0,29% - 0,05% 0,05%

Varejo 1,91% 1,53% - 0,37% 0,07%

Outras exposicoes 0,02% - - 0,02% -

Inadimpléncia 0,04% 0,04% - 0,01% 0,00%

PosicOes de securitizagao 0,16% 0,16% - - -

Ativos nao financeiros 0,00% - - 0,00% -

Total da Alemanha 3,07% 2,16% - 0,91% 0,26%

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Paises Governos centrais e bancos centrais 0,02% - - 0,02% -

nordicos Instituicdes 0,03% - - 0,03% -

Sociedades 0,05% - - 0,05% 0,04%




Hipotecas

Varejo 1,07% 0,51% - 0,55% 0,54%

Outras exposicoes 0,08% - - 0,08% -

Inadimpléncia 0,01% 0,01% - 0,01% 0,01%

Posicdes de securitizagdo - - - - -

Ativos nao financeiros 0,00% - - 0,00% -

Total - Paises nérdicos 1,26% 0,52% - 0,75% 0,59%
SC Paises nordicos: Suécia + Dinamarca + Finlandia + Noruega

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Franca Governos centrais e bancos centrais 0,03% - - 0,03% -

Instituicdes 0,04% - - 0,04% -

Sociedades 0,32% - 0,29% 0,03% -

Hipotecas - - - - -

Varejo 0,50% 0,47% - 0,02% -

Outras exposicoes 0,02% - - 0,02% -

Inadimpléncia 0,02% 0,01% 0,01% 0,00% -

Posicdes de securitizagdo - - - - -

Ativos nao financeiros 0,00% - - 0,00% -

Total - Franga 0,93% 0,48% 0,30% 0,14% -

PSA - Franga

Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Restante da  Governos centrais e bancos centrais 0,08% - - 0,08% -

Europa Instituicdes 0,11% - - 0,11% -

Sociedades 0,23% - - 0,23% -

Hipotecas 0,30% - - 0,30% -

Varejo 0,89% - - 0,89% -

Outras exposicoes 0,09% - - 0,09% -

Inadimpléncia 0,06% - - 0,06% -

PosicOes de securitizagao 0,00% - - 0,00% -

Ativos nao financeiros 0,34% - - 0,34% -

Total - Restante da Europa 2,08% - - 2,08% -

SC Benelux + SC Itdlia + SC Hungria + SC Austria + SC Holanda + Irlanda
+ GFA Europa + GFA Restante + GFA Espanha + PSA Bélgica + PSA Paises
Baixos + PSA Suica + PSA Italia + UCI



Pais Carteira % EAD/Total do % AIRB % FIRB % STD Dos quais: %

Grupo deslocamento

Restante da  Governos centrais e bancos centrais 0,58% - - 0,58% -
América Instituicoes 0,29% - - 0,29% -
Sociedades 0,45% - - 0,45% -

Hipotecas 0,12% - - 0,12% -

Varejo 0,62% - - 0,62% -

Outras exposicoes 0,05% - - 0,05% -

Inadimpléncia 0,02% - - 0,02% -

Posigdes de securitizagao - - - - -

Ativos nao financeiros 0,06% - - 0,06% -

Total - Resto da América 2,19% - - 2,19% -

*Paraguai + Uruguai + Porto Rico + Peru + Panama + Colémbia +

Argentina + GFA América + SC Canada
Aprovacgoes regulatorias obtidas para outros riscos

Voltando aos outros riscos explicitamente previstos no Pilar I do Acordo da
Basileia, a autorizacao foi obtida no caso do risco de mercado para uso dos
modelos internos para operagdoes em dinheiro no Reino Unido, Espanha,

Chile, Portugal e México.
Y

de mercado.

Consultar a Secao 2.2.2.3 para obter outras informacgdes sobre a lista

Para o risco operacional, o Grupo Santander no momento usa a abordagem
padronizada para calculo do capital regulamentar definido no CRR. Em
2017, o Banco Central Europeu concedeu autorizagcdo para a Abordagem
Padronizada Alternativa ser usada para calcular os requisitos de capital
consolidado no Banco Santander México, apds a aprovacao concedida em

2016 no caso do Brasil.
)

de mercado.

Consultar a Segao 2.2.2.4 para obter outras informagdes sobre a lista



Processo de validagao de supervisao

Conforme estabelece o Parlamento Europeu, o principal elemento do
sindicato dos bancarios é o Mecanismo Unico de Supervisao (SSM). De
acordo com esse mecanismo, a supervisao bancaria direta recai sobre o
Banco Central Europeu, garantindo assim que os maiores bancos europeus
sejam supervisionados de modo independente por apenas uma entidade e

estejam sujeitos a um conjunto de regulamentos padrao.

O segundo elemento chave é o Mecanismo Unico de Resolucdao (SRM) que
tem a tarefa de se preparar para o pior cenario possivel, o qual significa
falha do banco. O objetivo é garantir que tal situacdo possa ser solucionada
de modo ordenado e com custo minimo para os contribuintes. O foco em
evitar que os contribuintes paguem o custo de resolugdes futuras do banco
levou a uma mudanca na regulamentacao subjacente, a saber, a Diretriz de
Recuperacao e Resolucao do Banco (BRRD). Nos termos da BRRD, os
acionistas e credores de um banco sofrerdo a maior parte das
consequéncias dos custos de resolugao. Em determinadas circunstancias, os
bancos também podem obter financiamento suplementar com o recém-
criado Fundo Unico de Resolucdo (SRF), o qual é financiado pelo setor
bancario. Tanto o SSM quanto o SRM estao operacionais, embora o SRM
apenas desde 1° de janeiro de 2016. O SRF deve cumprir sua meta de
nivel de financiamento até 2023. Os estados membros da area do Euro
fazem parte automaticamente da unido de bancos, embora a adesdo seja

voluntaria para os outros estados membros.

O Banco Central Europeu vem implementando sua nova estrutura e fungoes
gradualmente para efetivamente tornar-se o Unico supervisor Europeu. O
EBA  continuara colaborando ativamente na adaptacao das

regulamentacdes. Estas sdo as responsabilidades de cada drgao:
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Legenda:
ECB - ECB
EBA - EBA

SUPERVISION - SUPERVISAO

Application of the single rulebook - Aplicagdo do manual Unico
Micro-prudential supervision - Supervisao micro prudencial

Supervisory practices - Praticas de supervisao

INTERACTION - INTERACAO

Evaluation of balance sheets - Avaliagao dos balangos patrimoniais

Stress test - Teste de estresse

Supervision manual - Manual de supervisao

EU REGULATORY HARMONISATION - HARMONIZAGAO REGULATORIA DA
UNIAO EUROPEIA

Improvement of convergence of supervisory practices in the EU-28 -
Aperfeicoamento da convergéncia das praticas de supervisao na EU-28
Development and interpretation of the single rulebook for the EU-28 -

Desenvolvimento e interpretacdo do manual Unico para a EU-28



SSM Single Supervisory Mechanism - Mecanismo de Supervisdo Unico
(SSM)

SRM Single Resolution Mechanism - Mecanismo Unico de Resolucdo (SRM)
Bank Recovery and Resolution Directives - Diretrizes para Recuperagao e
Resolugdo Bancaria

EDIS European Deposit Insurance Scheme - Esquema Europeu para Seguro
de Depositos (EDIS)

Um estagio preparatério de pré-avaliacao foi adicionado ao processo de
validacao de supervisao. Isso envolve a entidade que fornece
antecipadamente ao supervisor a documentacao que ele precisa para
avaliar se os requisitos minimos para continuar o processo formal de
validacao foram atendidos. Caso o Banco Central Europeu considere que a
entidade estd inicialmente pronta, uma solicitacao é enviada e o supervisor
inicia uma validagao formal dos modelos internos. Esse processo de
validacdo resolve se deve ou ndo autorizar o uso de modelos avangados

para o calculo do capital.

O supervisor europeu implementou um novo processo de governanga

envolvendo as seguintes etapas:

. A Equipe Conjunta de Supervisao (JST), consistindo em uma equipe
combinada de especialistas, analisa a situacdo da entidade e emite um

relatério técnico para o Conselho Consultivo do ECB.

. Em seguida, o Conselho Consultivo apresenta suas decisoes

preliminares ao Conselho Geral.

o O Conselho Geral emite sua decisao final, autorizando ou ndao o uso

dos modelos internos.



ECB JST Tomada de decisao

€ o ponto de partida analisa e prepara uma O Conselho Consultivo
decisdo preliminar apresenta suas decisdes
preliminares ao Conselho

Geral

fLoordinator,
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==
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Legenda:
JST Coordinator (ECB) - Coordenador do JST (ECB)
JST Sub-Coordinators - Sub coordenadores do JST

Expert team - Equipe de especialistas

O supervisor utiliza a documentacao fornecida pela entidade como a base
de sua avaliacdo para saber se os requisitos minimos do uso de modelos
avancgados foram atendidos. Essas informagdes devem ser suficientemente
completas e detalhadas para fornecer a um terceiro uma ideia clara dos
sistemas de classificacdo, metodologias, infraestrutura tecnoldgica,
processo de calculo de capital e governancga interna da entidade e devem
poder replicar os resultados do modelo interno. A unidade propriamente dita
€ responsavel por preparar essa documentacdo, a qual faz parte do pedido
formal exigido para o processo de validacao estabelecido pelos supervisores

das entidades que buscam implementar modelos IRB avancados.

O processo de validacdo da supervisao é realizado de forma meio
complicada, uma vez que companhias multinacionais como o Santander

estdo presentes em diversos paises e regides. Isso exige o envolvimento de



supervisores de diferentes jurisdicdes, as quais estdo sujeitas a diferentes
leis e empregam varios critérios e estruturas, o que as vezes prejudica e
atrasa as decisoes conjuntas sobre a aprovagao de modelos de IRB com um

escopo consolidado, além de afetar as autorizacdes em nivel local.

Em relagcdao aos processos de validagdo da supervisdao que estdao sendo
organizados pelo ECB em toda a area do Euro, no momento ndo existe uma
estrutura estabelecida para processar modificagdes de modelos IRB
anteriormente aprovados e para responder as novas solicitacbes de
autorizacdo. Entretanto, o Santander sabe que estd avancando e espera
gue em breve as solicitagdes serao respondidas mais rapidamente do que
no momento, particularmente quando a natureza das alteragbes nao exigir
uma revisao detalhada do modelo, ao contrdrio do que acontece quando a
autorizacdo formal é solicitada para o uso de abordagens avancgadas para o

calculo do capital regulatério com um modelo IRB pela primeira vez.

Finalmente, seria bom conseguir um consenso internacional sobre o prazo
maximo para examinar as solicitacdes de autorizacdo dos modelos IRB.
Esse prazo ndo deveria exceder seis meses, levando em conta também toda

a governancga exigida para criar as solicitagdes.

Visao do Grupo Santander sobre os modelos internos

Um dos principais objetivos corporativos do Grupo Santander é permitir que
suas subsidiarias se tornem instituicdes lideres em seus mercados, adotem
os sistemas de gerenciamento com base em retorno e capital mais
avancados que existem no momento e coloqguem-se na melhor posicao para
ter sucesso no novo ambiente competitivo, o qual estd se tornando cada

vez mais complexo e exigente.

Dessa forma, o Grupo Santander estd convencido de que os modelos
internos sao cruciais para atingir esse objetivo, de forma que ndo seria
aconselhavel abandonar esses modelos e retornar a padronizacao,
representando um passo atras apds os significativos avancos feitos nos

ultimos anos. O uso dos modelos internos possibilita o aperfeicoamento do



gerenciamento de risco geral e adaptar os requisitos de capital de forma

mais proxima a realidade.

Em nivel internacional sdo necessarios maiores progressos para garantir
que ndo haja diferencas que possam afetar a concorréncia e garantir um
ambiente competitivo mais uniforme em todas as jurisdicbes. Alguns
ajustes ainda sdo necessarios nos mecanismos que formam a base de todo
o sistema com base em modelos e é essencial continuar investindo em seu
aperfeicoamento. Além disso, os 6rgaos de supervisdo devem fortalecer

todos os processos de supervisdo e a padronizacao dos critérios.

Metas de Revisao de Modelos Internos

Em 2016 o Banco Central Europeu (ECB) langou uma revisao dos modelos
de capital regulatério internos conhecida como “TRIM” (Revisao Orientada
dos Modelos Internos) com o principal objetivo de ajudar a restaurar a
credibilidade, regulando quaisquer divergéncias dos requisitos de capital
gue ndao atendem ao perfil de risco das exposicdes e padronizando as
praticas regulatérias por meio do melhor conhecimento dos modelos. Com
essa finalidade, o supervisor liberou um guia TRIM que visa avaliar a
confiabilidade e comparabilidade dos modelos internos e sua conformidade
com os padrdes regulatérios, de acordo com a orientagdao da supervisao e
de compliance. O objetivo é ajudar a melhorar o processo de supervisao,
tornando-o mais eficiente e homogéneo, garantindo que os riscos sejam
devidamente modelados e o0s requisitos de capital sejam calculados

corretamente.

Em 2017, o exercicio TRIM passou da fase preparatéria para a execucdo ou
fase de inspecao local, na qual o ECB vem analisando os modelos internos
selecionados de cada instituicdo com escopo de mais de 110 inspegdes em
mais de 50 instituicbes em 12 paises diferentes (por exemplo, carteiras de
Hipoteca e SME e risco de mercado). Durante essa inspegao local, o ECB
utiliza técnicas padrao e ferramentas para avaliar a conformidade com as
regulamentagcdes vigentes e garantir que as expectativas rigidas de

supervisdo sejam aplicadas de forma consistente.



OBJETIVO

DESCRICAO

A fase de inspecdao deve continuar em 2018 para os modelos de risco de

mercado e contrapartes (naquelas instituicdes que tém um modelo interno

aprovado) e risco de crédito com alta inadimpléncia, enquanto a fase de

inspecao deve se iniciar nos modelos de risco de crédito com carteira de

baixa inadimpléncia. Esse processo pode durar até 2019.

Uma distribuicdo das diferentes fases do exercicio € mostrada a seguir:

Antes das missoes
1 - FASE DE PREPARACI\O
2016 - Inicio de 2017

Durante as missoes

Apoés as missoes

2 - FASE DE REVISAO ORIENTADA
Abril de 2017 - Final de 2018/Inicio de 2019

Selecdao de modelos de revisdo

orientada.

Revisoes do modelo

detalhadas e no local.

Remediagao e
monitoramento das

conclusoes.

Criacao de manuais de revisao. Revisoes horizontais de Aperfeicoamento do
modelos selecionados manual.

Preparar e realizar os levantamentos. RevisOes especificas de Feedback e
modelo no local (TRIMIs e acompanhamento com as
TRIMIX) e revisdo e qualidade instituigdes:
dos dados.

Entrevistas no local e coleta de o Revisao metodoldgica o  Comunicagao das

documentagao.

Definicdo dos critérios de selegao do
modelo e preparagao da
metodologia de revisao do modelo.
Finalizagao da selegao dos
modelos.

Carta de informagdes enviada para

as instituigdes.

Coleta de dados e testes solicitacdes
as instituicbes antes de iniciar as
missdes.

Apresentacdao via Virtual Data
Room (VDR) seguro ou diretamente

no equipamento do banco.

detalhada no local por

carteira.

o Revisdo de TI e qualidade

dos dados.

o Coleta e processamento de
dados.

Reunides com diferentes partes

interessadas.

Revisao horizontal e

benchmarking em todo o setor.

conclusdes da Fase de
Revisao Orientada
(relatério de avaliagao

com fatos e conclusdes).

o Monitoramento e
remediagdo das
conclusdes.

Conclusdao das decisdes
apds consulta publica do guia.
Verificagdo de consisténcia
de modelos internos em todo

o setor.




2.2.2.1.3. Abordagem padronizada

Para o célculo do capital regulatério nos termos da abordagem Padronizada,
o Grupo Santander utiliza agéncias de classificacdo externas que sdo
designadas como qualificadas pelo Banco da Espanha. As agéncias usadas
para calculo do capital em 31 de dezembro de 2017 sdo Fitch, Moody's,
DBRS e Standard & Poor's.

Da mesma forma, para o governo central e a categoria de bancos centrais,
caso o0s requisitos do Artigo 137 do CRR sejam atendidos, o Grupo
Santander utiliza a Classificacdo de Risco Pais dos Participantes do Acordo
sobre Créditos a Exportacdo Suportados Oficialmente da OECD.

Diferentes pesos de risco sdao aplicados as exposicoes de crédito,
dependendo da classificacdao atribuida pelas agéncias de classificacao de
crédito (por exemplo, Fitch, Moody's e Standard & Poor's para o segmento
aprovado nos termos da Parte, III, Titulo II, Capitulo II do CRR) ou a
classificacdo de prémio minimo de seguro de exportacdao (por exemplo, da
OECD para o segmento de governo central e banco central, conforme foi

explicado acima).

A atribuicdo de pesos de acordo com as classificacdes de crédito cumpre os
requisitos regulatdrios, alinhando a escala alfanumérica de cada agéncia
usada com as etapas de qualidade de crédito definidas no Capitulo II, Secao
IT do CRR, da seguinte maneira:

Qualidade S&P Moody's Fitch DBRS
de crédito
etapa

1 AAA a AA- Aaa a Aa3 AAA a AA- AAA a AAL

2 A+ a- Al a A3 A+ a- AH a AL

3 BBB+ a BBB- Baal a Baa3 BBB+ a BBB- BBBH a BBBL

4 BB+ a BB- Bal a Ba3 BB+ a BB- BBH a BBL

5 B+ a B- Bl a B3 B+ a B- BH a BL

6 Mais baixo que B- Mais baixo que B3 | Mais baixo que B- CCCH e mais
baixo




Qualidade de Governos centrais e Entidades Instituigdes Instituigdes Instituigdes Sociedades
crédito etapa bancos centrais do setor <= > nao
publico classificagdao | classificagao | classificadas

para 3 para 3

meses meses
1 0% 20% 20% 20% 20% 20%
2 20% 50% 20% 50% 50% 50%
3 50% 100% 20% 50% 100% 100%
4 100% 100% 50% 100% 100% 100%
5 100% 100% 50% 100% 100% 150%
6 150% 150% 150% 150% 150% 150%

No momento, o Grupo Santander nao tem um processo implementado para
a atribuicdo de classificacbes de crédito de valores mobilidrios emitidos
publicamente com ativos comparaveis que ndo estejam incluidos na carteira

de negociacao.

De acordo com o Artigo 150 do CRR, o Grupo Santander sempre utiliza a
abordagem Padronizada para exposicoes soberanas denominadas e
financiadas em moeda local do Estado membro, com a aplicagdao de um

peso de risco de 0%.

As tabelas abaixo mostram o valor da exposicao liquida apds as provisoes
para perdas por reducdo ao valor recuperavel apods a redugao do risco, por
segmento e classificacdao da qualidade de crédito. As garantias sao aplicadas
pela realocacao das exposicdes nas categorias de ativos correspondentes e

ponderagoes de risco.




» TABELA 27. ABORDAGEM PADRONIZADA (INCLUINDO UMA DISTRIBUICAO DO FATOR POS-CONVERSAO DAS EXPOSICOES
E TECNICAS POS MITIGACAO) (CR5)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Ponderagdo de risco

L L L L L L g g g g § g *g I
Governos centrais ou bancos centrais 228.030 - - - 137 - 2.403 - - 3.246 - - - - - - 233.816
Governos regionais ou autoridades locais 6.938 - - - 350 - 0 - - 152 0 - - - - - 7.440
Entidades do setor publico 9.264 - - - 840 - 14 - - 221 - - - - - - 10.338
Bancos de desenvolvimento multilaterais 3.110 - - - - - - - - - - - - - - - 3.110
Organizagdes internacionais - - - - - - - - - 7 - - - - - - 7
Instituiges 540 - - - 18.437 - 467 - - 2.109 0 - - - - - 21.554
Sociedades - - - - 885 - 756 - - 72.564 200 - - - - - 74,404
Varejo - - - - - - - - 136.173 - - - - - - - 136.173
Garantido por hipoteca de bens imdveis - - - - - 68.525 12.648 - 3.715 7.085 - - - - - - 91.973
ExposigOes inadimplentes - - - - - - - - - 7.646 1.920 - - - - - 9.567
Categorias de risco mais alto - - - - - - - - - - 1.599 - - - - - 1.599
Titulos de divida cobertos - - - 2.255 1.151 - - - - - - - - - - - 3.406
Instituigdes e sociedades com avaliagdo de crédito de curto prazo - - - - - - - - - 2 - - - - - - 2
Comprometimentos de investimentos coletivos - - - - 584 - - - - 12 - - - - 97 - 694
Participagdo - - - - - - - - - 562 - - - - - - 562
Outros itens 22.363 12 - - 8,721 - 60 - 88 44.324 12 6.357 - - - - 81.937
Total 270.245 12 - 2.255 31.104 68.525 16.348 - 139.976 137.929 3.731 6.357 - - 97 - 676.580




A tabela seguinte apresenta a composicao das exposicdes de risco de
crédito de contraparte, calculadas com base na abordagem padrdo, por
carteira (tipo de contraparte) e ponderagao de risco (por grau de risco

atribuido a abordagem padrao):

- TABELA 28. ABORDAGEM PADRONIZADA - EXPOSICOES CCR POR
CARTEIRA REGULATORIA E RISCO (CCR3)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Ponderagédo de risco

0%
2%
4%
10%
N[20%
1 |135%
w(50%
70%
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»1100%
1 1150%

' [Deducdo

o|[Tota

w
o}
=

Governos centrais ou bancos centrais 5.965

6.11

Governos regionais ou autoridades locais

Entidades do setor publico 508 - - - 0

509

Bancos de desenvolvimento multilaterais 21 - - - - - 7

28

Organizagdes internacionais

Instituicdes 194 16.655 - - 931 - 422 - - 57

18.259

Sociedades - - - - 45 - 28 - - 2.376 43

2.493

Varejo - - - - - - - - 314

314

Instituicdes e sociedades com avaliagdo de

crédito de curto prazo 2

Instituicdes e sociedades com avaliagdo de

crédito de curto prazo - - - - - - - - - 7

Outros itens - - - - - - - - - 21

21

Total 6.690 16.655 - - 1.014 - 551 - 314 2.475 43

27.741

2.2.2.2. Risco de crédito - Securitizacoes

2.2.2.2.1. Metodologia para calculo das exposicoes com ponderacao

de risco nas atividades de securitizacao

O Grupo Santander calcula o capital regulatério dentro da abordagem de
securitizacdo apenas quando a sociedade de propdsito especifico nas
operacdoes de securitizacdo (SSPE) atende as condicbes regulatodrias
estabelecidas no CRR para transferéncia de risco significativa. Caso
contrario, o capital é calculado para as exposicoes securitizadas como se
nunca tivessem sido securitizadas. O capital também é calculado para as
posicoes de investimento em fundos de securitizacdo originados por

terceiros.



Os requisitos de capital para posicOes de securitizagao sdo calculados pela
aplicacao do peso de risco apropriado em relagao ao valor de exposicao de
ada posicao, dependendo da abordagem (padronizada ou IRB) usada pela
entidade para calcular os valores da exposicao ponderada pelo risco da
carteira securitizada. Caso a entidade utilize ambas as abordagens para as
diversas exposigcoes securitizadas que formam a carteira subjacente, usa-se

0 método que se aplique a proporgao predominante de exposicoes.

As entidades que usam a abordagem padronizada para calcular os
requisitos de capital aplicam os pesos de risco estipulados no CRR
(consultar a tabela 29), com base no nivel de qualidade de crédito atribuido
as classificacdes de crédito externas emitidas pelas Instituicdes Externas de
Avaliacdo de Crédito (ECAIs) para cada securitizacdo ou posicdo de

resecuritizagao:

- TABELA 29. PONDERACAO DE RISCO DE SECURITIZACOES PARA
ABORDAGEM PADRONIZADA

Niveis de qualidade de crédito Ratings de curto Ratings de longo Posicdes de

prazo prazo PosicOes de securitizagdo ressecuritizagdo
1 A-1+, A-1 AAA a AA- 20% 40%
2 A-2 A+ a- 50% 100%
3 A-3 BBB+ a BBB- 100% 225%
4 N/A BB+ a BB- 350% 650%

Outros niveis

1250%

1250%

Quando nenhuma classificacdo externa de crédito estiver disponivel, a
sociedade atribui o peso de risco médio ponderado aplicado as exposicoes
securitizadas, multiplicado pela taxa de concentracdo (método
lookthrough). No caso em que a entidade nao tenha informacgdes suficientes

sobre a carteira subjacente, um peso de risco de 1,250% é atribuido.

As sociedades que adotarem a abordagem IRB ao calcular os requisitos de
capital usam a abordagem de classificacdbes externas, aplicando as
ponderacdes de risco estipulados no CRR (consultar as tabelas 30 e 31).

Esses pesos dependem em ultima analise do fato de ser uma securitizacao



ou ressecuritizacdo, se a posicao é a mais antiga da securitizacdo ou nao,
do numero efetivo de exposicoes (granularidade do principal) e do nivel de
qualidade de crédito atribuido as classificacbes de crédito externas emitidas
pelas ECAIs ou as classificacOes inferidas de cada posicdao de securitizagao.
Essas ponderagoes de risco sao multiplicadas por 1,06 para calcular os
valores da exposicdo ponderada pelo risco, exceto para as tranches que ja

tém a ponderacdo maxima de 1,250%.

Quando ndo houver classificacdo de crédito externa disponivel, mas sim
estimativas PD e LGD, o método da formula de supervisao pode ser usado.
Os subsidios desse método sdo a dimensdao do tranche, custo médio do
capital e a perda esperada sobre o principal (KIRB), o LGD do principal e o

numero efetivo de exposicoes.

Em relacdo ao método de classificacdo externa, o relacionamento é o

seguinte para classificagoes de longo prazo:

- TABELA 30. PONDERACOES DE RISCO DE SECURITIZACOES COM RATING
DE LONGO PRAZO (ABORDAGEM RBA-IRB)

PosicOes de securitizagdo  Posigdes de ressecuritizagao

Niveis de Tranche sénior e NUmero efetivos

qualidade de ndmero efetivo de posicdes >6 e Namero efetivo Tranche Tranche
crédito Ratings de longo prazo de posicbes >6 tranche junior de posicbes <6 sénior junior
1 AAA 7% 12% 20% 20% 30%
2 AA+, AA, AA- 8% 15% 25% 25% 40%
3 A+ 10% 18% 35% 35% 50%
4 A 12% 20% 35% 40% 65%
5 A- 20% 35% 35% 60% 100%
6 BBB+ 35% 50% 50% 100% 150%
7 BBB 60% 75% 75% 150% 225%
8 BBB- 100% 100% 100% 200% 350%
9 BB+ 250% 250% 250% 300% 500%
10 BB 425% 425% 425% 500% 650%
11 BB- 650% 650% 650% 750% 850%
Outros niveis e posicées sem rating 1250% 1250% 1250% 1250% 1250%

Enquanto para posicoes de securitizagao com ratings externos de curto

prazo o relacionamento é conforme segue:



» TABELA 31. PONDERACOES DE RISCO DE SECURITIZAGCOES COM RATING
DE CURTO PRAZO (ABORDAGEM RBA-IRB)

PosicOes de securitizagao

PosicOes de ressecuritizagdo

Niveis de Tranche sénior e Numero efetivos

qualidade de numero efetivo de posicdes >6 e Numero efetivo Tranche Tranche
crédito Ratings de longo prazo de posicGes >6 tranche junior de posicGes <6 sénior junior
1 A-1+, A-1 7% 12% 20% 20% 30%
2 A-2 12% 20% 35% 40% 65%
3 A-3 60% 75% 75% 150% 225%
Outros niveis e posicées sem rating 1250% 1250% 1250% 1250% 1250%

A seguinte tabela mostra as posicdes na securitizagdo com transferéncia de

risco e nas posicoes de investimento e patrocinio da carteira bancaria, com

base na abordagem usada para calcular o capital regulatério.

» TABELA 32 DISTRIBUICAO DAS POSICOES DE RECOMPRA NAS SSPES
COM TRANSFERENCIA DE RISCO, DISTRIBUIDAS POR FUNGCAO E
ABORDAGEM USADA

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

31 de dezembro de 2016

Valor do Valor do
saldo saldo ndo Valor Valor ndo
registrado registrado EAD apos registrado no registrado EAD apds

em balango em balango diminuiges balango no balango diminuigbes

patrimonial patrimonial EAD de capital RWA patrimonial patrimonial EAD de capital RWA
Originador -
Abordagem
padronizada 2.816 2.810 2.810 963 958 - 940 940 326
Originador -
abordagem RBA 5.776 5.776 5.776 1.019 3.718 - 3.718 3.718 493
Originador - abordagem
SFA 4.907 4.907 4.907 708 1.278 - 1.278 1.278 112
Total - originador 13.499 - 13.493 13.493 2.690 5.954 - 5.936 5.936 931
Investidor - abordagem
padronizada 360 360 360 233 981 - 981 981 572
Investidor - abordagem
RBA 4.264 1.775 6.039 6.039 729 5.113 442 5.555 5.555 705
Total - investidor 4.624 1.775 6.399 6.399 962 6.095 442 6.536 6.536 1.277
Garantidor -
abordagem
padronizada - - - - -
Garantidor -
abordagem RBA - 40 40 40 26 40 40 40 26
Total - garantidor - 40 40 40 26 - 40 40 40 26
Total 18.123 1.815 19.933 19.933 3.678 12.049 482 12.512 12.512 2.234




quais:

9.547 1.659 11.199 11.199 2.253 10.118 305 10.404

10.404

1.981

quais:

securitizagOes sintéticas 8.577 157 8.733 8.733 1.425 1.931 177 2.108

2.108

253

18.123 1.815 19.933 19.933 3.678 12.049 482 12.512 12.512

2.234

Totais patrimoniais e extrapatrimoniais antes das provisdes e apds as saidas

para outros relatérios regulamentares

EAD IRB (RBA e SFA): Exposicdes liquidas da garantia, antes das provisdes

e deducOes e apos as saidas para outros relatérios regulamentares

EAD STD: Exposicoes liquidas da garantia, antes das deducdes e apds as

provisdes e saidas para outros relatérios regulamentares

RWA IRB (RBA e SFA): Apods as provisOes, deducgdes e saidas para outros

relatérios regulamentares e antes da aplicacao do limite

RWA STD: Apds as provisoes, deducbOes e saidas para outros relatérios

regulamentares e antes da aplicagao do limite

E preciso notar que para todas as securitizagdes que se qualificam para um
peso de risco de 1,250%, a entidade optou por calcular suas exposicoes
com ponderagdao de risco em vez de deduzir o valor da exposicao do

patrimdénio. Da mesma forma, o EAD antes e apds as dedugdes € igual.

A Tabela 32 mostra um aumento de 59% na exposicao por conta do
aumento das exposicdes em securitizagdes originadas pelo Santander e nas
posicoes de investimento de terceiros. Em 2017, cinco novas securitizagdes
com transferéncia de risco se originaram com o principal objetivo de

otimizar o consumo de capital.

Nesse meio tempo, as posicOes de securitizacao da carteira de negociagao
sao eliminadas do calculo do capital regulatério, com base em um modelo
de risco de mercado interno e sao incluidas no calculo do capital para o

risco especifico, de acordo com o Artigo 335 do CRR. A carteira de



negociacao para correlacdo também estd incluida entre essas posicoes. Essa
carteira consiste em posicoes de securitizacdo e derivativos tipo enésima
inadimpléncia que atendam a todos os critérios declarados no Artigo 338.1
do CRR. Assim, nenhuma dessas posicoes é levada em conta no calculo do
spread VaR e IRC, embora estejam incluidas no calculo VaR da taxa de
juros (risco geral). Os requisitos de capital dessas posicoes de securitizagao
sdo calculados como se as posicoes estivessem na carteira bancaria,

fazendo distingdao entre:

. Posicoes de securitizacdo que sao classificadas por uma agéncia
externa de classificagdao, para as quais os requisitos de capital sao
calculados usando a abordagem baseada em classificagbes externas

descrita acima e

o Posicdes de securitizacdo ndo classificadas, as quais o peso do risco

resultante do método de formula da supervisdo € aplicado.

2.2.2.2.2. Fundos de securitizacdao com transferéncia de risco

Como instituicao originadora, o Grupo Santander conserva as posicdoes nos
fundos com a transferéncia dos riscos emitidos pelas entidades do Grupo. O
Grupo também adquire posicdes nas SSPEs originadas por sociedades que
nao fazem parte do Grupo e é o financiador de um fundo de securitizagao.
As seguintes tabelas contém informacdes sore os saldos das posicoes de
securitizacdao comprados de terceiros e retidos nos fundos originados pelo
Grupo Santander com transferéncia de risco, tanto na carteira bancaria

guanto na carteira de negociagoes.



= TABELA 33.

Milhoes de Euros

TABELA 34.

VALOR TOTAL DE POSICOES DE
SECURITIZACAO COMPRADAS E RETIDAS COM TRANSFERENCIA DE RISCO.
ABORDAGEM PADRONIZADA DA CARTEIRA DE INVESTIMENTOS

31 de dezembro de 2017

EAD RWA
Securitizagdes RessecuritizagGes Securitizagdes RessecuritizagGes
Abordagem Baseada em ° =z o g o =z o g ° z o g o = o g
Classificagdes Internas - - g : . o w - g x - _— g : o e - g 3
(RE). Distribuigio portipo & 8 o 18 F B 2EE 18 F % 885188 82885188 8
8 idFdnm s d 81 d3wm s R g8 {ddmsssd 888w as 2

Posigoes de investidor
7-10% 3.618 .044 - - 4.663 272 77 - - 348
12-18% 415 279 - - 693 73 43 - - 116
20-35% 106 396 5 - 507 35 110 1 - 146
40-75% 120 57 - - 176 74 45 - - 119
1250% 0,03 - - - 0,03 0,43 - - - 0,43
Total 4.259 1.775 5 - 6.039 454 275 1 - 729
Posigoes da originadora
7-10% 8.961 - - - 8.961 672 - - - 672
12-18% 835 - - - 835 110 - - - 110
20-35% 511 - - - 511 122 - - - 122
40-75% 233 - - - 233 185 - - - 185
100% 50 - - - 50 53 - - - 53
250% 2 - - - 2 6 - - - 6
425% 3 - - - 3 11 - - - 11
650% - 850% 1 - - - 1 4 - - - 4
1250% 89 - - - 89 562 - - - 562
Total 10.683 - - - 10.683 1.727 - - - 1.727
Posigoes do garantidor
40-75% - - - 40 40 - - - 25 25
300% - - - 0 0 - - - 1 1
Total - - - 40 40 - - - 26 26
Abordagem IRB total 14.942 1.775 5 40 16.763 2.180 275 1 26 2.482

EAD IRB: ExposicOes liquidas da garantia, antes das provisdes e deducgdes e

apos as saidas para outros relatorios regulamentares

RWA IRB: Apo6s as provisoes, deducdes e saidas para outros relatérios

regulamentares e antes da aplicagao do limite

Com a abordagem IRB, mais de 80% das exposicdoes tém um peso de risco

mais baixo do que 10% que é semelhante ao ano anterior.



Essa distribuicdo de carteira reflete a boa qualidade dos investimentos feitos

pelo Grupo Santander.

- TABELA 34.

ABORDAGEM PADRONIZADA DA CARTEIRA DE INVESTIMENTOS

Milhoes de Euros

TABELA 34.

VALOR TOTAL DE POSICOES DE
SECURITIZACAO COMPRADAS E RETIDAS COM TRANSFERENCIA DE RISCO.

31 de dezembro de 2017

EAD RWA
Securitizagdes RessecuritizagGes Securitizagdes RessecuritizagGes
Abordagem adronizada.
sem P 2 - E z °E E £ °E E z o E
Distribuigdo por tipo _ o o _ o o _ Q o _ o o
n wn ( ow E n v n v i ow E w0 wn 0 « w E n v n u ( w £ w0
- . Q0 © - O T v O O ® ER O 9] o © R R v O O ™ - @O T 9}
exposigdo e peso de risco 8 8 o |8 = Qg >89 8 o g s g, 8 8 o |8 = g 2 8 T o g s g,
w5 21 3 9 8 w5 2@ 9 G =R R R < d 8w b5 24w 9 @ _
o w 5 5 o P o =2 9 v § 5 o @ o © o v 5 5 9o O o =2 9 v § 5 o @ o o
S a4 05 , 0t 2l as5 4,8 2 s i 05 , 0t amlias , 8 2
X @ ® ( X X Y X 0o X g © 1 X X 9 X o X @ @ ( X X Y X 0o X g © X X 9 X o
w - O ¢ w (0] o QO T W jua] W Q o (0] [ w - O ¢ w (0] o QO T W - O ¢ w [V} © () [
Posigoes de investidor
40-75% 254 - - 254 127 - - 127
100% 06 - - - 106 106 - - 106
1250% - - - - - - - - -
Total 360 - - - 360 233 - - 233
Posigoes da originadora
20-35% 2.614 - - - 2.614 523 - - 523
40-75% 105 - - - 105 53 - - 53
100% 60 - - - 60 60 - - 60
350% 5 - - - 5 18 - - 18
1250% 25 - - - 25 309 - - 309
Total 2.810 - - - 2.810 963 - - 963
Abordagem STD total 3.170 - - - 3.170 1.196 - - 1.196

EAD STD: Exposicoes liquidas da garantia, antes das deducbes e apds as

provisdes e saidas para outros relatérios regulamentares

RWA STD: Apds as provisdoes, deducldes e saidas para outros relatérios

regulamentares e antes da aplicacao do limite

Observacdo: de acordo com a abordagem padronizada, as posicoes de

investimento sem nenhuma classificacdo que usam os fundos préprios

baseados na RW média do ativo subjacente multiplicado pelo coeficiente de

concentragao sao mantidas no balango patrimonial.

Dentro da abordagem de padronizacdo, nds podemos ver que 82% da

exposicao tem um peso de risco igual ou menor do que 35% (classificagdes



entre AAA e AA-), a qual representa um aumento consideravel em
comparacao com os dados de 2016 e mais uma vez reflete a boa qualidade

dos investimentos feitos pelo Grupo Santander.

- TABELA 34. - TABELA 34. VALOR TOTAL DE POSICOES DE
SECURITIZAGAO COMPRADAS E RETIDAS COM TRANSFERENCIA DE RISCO.
ABORDAGEM PADRONIZADA DA CARTEIRA DE INVESTIMENTOS

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Posigdes de investidor Posigdes da originadora Posigdes do garantidor
CARTEIRA ABS
Abordagem RBA marcagdo a RWA marcagao a RWA marcagao a RWA
mercado mercado mercado
20-35% 93 22 4 1 - -
100% 0 0 - - - -
CARTEIRA ABS TOTAL 93 22 4 1 - -
PORTFOLIO DE CORRELACAO
Abordagem RBA
100% - - - - - -
Método da férmula de
supervisdo
FS - - - - - -
TOTAL DA CARTEIRA DE - - - - - -
CORRELAGCAO
Total 93 22 4 1 - -

Nota: a tabela nao inclui o RWA da correlagao de posicdao de curto prazo,

uma vez que ela ndao consome capital.

Mais de 99% do valor Marcado a Mercado da carteira de negociagao tem

risco igual ou menor do que 35% (classificacao acima de A-).

A tabela a seguir faz uma distribuicdo das posicdes de securitizacdo
compradas ou retidas por classe de ativo securitizado e a funcdao do Banco

na securitizacao.



» TABELA 36. POSICOES DE SECURITIZACAO COMPRADAS E RETIDAS COM

TRANSFERENCIA

BANCARIA

Milhoes de Euros

DE RISCO POR TIPO DE EXPOSICAO NA CARTEIRA

31 de dezembro de 2017

31 de dezembro de 2016

Exposicdo RWA Exposicao RWA

) 5 o ) S ] o S ) o S )
Securitizagdes tradicionais 5.086 6.069 - 1.338 887 -  4.140 6.222 - 712 1.235 -
Hipotecas residenciais 27 4.066 - 49 440 - 61 1.667 - 21 181 -
Hipotecas comerciais - - - - - - - - - - - -
CartGes de crédito - 117 - - 12 - - 400 - - 90 -
Leasing - 38 - - 3 - - 97 - - 40 -
Empréstimos a sociedades ou - 1.008 - - 285 - - 3.262 - - 773 -
SMEs tratadas como
sociedades
Empréstimos a clientes 5.058 411 - 1.290 44 - 4.079 185 - 691 17 -
Obrigagbes garantidas por - - - - - - - 93 - - 47 -
hipoteca
PosicBes de securitizagao - 54 - - 20 - - 61 - - 23 -
Outros - 374 - - 82 - - 457 - - 64 -
Ressecuritizagoes - 5 40 - 1 26 - 20 40 - 8 26
PosicBes de securitizagdo - 5 40 - 1 26 - 20 40 - 8 26
Securitizagdes sintéticas 8.408 326 - 1.351 74 - 1.814 294 - 219 34 -
Empréstimos a sociedades ou 2.717 - - 487 - - 1.278 - - 112 - -
SMEs tratadas como
sociedades
Empréstimos a clientes 3.688 - - 555 - - 536 - - 107 - -
Outros 2.003 326 - 309 74 - - 294 - - 34 -
Total 13.493 6.399 40 2.690 962 26 5.954 6.536 40 931 1.277 26

A tabela mostra que mais do que 99%

securitizagdes (nao resecuritizagdes).

das posicOes retidas estao em

Em comparagdao com o ano anterior,

o aumento das posicdes cedidas é significativo.

Esse aumento deve-se principalmente a cinco novas securitizagbes com

transferéncia de

tradicionais).

risco originada em 2017 (trés sintéticas e duas



Voltando as securitizagdes cedidas com transferéncia de risco, a tabela

abaixo mostra a situacao atual da carteira subjacente e as alteragdes em

comparacao a 2016.

31 de dezembro de 2017

31 de dezembro de 2016

£ 2. i 8 e £ 2. 8¢
3 9 3 3 O
o £ % 5 8 9 £ g 3
8% 43 4% B35 < 8% 4,3 §5¢ g
3 & S 8§ - 8 2 8 =z & 8 s ¢ S8 =
SPVs tradicionais
Hipotecas residenciais 1.042 - - - 49 311 - - 21
Hipotecas comerciais - - - - - - - - -
Empréstimos a sociedades ou SMEs - - - - - - - - -
tratadas como sociedades
Empréstimos a clientes 5.698 90 6 -9 1.290 4.718 33 -78 691
Outros - - - - - - - - -
Ressecuritizagcoes
PosicBes de securitizagao 33 - 17 - 26 33 17 - 26
Total de SPVs tradicionais 6.773 90 23 -9 1,364 5.062 50 -78 738
SPVs de securitizagdo sintética
Empréstimos a sociedades ou SMEs 2.767 6 - -3 487 1.306 4 -65 112
tratadas como sociedades
Empréstimos a clientes 4.100 66 - -32 555 - - - -
Outros ativos 2.154 - - - 309 1.166 - - 107
Total das SPVs sintéticas 9.021 72 - -35 1.351 2.472 4 -65 219
Total 15.794 162 23 -44 2.716 7.533 55 -143 957

Nota: o valor dos ajustes no periodo incluem os ajustes de valor por

deterioracdo de ativo e provisdes (genérico e especifico).

Durante 2017, o saldo em aberto das securitizagdes cedidas aumentou

devido as securitizagdes com transferéncia de risco no ano.

2.2.2.2.3. Fundos de securitizacdao sem transferéncia de risco

Como o Grupo Santander conserva a maior parte das posicdes nos fundos

de securitizacao cedida, elas nao atendem as condigdes regulatérias para a

transferéncia de risco significativo. Para esses fundos, o capital é calculado

para as exposicoes securitizadas como se as exposicoes nao fossem

securitizadas.



A tabela a seguir oferece um detalhamento por tipo de ativo subjacente do

saldo em aberto das exposicdes securitizadas em fundos sem transferéncia

de risco em 31 de dezembro de 2017:

- TABELA38. ESTRUTURAS DE SECURITIZAGAO SEM TRANSFERENCIA DE

RISCO

Milhoes de Euros

2017

2016

Saldo em aberto

Saldo em aberto
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0 0

n (5 n (0] O (0]

[ © [ [ © <D

S o g @ 3 S S o . @ 8 S

g £ 2 E 28 8 g £ o E 58

2 0o 2 © 5} s 9 E=R=] 3 © o] 2 9

ER 5 z o S5 ERS 5 3 & 5 ©

3 35 2 o 0 =] 3 5 Z 0 ] =}

o 5 c 0 o £ 5} 5 c ] (S =

B . ., L. () ’E [T (9] o c£ (1] ‘S [T 1} o £

Fondos de titulizacion tradicionales 0w s wo= X wn (2] (0] w= ] (2
Hipotecas residenciais 39.157 - - - 45.622 - 21 383
Hipotecas comerciais 42-
CartGes de crédito 955
Arrendamentos financeiros 2.833 1.184
Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas como 3.027 5.642
sociedades
Empréstimos a clientes 41.394 40.212 242
ObrigagGes garantidas por hipoteca 125
Recebiveis 1.111 1.111 927 927
PosigOes de securitizagédo 927
Outros
Total 88.519 1.111 - - 93.711 927 263 1.310

O ativo securitizado subjacente nas SPVs originado pelo Grupo Santander

continua incluindo hipotecas residenciais e empréstimos a consumidor.

Como é possivel observar na tabela anterior, a exposicao de securitizacao

sem transferéncia de risco sofre uma ligeira reducdo em relacdo a 2016.

2.2.2.3. Risco de Mercado

Esta secao oferece informagOes mais detalhadas sobre as alteracdes nos

requisitos de capital para o mercado de risco por meio de modelos internos

e padronizados. O consumo do Grupo de capital regulatério para o risco de

mercado ao final de dezembro de 2017 se divide da seguinte maneira:



- TABELA 39. REQUISITOS DE CAPITAL REGULATORIO PARA O RISCO DE

MERCADO

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

31 de dezembro de

2016
Risco de posicao - Livro de negociagdo* - Abordagem padronizada 331 310
Risco de commodity - Abordagem padronizada 17 30
Risco especifico na carteira de correlagdo de risco de trading - 3
Risco cambial - Abordagem padronizada 428 606
Risco de posicdo e cambial - livro de negociagdo - modelos internos 1.157 1.137
Espanha* 563 611
Reino Unido 293 291
Chile 113 80
Portugal 0 0
México 187 155
TOTAL 1.933 2.086

*Inclui o patrimonio estrutural considerado como negdcio

No final de 2017, o Grupo Santander teve autorizagao do Banco da Espanha
para usar o modelo de risco de mercado interno o calculo do capital
regulatorio na carteira de negociacdes das unidades da Espanha, Chile,
México e Portugal. O Grupo pretende estender gradualmente essa

aprovacgao para o restante das unidades.

O capital regulatério consolidado nos termos do modelo de risco de mercado
interno para o Grupo Santander é calculado pela soma do capital regulatério
das unidades que tém a aprovacao necessaria do Banco da Espanha. Esse é
um critério conservador usado ao consolidar o capital do Grupo, uma vez
que leva em conta as economias de capital decorrentes do efeito de

diversificacdo geografica.

Como resultado dessa aprovacao, o capital regulatério da atividade de
negociagdo para o perimetro em questdao € calculado com abordagens
avancadas, usando o VaR em Situacdo de Tensao e o IRC (taxa de risco

incremental) como métrica fundamental, alinhado aos novos requisitos de



capital do banco nos termos dos Acordos da Basileia e mais especificamente
o CRR.

O Grupo colabora estreitamente com o Banco da Espanha para estender o
perimetro de autorizacdo dos modelos internos (nos niveis geograficos e
operacionais) e analisar o impacto dos novos requisitos, alinhado com os
documentos publicados pelo Comité da Basileia para fortalecer o capital das

instituicOes financeiras.

Um detalhamento dos requisitos nas unidades que usam o modelo interno é

mostrado a seguir, por geografia e componente ao final do ano:

- TABELA 40. REQUISITOS DE CAPITAL PARA O RISCO DE MERCADO.
MODELO INTERNO

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Risco ndo

CR classificado
CR (VaR) (SVaR) IRC como VaR Adicional TOTAL
Espanha * 78 349 137 - - 563
Reino Unido** 34 196 - 7 56 293
Chile 35 77 2 - - 113
Portugal 0 0 - - - 0
México 64 114 9 - - 187
TOTAL 211 736 147 7 56 1.157

* Inclui o Banesto e o patrimdnio estrutural considerado como negdcio.
** O Reino Unido conta com a aprovacao de modelo interno desde o ultimo
trimestre de 2016.

As alteracoes dos requisitos de capital e os RWAs para o risco de mercado
usando os modelos internos aprovados entre 2016 e 2017 aparecem a

sequir.



» TABELA 41. RISCO DE MERCADO NOS TERMOS DA ABORDAGEM
IMA (MR2-A)
Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Exigéncias

RWA de capital
VaR (o maior entre os valores a e b) 2.869 230
VaR do dia anterior (Artigo 365(1) do CRR (VaRt-1)). 711 57
Média do VaR diario (Artigo 365(1)) do CRR em cada um dos 60 dias 2.869 230
Uteis anteriores (VaRavg) x fator de multiplicagdo (mc) de acordo com o
Artigo 366 do CRR.
SVaR (o maior entre os valores a e b) 9.517 761
SVar mais recente (Artigo 365(2) do CRR (SVaRt-1)). 2.183 175
Média do SVaR (Artigo 365(2) do CRR) durante os 60 dias anteriores 9.517 761
(SVaRavg) x fator de multiplicagdo (ms) (Artigo 366 do CRR).
IRC (o maior entre os valores a e b) 2.073 166
O valor IRC mais recente (padrao incremental e riscos de migragdo 1.546 124
calculados de acordo com o Artigo 370 e Artigo 371 do CRR).
Média do niumero IRC em relacdo as 12 semanas anteriores. 2.073 166

Medida abrangente do risco (o maior entre os valore a, b e c) - -

O numero de risco mais recente para a carteira de negociacbes de - -
correlacao (Artigo 377 do CRR).

Média do niumero de risco para a carteira de negociacdes de correlagdo - -

nas 12 semanas anteriores.

Requisito de 8% de fundos préprios na abordagem padronizada sobre o - -
nimero de risco mais recente para o portfélio de negociacbes de
correlagao (Artigo 338(4) do CRR).

Outros - -

Total 14.459 1.157




- TABELA 42. DEMONSTRAGOES DE FLUXO RWA DAS EXPOSIGOES A
RISCO DE MERCADO CONFORME IMA (MR2-B)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

VaR em Exigéncias
condigado Medida de Risco Total de de capital
Var de estresse IRC Abrangente Outros RWAs totais

RWAs de dezembro de 2016 2.370 6.751 4.259 835. 14.215 1.137
Ajuste regulatério - - - - - -
RWAs no exercicio anterior (final do dia) 2.370 6.751 4.259 835 14.215 1.137
Movimentagdo nos niveis de risco 265 2.445 -2.421 -45 244 20
Atualizagdes/mudancas no modelo - - - - - -
Metodologia e politica - - - - - -
Aquisigdes e alienagdes - - - - - -
Transagdes de cambio - - - - - -
Outros - - - - - -
RWA ao fim do periodo de relatério (final do 2.635 9.196 1.838 790 14.459 1.157

dia)

Ajuste regulatério - - - - - -
RWAs de dezembro de 2017 2.635 9.196 1.838 - 790 14.459 1.157

- TABELA 43. RISCO DE MERCADO
PADRONIZADA (MR1)

Milhoes de Euros

EM UMA ABORDAGEM

31 de dezembro de 2017

RWA Exigéncias de capital
Produtos definitivos
Risco de taxa de juros (geral e especifico) 3.454 276
Risco de capital (geral e especifico) 627 50
Risco cambial 5.351 428
Risco de commodity 210 17
Opgcoes
Abordagem simplificada - -
Método delta-plus 36 3
Abordagem do cenario - -
Securitizagdo (risco especifico) 24 2
Total 9.702 776




As alteracOes dos requisitos de capital e os RWAs para o risco de mercado
usando os modelos padronizados aprovados entre 2016 e 2017 aparecem a

seguir.

- TABELA 44. « EXIGENCIAS DE CAPITAL POR RISCOS DE MERCADO
ABORDAGEM PADRONIZADA

Milhoes de Euros

Capital RWAs
Valor inicial (31/12/2016) 949 11.863
Mudanca na base de calculo de MMPP. -13 -163
Integragao do Banco Popular 116 1.448
Mudancas nos negdcios -276 -3.446
Valor final (31/12/2017) 776 9.702

2.2.2.4. Risco Operacional

O objetivo do grupo ao controlar e gerenciar o risco operacional é
identificar, avaliar e reduzir os pontos focais de risco, independentemente
das perdas terem se concretizado. A analise da exposicdao ao risco
operacional ajuda o Grupo a estabelecer prioridades ao gerenciar e

controlar o risco.

Em 2017, o Grupo fez outros aperfeicoamentos em seu modelo de
gerenciamento por meio de iniciativas diferentes organizadas pela divisao
de Riscos, com destaque principal para a conclusdao do projeto de
transformagao AORM (Gerenciamento Avancado do Risco Operacional). Esse
programa visa ampliar a especializacdo do gerenciamento de risco
operacional como parte de uma abordagem avancada de gerenciamento de
risco, ajudando assim a reduzir a exposicao futura e as perdas que afetam a

demonstracao do resultado.

O AORM ajudou o Grupo a desenvolver modelos internos de estimativa de

capital em todas as suas principais regidoes para a finalidade de capital



econdmico e testes de estresse e também para uso na métrica de perda

normal e estressada dentro do apetite de risco.
De acordo com a abordagem padronizada, os requisitos de capital sao
calculados com base na receita pertinente, a qual é definida como a soma

dos seguintes componentes da demonstracao do resultado:

A tabela a seguir mostra o critério de construcdo das areas publicas das

linhas de negécios:

Juros e receita semelhante

. Despesas com juros e encargos semelhantes
o Instrumentos de retorno sobre o patrimoénio
o Receita com taxas e comissoes

o Despesas com taxas e comissoes

. Receita operacional (liquida)

. Diferencas de cambio (liquida)

o Outras receitas operacionais

Para este método, o CRR também define a seguinte segmentagao das linhas

de negdcios:

a) Financas corporativas

b) Negociagdes e vendas

c) Corretagem de varejo

d) Atividade bancaria comercial
e) Banco de varejo

f) Pagamento e liquidagao

g) Servicos de agéncia

h) Gerenciamento de ativos

Receita relevante

Nos termos da abordagem padronizada, os requisitos de capital sao

calculados como a média simples ao longo de trés anos da soma, para cada



ano, do nimero maior do que zero e a soma da receita relevante de cada
uma das linhas de negdcios, multiplicada pelo peso atribuido a cada linha de

negocios.

A expressdo matematica desses requisitos sera:

{Syears 1-3 Max [5(RI1-8 x B1-8), O]}/ 3

Sendo que:
RI1-8 = Receita relevante de cada linha de negdcios, com o sinal

apropriado, de acordo com o CRR

B1-8 = Peso aplicavel a cada linha de negdcios, de acordo com o CRR
A obtencdo dos dados sobre a receita relevante, alocando-os as diversas
linhas de negdcios e calculando os requisitos de capital é responsabilidade

da Contabilidade Financeira e Controle.

O Grupo Santander obtém o numero para a receita relevante a partir das
informacgdes consolidadas do gerenciamento por linha de negdcios. Essas
informagdes sao geradas dos dados contabeis, cuja qualidade é garantida
pelo procedimento SOX, "Demonstracdes do resultado e preparagcao do

balango patrimonial para a area de negécios”.

As informagdes consolidadas do gerenciamento sdao publicadas
trimestralmente na forma global e servem de base para a medicao da
compliance orcamentaria dos negdcios. Elas sdo preparadas pelo
departamento de Controle de Gerenciamento, o qual regulamenta as linhas
de negdcios de todas as unidades do Grupo com base em determinados
critérios corporativos, os quais devem ser aplicados por todas as unidades

ao criar suas informagoes do gerenciamento.

a) Nivel primario ou geografico:



a) Europa Continental: todos os negécios de banco comercial e de
varejo e o Santander Global Corporate. Inclui a Espanha, o

Santander Consumer Finance, Polonia, Portugal e Asia.
b) Reino Unido

c) América Latina: todas as atividades do Grupo por meio de bancos
subsidiarios e companhias. Inclui o Chile, Uruguai, Peru, México,

Colémbia, Argentina, Brasil e Paraguai.
d) Estados Unidos

b) Nivel secunddrio ou de negdcios: a atividade de cada unidade
operacional é segmentada por tipo de negdcios, com relatérios do

segmento:

a) Atividades Bancarias de Varejo e Comerciais: contém os negdcios
bancarios do cliente (exceto pelo banco corporativo, o qual é
gerenciado por meio de modelos globais de relacionamento). Na
América Latina, as atividades de banco de varejo e comercial

incluem o gerenciamento financeiro.

b) Atividades Bancarias Globais e Mercados: inclui os negocios de
Atividades Bancarias Corporativas Globais; 0 Banco de
Investimentos tem negodcios globais de Mercados, incluindo todos
os departamentos do Tesouro que tenham responsabilidades de
gerenciamento global para negociagao e distribuicao aos clientes,

bem como os negdécios com patrimoénio.

Além dos negdcios operacionais, a area do Gerenciamento Financeiro inclui
0s negodcios dos bens financeiros e industriais, o gerenciamento financeiro
da posicao estrutural do risco a taxa de juros e moeda da companhia
controladora e o gerenciamento da liquidez e do capital por meio de

emissoes e securitizagoes.



A tabela a seguir mostra o critério de construcao das areas publicas das

linhas de negdcios:

Nivel primario - critério geografico

Europa i
Reino Unido America Latina EUA
Continental
Gerenciamento
Atividades Atividades Atividades Atividades
i i i i Financeiro e
Bancarias Bancarias Bancarias Bancarias
Investimento
Comerciais Comerciais Comerciais Comerciais .
L _ Corporativo
Operacdes Bancarias e de Mercados Globais
Nivel Secundario - Critério de negdcios

Como suplemento para as informagdes no nivel de unidade dos negdcios
globais da area de Controle do Gerenciamento o Grupo Santander usa as
informacdes da area comercial separadas por segmento, produto e outros
para distribuir a receita relevante entre as linhas de negdcios definidas pelo
CRR.

Qualquer diferenca encontrada entre o niumero total da receita relevante e
as informacdes consolidadas publicadas do Grupo é alocada a linha de

negocios com o mais alto consumo de capital regulatério.

O seguinte grafico mostra a distribuicao do capital por linha de negdcios em
31 de dezembro de 2017.

- DISTRIBUIGAO DO CAPITAL POR LINHA DE NEGOCIOS
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Legenda:

Retail Banking - Atividades de Banco de Varejo
Commercial Banking - Atividades e Banco Comercial
Trading and sales - Negociagdes e vendas

Business financing - Financiamento comercial
Payment and settlement - Pagamento e liquidacao
Asset management - Gerenciamento de ativos
Agency services - Servigos de representagao

Retail mediation - Mediagdo de varejo

Abaixo temos a distribuicao geografica do capital para risco operacional:

-  DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DO CAPITAL PARA RISCO
OPERACIONAL
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Legenda:

Brazil - Brasil

Rest of Latam - Restante da América Latina
USA - EUA

Spain - Espanha

Portugal - Portugal

Poland - Pol6nia

UK - Reino Unido

Rest of Europe - Restante da Europa



- TABELA 45. MUDANCAS EM EXIGENCIAS DE CAPITAL PARA RISCO
OPERACIONAL

Milhoes de Euros

Capital RWAs
Valor inicial (31/12/2016) 4.887 61.084
Aplicacdo da abordagem ASA no México -145 -1.810
Venda de todos os fundos da sociedade -8 -96
Administracdo de sociedades pelo método global 63 783
Incorporacao Popular na Espanha 376 4.698
Incorporagao - Popular Portugal 25 314
Efeito cambial -328 -4.102
Mudanca nos negdcios 28 346
Valor final (31/12/2017) 4.897 61.217

A abordagem padronizada imp0e maiores requisitos de capital para as
instituicOes financeiras que operam em jurisdicdes com altas margens de
juros liquidos, as quais frequentemente estdo ligadas a um alto spread de
crédito soberano, mas ndo necessariamente a um maior risco operacional.
Para evitar esse efeito indesejado, a legislagao da Unidao Europeia
(Regulamento 575/2013/UE) prevé o uso da abordagem padronizada
alternativa por negécios que atendam a determinadas condicdes, sujeito a
aprovacdo pelo Banco Central Europeu. Esse método usa um indicador
normalizado que é calculado pela multiplicacdo de determinados saldos por
3,5% e, portanto, fornecendo uma média que esta mais alinhada ao risco

operacional do banco.

Em 03 de fevereiro de 2016, o Banco Central Europeu emitiu uma
autorizagcdao para a Abordagem Padronizada Alternativa a ser usada para
calcular os requisitos de capital consolidado para o risco operacional no

Banco Santander Brasil SA.

Da mesma forma, em 12 de julho de 2017, o Banco Central Europeu emitiu

uma autorizagao para a Abordagem Padronizada Alternativa a ser usada



para calcular os requisitos de capital consolidado para o risco operacional do

Banco Santander México SA.
2.2.3. Indice de alavancagem

O Acordo da Basileia III estabeleceu o grau de alavancagem financeira
como uma medida ndo sensivel o risco criada para limitar o crescimento

excessivo do balango patrimonial em relacao ao capital disponivel.

A taxa é calculada como o coeficiente entre o Nivel 1 dividido pela
exposicdo a alavancagem. Essa exposicdo é calculada como a soma dos

seguintes componentes:

. Valor do ativo, sem derivativos e sem elementos considerados
deducgdes no Nivel 1 (por exemplo, o saldo de empréstimos é incluido,

mas ndo o fundo de comércio).

. Contas nao registradas no balango patrimonial (primariamente os
limites de crédito ndo utilizados, cartas de crédito) ponderadas pelos

fatores de conversdao do método de risco de crédito padrao.

o Inclusdo do valor liquido dos derivativos (ganhos e perdas em relacao
a uma unica contraparte sdo compensados, menos a garanti, desde
que determinados critérios sejam atendidos), mais uma sobretaxa

para exposicao futura em potencial.

. Uma sobretaxa para o risco potencial de transagdes de financiamento

de garantia.

. Finalmente, uma sobretaxa é incluida para os derivativos de risco de

crédito (CDS) da parte sem cobertura de hedge.

As tabelas a seguir ilustram as taxas publicadas pelo Grupo desde
dezembro de 2016. Elas mostram que a taxa do banco é estavel e com

uma tendéncia de alta.



* GRAU DE ALAVANCAGEM FINANCEIRA ESCALONADA E TOTAL

Sdw
53w 3w 5.3%.
5l%
5.0% Sl:l| SG-rI Sl:-rI 5.0 -r|

* Including the mpital Increase completed an 27 July 2007

Legenda:

Leverage ratio fully loaded - Grau de alavancagem total

Leverage ratio phase in - Escalonamento do grau de alavancagem

Dec. 16 - 16 de dezembro

Mar. 17 - 17 de margo

Jun. 17* - 17 de junho*

Sep. 17 - 17 de setembro

Dec. 17 - 17 de dezembro

*incluindo o aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017. -

*incluindo o aumento de capital concluido em 27 de julho de 2017.

O BCBS revisou a definicao do indice de alavancagem em 2017. Uma série
de ajustes técnicos foi feita no método de calculo da exposicao total (o
denominador do indice de alavancagem), relacionado principalmente a

exposicao de derivativos e ao tratamento da exposigao patrimonial.

O ajuste final do grau de alavancagem foi definido como 3% para todas as
instituicoes, enquanto que os G-SIBs estdo sujeitos a uma sobretaxa
adicional de 50% da margem do G-SIB (a qual depende do nivel de

importancia sistémica no qual o banco se classifica).



Os bancos devem implementar a definicdo final do indice de alavancagem e

cumprir o novo ajuste da taxa (a sobretaxa adicional para os G-SIBs) a

partir de janeiro de 2022.

O indice de alavancagem do Grupo em 31 de dezembro de 2017 foi:

- TABELA 46. INDICE DE ALAVANCAGEM

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Completo Introducgao
Capital Nivel 1 (introducdo) 73.293 77.283
Exposigao 1.460.977 1.463.090
Indice de alavancagem 5,02% 5,28%

A tabela a seguir apresenta a composigao do calculo do indice:

= TABELA 47. INFORMAGCOES SOBRE O INDICE DE ALAVANCAGEM

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Item Valores

consolidados

Balango Exposicao de
Patrimonial A ser eliminado A ser incluido alavancagem Comentario

Derivativos 65.836 65.836 25.578 25.578  Substituir valor contabil por EAD
OperagGes de Financiamento de 51.418 3.784 55.201 Uma sobretaxa ¢ adicionada a essas
Valores Mobilidrios operagoes
Ativos deduzidos no Nivel 1 31.566 31.566 Eliminado para evitar duplicagdo
Restante dos ativos 1.282.586 1.282.586  Incluido integralmente
Ativo Total 1.431.406 97.402 29.362 1.363.365
Total de itens ndo registrados no 291.943 192.218 99.725 Saldos sd@o ponderados de acordo com seu
balango patrimonial risco
Total de exposigao (denominador) 1.463.090
Nivel 1 (numerador) 77.283
Indice de alavancagem 5,3% Minimo recomendado 3%

O grau de

apresentado

alavancagem é calculado pelo Grupo todos os meses e

ao Comité de Capitais e outros orgaos de governanga,

garantindo assim o monitoramento adequado da alavancagem excessiva de

risco em sua medigdo mais restritiva: completo. Além disso, o indice de



alavancagem é estimado em um horizonte de trés anos sob diferentes

cenarios macroeconomicos, incluindo os cenarios de recessao.

Nenhuma alteracao significativa ocorreu no indice em 2017. A taxa de Nivel
1 aumentou ligeiramente, em linha com a exposicao da alavancagem, a

qual foi atribuida ao aumento dos negdcios e flutuagao da taxa de cambio.

As tabelas LRSum, LRCom, LRSpl e LRQua podem ser encontradas no
Apéndice IX do arquivo Apéndices do Pilar 3 de 2017 disponiveis no Website

do Grupo Santander.

2.3. Capital economico - Pilar 2

O capital econbmico é o capital necessario par suportar todos os riscos de
negocios com determinado nivel de adequagdao de capital. Ele é
dimensionado de acordo com um modelo interno. Em nosso caso o nivel de
adequacao de capital é determinado pela meta de classificacdao de longo
prazo ‘A' (dois niveis acima da classificagcdo da Espanha), o que significa a
aplicacdo de um nivel de confianca de 99,95% (acima dos 99,90%

regulatorios) ao calcular o capital necessario.

O modelo de capital econbmico do Santander inclui em sua medicdao todos
os riscos significativos incorridos pelo Grupo em sua operagao (risco de
concentracdo, risco de juros estruturais, risco de negdcios, risco de pensodes
e outros riscos além do escopo do capital regulatério do Pilar 1). O capital
econdmico também incorpora o efeito de diversificacdo, o qual no caso do
Grupo Santander devido a sua natureza multinacional e estrutura

multinegdcios é fundamental para determinar e entender adequadamente o



risco e o perfil de solvéncia de um grupo multinacional como o Grupo

Santander.

Os negocios do Grupo Santander sao realizados em varios paises por meio
de uma estrutura de entidades legalmente distintas, com uma variedade de
segmentos de clientes e produtos e exposicdao a diferentes tipos de riscos.
Isso significa que o desempenho do Grupo Santander € menos vulneravel a
situacOes adversas em quaisquer dos mercados especificos, portfdlios,
clientes ou risco. Embora as economias agora estejam altamente
globalizadas, os ciclos econbmicos ndao sao idénticos, tampouco sao tdo
intensos nas diferentes geografias. Portanto, os grupos com presencga
global se beneficiam com um desempenho mais uniforme e maior
resisténcia a recessdbes em mercados ou carteiras especificos e isso se
traduz em menor risco. Assim, o risco e o capital econd6mico relacionado
gue o Grupo Santander sustenta como um todo sao menores do que o risco

e capital da soma de todas as partes separadas.

Enquanto isso e contrastando com os critérios regulatérios, o Grupo
Santander acredita que determinados ativos intangiveis, tais como os ativos
de imposto diferido, fundo de comércio e software conservam seus valores
mesmo no caso hipotético de uma resolucdao, dada a estrutura geografica
das subsididrias do Grupo Santander. Como tal, os ativos sdo medidos e

sua perda imprevista é estimada como parte do capital.

O capital econbmico é uma ferramenta importante para o gerenciamento
interno e o desenvolvimento da estratégia do Grupo, tanto em termos da
avaliacao da adequacao do capital como do gerenciamento de risco de

carteiras e negocios.

Sob o ponto de vista da adequagdo do capital, no contexto do Pilar 2 da
Basileia, o Grupo usa seu modelo econdmico para o processo de auto
avaliacao da adequacao do capital (ICAAP). Para tanto, as necessidades de
desenvolvimento de negdcios e capital sdo planejados dentro de um cenario

central e cenarios de estresse alternativos. O Grupo tem assegurado nesse



planejamento a manutengao de suas metas de adequacao de capital mesmo

em cenarios desfavoraveis.

A métrica do capital econbmico também permite a avaliacdo dos objetivos
de retorno de risco, definindo os precos das operagdes com base no risco,
avaliando a viabilidade econdémica dos projetos, unidades e linhas de
negodcios, com o objetivo primordial de maximizar a geragao do valor para o

acionista.

Como uma medicao de risco homogénea, o capital econdmico pode ser
usado para explicar a distribuicao de risco em todo o Grupo, colocando

atividades comparaveis em termos de métricas diferentes tipos de risco.

O requisito do capital econbmico em dezembro de 2017 era de 72.144
milhdes de euros. Isso significa que o capital econdmico disponivel de
99.080 milhdes de euros contém um excedente de capital de 26.936

milhdes de euros. A tabela abaixo define o capital econémico disponivel.

- TABELA 48. CAPITAL ECONOMICO DISPONIVEL

Milhoes de Euros

31 de dezembro 31 de dezembro

de 2017 de 2016
Capital liquido e prémio emitido 59.098 52.196
Reservas e lucros retidos 55.862 52.967
Ajustes de avaliagao (23.108) (16.116)
Participagdes minoritarias 7.228 6.784
CAPITAL ECONOMICO DISPONIVEL 99.080 95.831
Capital econ6mico exigido 72.144 72.632
Capital excedente 26.936 23.199

A principal diferenca em relacao ao CET1 regulatério vem do tratamento do
fundo de comércio, outros ativos intangiveis e DTAs, os quais consideramos
como outro requisito de capital, em vez de uma dedugdao do capital

disponivel.



A distribuicdo das necessidades de capital econ6mico por tipo de risco em
dezembro de 2017 foi:

- DISTRIBUICAO DAS NECESSIDADES DE CAPITAL ECONOMICO

Dec. 2017
Qe & 1/iar
27% \4% Market
@ ALM interest
4% e
4% ..'_,:.I.-t ona
4% U Siness
M aterial A
EL @ Others
31900 & Credit
Goodwill
Legenda:

Dec. 2017 - Dezembro de 2017
Market - Mercado

ALM interest - participacdo ALM
Operational - Operacional
Business - Negdcios

Material Assets - Ativo Material
Others - Outros

Credit - Crédito

Goodwill - Fundo de Comércio

A tabela abaixo define a distribuicdo das necessidades de capital econdémico
do Grupo Santander por regiao e dentro de cada regiao por tipo de risco em
31 de dezembro de 2017.



- DISTRIBUICAO DAS NECESSIDADES DE CAPITAL ECONOMICO POR
REGIAO

NUumeros em Milhdes de Euros

Requisitos Totais do Grupo Santander: 72.144

Centro corporativo

Europa Continental

América Latina

Reino Unido 6,777 EUA 6,317

24,754 23,300 10,997
Riscos totais: Riscos totais: Riscos totais: Riscos totais: Riscos totais:
Fundo de 77% Crédito: 55% Crédito:  58% Crédito: 66% Crédito: 60%

Comércio:
Mercado: 12% Mercado: 13% Estrutural (pensoes): 20% Negocios: 10% Ativo material: 10%
DTAs: 10% Juros: 8% Operacional: 8% | Operacional: 7% Operacional: 8%
Outros: 1% | Operacional: 8% Negocios: 6% Juros: 6% Ativos 6%
intangiveis:

A distribuicdo do capital econbmico entre as principais areas de negdcios
reflete a natureza diversificada da atividade e o risco do Grupo Santander.
A Europa Continental representa 49% do capital, a América Latina
(incluindo o Brasil) representa 23%, o Reino Unido representa 14% e os

EUA representam 13%.

Fora das areas operacionais, o centro corporativo assume principalmente o
risco de fundo de comércio e os riscos relacionados ao risco de taxa de
cambio estrutural (o risco a propriedade de agdes de subsididrias no

exterior denominadas em moedas que nao sejam o Euro).

O beneficio da diversificagdo fornecido pelo modelo de capital econdémico,
incluindo o risco intradia (semelhante ao geografico) e a diversificagao inter
riscos totaliza aproximadamente 30%.

2.3.1. RoRAC e criacao de valor

O Grupo Santander vem usando a metodologia RoORAC como parte de seu

processo de gerenciamento de risco de crédito desde 1993 para:



. Calcular o consumo do capital econ6mico e o retorno sobre ele nas
unidades de negdcios do Grupo, bem como segmentos, carteiras e

clientes, para facilitar atribuicdo ideal do capital econ6mico.

o Medir a administragdao das unidades do Grupo por meio do

monitoramento orcamentario do consumo de capital e RoRAC.

o Analisar e fixar precos no processo de tomada de decisao para

operagoes (admissao) e clientes (monitoramento).

A metodologia RORAC permite a comparagao em termos semelhantes do
retorno sobre operagles, clientes, carteiras e negdcios, identificando
aqueles que obtém um retorno ajustado ao grau de risco mais alto do que o
custo do capital do Grupo e alinhando o gerenciamento de risco e negdcios
em uma ordem para maximizar a criacao de valor, que é a meta final do

gerenciamento sénior do Grupo.

O Grupo avalia regularmente o nivel e desempenho da criagao de valor (VC)
e o retorno ajustado ao grau de risco (RoRAC) de suas principais unidades
de negédcios. O VC é o lucro gerado acima do custo do capital econdmico

(EC) empregado e é calculado da seguinte maneira:

VC = lucro recorrente - (EC médio x custo de capital)

O lucro usado neste calculo é obtido fazendo os ajustes necessarios no lucro
contabil de modo a extrair apenas o lucro recorrente que cada unidade gera

no respectivo exercicio da empresa.

O retorno minimo de capital que uma operacao deve atingir é determinado
pelo custo do capital, o qual é o minimo exigido pelos acionistas. Ele é
calculado de forma objetiva, somando o prémio que os acionistas exigem
para investir no Grupo ao retorno sem risco. Esse prémio depende
essencialmente do grau de volatilidade do preco da acao do Banco
Santander em relagao ao desempenho do mercado. O custo do capital em
2017 foi de 8,60% (versus 9,37% em 2016).



Assim como uma revisao anual do custo do capital do Grupo para fins de
gerenciamento interno, o custo de capital de cada unidade de negécios
também é estimado, levando em conta os recursos especificos de cada
mercado e a suposicdo de que todas as subsidiarias sdao autbnomas no que
diz respeito a capital e liquidez. O objetivo é avaliar se cada negdcio pode

gerar valor individualmente.

Embora um retorno positivo de uma operacao ou carteira signifique que ele
esta contribuindo para os lucros do Grupo, esse retorno estad criando valor

para o acionista apenas quando excede o custo do capital.

A criacdo de valor e o RoRAC das principais areas de negodcios do Grupo

sao:

- TABELA 49. RoRAC e criacao de valor

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 31 de dezembro de 2016

2017

Criacao Criacao de
Principais Segmentos RoRAC de valor RoRAC valor
Europa Continental 19,7% 2.110 17,3% 1.426
Reino Unido 19,3% 764 20,2% 825
América Latina 41,8% 4.049 33,1% 2.879
EUA 8,9% 22 9.2% -13
Total da unidade de negoécios 23,9% 6.946 20,7% 5.117

2.3.2. Planejamento de capital e testes de estresse

Os testes de estresse sobre o capital assumiram importancia particular
como ferramenta para a avaliacdo dinamica dos riscos e adequacdo do

capital dos bancos.

Eles sdo wuma avaliacdo prospectiva, com base nos cenarios

macroeconémicos e idiossincraticos que provavelmente ndo se



concretizarao, mas que ainda sao plausiveis. Com essa finalidade, é preciso
ter modelos de planejamento soélidos capazes de transferir o impacto
definido nos cenarios projetados para os diferentes elementos que

influenciam a adequacao de capital de um banco.

O objetivo final dos exercicios de estresse é realizar uma avaliacao
completa dos riscos e da adequacao de capital dos bancos, a qual permita o
calculo dos possiveis requisitos de capital no caso em que eles sejam
necessarios devido a falha dos bancos em atender aos objetivos definidos,

tanto regulatérios quanto internos.

Internamente, o Grupo Santander definiu um processo de estresse de
capital e planejamento, ndo apenas para responder aos diversos exercicios
regulatorios, mas também como principal ferramenta do gerenciamento e

estratégia do Banco.

O objetivo do estresse interno e do processo de planejamento de capital é
garantir capital suficiente atual e futuro, mesmo em caso de cenarios
econdmicos desfavoraveis, porém plausiveis. Com base na situacdo inicial
do Grupo (definida por suas demonstragOes financeiras, base de capital,
parametros de risco e indices regulatdrios) os resultados sdo estimados
para os diferentes ambientes de negodcios (incluindo sérias recessdes, assim
como situacdes macroecondmicas "normais") e em geral os indices de
adequacao do capital do Grupo sao obtidos para um periodo de mais de trés

anos.

Esse processo fornece uma visao abrangente do Grupo para o periodo
analisado e em cada um dos cenarios definidos. Ele incorpora a métrica do

capital regulatoério, capital econdmico e capital disponivel.



A estrutura do processo é mostrada abaixo:

1 Cenarios macroecondmicos — Central e de recessao
— Idiossincratico: com base em riscos especificos
— Plurianual periodo

2 Projecao do balanco patrimonial | — Projecdo dos volumes. Estratégia de negécios

e demonstracdo do resultado

— Spreads e custo de financiamento
— Comissoes e custos operacionais
— Choques de mercado e perdas operacionais

— Perdas de crédito e provisdes. Modelos de PD e LGD PIT

Projecao de requisitos de capital

— Consistente com o balango patrimonial projetado

— Parametros de risco (PD, LGD e EAD)

‘ 4 Analise de solvéncia — Base de capital disponivel. Lucros e dividendos
— Impacto das regulamentagodes e exigéncias regulatorias
— IV - CAPITAL SOCIAL e solvéncia indice
— Compliance com objetivos de capital
5 Plano de acao — No caso em que os objetivos ou exigéncias regulatérias ndo sejam

atendidos

Essa estrutura ajuda a atingir o objetivo final do planejamento de capital,

tornando-o um elemento de importancia estratégica para o Grupo que:

o Garante a adequacao de capital do capital atual e futuro, incluindo em

cenarios economicos desfavoraveis.

. Permite o gerenciamento abrangente do capital e incorpora uma

andlise dos impactos especificos, facilitando sua integracdo ao

planejamento estratégico do Grupo.

. Permite que o capital seja usado com maior eficiéncia.

. Suporta o projeto da estratégia de gerenciamento do capital.

o Facilita a comunicagdo com o mercado e os supervisores.




Todo o processo é supervisionado de perto e realizado com o maximo de
envolvimento da administracdo sénior, em uma estrutura que otimiza a
governanga e garante que todos os elementos componentes estejam

sujeitos a exame, revisao e analise adequadas.

Devido a sua importancia particular para prever a demonstracdao do
resultado nos termos dos cenarios de estresse definidos, um dos principais
elementos do planejamento de capital e exercicios de andlise de estresse
consiste em calcular as provisdes necessdarias de acordo com esses
cenarios, principalmente aquelas que cobrem as perdas no portfdlio de
crédito. O Grupo Santander usa uma metodologia que garante o
provisionamento suficiente em todos os momentos para cobrir todas as
perdas de crédito previstas por seus modelos internos de perda esperada,
com base nos parametros de exposicdo a inadimpléncia (EAD),

probabilidade de inadimpléncia (PD) e perda por inadimpléncia (LGD).

Essa metodologia é amplamente aceita e semelhante aquela usada no teste
de estresse da Autoridade Bancaria Europeia (EBA) de 2016, de seus
exercicios anteriores em 2011 e 2014 e o teste de estresse do setor

bancario espanhol realizado em 2012.

Finalmente, o planejamento de capital e o processo de analise de estresse
culmina com uma analise da adequacdo do capital nos diversos cenarios
que foram criados para um periodo definido. O objetivo é avaliar a
adequacao do capital e garantir que o Grupo cumpra as metas de capital do
Grupo definidas internamente e todos os requisitos regulatdrios. O processo

de adequacdo do capital é descrito abaixo:



- QUANTIFICACAO DA ADEQUACAO DO CAPITAL

Fundos prdéprios iniciais

Lucros retidos 1 1 ‘ Politicas de dividendos

Mudancas nas regulamentacdes | 2

Fundo proprio final 2 | As alterages regulatdrias decorrentes
do Acordo da Basileia III que podem
modificar os fundos proprios e os

requisitos

Requisitos de estresse de
capital
+ Mudancas nas regulamentagdes | 2

Requisitos de capital final

No caso em que as metas de capital ndo sejam atendidas, um plano de agao
serd preparado definindo as medidas necessarias para atingir o capital
minimo necessario. Essas medidas sdo analisadas e quantificadas como
parte dos exercicios internos, embora elas ndao tenham que ser

implementadas porque o Santander excede os limites minimos de capital.

Esse processo interno de estresse de capital e planejamento é realizado
transversalmente em todo o Grupo e ndo apenas no nivel consolidado, mas
também localmente nas unidades do Grupo. Essas unidades usam o
processo de estresse de capital e planejamento como uma ferramenta de

gerenciamento interno e para atender a seus requisitos regulatérios locais.

Desde a crise econdmica de 2008 o Grupo Santander passou por seis testes
de estresse e todos demonstraram sua solidez e adequagdao de capital nos
cendrios mais extremos e sérios. Todos os testes demonstraram que
principalmente gracas ao modelo de negdcios do Grupo e diversificagao
geografica, o Banco Santander poderia continuar gerando lucros para seus

acionistas e cumprindo os requisitos regulatérios mais exigentes.

No primeiro desses testes (CEBS 2010), o Grupo Santander foi a instituicao
gue apresentou o menor impacto sobre o indice de adequacdo de capital,

com excecao daqueles bancos que se beneficiaram com a nao distribuicao



de dividendos. No segundo teste, realizado pelo EBA em 2011, o Santader
nao apenas foi um do pequeno grupo de bancos que melhorou sua
adequacdao de capital no cendrio de estresse, mas também obteve os

maiores lucros.

Nos exercicios de estresse realizados pela Oliver Wyman em bancos
espanhdis em 2012 (de cima para baixo e depois de baixo para cima), o
Banco Santander novamente demonstrou sua forca ao enfrentar os cenarios
econOmicos mais extremos com total adequacdo do capital. Ele foi o Unico
banco que melhorou seu indice de capital basico, com um excedente de

mais de 25.000 milhdes de euros acima do requisito minimo.

Finalmente, no recente teste de estresse realizado em 2014 pelo Banco
Central Europeu, juntamente com a Autoridade Bancaria Europeia, o Grupo
Santander foi o banco que sofreu o menor impacto no cenario desfavoravel
dentre seus equivalentes internacionais, com um capital excedente de

aproximadamente 20,000 milhdes de euros em relacao ao requisito minimo.

O teste de estresse de 2016 marcou um desvio dos testes anteriores, nao
insistindo em um nivel minimo de capital. Em vez disso, os resultados
devem ser usados como entrada adicional para o Processo de Revisdao e
Avaliacdo de Supervisdao (SREP). O Grupo Santander foi o banco que
'destruiu’ menos capital entre seus equivalentes. O indice de capital total

CET1 caiu em 199 pontos base (versus uma média de -335 b.p.).

Os resultados dos exercicios mostraram que o modelo de negdécios do Grupo
Santander, com base nas atividades bancarias de varejo e comerciais e na
diversificacdo geografica o torna mais resistente quando se trata de abordar

0s piores cenarios de crise internacionais.

Como ja foi mencionado e além dos exercicios de estresse regulatoérios, o
Grupo Santander vem conduzindo testes de estresse anuais desde 2008
como parte de seu processo de auto avaliacao de capital (Pilar 2). Todos

esses exercicios tém demonstrado a capacidade do Grupo Santander de



superar os cenarios mais dificeis, tanto globalmente como nos principais

paises nos quais ele opera.

Exercicio de transparéncia do EBA de 2017

Em 2017 a Autoridade Bancaria Europeia realizou seu exercicio de
transparéncia, publicando informagdes sobre ativos ponderados pelo risco,
posicOes de capital, adequacao do capital e detalhes de posicdes soberanas
em dezembro de 2016 e junho de 2017 para 132 bancos em 25 paises
europeus. A finalidade do exercicio era promover a transparéncia e um
maior entendimento das posicdes de capital e adequacao de capital dos
bancos europeus, incentivando assim a disciplina de mercado e a
estabilidade financeira na Unido. E preciso observar que os resultados n&o
incluem o aumento de capital realizado pelo Grupo Santander em relagao a
sua aquisicdo do Banco Popular, embora os RWAs do banco adquirido
estejam incluidos. Se fatorarmos o aumento de capital, o indice CET1 seria
de 10,72%. Os resultados demonstram a posicdo de capital confortavel e
adequacao de capital do Grupo Santander, o qual lidera em muitas das

principais métricas.

Este relatério foi emitido juntamente com o relatério para novembro de
2017 sobre riscos e vulnerabilidades da atividade bancaria na Unido
Europeia. A conclusdo geral do relatdrio é que os bancos se tornaram mais
resistentes gracas ao clima macroecondmico e financeiro relativamente
benigno, melhores niveis de capital e qualidade de ativos, além de um
ligeiro aumento dos lucros. Entretanto, mais trabalho se faz necessario no
que diz respeito ao gerenciamento de empréstimos de liquidagao duvidosa e
a sustentabilidade de longo prazo dos modelos de negdcios existentes
continua sendo um desafio. Manter uma infraestrutura tecnoldgica
avancada e garantir a resisténcia operacional sdo prioridades chave ao

avangarmos.



2.4. Planos de resolugcao e recuperacao e estrutura especial de

resposta a situagoes

Esta secao define os principais aperfeicoamentos feitos no que diz respeito
ao gerenciamento de crise no Grupo, especificamente o0s principais
desenvolvimentos em relacdo a viabilidade e planos de resolucdo e

Estrutura de Gerenciamento de SituagOes Especiais.
2.4.1. Planos de viabilidade
Visao Geral

A oitava versao do Plano de Viabilidade Corporativa foi preparada em 2017.
A parte mais importante desse plano trata das medidas que o Banco poderia

usar para combater sem assisténcia uma crise extrema.

Os dois objetivos primarios do plano sdo primeiramente determinar a
possibilidade, eficacia e credibilidade das medidas de recuperacao que ele
contém e em segundo lugar determinar a adequacdo dos indicadores de
recuperacao e o0s respectivos limites que, quando sao ultrapassados
acionariam o processo de escalacao ao tomar as decisdes corretas em

resposta a situagOes de estresse.

Com essa finalidade, o Plano Corporativo prevé diferentes cenarios
macroeconémicos e/ou de crise financeira que incluem os eventos
idiossincraticos importantes para o Grupo e€/ou os eventos sistémicos que
poderiam causar a ativacdao do plano. O plano também se baseou na
premissa de que, apos implementado, ndo haveria nenhum suporte
financeiro publico extraordinario, de acordo com o Artigo 5(3) da Diretriz
2014/59/EU.

E preciso notar que o plano ndo é um instrumento isolado que ndo tem
nenhum relacionamento com os outros mecanismos estruturais existentes

para medir, gerenciar e supervisionar o risco assumido pelo Grupo. Na



verdade, o plano inclui as seguintes ferramentas, entre outras: a estrutura
de apetite para risco ("RAF”), a declaragdo de apetite para o risco ("RAS"),
0 processo de avaliagao de identificagao de risco (“RIA”), o sistema de
gerenciamento da continuidade dos negoécios ("BCMS”) e o processo de
avaliacdo da adequacdo de capital interno, além do processo de avaliacdo
da adequacdo da liquidez interna ("ICAAP” e “ILAAP”, respectivamente). O
plano também ¢é parte integrante dos planos estratégicos mais amplos do

Grupo.

Desempenho em 2017

O trabalho continuou durante o ano para melhorar a infraestrutura e os
processos existentes, alinhado com o0s requisitos e expectativas do
supervisor europeu e refletindo as praticas recomendadas do setor. Esses
aperfeicoamentos incluem o seguinte: (i) o capitulo sobre "“Analise
Estratégica” agora fornece uma analise mais completa e granular das
interdependéncias externas e internas; (ii) o capitulo sobre “Governanca”
agora discute o progresso feito na realizacao de testes de estresse,
enquanto também define adequadamente os Indicadores de Alerta
Preventivos (EWIs) macroecondmicos e o risco politico para as principais
regides do Grupo, os quais sao monitorados regularmente no nivel
corporativo. Ele também descreve os processos para criar, revisar e aprovar
o Plano Corporativo e os Planos Locais; (iii) o capitulo “Cenarios” agora
incorpora dois Cenarios Sistémicos (global e local) criados especificamente
para a recuperacao, uma vez que buscam o objetivo de romper a linha
vermelha pelo menos para um indicador de recuperagdao, o que teria o
potencial de causar a ativacdao do Plano Corporativo. Ele também inclui uma
andlise dos impactos potenciais para a reputacdao dos cenarios locais
idiossincraticos e sistémicos; (iv) o capitulo sobre “Medidas” agora contém
uma analise completa e mais granular da viabilidade de cada medida,
juntamente com as suposicdes nas quais se baseia o ajuste da capacidade
de recuperacao e as medidas preparatdrias necessarias para garantir a

execucdo confidvel e oportuna das medidas.



As principais conclusdes tiradas da analise do Plano Corporativo de 2017

revelam que:

N3o existem interdependéncias relevantes entre as regides do Grupo.

o As medidas implantadas garantemm uma ampla capacidade de
recuperacao para todos os cenarios contemplados no plano. O modelo
de diversificacdo geografica do Grupo provou ser vantajoso do ponto

de vista da viabilidade.

o Cada subsidiaria tem uma capacidade de recuperacao suficiente para
sair de uma situacao de recuperagao sem assisténcia, o que amplia a
resisténcia do modelo do Grupo baseado nas subsididrias que sao

independentes em termo de capital e liquidez.

. A falha de determinada subsididria nao seria considerada
suficientemente importante para constituir um descumprimento dos
cenarios de pior caso estabelecidos para os indicadores de

recuperagao, acionando a implantagcao do Plano Corporativo.

. O Grupo tem mecanismos de mitigacao suficientes para minimizar
qualquer impacto econdmico negativo que possa resultar de dano a

sua reputacao de acordo com os diversos cenarios de estresse.

Portanto, é possivel inferir que com base em um modelo de subsidiarias que
sao independentes em termos de capital e liquidez, o modelo do Grupo e a
estratégia de diversificagdo geografica permanecem adequadamente

resistentes em termos de viabilidade.

Regulamentacdo e governanga

O plano foi criado de acordo com as regulamentagdes aplicaveis na Unido

Europeial. O plano também adota as recomendacbes ndo vinculantes

! Directive 2014/59/EU (EU Administracdo de Crise Directive); regulamentacbes
atuais da EBA sobre planos de recuperacao (EBA/RTS/2014/11, EBA/GL/2014/06 e



emanadas dos 6rgaos internacionais, tais como o Comité de Estabilidade
Financeira (FSB)?2.

Assim como nas versoes anteriores, o novo plano do Grupo foi apresentado
ao Supervisor Unico em setembro. A partir daquela época a autoridade tem
um periodo formal de seis meses no qual pode enviar o retorno formal

sobre o plano.

O plano do Grupo compreende o Plano Corporativo (relacionado ao Banco
Santander S.A.) e os Planos Locais para as principais regidoes (Reino Unido,
Brasil, México, Estados unidos, Alemanha, Argentina, Chile, Pol6nia e
Portugal), os quais estdao anexados ao Plano Corporativo. Todas as regides
além do Chile estdo sujeitas a requisitos regulatérios locais, além do

requisito corporativo de criar um Plano Local.

O Conselho de Administracdo do Banco Santander S.A. é responsavel em
ultima analise pela aprovacao do Plano Corporativo, embora seu conteldo e
dados relevantes sejam apresentados e discutidos antes nos comités de
controle e gerenciamento primario do Banco (comité de supervisao de risco,
comité de regulamentacdo e compliance, comité de ALCO global e comité de
capital). Os Planos Locais também sdo aprovados pelos 06rgdos locas
relevantes, em cooperacao constante com o Grupo, uma vez que esses

planos estdo anexados ao Plano Corporativo maior do Grupo.

2.4.2. Planos de resolucao

EBA/GL/2015/02); recomendacbOes da EBA para a Comissdao sobre as principais
linhas de negdcios e funcbes criticas (EBA/op/2015/05); a regulamentacdo da EBA
que aguarda aprovacao (EBA/CP/2015/01 sobre modelos ITS para planos de
resolucdo); regulamentacdo da EBA nao diretamente relacionada a recuperacao,
mas com implicagbes significativas nessa area (EBA/GL/2015/03 sobre gatilhos
para uso de medidas antecipadas de intervengdo) e regulamentagdes espanholas:
a Lei Espanhola 11/2015 sobre recuperagdo e resolucdo de entidades de crédito e
companhias de servicos de investimento e o Decreto Real 1012/2015 que
implementa aquela Lei.

2 Os Principais atributos FSB dos regimes de resolucao efetiva para as instituicoes
financeiras (15 de outubro de 2014, atualizacdo da primeira publicacdo em outubro
de 2011), OrientagOes sobre a identificacdo de fungdes criticas e servigos criticos
compartilhados (15 de julho de 2013) e Orientagdo sobre acionadores de
recuperacgao e cenarios de estresse (15 de julho de 2013).



O Grupo Santander continua trabalhando em cooperagcao com as
autoridades competentes nos planos de resolugdo, fornecendo todas as

informacoes exigidas.

As autoridades competentes pertencentes ao Grupo de Gerenciamento de
Crises (CMG) chegaram a um consenso sobre a estratégia a ser empregada
para a resolucdao do Grupo Santander, chamada “Mdultiplo Ponto de Entrada
(MPE)"3.

Essa estratégia se baseia na estrutura legal e de negdcios do Grupo
Santander estd estruturada em 9 "Grupos de Resolucdo", todos eles
podendo ser resolvidos independentemente sem o envolvimento de outras
partes do Grupo. Isso estd de acordo com nosso modelo de subsidiarias

que sdo autbnomas em relagdo ao capital e liquidez.

Isso implica que cada grupo de resolugao tem um nivel minimo de passivos
elegiveis emitidos no mercado pela entidade identificada como ponto de
resolucao de entrada. As entidades que pertencem a um grupo de
resolucdao que nao sao pontos de entrada terdo que atender ao requisito
MREL interno, ou seja, passivos elegiveis comprados pela entidade que é o

ponto de entrada.

Em marco de 2017, o Conselho Unico de Resolucdo (SRB) notificou o Banco
sobrea estratégia de resolucdo preferida e as prioridades de trabalho para

ampliar a resolucao no Grupo Santander

O préprio Grupo avancou em projetos para melhorar a capacidade de

resolugao, definindo quatro principais linhas de agao:

3 Por meio de uma excecdo a estratégia acima, os planos de resolucdo nos Estados
Unidos sao criados pelas companhias individualmente. Em dezembro de 2015 o
Grupo Santander apresentou sua terceira versao dos planos de resolucao local,
embora o FRB e o FDIC anunciaram que os planos de 2016 e 2017 ndo foram
apresentados, uma vez que eles estavam anexando observagbes aos planos
anteriores e comegando a trabalhar nas orientagdes para os planos apresentados
em 2018.



1) Garantir que o Grupo tenha uma reserva suficiente de

instrumentos para absorcao de perdas.

O Banco emitiu 13,000 milhdes de euros em divida ndo preferencial em in

2017 para absorver as perdas antes de qualquer divida principal.

Além disso, para evitar possiveis problemas legais ao recorrer a uma
caucdo, todos os contratos de emissao de divida agora incluem uma
clausula pela qual o detentor da obrigacao reconhece que a autoridade de

resolucao tem o direito de realizar o bail-in usando seus instrumentos.

Finalmente e novamente para evitar quaisquer possiveis incertezas legais
ao usar as colocagdes para fins de bail-in, as companhias emitentes se
incorporaram a controladora, para garantir que esta Ultima se torne

efetivamente a emitente direta a partir de 2018%.

2) Garantir que o Grupo tenha sistemas de relatérios para
permitir a entrega rapida das informagoes necessarias em caso de

resolucao.

Em 2017 o Grupo continuou trabalhando na automagdao de suas
informagdes sobre passivos que poderiam estar sujeitos a bail-in em caso

de resolugao.

O trabalho também continua para automatizar o restante das informacdes a
serem entregues a autoridade de resolucdo com a finalidade de criacdo do

Plano de Resolugao.

Ambos o0s processos devem estar totalmente automatizados no primeiro
trimestre de 2018.

4 Exceto por dois emitentes de divida estruturada que representaram 2 bilhdes e 25
bilhdes de emissdes totais em dezembro de 2016 por meio de companhias
emitentes.



Enquanto isso, diversos projetos estdo em andamento para a criagdao de

repositorios de informacgdes sobre:

1. Entidades legais do Grupo Santander 2. Fornecedores criticos
3. Infraestrutura critica

4. Contratos financeiros e acordo com o Artigo 71.7 do BRRD

3) Garantia de continuidade operacional em situacoes de resolucao

As clausulas de continuidade operacional nos contratos com fornecedores
internos foram reforcadas e o Grupo no momento analisa as clausulas a

serem incluidas em contratos com fornecedores externos.

As principais infraestruturas de mercado do Grupo também tiveram que
realizar uma pesquisa de sua politica em caso de resolucao de qualquer

membro daquela infraestrutura.

Finalmente, em 2018 foram criados planos de contingéncia par tratar de
qgualquer situacao na qual uma daquelas infraestruturas deixe de fornecer

servicos ao Grupo Santander em caso de resolugao.

4) Incentivando uma cultura de capacidade de resolugao dentro do

Grupo

O Grupo tem trabalhado para aumentar o envolvimento da alta
administracdo assumindo a responsabilidade do conselho de administragao
de abordar as questdes relacionadas a capacidade de resolugao do Grupo
Santander e definindo um comité diretor para se especializar em questdes

relacionadas a resolugao.

O Grupo planeja o desenvolvimento de outras ferramentas em 2018 para
ajudar a identificar impedimentos em potencial para a resolugao e avaliar o
impacto das decisdes da administracdo na capacidade de resolugao do

Banco.



Ele também planeja se concentrar mais no treinamento e aumento da

conscientizagao sobre resolucdao em toda a organizagao.

2.4.3. Estrutura Especial de Gerenciamento de Situacoes

Em relacdo a governanca de situacOes de crise, a Estrutura Especial para o
Gerenciamento de Crises foi aprovada formalmente e implementada em

2016 na corporagao e nos principais paises e regides do Grupo Santander.

Essa é uma estrutura holistica que rege os principais eventos ou situagoes
que diferem do que é esperado ou deveria surgir no gerenciamento comum
dos negdcios, comprometendo o0s negdcios ou gerando sérias crises
financeiras para a entidade ou a posicdo financeira do Grupo Santander e

afastando-se muito de seu apetite e limites de risco.
As principais caracteristicas dessa estrutura sao:
1) Definicao de um conjunto de indicadores de crise padronizados.
2) Definicdo de um sistema sinalizador com base na extensao do
impedimento financeiro ou risco de impedimento financeiro e de
forma consistente com os limites usados para o gerenciamento da

BAU.

3) Definicao da funcao do Diretor de Gerenciamento de Crise para

coordenar a resposta a uma situacao de crise.

4) Definicao das responsabilidades de escalagdo para eventos de

crise.

5) Criagcdo de um comité de crise de alto nivel suportado por um

comité de crise técnica.

O trabalho continuou durante todo o ano de 2017 para a implementagao da

estrutura em uma proposta para atingir uma implementagao uniforme nas



principais subsididrias do Grupo Santander e promover a adesdao de novas

regioes (Santander Espanha, Santander Uruguai e assim por diante).

Durante o ano houve progresso também no desenvolvimento de
ferramentas para facilitar o gerenciamento rapido e efetivo de crises (tais
como automacgao de comunicagoes em situacdes especiais e criacao de salas
de crise especiais) e para aumentar a conscientizacao e o treinamento de
recursos humanos e 6rgaos de administracdo do Grupo envolvidos na
escalacao e gerenciamento desse tipo de incidente, principalmente com a

preparacgao e realizacao de simulagdes conhecidas como jogos de guerra.

2.5. Capacidade Total de Absorcao de Perdas (TLAC) e Requisito

Minimo para Fundos proprios e Passivos Elegiveis (MREL)

Em 09 de novembro de 2015, o FSB publicou seus principios finais e o
resumo de termos contendo um padrao internacional para ampliar a

capacidade de absorcao de perdas dos G-SIIs.

O padrao final consiste em uma elaboracdo dos principios para a absorcao
de perdas e capacidade de recapitalizagao dos G-SlIs em resolugdes e um
resumo de termos definindo uma proposta para a implementacao desses
termos na forma de um padrdao aprovado internacionalmente sobre a
capacidade total de absorcao de perdas (“TLAC”) para os G-SIIs. Apds a
implementacao nas jurisdicdes pertinentes, esses principios e termos
formardao um novo padrdao TLAC minimo para os G-SIIs e no caso de G-SIIs
com mais de um grupo de resolucdo, cada grupo de resolugao dentro do G-
SII. O FSB realizara uma revisao da implementacao técnica dos principios

da TLAC e do resumo de termos até o final de 2019.

Os principios da TLAC e o resumo de termos exigem a determinacao de uma
TLAC minima a ser determinada individualmente para cada um de tais G-
SIIs com a maior porcentagem entre (a) 16% dos ativos ponderados de
risco em 1° de janeiro de 2019 e 18% em 1° de janeiro de 2022 e (b) 6%

da medida da exposicao ao grau de alavancagem estabelecido no Nivel I do



Acordo da Basileia III em 1° de janeiro de 2019 e 6,75% em 1° de janeiro
de 2022.

Além disso, o BRRD prevé que os Estados Membro garantirdo que as
instituicoes atendam em todos os momentos a um Requisito Minimo para
Fundos Préprios e Passivos Elegiveis ("MREL"”). O MREL sera calculado como
o valor dos fundos préprios e passivos elegiveis expressos como uma
porcentagem do total de passivos e fundos proprios da instituicdo. O
requisito MREL foi programado para entrar em vigor em janeiro de 2016.
Entretanto, as autoridades de resolugao tém o poder para determinar os

periodos de transicdo apropriados de cada instituicdo.

A Comissdao Europeia se comprometeu a revisar as normas existentes do
MREL para fornecer consisténcia completa com o padrao TLAC. As propostas
da Comissao Europeia datadas de 23 de novembro de 2016 para alterar o
BRRD e CRR visavam implementar o padrao TLAC e integrar o requisito da
TLAC nas normas gerais do MREL, evitando assim a duplicacao resultante
da aplicagcdao de dois requisitos paralelos. Como foi mencionado acima,
embora a TLAC e o MRL busquem o mesmo objetivo regulatério existem

algumas diferengas entre eles na forma como sdo construidos.

A Comissdo Europeia estd propondo a integracdo da norma TLAC com as
normas do MREL existente e para garantir que ambos os requisitos sejam
atendidos com instrumentos muito semelhantes, com excecao do requisito
de subordinacdo, o qual sera especifico de cada instituicdo e determinado
pela autoridade de resolugdao. Nos termos dessas propostas, as instituicdes
como o Banco Santander continuarao sujeitas a um requisito MREL
especifico da instituicdo (ou seja, um Requisito MREL adicional e "Pilar 2")
que pode ser superior ao requisito da norma TLAC (o qual seria

implementado como um requisito MREL "Pilar 1" para os G-SIIs).

As propostas da Comissao Europeia exigem a introducao de ajustes
limitados nas normas do MREL existente, garantindo a consisténcia técnica
com a estrutura de quaisquer requisitos dos G-SIIs. Em particular, as

alteracOes técnicas nas normas existentes do MREL sdo necessarias para



alinha-las, entre outros, com a norma da TLAC em relacdo aos
denominadores usados para medir a capacidade de absorcdao de perdas, a
interagcao com os requisitos de reserva de capital, a divulgagcao de riscos os
investidores e sua aplicacdo em relacdo a diferentes estratégias de
resolucao. A implementacao dos Requisitos de TLAC/MREL deve ser
implementada em fases a partir de 1° de janeiro de 2019 (um requisito
minimo de TLAC de 16%) a 1° de janeiro de 2022 (um requisito minimo de
TLAC de 18%).

Além disso, as Propostas da Comissao Europeia datadas de 23 de novembro
de 2016 incluem uma proposta para a Diretriz Europeia que altera o BRRD e
poderia criar uma nova classe de divida principal "ndo preferencial" que
teria bail-in depois dos instrumentos de capital, mas antes de outras
obrigagdes principais. Em 27 de dezembro de 2017, a Diretriz 2017/2399 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 12 de dezembro de 2017 alterando a
Diretriz 2014/59/EU em relagao a classificacao de instrumentos de divida
sem garantia na hierarquia de insolvéncia foi publicada no Diario Oficial da
Unido Europeia. Antes disso, o Decreto-Lei Real 11/2017 de 23 de junho
sobre medidas urgentes em questdes financeiras criou na Espanha a nova

categoria de divida nao preferencial.

Os textos finais devem ser aprovados em 2018 e entrarem em vigor em
2019.

Durante o ano de 2018 nds esperamos que as autoridades pertinentes nos
informem pela primeira vez sobre o requisito do MREL para o Grupo, com

base na legislagao atual (BRRD).

Nos acreditamos que com a divida preferencial principal que emitimos e o
plano de financiamento estejamos em posicdao confortavel para atender

aqueles requisitos.

A partir de 2019 estaremos sujeitos ao requisito minimo estabelecido no
CRR, embora a autoridade de resolucdo podera definir niveis mais altos com

base nas consideracdes de capacidade de resolucdo.



A Resolucdo do Banco Europeu e a Diretriz de Recuperagao (BRRD)
aprovadas em julho de 2014 introduziram o requisito de uma reserva para
absorver as perdas (MREL - Requisito Minimo para Fundos Proprios e
Passivos Elegiveis). Esse requisito entrou em vigor em 2016 e é calculado
para cada instituicdo pela autoridade de resolugao com base em uma
analise individualizada. Enquanto isso, em novembro de 2015 o FSB
publicou o resumo de termos da TLAC (Capacidade Total de Absorcao de
Perdas) com o mesmo objetivo de garantir que as instituicdes tenham
passivo suficiente para absorver as perdas e serem recapitalizadas em caso

de resolugao.

As normas do resumo de termos da TLAC se aplicam apenas as instituicoes
sistémicas (G-SIBs), enquanto o MREL se aplica a mais de 6.000
instituicdes europeias. Para evitar que as instituicdes sistémicas da Europa
cumpram dois requisitos regulatérios, a Comissdao Europeia propds que as
regulamentacOes europeias fossem revisadas para introduzir os principais

recursos da TLAC.

Portanto, o resultado € um unico requisito com uma metodologia a ser
aplicada pela autoridade de resolugao e regras comuns para a qualificagao
dos passivos. Para os G-SIBs é introduzido o conjunto minimo definido no
resumo de termos (16%/18%). Eles precisam ser formados por passivos
subordinados, com excecao de uma porcentagem da divida principal (2,5%
a 3,5%). Para instituicdbes nao sistémicas, o requisito subordinado sera

determinado pela autoridade de resolucao em base individual.
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3. Risco de crédito

O Grupo Santander aplica o gerenciamento prospectivo de todos os riscos
em um ambiente de controle sdélido, com base nos pilares alinhados a
estratégia e ao modelo de negdcios do Grupo Santander, garantindo assim
a manutencao do perfil de risco dentro dos niveis definidos pelo apetite de

risco e outros limites.

Para obter outros detalhes sobre politicas e objetivos de gerenciamento de
risco (Artigo 435 do CRR) consultar os Capitulos 3 e 5, Secoes A e C do

Relatoério Anual.

E &

Para obter outros detalhes consultar os Capitulos 3 e 5,

[=]:

Secoes A e C sobre o Relatério Anual de 2017 no Website

do Grupo Santander.
3.1. Aspectos Gerais

O risco de crédito surge da possibilidade das perdas resultarem da falta
atendimento das obrigacdes financeiras junto ao Grupo Santander por

clientes ou contrapartes.

No Grupo Santander o gerenciamento de risco de crédito se baseia na
identificacdo, analise, controle e decisdo sobre os riscos incorridos pelo
Grupo Santander em suas operagdes, garantindo a conjungao do plano de
negocios, a politica de crédito com base no apetite de risco e nos recursos
necessarios para realiza-lo. As areas de negdcios, a alta administracdo e as

areas de risco estdao envolvidas no ciclo de risco de crédito.

O perfil do Grupo Santander é principalmente de varejo, com o risco de
crédito diversificado entre as principais areas geograficas nas quais ele

opera.



Para obter outros detalhes consultar o Capitulo 5, Secao C.1

sobre o Relatorio anual de 2017 no Website do Grupo

Santander.
3.2. Distribuicao das exposicoes

Esta secao contém informacgdes sobre as exposicdes do Grupo ao risco de

crédito e diluicao, divididas da seguinte maneira:

. Abordagem do calculo do capital regulatério
. Categoria de exposicao

e  Area geogréfica

. Setor de negdcios

. Vencimento residual

A secao também contém informacdes sobre exposicdes no momento da
inadimpléncia, provisdes para perdas por reducdo ao valor recuperavel e
provisdes para obrigagcdes e compromissos contingentes. Os valores da

tabela desta segao incluem os valores do risco de crédito de contraparte.



- TABELA 50. QUALIDADE DE CREDITO DAS EXPOSICOES POR

CLASSES E INSTRUMENTOS DE EXPOSICAO (CR1-A)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Valores contabeis brutos de

g T €3 23 F " °3 33

$E 0§ E 2_2% g 8 232,90 2% g 8

23 23 g3 383 2E 558832 s 3

o &3EaTTES5 8 TEs a8 8 8FE5 8 s £
Abordagem IRB
Governos centrais ou bancos centrais 58 3.151 29 8 0 36 3.172
Instituicbes 22 49.992 1 112 0 93 49,901
Sociedades 15.360 254.371 5.763 1.567 2.465 616 259.936
Dos quais: Empréstimo Especializado 542 22.347 283 98 90 -170 22.417
Dos quais: PME 6.305 35.834 2.648 167 261 1.925 39.064
Varejo 11.120 355.030 3.763 859 769 1.031 360.759
Garantido por imdveis 8.878 276.324 2.316 363 224 483 282.300
PME 1.772 3.763 366 24 91 209 5.054
N&o PME 7.106 272.561 1.950 339 133 274 277.245
Qualificagdo Renovavel 119 20.204 74 78 70 20 20.100
Outros Itens de Varejo 2.124 58.502 1.374 419 474 528 58.359
PME 1.243 15.564 725 102 185 548 15.795
N&o PME 881 42.938 648 317 289 -20 42.564
Participagao 4 7.980 0 0 0 0 7.985
Abordagem IRB total 26.564 670.524 9.555 2.548 3.234 1.776 681.752
Abordagem padronizada
Governos centrais ou bancos centrais 2 242.915 111 0 0 0 242.804
Governos regionais ou autoridades locais 270 7.984 5 0 0 0 7,979
Entidades do setor publico 2 11.662 1 0 0 0 11.661
Bancos de desenvolvimento multilaterais 0 1.402 0 0 0 0 1.402
Organizagdes internacionais 0 7 0 0 0 0 7
InstituigGes 9 47.266 0 108 0 1 47.266
Sociedades 10.636 103.380 352 917 1.583 341 103.028
dos quais: PME 6.006 18.843 336 162 372 112 18.507
Varejo 8.505 214.789 73 3.149 7.849 1.656 214.716
dos quais: PME 2.462 34.312 40 183 760 120 34.272
Garantido por hipoteca de bens imdveis 5.600 99.712 25 562 308 93 99.687
dos quais: PME 2.016 9.350 10 0 22 9 9.340
Itens associados a riscos particularmente 0 1.705 104 0 0 1 1.601
altos
Titulos de divida cobertos 0 3.406 0 0 0 3.406
Créditos em instituigdes e sociedades com 0 2 0 0 0 2
avaliagdo de crédito de curto prazo
Comprometimentos de investimentos 0 117 0 0 0 0 117
coletivos (CIU)
ExposigGes patrimoniais 0 562 0 0 0 0 562
Outras exposigdes 388 97.500 7.983 856 31 31 89.518
Exposicdes totais ndo cumpridas (apenas 25.412 0 15.629 0 215 0 9.783
Abordagem STD)
Abordagem Padronizada total 25.412 832.408 24.282 5.592 9.987 2,122 833.537
Total 51.976 1.502.932 33.838 8.140 13.221 3.898 1.515.289




Notas Calculo de valores liquidos: Valores Liquidos IRB = Exposicdes no
momento da inadimpléncia + Exposicdes sem inadimpléncia - Ajuste do
risco de crédito especifico - Ajuste do crédito de risco geral - Baixas
acumuladas. Valores Liquidos STD = Exposicoes sem inadimpléncia -
Ajuste do risco de crédito especifico. Valores Liquidos Totais STD para as
exposicdes no momento da inadimpléncia = Exposicdes no momento da

inadimpléncia - Ajuste do risco de crédito especifico.

* A linha de Total de Exposicdbes no momento da inadimpléncia (apenas a
abordagem) é a soma de todas as exposicdes no momento da inadimpléncia
e estd incluida para mostrar o ajuste do risco de crédito especifico das

exposicdes no momento da inadimpléncia.



- 51. ABORDAGEM PADRONIZADA
CREDITO E EFEITOS CRM (CR4)

Milhoes de Euros

- EXPOSICAO AO RISCO DE

31 de dezembro de 2017

RWAs e densidade

Exposures antes de CCF e CRM Exposicées apos CCF e CRM de RWA
Valor Valor ndo Valor Valor ndo
registrado no registrado no registrado no registrado no
balango balanco balango balanco Densidade

patrimonial patrimonial patrimonial patrimonial RWAs RWA
Governos centrais ou bancos centrais 230.405 12.399 233.316 6.609 4.543 1,89%
Governos regionais ou autoridades 7.728 251 7.425 17 222 2,98%
locais
Entidades do setor publico 11.013 648 10.322 525 396 3,65%
Bancos de desenvolvimento 1.374 28 3.110 28 4 0,11%
multilaterais
OrganizagGes internacionais 7 0 7 0 7 -
Instituigdes 20.798 26.467 20.240 19.572 6.818 17,12%
Sociedades 68.148 34.880 64.526 12.370 74,157 96,44%
Varejo 138.400 76,316 134.020 2.467 97.527 71,45%
Garantido por hipoteca de bens 91.169 8.518 90.854 1.118 39.424 42,87%
imoveis
Exposicbes inadimplentes 9.423 360 9.328 238 10.527 110,04%
Itens associados a riscos 1.599 2 1.599 0 2.399 150,00%
particularmente altos
Titulos de divida cobertos 3.406 0 3.406 0 456 13,38%
Créditos em instituicbes e sociedades 2 0 2 2 100%
com avaliagdo de crédito de curto
prazo
Comprometimentos de investimentos 110 7 608 93 292 41,73%
coletivos (CIU)
ExposicGes patrimoniais 562 0 562 0 562 100%
Outras exposigdes 76,040 13.477 79.380 2.578 62.096 5,79%
Abordagem Padronizada total 660.184 173.353 658.705 45.616 299.430 42,51%




» TABELA 51.b. ABORDAGEM PADRONIZADA - EXPOSICAO AO RISCO

DE CREDITO E EFEITOS CRM (CR4)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Exposures antes de CCF e CRM

Exposicoes apos CCF e CRM

RWAs e densidade de RWA

Valor Valor ndo
registrado no registrado no

Valor registrado

Valor ndo
registrado no

balango balango no balango balango Densidade
patrimonial patrimonial patrimonial patrimonial RWAs RWA
Governos centrais ou bancos 1.947 1.262 1.939 281 714 32,16%
centrais
Instituigdes 41.689 8.325 32.886 3.992 9.232 25,03%
Sociedades 169.186 100.545 163.490 35.561 108.719 54,62%
Dos quais: Empréstimo 20.204 2.685 20.204 989 17.774 83,87%
Especializado
Dos quais: PME 35.600 6.539 35.129 2.478 19.097 50,78%
Varejo 327.189 38.961 327.381 24.541 79.605 22,62%
Garantido por imdveis 270.449 14.754 270.813 9.667 48.319 17,23%
PME 5.363 171 5.348 85 1.262 23,23%
N&o PME 265.086 14.582 265.464 9.582 47.057 17,11%
Qualificagdo Renovavel 3.031 17.291 3.068 10.586 4.141 30,33%
Outros Itens de Varejo 53.709 6.916 53.501 4.288 27.144 46,97%
PME 12.703 4.105 12.494 2.079 4.811 33,01%
Ndo PME 41.007 2.812 41.007 2.209 22.334 51,68%
Participagao 7.985 0 7.985 0 15.755 197,32%
Abordagem IRB total 547.996 149.092 533.681 64.375 214.025 35,79%

Nota: securitizagdes ndo incluidas



- TABELA 52. VALOR LiQUIDO DE EXPOSICOES (CRB-B)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Exposigdo liquida no

fim do periodo

Exposigao liquida

média no periodo

Governos centrais ou bancos centrais 3.172 2.955
Empresas 49.901 52.129
Sociedades 259.936 263.152
Dos quais: Empréstimo Especializado 22.417 23.328
Dos quais: PME 39.064 36.782
Varejo 360.759 350.006
Garantido por iméveis 282.300 275.512
PME 5.054 4.343
Nao PME 277.245 271.169
Qualificagdo Renovavel 20.100 19.663
Outros Itens de Varejo 58.359 54.830
PME 15.795 13.642
N&o PME 42.564 41.188
Participagao 7.985 8.554
Abordagem IRB total 681.752 676.795
Governos centrais ou bancos centrais 242.804 224.876
Governos regionais ou autoridades locais 7,979 8.480
Entidades do setor publico 11.661 11.613
Bancos de desenvolvimento multilaterais 1.402 1.497
Organizagdes internacionais 7 2
Instituigdes 47.266 45.783
Sociedades 103.028 104.254
dos quais: PME 18.507 14.961
Varejo 214.716 213.716
dos quais: PME 34.272 32.643
Garantido por hipoteca de bens imdveis 99.687 102.338
dos quais: PME 9.340 13.518
Exposicdes inadimplentes 9.783 8.755
Itens associados a riscos particularmente altos 1.601 1.551
Titulos de divida cobertos 3.406 3.669
Créditos em instituicdes e sociedades com avaliacdo de crédito de curto 2 3
prazo

Comprometimentos de investimentos coletivos (CIU) 117 776
Exposicdes patrimoniais 562 1.025
Outras exposicoes 89.518 82.260
Abordagem Padronizada total 833.537 810.597
Total 1.515.289 1.487.392




Nota: securitizacdes ndo incluidas

A EAD média do Grupo aumentou em 9,1%, principalmente devido ao
crescimento da exposicdao nas categorias de governos centrais ou bancos
centrais e varejistas de acordo com o método padrao e o aumento da EAD

nos segmentos corporativo e de varejo nos termos do método IRB.

O seguinte grafico mostra a distribuicdo por area geografica da exposicao

do Grupo Santander ao risco de crédito e diluigdo.

« TABELA 53. DESCRICAO GEOGRAFICA DAS EXPOSICOES (CRB-C)

MilhOoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Restan
teda
Améric Estado Restante
Reino Europa a s do
Exposigao original Espanha Unido Brasil Continental Latina Unidos mundo Total
Abordagem IRB
Governos centrais ou bancos centrais 2.620 116 - 6 202 266 - 3.209
Instituigdes 25.670 9.585 - 4.447 6.040 3.802 470 50.014
Sociedades 139.548 41.620 21.463 31.963 17.684 17.328 126 269.731
Varejo 113.810 196.363 - 55.934 2 42 - 366.150
Participagdo 7.088 131 571 106 27 - 63 7.985
Abordagem IRB total 288.735 247.814 22.034 92.455 23.955 21.437 658 697.088
Abordagem padronizada
Governos centrais ou bancos centrais 93.622 52.290 47.792 21.406 22.545 4.674 588 242,915
Governos regionais ou autoridades locais 6.889 1 18 690 351 35 0 7.984
Entidades do setor publico 1.034 0 1.199 1.724 429 7.277 0 11.662
Bancos de desenvolvimento multilaterais 0 1.273 0 121 7 0 0 1.402
Organizagdes internacionais 7 0 0 0 0 0 0 7
Instituigdes 12.393 9.178 4.638 4.075 5.152 11.695 135 47.266
Sociedades 11.393 21.536 14.734 23.573 14.819 17.024 300 103.380
Varejo 28.230 17.135 56.935 40.871 36.552 33.811 1.255 214.789
Garantido por hipoteca de bens imdveis 11.896 1.055 9.326 18.238 24.889 34.201 106 99.712
Exposigbes inadimplentes 11.170 667 4.797 3.833 2.960 1.956 27 25.412
Itens associados a riscos particularmente altos 106 0 0 315 1.218 67 0 1.705
Titulos de divida cobertos 0 2.980 0 426 0 0 0 3.406
Créditos em instituicdes e sociedades com avaliagdo de 2 0 0 0 0 0 0 2
crédito de curto prazo
Comprometimentos de investimentos coletivos (CIU) 97 10 7 2 0 2 0 117
ExposigOes patrimoniais 343 0 0 216 3 0 0 562
Outras exposigoes 47,875 8,483 14,696 6.307 10.862 9.256 20 97.500
Abordagem SA total 225.057 114.609 154.140 121.799 119.786 119.\\9 2.432 857.820
97
Total 513.792 362.422 176.175 214.254 143.741 141.435 3.089 1.554.908

Nota: os numeros refletem a exposicdo original (CR-IRB coluna 20, CRSA

coluna 10). Securitizagdes nao incluidas



A distribuicdo geografica de portfélios padrdao estd concentrada
principalmente no Brasil, Europa Continental e Espanha. 0Os segmentos
mais importantes continuam sendo as administracdes centrais (com forte
presenca da Espanha, Reino Unido e Brasil), varejistas e corporagoes, os
quais tenham presenca significativa no Reino Unido e na Europa Continental

(excluindo a Espanha).

Em relacdo aos portfolios IRB, a maior parte da exposicao se concentra nos

varejistas e segmentos corporativos da Espanha e do Reino Unido.

» EXPOSICOES POR AREA GEOGRAFICA

Qg & 5pair
L
Bra
142 “ontinental Europe
Rest of Latam
& Usa
125
Legenda:

Spain - Espanha

UK - Reino Unido

Brazil - Brasil

Continental Europe - Europa Continental
Rest of Latam - Restante da América Latina
USA - EUA



= TABELA 54. CONCENTRACAO DAS EXPOSICOES POR SETOR OU
TIPOS DE CONTRAPARTE (CRB-D)
Milhdes de Euros
- 2o @ 0 . 0 g 2 3
£ 28§ & E 8 e S8 ° 2 s EE
) 2% o £ c s s 2 0 = 2 E 2 £ 3 §E 2
Exposicdo original z E A a8 o® S & 3 8 e i & & ] & & E & E 8
Abordagem IRB
Governos centrais ou 0 0 0 0 649 0 0 2.332 0 223 5 3.209
bancos centrais
Instituigdes 62 128 104 669 33.241 97 72 14.020 1.581 27 12 50.014
Sociedades 27.018 46.066 24.547 41.162 40.869 46 12.850 5.443 25.884 29.291 16.554 269.731
Varejo 213.832 7.807 3.123 4.693 6.505 122.521 1.719 1.443 2.587 193 1.726 366.150
Participagdo 2.019 1 325 22 4.851 0 63 359 280 6 59 7.985
Abordagem IRB total 242.931 54.002 28.100 46.546 86.115 122.664 14.706 23.597 30.331 29.739 18.356 697.088
Abordagem Padronizada
Governos centrais ou 0 0 0 1 739 0 0 241.215 0 955 4 242.915
bancos centrais
Governos regionais ou 0 0 0 0 41 1 0 7.622 318 0 2 7.984
autoridades locais
Entidades do  setor 31 0 42 5 143 0 4 10.384 29 619 406 11.662
publico
Bancos de 0 0 0 0 1.402 0 0 0 0 0 0 1.402
desenvolvimento
multilaterais
Organizagdes 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 7
internacionais
Instituigdes 151 696 51 246 45.317 298 52 45 337 24 47 47.266
Sociedades 5.555 18.865 7.805 13.368 31.832 2.075 4.567 4.522 5.839 5.073 3.879 103.380
Varejo 607 14.354 4.689 5.267 4.785 169.711 5.397 4.612 2.198 604 2.564 214.789
Garantido por hipoteca 22.396 6.237 4.097 3.278 11.660 41.882 2.685 4.183 1.362 420 1.510 99.712
de bens imoéveis
Exposigbes 1.092 2.009 8.791 1.061 1.159 9.027 770 433 437 241 392 25.412
inadimplentes
Itens associados a 350 0 1.234 0 112 9 0 0 0 0 0 1.705
riscos  particularmente
altos
Titulos de divida 0 0 0 0 3.406 0 0 0 0 0 0 3.406
cobertos
Créditos em instituigdes 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
e sociedades com
avaliagdo de crédito de
curto prazo
Comprometimentos de 0 0 0 0 117 0 0 0 0 0 0 117
investimentos coletivos
(CIU)
Exposigbes patrimoniais 0 0 0 0 562 0 0 0 0 0 0 562
Outras exposigoes 157 2.378 11 1.588 68.723 2.883 63 18.574 940 1.410 772 97.500
Abordagem 30.340 44.540 26.721 24.815 170.007 225.886 13.538 291.591 11.460 9.347 9.576 857.820
Padronizada total
Total 273.271 98.541 54.821 71.361 256.122 348.550 28.243 315.188 41.791 39.086 27.932 1.554.908




Nota: a exposicdo original € mostrada (CR-IRB coluna 20, CRSA coluna 10).

Securitizagdes nado incluidas

Para simplificar a andlise das exposicoes, alguns setores foram agrupados

(de 19 a 110) com base em sua representacgao:

o Setor primario: Setor primario: agricultura, silvicultura e pesca;

mineragdo e extragao.

o Servicos publicos: fornecimento de eletricidade, gas, vapor e ar

condicionado; fornecimento de agua.

. Comeércio, Acomodacdo: atividades de acomodacdo e alimentacao;

comércio no atacado e varejo.

o Servicos Profissionais: atividades profissionais, cientificas e técnicas;

atividades administrativas e servico de suporte.

. Outros servicos: Informacdo e comunicagcao; educagdo; arts,

entretenimento e recreagao; Outros servigos.

. Setor publico: administracdo publica e defesa, previdéncia
compulséria; servicos de saude humana e atividades de trabalho

social.

Para a Abordagem Padrdo, os setores de negdcios com maior exposicao
sdo: pessoas fisicas, setor publico e outros servicos. Quanto ao IRB, os
setores com a mais alta exposicao sdao: atividades imobiliarias; servigos a

pessoas fisicas e outros servigos.



» TABELA 55. VENCIMENTO DAS EXPOSICOES (CRB-E)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Sem

r>1an<= vencimento
Exposicao original A vista <=1 ano 5 anos > 5 anos declarado Total
Abordagem IRB
Governos centrais ou bancos centrais 0 285 2.923 0 0 3.209
InstituicBes 107 24.580 24.192 1.019 115 50.014
Sociedades 482 92.096 144.109 28.143 4.901 269.731
Varejo 4.856 13.651 114.609 226.322 6.711 366.150
Participagao 0 0 7.985 0 0 7.985
Abordagem IRB total 5.446 130.612 293.819 255.485 11.727 697.088
Abordagem Padronizada
Governos centrais ou bancos centrais 53.102 102.980 35.394 46.168 5.271 242.915
Governos regionais ou autoridades locais 0 2.150 3.636 2.194 5 7.984
Entidades do setor publico 0 2.084 905 8.633 39 11.662
Bancos de desenvolvimento multilaterais 0 49 734 618 0 1.402
Organizages internacionais 0 7 0 0 0 7
Instituices 1.516 23.180 7.641 13.916 1.012 47.266
Sociedades 2.923 33.698 45.870 17.623 3.266 103.380
Varejo 14.113 74.537 91.658 29.572 4.909 214.789
Garantido por hipoteca de bens imdveis 6.524 9.194 18.259 65.669 66 99.712
ExposigOes inadimplentes 424 12.141 4.298 8.249 300 25.412
Itens associados a riscos particularmente altos 45 428 531 701 0 1.705
Titulos de divida cobertos 426 540 1.733 707 0 3.406
Créditos em instituicbes e sociedades com avaliagdo 2 0 0 0 0 2
de crédito de curto prazo
Comprometimentos de investimentos coletivos (CIU) 0 0 117 0 0 117
ExposicOes patrimoniais 0 0 0 0 562 562
Outras exposicbes 847 52.826 14.247 8.042 21.539 97.500
Abordagem Padronizada total 79.923 313.814 225.022 202.091 36.970 857.820
Total 85.369 444.426 518.841 457.576 48.697 1.554.908

Nota: a exposicdo original € mostrada (CR-IRB coluna 20, CRSA coluna 10).

Securitizagdes nado incluidas

Na distribuicao dos vencimentos com exposicao padrao, os prazos abaixo de

um ano e entre um e cinco anos tém o maior grau de exposigao.

Na distribuicdo dos vencimentos de exposicao nos modelos IRB, os prazos
entre um e cinco anos e acima de cinco sao aqueles que tém a maior

exposicao.



As duas tabelas a seguir mostram todas as exposicoes por tipo de

contraparte e area geografica.

- TABELA 56. QUALIDADE DE CREDITO POR SETOR OU TIPO DE
CONTRAPARTE (CR1-B)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Valor contabil bruto de!

Encargos
sobre o ajuste

do risco de

Exposicoes Exposicoes crédito do Valores
inadimplentes adimplentes periodo3 liquidos*
Agricultura, silvicultura e pesca 426 8.016 254 8.188
Mineragao e extragdo. 309 5.040 219 5.130
Produgdo 2.134 39.242 1.265 40.111
Fornecimento de eletricidade, gas, vapor e ar 619 15.331 323 15.627
condicionado;
Fornecimento de agua 76 1.412 48 1.441
Construgao 6.336 32.462 3.072 35.726
Comércio no atacado e varejo. 3.037 57.495 2.121 58.411
Transporte e armazenagem 522 15.308 393 15.436
Atividades de acomodacao e alimentagao 944 8.828 279 9.493
Informagdo e comunicagdo 139 8.354 99 8.394
Atividades imobiliarias 2.171 25.192 2.130 25.233
Atividades profissionais, cientificas e técnicas 625 13.198 308 13.516
Atividades administrativas e servigo de suporte 578 11.073 429 11.222
Administragdo publica e defesa, previdéncia social 2 183 1 184
obrigatoria
Educagdo 111 3.102 93 3.120
Servicos de saude humana e atividades de 398 7.371 187 7.582
trabalho social
Arts, entretenimento e recreagao 85 1.339 36 1.387
Outros servigos 713 16.942 559 17.095
Total? 19.224 269.885 11.815 277.294

1) Somente no saldo.

2) Somente empréstimos a sociedades sem fins lucrativos.



3) Inclui: Todas as provisdoes + alteragdes acumuladas ao valor justo devido

ao risco de crédito.

4) Valores liquidos = Exposicoes de liquidacdao duvidosa + Exposicoes

rentaveis - Encargos sobre o ajuste do risco de crédito do periodo.

- TABELA 57. QUALIDADE DE CREDITO DAS EXPOSICOES POR

QUESTOES GEOGRAFICAS (CR1-C)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Valores contabeis brutos de

Encargos sobre o

Exposicoes Exposicoes ajuste do risco de Valores

inadimplentes adimplentes crédito do periodo! liquidos?

Espanha 19.289 402.435 8,683 413.041
Unido Europeia ex Espanha 9.373 592.805 5.857 596.321
Estados Unidos and Porto Rico 2.205 155.123 3.636 153.692
Restante da OCDE 2.969 132.738 2.007 133.701
América Latina (sem OCDE) 5.522 191.811 4.850 192.483
Restante do mundo 163 19724 93 19.795
Total 39.521 1.494.637 25.125 1.509.032

Nota: A tabela inclui: a exposicao patrimonial dos empréstimos, renda fixa
e saldos a vista nos bancos centrais e instituicoes de crédito. A exposicao

extrapatrimonial esta incluida.

1) Inclui: todas as provisOes + alteragdes no valor justo acumulado devidas

ao risco de crédito (todos os numeros estdo na exposicao patrimonial).
2) Valores liquidos = Exposicoes de liquidacdo duvidosa + Exposicoes
rentaveis - Encargos sobre o ajuste do risco de crédito do periodo. Os

ajustes extrapatrimoniais (ndo incluidos) totalizam € 617 milhdes.

A tabela a seguir mostra o volume dos NPLs e reestruturacdes de divida.



- TABELA 58. EXPOSICOES NAO REALIZAVEIS E EXCLUIDAS (CR1-E)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Valores contabeis brutos de

Valor contabil bruto de exposicdes realizaveis e ndo realizaveis

Redugdo ao valor recuperavel acumulada e provisées

e ajustes ao valor justo negativo devido ao risco de

crédito

Garantias

reais e

financeiras recebidas

Em exposigoes ndao

Dos quais ndo realizaveis Em exposicoes realizaveis realizaveis
a8 a8 K] i 8 - 8 ] ] @
g AT S e g s g g § o T3
T ¢ w v CR T o " ] T 3 g o T g @
® £ T O w 3 w o 2 2 2 » g - 2
NS5 G N 5 g = 5 5 H 5 2 N 25
855588 835 % 8338 83 8 % 8% £g§85 BEFF
o £ asSzss3 s £ 39 s 2 3 ¢ T 0o s 0 T 0 w o c 9 T 0 0
Titulos de divida 148.276 0 88 1.017 995 765 -32 0 -729 -552 57 57
Empréstimos e adiantamentos 1.047.304 10.425 29.091 37.177 34.894 20.139 -7.945 -2.371 -16.475 -8,696 14.539 25.334
Exposicdes ndo registradas no balango 291.943 0 466 1.326 0 18 -346 0 -271 0 521 32
patrimonial
Total 1.487.523 10.425 29.645 39.521 35.890 20.922 -8.323 -2.371 -17.475 -9.248 15.116 25.423




A tabela abaixo apresenta a alteragdo anual nas perdas por reducao ao

valor recuperavel de ativos financeiros.

- TABELA 59. ALTERACOES NAS PARTICIPACOES COM AJUSTES DE

RISCO DE CREDITO GERAL E ESPECIFICO (CR2-A)

Milhoes de Euros

Ajuste do risco de Ajuste do risco de
crédito especifico crédito geral acumulado
acumulado
Saldo inicial 15.895 9.179
Aumentos devido a valores provisionados para perdas
com empréstimos estimadas durante o periodo 17.640 1.818
Redugdes devido a valores revertidos para perdas com
empréstimos estimadas durante o periodo -5.870 -2.691
Redugdes devido a valores tomados contra ajustes ao
risco de crédito acumulado -13.589 0
Transferéncias entre ajustes ao risco de crédito 63 -127
Impacto das diferenga cambiais -730 -716
CombinagBes de negdcios, incluindo aquisicbes e
alienagGes of subsidiarias 4.192 683
Outros ajustes -396 -321
Saldo final 17.204 7.824
Recuperagdes sobre ajustes ao risco de crédito registradas
diretamente na demonstragao de resultado 1.625 -

Ajustes especificos ao risco de crédito registrados

diretamente na demonstracdo de resultado

Os ativos baixados anteriormente recuperados em 2017 totalizaram EUR
1.625 milhao.

A tabela a seguir mostra o capital de empréstimo e instrumentos de divida
classificados como nao realizaveis entre o fechamento do exercicio anterior

e 0 exercicio corrente.



- TABELA 60. ALTERACOES NAS PARTICIPACOES EM EMPRESTIMOS
E TITULOS DE DIVIDA NAO REALIZAVEIS E COM REDUCAO AO
VALOR RECUPERAVEL (CR2-B)

Milhoes de Euros

Valor contabil bruto de

exposicoes nao realizaveis

Saldo inicial 34.284

Empréstimos e titulos de divida ndo realizdveis ou com 8.925
reducdo ao valor recuperavel desde o Ultimo periodo

contabil!

Retorno para a situacdo realizavel -

Valores baixados -13.570
Outras alteracgoes 8.556
Saldo final 38.194

1): Os valores se referem a nao realizaveis novos liquidos

A tabela abaixo apresenta a idade das exposigcdes com saldos vencidos, por
tipo de produto.

- TABELA 61. ENVELHECIMENTO DE EXPOSICOES VENCIDAS (CR1-D)

Milhoes de Euros

Valores contabeis brutos

> 30dias < > 60 dias < > 90 dias < > 180 dias

< 30 dias 60 dias 90 dias 180 dias <1 ano > 1 ano
Empréstimos 18.134 6.755 3.669 5.336 4.873 15.015
Titulos de divida - - - - - 0
Exposicao total 18.134 6.755 3.669 5.336 4.873 15.015

Notas A carteira de negociacao nao esta incluida. Sem incluir inadimpléncias

ou empréstimos considerados duvidosos por razdes subjetivas



3.3. Sistemas internos de rating

Desde 1993, o Grupo tem usado seus proprios modelos de rating e
pontuacdo internos para mensurar a qualidade de crédito de clientes. Cada
rating ou pontuagao indica uma probabilidade de inadimplemento,
mensurada com base na experiéncia de inadimplemento histérica do Banco
(exceto no caso de baixas carteiras inadimplentes). Mais de 400 modelos de
rating internos s3ao usados no processo de aprovacao de crédito e

monitoramento de risco do Grupo.

Ferramentais globais de rating sao usadas para os segmentos Global
Corporate Banking, como Corporativo, GCB, Solvéncia, Instituicdes
Financeiras e Empréstimos Especializados, que sdo gerenciadas
centralmente em nivel de Grupo em termos de atribuicdo de rating e
monitoramento de risco. O rating que essas ferramentas atribui a cada
cliente é obtido utilizando-se um modelo de julgamento de especialista, o
qual se baseia em um parecer de analista, com o suporte de um moddulo
quantitativo ou automatico sobre indices do balango patrimonial ou

variaveis macroecondmicas.

Nos modelos globais, o médulo quantitativo é calibrado usando o preco de
mercado de swaps de crédito E construido um modelo que relaciona a
probabilidade de inadimplemento (PD) implicita no mercado extraida dos
spreads de CDS para dados macroecondmicos do pais ou dados do balanco
da sociedade. Consequentemente, esses dados podem ser usados para
estimar a PD, mesmo para empresas para as quais nenhuma cotacdo de

CDS liquido esta disponivel.

O analista toma essas informagdes como uma referéncia, mas as revisara e
ajustara para obter o rating final, o qual, dessa forma, serd baseado de
maneira decisiva no julgamento do especialista. Ocasionalmente, no caso
de CGB Societario, o rating também ¢é ajustado quando a sociedade

pertence a um do qual recebe suporte explicito.



Para o segmento Corporativo e de Instituicdes (incluindo PMEs com alto
turnover), a controladora do Grupo Santander estabeleceu uma
metodologia Unica de construcao de um rating para cada pais. Nesse caso,
o rating é determinado por um moddulo automatico que utiliza uma entrada
de analista inicial e que pode ou ndo ser complementada em um estagio
posterior. O mdédulo automatico determina o rating em duas fases. uma
fase quantitativa e uma fase qualitativa. A fase qualitativa é baseada em
um questionario corretivo, que permite ao analista modificar a pontuacao
automatica por um numero limitado de pontos de rating. O Grupo
Santander estd caminhando em direcdo a uma nova metodologia de rating
que busca incorporar todas as informacdes disponiveis (comportamento
interno, fontes externas, etc.) de uma maneira mais estruturada, de modo
a atribuir estatisticamente um peso a pontuacdo objetiva (automatica) e a
pontuacdo subjetiva (especialista) de acordo com as caracteristicas do
cliente e opinidao do analista quanto a capacidade do cliente de agregar

valor, simplificando, assim, a melhorando a atribuigao de ratings.

Os ratings de cliente sao revisados em intervalos periddicos para levar em
consideracao as novas informacdes disponiveis. Os ratings sao revisados
mais frequentemente quando certos alertas automaticos sdo acionados em
no caso de clientes colocados em special watch. As préprias ferramentas de

rating também sdo revisadas para ajustar os ratings que elas geram.

Para o segmento de varejo (Pessoas Fisicas e PMEs), o Grupo possui
ferramentas de pontuacao que atribuem automaticamente uma pontuagao

as transacdes submetidas a aprovacao.

Esses sistemas de aprovacao de crédito sao complementados por modelos
de rating comportamental, que proporcionam uma maior previsibilidade dos
riscos assumidos e sao usados nao sé quando aceitam novos riscos, mas

também ao monitorar limites de definicdo de riscos.

O comité de modelos aprovou o seguinte mapeamento entre os ratings

internos e as probabilidades de inadimplementos para as carteiras globais.



- TABELA 62. MAPEAMENTO DE RATINGS INTERNOS E PD

Global Corporate Banking Bancos Instituicdbes Financeiras nao
bancos

Rating PD Rating PD Rating PD
9,3 0,008% 9,3 0,008% 9,3 0,002%
9,2 0,008% 9,2 0,009% 9,2 0,002%
9,0 0,010% 9,0 0,011% 9,0 0,003%
8,5 0,017% 8,5 0,018% 8,5 0,006%
8,0 0,029% 8,0 0,030% 8,0 0,012%
7,5 0,049% 7,5 0,050% 7,5 0,024%
7,0 0,083% 7,0 0,083% 7,0 0,050%
6,5 0,140% 6,5 0,138% 6,5 0,103%
6,0 0,236% 6,0 0,229% 6,0 0,212%
5,5 0,397% 5,5 0,378% 5,5 0,437%
5,0 0,668% 5,0 0,624% 5,0 0,900%
4,5 1,122% 4,5 1,030% 4,5 1,853%
4,0 1,879% 4,0 1,694% 4,0 3,814%
3,5 3,128% 3,5 2,776% 3,5 7,853%
3,0 5,166% 3,0 4,515% 3,0 16,169%
2,5 8,415% 2,5 7,264% 2,5 33.289%
2,0 13,418% 2,0 11,483% 2,0 45,000%
1,5 20,723% 1,5 17,687% 1,5 45,000%
1,0 30,600% 1,0 26.248% 1,0 45,000%

Essas PDs sao aplicadas de maneira consistente em todo o Grupo, alinhadas
com a gestdo global dessas carteiras. Como pode ser visto, a PD atribuida a
qualquer rating interno dado ndo é exatamente a mesma em diferentes

carteiras. Exigéncias Regulatdrias demandam calibragdo de PD diferenciada.

3.4. Atribuicao de rating e estimativa de parametro

Mensurar o risco de crédito de uma transacdo que envolve o calculo tanto
da perda esperada como ndo esperada sobre a transagdao. A perda nao
esperada é a base para o calculo do capital regulatério e econémico e
refere-se a um nivel de perda muito alto, embora improvavel, que ndo é

considerado um custo recorrente, mas deve ser absorvido pelo capital. A



mensuracao de risco engloba duas etapas separadas: estimar o risco, e

entdo atribuir os parametros de risco de crédito: PD, LGD e EAD.

PD, ou probabilidade de inadimplemento, estima a probabilidade que um
cliente ou um contrato fique inadimplente em até 12 meses. A PD usada
para capital regulatério é de longo prazo, ou PD “durante o ciclo”, que ndo é

condicionada a um momento especifico no ciclo.

O evento de inadimplemento que estd sendo modelado baseia-se na
definicdo dada no artigo 178 dos Regulamentos de Exigéncia de Capital do
Banco Central Europeul, que considera que inadimplemento é definido para
um cliente/contrato quando ocorre pelo menos uma das seguintes

circunstancias:

. A instituicdo considera que existe uma duvida razodvel de que o

devedor ndo pagara integralmente suas obrigagdes de crédito.

. O cliente/contrato estiver vencido ha mais de 90 dias sobre qualquer

obrigacdo de crédito substancial.

O evento a ser modelado em carteiras corporativas é inadimplemento de
cliente, enquanto a PD é estimada com base no contrato em carteiras de

varejo.

Os calculos da PD sdo baseados na prépria experiéncia interna da entidade,

ou seja, em observagdes passadas de padrdes de ratings ou pontuagoes.

LGD ou Perda por Inadimplemento ¢é definida como a expectativa
matematica da porcentagem de perda econbémica em caso de evento de

inadimplemento.

Os calculos da LGD baseiam-se em dados internos referentes ao lucro e
despesas incorridos pela instituicdo durante o processo de recuperacao,
uma vez que o evento de inadimplemento surgiu, descontado na data de

inicio do inadimplemento.



A LDG calculada para determinar o capital regulatério € LGD em queda, ou

seja, considerada para o pior cenario no ciclo econémico.

Além da estimativa da LGD de queda a ser usada para operacdes normais,
uma estimativa de perda especifica é feita para operacbes em
inadimplemento. Isso é determinado usando a LGD e ELBE (Estimativa da
Melhor Perda Esperada) A ELBE tenta fornecer, em qualquer momento, a
melhor estimativa de perda econ6mica com base principalmente no
momento em que as operagdes estiveram em inadimplemento,
considerando a situacdo econOmica prevalecente, enquanto a LGD para
transacdes em inadimplemento é elevada para quaisquer outras perdas

inesperadas que possam ser reportadas durante o periodo de recuperacdo.

E finalmente, EAD, ou exposicao ao inadimplemento, é calculada,
significando o valor da divida no momento do inadimplemento. Para o
empréstimo de produtos ou qualquer produto sem valor registrado no
balango patrimonial, a EAD é igual ao saldo da transagdao mais quaisquer

juros acumulados mais ainda ndo devidos.

Para produtos do tipo de linha de crédito, no entanto, € necessario estimar
quaisquer quedas futuras que serao feitas entre o presente e o eventual
evento de inadimplemento futuro, E por esse motivo que o CCF, ou Fator de
Conversao de Crédito é calculado, o qual apresenta a porcentagem do saldo
nao usado atualmente (valor fora do balanco patrimonial) que seria

utilizado no momento do inadimplemento.

Informacdes passadas sobre carteiras sdao essenciais para estimar
parametros regulatérios, conforme estabelecidos no préprio Regulamento
da UE (Regulamento (UE) N° 575/2013). Os periodos de dados minimos a
serem usados nas estimativas é cinco ou sete anos, dependendo do
parametro e carteira. O Banco possui um modelo de dados internos
contendo informacdes passadas sobre carteiras o qual estd sujeito a analise
por divisbes de supervisao internas (Validagdao e Auditoria) e por

autoridades de supervisdao. O método utilizado para estimar os parametros



de risco de crédito sera atualizado de maneira correspondente de acordo
com as Diretrizes sobre estimativa de PD, estimativa de PD e estimativa de
LGD e tratamento de ativos inadimplentes, bem como as Diretrizes e RTS
relacionadas a definicdo de inadimplemento de forma a incorporar as

exigéncias e interpretacoes resultantes destes artigos.

Conforme ja mencionado, para finalidades regulatérias, observacbes de
frequéncia de inadimplemento e as perdas associadas devem ser pesadas
durante um ciclo econdémico total, no caso da PD, ou representa uma
situacao de queda no caso de LGD ou EAD.

E por essa razdo que as observacdes recentes ndo sdo diretamente
comparaveis aos parametros regulatérios, e exercicios de backtesting
deveriam ser tratados com o devido cuidado. Veremos no item 3.9 que as
frequéncias de inadimplemento observadas recentemente estao abaixo das
PDs regulatérias em regides com taxas de crescimento acima da média para
o ciclo, De forma contraria, em regides onde o crescimento econémico fica
abaixo da média, as observacbdes de inadimplemento poderdo exceder as

PDs regulatérias.

Em certas carteiras (conhecidas como carteiras de baixo inadimplemento),
ha pouca experiéncia de inadimplemento que abordagens alternativas para

estimativa de parametros devem ser adotadas.

Notas 1 e 2 Regulamento (UE) N° 575/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 26 de junho de 2013 sobre as exigéncias de prudéncia para

instituicdes de crédito e firmas de investimento.

Carteiras
de baixo inadimplemento: GCB Corporativos; Bancos; Instituicoes

Financeiras Nao Banco; e governos centrais

Estimativas de PD e LGD em carteiras de inadimplemento baixo baseiam-se
principalmente em estudos realizados por agéncias de rating externas, que

reflete a experiéncia em pool de grandes quantidades de empresas e paises



classificados pelas agéncias. Essas bases de dados contém informacdes
histéricas aprofundadas para ajudar a identificar ciclos econOmicos

completos e analisar situagdes de queda.

A definicdo de inadimplemento empregada pelas agéncias esta sujeita a
uma comparacao detalhada contra exigéncias regulatdrias. Mesmo se isso
nao produzir uma combinacao perfeita, o processo possui itens suficientes

em comum para possibilitar que ele seja utilizado.

Para PD, as agéncias ndo reportam diretamente estimativas TTC, mas sim a
guantidade de observagdes de inadimplemento anual. As observagdes sao
medidas em um ciclo econbmico por ratings externos para se obter a PD em
um TTC. A PD em um TTC atribuida a todas as contrapartes com ratings
externos, que mais tarde ajuda a calibrar o rating interno. No entanto, a PD
ndao dependera do rating externo da contraparte, mas em seu rating

interno, e também podera ser aplicada para clientes sem rating externo.

Os parametros estimados para carteiras globais sdo os mesmos para todas
as unidades do Grupo. Assim, a instituicdao financeira com um rating de 8,5
terda a mesma PD, independente da unidade na qual a exposicao é

registrada.

Corporativos (incluindo PMEs, especializadas em empréstimos e

recebiveis)

Para carteiras de clientes que possuem um gerente de contra atribuido a
elas, a estimativa tem por base uma experiéncia interna da prépria
entidade; A PD é calculada para clientes observando novas NPLs na carteira
e relacionando-as aos ratings atribuidos para os clientes em questdo. Para
tanto, frequéncias de inadimplementos observadas em um longo periodo
sao calculadas para um rating ou grupo de ratings e sdo ajustadas para a
PD média observada para cada carteira durante um ciclo econOmico

completo.



Em contraste a carteiras de inadimplemento baixo, carteiras corporativas
possuem sistemas de rating especificos para cada unidade de Grupo,

requerendo calibracdes de PD especificas em cada caso.

Em carteiras Corporativas, a LGD é calculada sobre a base de recuperacdes
observadas de transacdes inadimplidas. Esse calculo considera ndao apenas
as entradas e saidas de caixa associadas com o processo de recuperacao,
mas também o periodo desses fluxos, de modo a calcular o valor presente
deles, bem como o0s custos diretos e indiretos de recuperagao. As
estimativas LGD usadas para fins regulatérios devem ser estimativas LGD
de queda. A existéncia de varidveis principais (conhecidas como “drivers”) é
modelada para explicar o surgimento de diferentes LGDs para grupos de
operacgOes diferentes. Os principais drivers empregados sao a idade das
operacodes, se foi fornecida ou ndo garantia, tipo de garantia, seu indice de
empréstimo a valor, etc. Essas varidveis explicativas devem ter significado
estatistico e ter bom senso comercial. ELBE e LGD estimadas também sdo

calculadas para operagoes inadimplentes.

Por fim, EAD, ou exposicao a inadimplemento, é estimada comparando o
percentual de utilizacdao das linhas de crédito compromissadas no momento
de inadimplemento e em circunstancias normais, para estimar a extensao
em que os clientes fazem maior uso de suas linhas de crédito conforme eles
se aproximam de inadimplemento. Para estimar o CCF, as informagoes
sobre inadimplementos sdo reunidas das bases de dados e a situagdao de
saldo (sobre e fora do balango patrimonial) € comparada entre o momento
de inadimplemento e ocasides anteriores quando a queda na qualidade de

crédito dos clientes ainda nao havia sido observada.

Carteiras de varejo.

Em carteiras onde os clientes ndo possuem um gerente de conta designado
a eles, mas sao tratados em bases coletivas a padronizadas, PDs sdo
também estimadas com base na experiéncia interna da entidade, embora a

unidade de dados para atribuir PDs é a transagdo, nao o consumidor.



Os PDs sao calculados observando-se os novos NPLs e relacionando cada
novo NPL a pontuacao designada a operacao a época da aprovacao ou, para
operacdes acima de um determinado age, ao rating do cliente. Quanto as
carteiras das Sociedades, o LGD é calculado com base em um processo de
recuperacao observada, ajustada as condicdes de desaceleracdo. ELBE e
LGD estimadas também sdo calculadas para operacdes inadimplentes. A

estimativa de EAD é também semelhante a das Sociedades.

Os parametros de risco para carteiras de varejo devem ser estimados em
separado para cada entidade, pais e segmento, devendo ser revisados pelo

Mmenos uma vez por ano.

Os parametros sao entdo atribuidos as operacdes registradas no balanco
patrimonial de cada unidade, para fins de calculo dos prejuizos e exigéncias

de capital estimados, associados a exposicao da unidade.

As tabelas abaixo apresentam um sumario dos modelos de parametros

usados nas diferentes regides

- TABELA 63. MODELOS DE PARAMETRO IRB POR REGIAO
Modelos globais
31 de dezembro de 2017

Componente | Carteira No. de modelos No. de
. Carteira RWA L ) Pisos
significativos i Descrigao do modelo e | anos de | Categoria L.
Milhares de : regulatérios
metodologia dados de | Basel
— Euros . aplicados
No. Descrigao prejuizos
PD Sociedades 1 - PD Sociedades 40.238 Modelo que utiliza a classificagdo Sociedades PD > 0,03%
Ifs PD Bancos 8.796 de agéncia equivalente e relaciona Sociedades, PD > 0,03%
2 - PD IFIs N3o a classificagdo interna com o ODF >10 Instituigbes
Bancarios (S&P) através de modelo de Financeiras
Soberano 1 PD Soberano 714 | regressdo Soberano N&o
LGD Sociedades 1 LGD Sociedades 40.238 | Modelos baseados em relatdrios Sociedades 45%
IFls - Bancos LGD 87,96 | publicados pela Moody’s e S&P Sociedades, 45%
Instituiges
2 - LGD IFIs N3o >10 ) '
. Financeiras
Bancarias
Soberano 1 LGD Soberado 714 Soberano Né&o
EAD Sociedades, IFIs EAD Sociedades 43.468 Modelo baseado em: casos internos Sociedades, A EAD deve
no Banco 1 e IFIs ndo de inadimplemento e varidveis de Instituiges ser no minimo
bancérias inadimplemento 15 Financeiras igual a
Project Finance EAD do Project 16.464 Empréstimo utilizagdo atual
1 Finance Especializado, do balango no
Soberado nivel da conta




Carteiras espanholas

31 de dezembro de 2017

Carteira . No. de :
No. de modelos significativos RWA Descrigao do anos de | Categoria Pisos
Componente | Carteira ) modelo e regulatérios
Milhares de todologi dados de | Basel licad
- metodologia , aplicados
No. | Descricdo Euros prejuizos
PD Sociedades ndo | 3 PD Sociedades Locais 32.957 6-10 Sociedades
padronizadas PD Sociedades ndo
padronizadas >10
PD Imdveis comerciais
- - — Modelos estatisticos, -
Sociedades / micro- 1 PD Pessoas Juridicas 2.656 >10 Varejo Outros
. . com base na
empresas Padronizadas (micro-
. experiéncia interna
padronizadas empresas) >0.03%
- - - em inadimplementos -
Hipotecas do Varejo 1 PD Hipotecas 14.796 >10 Varejo
_ . Ajustados ao ciclo
Varejo nao | 8 PD Empréstimos 5.971 o
. - — econdmico
hipotecario PD Empreéstimos, ING e Outros
Varejo Outros
PD Auto Consultor e Outros >10
PD Saques a Descoberto
PD Cartdes de Crédito Varejo Rotativo
LGD Sociedades ndo | 3 PD Sociedades Locais 32.957 6-10
padronizadas PD Sociedades ndo . .
. Sociedades Né&o
padronizadas >10
PD Imdveis comerciais
Sociedades / micro- 1 LGD Pessoas Juridicas 2.656 >10 Varejo Outros
empresas Padronizadas (micro- Modelo com base em Néo
padronizadas empresas) informag0es internas
Hipotecas do Varejo | 1 LGD Hipotecas 14.796 | de recuperagdo | >10 Hipotecas do | Piso de 10% a
Desaceleragdo Varejo nivel de carteira,
devido a selegéo dos se aplicavel
Varejo ndo | 7 LGD Empréstimos 5.971 | piores anos do cicle
hipotecario LGD Empréstimos, ING e
Outros Varejo Outros
>10 N&o
LGD Auto Consultor e Outros
LGD Saques a Descoberto
LGD Cartdes de crédito Varejo Rotativo
EAD Sociedades ndo | 3 EAD Sociedades locais 32.957 Sociedades
padronizadas EAD Sociedades ndo
. Modelo estatistico,
padronizadas _ . A EAD deve ser
— — onde as informagoes ;
EAD Imoveis comerciais no minimo igual
. internas do balango L
Sociedades / micro- | 1 EAD Pessoas Juridicas 2.656 ~ >10 Varejo Outros a utilizagdo atual
observado sdo
empresas Padronizadas (micro- . do balango no
utilizadas para obter }
padronizadas empresas) nivel da conta
_ uma CCF
Varejo 2 EAD Empréstimos 20.767 Varejo Outros

EAD Cartdes de crédito

Varejo Rotativo




Carteiras do Reino Unido

31 de dezembro de 2017

Carteira RWA | Descrigdo do No- de Pisos
Component No. de modelos significativos anos de | Categoria L.
Carteira Milhares de | modelo e regulatorios
€ Euros metodologia dad-os’ de | Basel aplicados
No. Descrigdo prejuizos
PD Hipotecas 1 Hipotecas 29.132 Modelo >10 Hipotecas do | PD > 0,03%
estatistico que Varejo
produz um PD
que é reduzido a
uma média do
ciclo.
Consumidor 1 Consumidor 2.130 | Modelo 6-10 Varejo Outros PD > 0,03%
estatistico  que
produz um PD
que é reduzido a
uma média do
ciclo.
Saques a 1 Saques a Descoberto 2.192 | Taxas 6-10 Varejo PD > 0,03%
Descoberto observadas  de Rotativo
inadimplemento,
segmentadas em
faixas
estatisticas  de
pontuagao,
reduzidas a uma
média a longo
prazo.
Habitagdo popular 1 Habitagao popular 783 Modelo de N/A Carteira | Sociedades PD > 0,03%
classificagdo de | com baixa
avaliagdo de | inadimplénci
perito a
- Modelos A&L | 2 - MRA 5.967 | Modelo >10 Sociedades PD > 0,03%
(FIRB) estatistico de
classificagdo para
Sociedades
A&L Modelos | 3 - Vantagem de crédito 1.105 | Critérios de | N/A Sociedades N/A
(Atribuigao - IPRE Atribuigdo
supervisoria) - Financiamento de Aquisigdes Superviséria
- Financiamento de Projetos
LGD Hipotecas 1 Hipotecas 29.132 Estimativas de 1-5 Hipotecas do LGD> 10% no
prejuizos e Varejo nivel da carteira
probabilidade de
baixa com base
em dados
internos, voltado
a uma situagdo
de desaceleragédo
Consumidor 1 Consumidor 2.130 Estimativas  de 1-5 Varejo Outros Néo
prejuizos e
probabilidade de
baixa com base
em regressao,
com avaliagdo de
perito, se
apropriado
Saques a 1 Saques a Descoberto 2.192 Estimativas  de 1-5 Varejo Nao




Descoberto prejuizos e Rotativo
probabilidade de
baixa com base
em dados
internos, usando
uma média de
longo prazo
Habitagdo popular Habitagao popular 783 Estimativa com N/A Carteira Sociedades Néo
base em dados | com baixa
sobre o valor | inadimplénci
realizavel da | a
garantia
- Modelos A&L - MRA 5.967 | Fundagdo IRB >10 anos | Sociedades Néo
(FIRB) - Vantagem de crédito (apenas
Sociedades)
AL Modelos - IPRE 1.105 Critérios de N/A Sociedades N/A
(Atribuigdo - Financiamento de AquisigBes Atribuigdo
superviséria) - Financiamento de Projetos Superviséria
EAD Hipotecas Hipotecas 29.132 Estimativas de | 6 - 10 Hipotecas do
CCD de longo Varejo
prazo aplicados
em totais dentro
e fora do balango
patrimonial
Consumidor Consumidor 2.130 | Modelo de | 6-10 Varejo Outros
Regressdo
Saques a Saques a Descoberto 2.192 Estimativas de | 6 - 10 Varejo
Descoberto CCD de longo Rotativo
prazo aplicados A EAD deve ser
em totais dentro no. minimo  igual
e fora do balanco a utilizagdo atual
patrimonial d? balanco  no
Habitagdo popular Habitagao popular 783 Estimativa com N/A Carteira | Sociedades nivel da conta
base em dados com  baixa
inadimplénci
a
- Modelos A&L - MRA 5.967 Fundag&o IRB >10 anos | Sociedades
(FIRB) - Vantagem de crédito (apenas
Sociedades)
AL Modelos - IPRE 1.105 | Critérios de | >10 anos | Sociedades
(Atribuigdo - Financiamento de Aquisigdes Atribuicdo (apenas

supervisoria)

- Financiamento de Projetos

Supervisoria

Sociedades)




Carteiras portuguesas

31 de dezembro de 2017

No. de
s . Carteira RWA | Descricdo do Pisos
Component . No. de modelos significativos ] anos de | categoria .
Carteira Milhares de | modelo e regulatorios
e E todologi dados de | Basel licad
C uros metodologia aplicados
No. Descrigao 9 prejuizos P
PD Sociedades ndo | 3 - Sociedades 3.694 Sociedades
padronizadas - Camaras Modelo
: g estatistico, com
- Incorporadores imobiliarios
- — base em dados -
Sociedades 2 - Pessoa fisica 330 Varejo Outros
. ; internos que
padronizadas - Pessoa Juridica
calibram o | >10 PD > 0,03%
Hipotecas do 1 Hipotecas do Varejo 3.296 Hipotecas do
modelo de
Varejo . Varejo
pontuagao e
Varejo ndo 3 - Cartdes de crédito 600 . . Varejo
realiza ajustes
hipotecario - Consumidor - Rotativo e
ciclicos.
- Outros Varejos outros
LGD Sociedades ndo | 3 - Sociedades 3.694 | Modelo Sociedades
padronizadas - Camaras estatistico, com
- Incorporadores imobilidrios base nos dados
Sociedades 2 - Pessoa fisica 330 | internos de Varejo Outros
padronizadas - Pessoa Juridica recuperaggo. N
Period d 6-10 Nao
Hipotecas do | 1 Hipotecas do Varejo 3.296 eriodo € Hipotecas do
Varejo desaceleragdo Varejo
Varejo ndo | 1 Varejo ndo hipotecario 600 | ©°m base nos Varejo
hipotecario piores anos do Rotativo e
ciclo. outros
EAD Sociedades ndo | 3 - Sociedades 3.694 | Modelo Sociedades
padronizadas - Camaras estatistico, onde
) L . ~ A EAD deve ser
- Incorporadores imobiliarios as informagdes -
- — . . no minimo igual
Sociedades 2 - Pessoa fisica 330 | internas do Varejo Outros o
. 6-10 a utilizagdo atual
padronizadas - Pessoa Juridica balanco
b d - do balango no
Varejo 1 Varejo 3.896 | Observado  sao Varejo ,
" nivel da conta
utilizadas para Rotativo e

obter uma CCF

outros




Carteiras mexicanas

31 de dezembro de 2017

No. de
modelos Carteira RWA Descricdio do modelo e No. de anos Categoria Pisos ,
Componente | Carteira o Milhares de de dados de regulatorios
significativos metodologia Basel
Euros prejuizos aplicados
No.
PD Sociedades nao 1 3.017 Modelo estatistico, com base na 6-10 Sociedades
padronizadas experiéncia interna em
Governos estaduais e | 1 437 | inadimplementos Ajustados ao Instituicdes
municipais e 6rgdos ciclo econémico PD > 0,03%
publicos
Incorporadores 1 572 Sociedades
imobilidrios
LGD Sociedades nao 1 3.017 Modelo estatistico, com base 6-10 Sociedades
padronizadas nos dados internos de
recuperagao.
Governos estaduais e 1 437 De acordo com o Apéndice 18 N/A (Para essa | Instituigdes
municipais e drgdos das atuais Disposigdes Gerais | carteira, as
publicos Aplicaveis a Instituicdes de | observagGes
Crédito (Circular  Bancéria | sobre Né&o
Unica) inadimplemento
ndo sdo
utilizadas)
Incorporadores 1 572 Modelo estatistico, com base 6-10 Sociedades
imobilidrios nos dados internos de
recuperagao.
EAD Governos estaduais e 1 4.026 Foi utilizado um pardmetro de | 6 - 10 Sociedades/
municipais e drgdos cautela, por ndo haver registro Instituigbes
publicos, sociedades do balango disponivel nessas
ndo padronizadas e operagdes de empréstimos. CCF Néo

comercial imobilidrio

especifico para garantias
técnicas e financeiras e cartas

de crédito




Carteiras do Santander Consumer da Espanha

31 de dezembro de 2017

No. de No. de
Carteira RWA . Pisos
modelos Descricdio do modelo e | anos de | Categoria ,
Componente | Carteira o Milhares de : regulatérios
significativos metodologia dados de Basel )
Euros L. aplicados
No. prejuizos
PD Novos veiculos 1 1.291 9 Varejo Outros
Veiculos usados 1 501 9 Varejo Outros
Modelos estatisticos, com base
Consumidor 1 5 A 10 Varejo Outros
_ na experiéncia em
Cart8es de crédito 1 275 | i 9 Varejo PD > 0,03%
inadimplementos internos
. . . Rotativo
Ajustados ao ciclo econdmico
Sociedades ndo 1 167 10 Sociedades
padronizadas
LGD Novos veiculos 1 1.291 9 Varejo Outros
Veiculos usados 1 501 9 Varejo Outros
Consumidor 1 5 Estimativas de prejuizos com 10 Varejo Outros
CartSes de crédito 1 275 | base em dados internos, voltado | 9 Varejo N&o
a uma situagdo de desaceleragdo Rotativo
Sociedades ndo | 1 167 10 Sociedades
padronizadas
EAD Cart8es de crédito 1 275 . . 9 Varejo A EAD deve ser
Estimativas de CCF em um .
; N Rotativo no minimo igual
periodo de desaceleragdo, o
Sociedades ndo | 1 167 10 Sociedades a utilizagdo atual

padronizadas

aplicados aos totais dentro e fora

do balango

do balango no

nivel da conta




Carteiras do Santander Consumer na Alemanha

31 de dezembro de 2017

Carteira No. de )
No. de modelos significativos RWA Descricdo do modelo e | anos de | Categoria Pisos .
Componente | Carteira regulatérios
Milhares metodologia dados de | Basel )
No. Descrigdo de Euros prejuizos aplicados
PD Varejo - Rotativo | 2 -1 Modelo de admissdo 1.312 | Modelo estatistico que | 8 Varejo
qualificado -1 Modelo de produz um PD que é Rotativo
comportamento reduzido a uma média do qualificado
ciclo.
Varejo - Outros 14 7 classificagbes: Veiculos e 8.208 | Modelo estatistico que 10 Varejo Outros
motocicletas, New Faces, produz um PD que é
TopUp, Repeater, Clever reduzido a uma média do
Cards, Cartdes de Crédito, ciclo.
Empréstimos com
Pagamento a Prazo de Bens
Duréaveis.
-1 modelo de admissdo
para cada Sistema de PD > 0,03%
Classificagdo
-1 modelo de
comportamento para cada
Sistema de Classificagdo
Varejo Hipotecas | 2 -1 Modelo de admissdo 355 Modelo estatistico que | 7 Varejo
residenciais -1 Modelo de produz um PD que é Hipotecas
comportamento reduzido a uma média do residenciais
ciclo.
Sociedades 1 Sociedades 918 | Modelo estatistico + | 10 Sociedades
classificagdo com
avaliagdo de perito
LGD Varejo - Rotativo 1 1 Segmento LGD 1.312 6-10 Varejo
qualificado Rotativo
qualificado
Varejo - Outros 10 10 Segmentos de LGD 8.208 | Estimativas de prejuizos Varejo Outros
diferentes com base em dados
Varejo Hipotecas | 3 3 Segmentos de LGD 355 internos, voltado a uma Varejo N&o
residenciais diferentes situagdo de Hipotecas
desaceleragdo residenciais
Sociedades 3 3 Segmentos de LGD 918 Sociedades
diferentes sdo aprovados,
dependendo da garantia.
EAD Varejo - Rotativo 12 12 Segmentos CCF 9.520 | CCF Estimativas em um | 6-10 Varejo
qualificado periodo de desaceleragdo Rotativo
qualificado N&o
Varejo - Outros Varejo Outros
Sociedades 2 2 Segmentos CCF 918 Sociedades




Carteiras do paises noérdicos
31 de dezembro de 2017

No. de No. de }
Pisos
Component modelos Carteira RWA . anos de | Categoria .
Carteira o ) Descrigcdao do modelo e metodologia regulatorios
e significativos Milhares de Euros dados de Basel
- aplicados
No. prejuizos
PD Auto PP [ 1 1.274
Noruega
— Modelo estatistico que produz um PD que é Varejo
Auto PP Suécia 1 904 ; 5 PD > 0,03%
reduzido a uma média do ciclo. Outros
Auto PP [ 1 917
Finlandia
LGD Auto PP [ 1 1.274
Noruega Estimativas de prejuizos com base em dados Varei
arejo
Auto PP Suécia 1 904 internos, voltado a uma situagdo de 5 o tJ Ndo
utros
Auto PP | 1 917 | desaceleragdo
Finlandia
EAD Auto PP [ 1 1.274 | N/A
Noruega
_ Varejo N
Auto PP Suécia 1 904 - Nao
Outros
Auto PP [ 1 917
Finléandia
Carteiras PSA na Francga
31 de dezembro de 2017
Componente | Carteira No. de modelos | Carteira RWA | Descricio do modelo e No. de | Categoria Pisos
significativos Milhares de Euros metodologia anos de Basel regulatoérios
No. Descrigao dados de aplicados
prejuizos
PD Varejo 1 Pessoas Fisicas 3.097 Varejo
Outros
Empresas com 1 Empresas com Varejo
folha de folha de balango Outros
balango |
Modelo estatistico gerando um -
Empresas sem 1 Empresas sem Varejo
PD de longo prazo com base em 1-5 PD > 0,03%
folha de folha de balango 3 Outros
5 anos de prejuizos.
balango
Sociedades 1 Sociedades 2.542 Sociedades
Concessionarias Concessionarias
Sociedades 1 Frota de Atacado 656 Sociedades
Frota
LGD Varejo 1 Pessoas Fisicas 3.097 | Modelo baseado em informagdes | > 10 Varejo
sobre recuperagao interna, Outros
voltada a uma situagdo de
desaceleragéo
N/A
Sociedades 1 Consumidor 2.542 N N/A Sociedades
L Fundagdo IRB
Concessionarias
Sociedades 1 Saques a 656 N N/A Sociedades
Fundagdo IRB
Frota descoberto
EAD Varejo 1 Pessoas Fisicas 3.097 | Estimativas de CCF de longo | 6 - 10 Varejo
prazo aplicadas tanto para Outros A EAD deve
saldos dentro e fora do balango ser no minimo
patrimonial igual a
Sociedades 1 Consumidor 2.542 . N/A Sociedades utilizagdo atual
. Fundagdo IRB
Concessionarias do balango no
Sociedades 1 Saques a 656 N N/A Sociedades nivel da conta
Fundagdo IRB
Frota descoberto




3.5. Usos das estimativas internas dos parametros

Uma das principais aplicacbes dos parametros de risco PD, LGD, e EAD é

determinar as exigéncias de capital minimo dentro da estrutura do CRR.

O CRR declara que tais parametros e suas métricas associadas, incluindo
perdas esperadas e inesperadas, devem ser usados nao apenas para fins

regulatorios, mas também para gestdo de risco de crédito interno.

No Grupo Santander, as estimativas de parametro de risco de crédito
interno sdo usadas em uma variedade de ferramentas, incluindo o calculo
de pré-classificacdes, de alocagao de capital econd6mico, de RoRAC (retorno
sobre o capital ajustado ao risco), teste de estresse e andlises de cenario,
cujos resultados sdo reportados a gestdo sénior através de diversos comités

internos.

Ao analisar cenarios, uma relacao é estabelecida entre os parametros de
risco de crédito e variaveis refletindo a situacdo econO6mica, tais como
desemprego, aumento do PIB, taxas de juros e assim por diante. Essa
relacdo pode entdo ser usada para estimar risco de crédito em diferentes

cenarios macroecondmicos, especialmente em situacdes de estresse.

A ferramenta de pré-classificacdo € usada para atribuir limites a clientes
com base em suas capacidades de risco. No segmento Global Corporate
Banking do Santander (SGCB), limites sao estabelecidos ndao apenas em
termos de exposicao, mas também em termos de capital econémico, que é
calculado a parametros de risco de crédito. Nos termos da politica de pré-
classificacdo, cada transagao aprovada “usa” um certo valor da exposigao
maxima atribuida, dependendo das caracteristicas de risco da transagao, tal
como prazo e garantia. Esse sistema garante que a politica de aprovacdo de

crédito permaneca flexivel, mas rigorosa em termos de controle de risco.

Por meio do calculo e alocacdo de capital econdmico, todos os diferentes
tipos de riscos resultantes do negdécio de empréstimo sdo integrados em

uma Unica mensuracdo, combinando mensuracdo de risco de crédito com a



mensuracdao de outros riscos, incluindo de mercado, operacional, de
negocios e Risco de taxa de juros no balanco patrimonial. A alocacao de
capita econbmico em nivel de unidade de negécio fornece uma visao da
distribuicdo de risco por atividade de negdcio e drea comercial, levando em
consideracdao dos beneficio da diversificacdo. Ao relacionar capital
econdmico a resultados financeiros, é possivel calcular o retorno sobre o
capital ajustado ao risco (RoRAC), o qual pode ser comparados com o custo
de capital para se ter uma ideia de como cada unidade contribuir para criar

valor ao Grupo Santander.

Os parametros de risco de crédito sdo necessarios para esses calculos e,
embora os valores de parametros utilizados para fins de capital econdmico
nao coincidem exatamente com os utilizados para fins regulatérios, a
metodologia de estimacgado e alocagdo € comparavel e os mesmos bancos de

dados sao usados em ambos o0s casos.

O uso de valores de capital econdmico na determinacao da remuneracao da
administragdao e a determinagao do capital e os objetivos relacionados ao
RoRAC para as unidades de negodcios reforcam ainda mais a integracao do

capital econdmico na administragao.

Além disso, e com a finalidade de adotar a IFRS9 em provisdes, as
estimativas de parametros sao usadas no calculo de provisdes para risco de

crédito.

Para mais detalhes sobre a IFRS9, consulte o Capitulo 5,
Clausula C.1.2.5 do Relatério Anual de 2017 disponivel

no site do Grupo Santander.

3.6. Reconhecimento da mitigacao de risco de crédito

Ao calcular o capital regulatério, técnicas de mitigacdo de risco de crédito

afetam o valor dos parametros de risco usados para determinar o capital.



Identificar e avaliar a garantia associada aos contratos é a chave aqui, e
uma diferenciacdo é estabelecida entre o tipo de garantia: Garantias reais e
pessoais. Esse processo de mitigacao é conduzido sempre que a validade da
garantia foi verificada e acredita-se que elas possam ser executadas. O

processo de mitigacdo € descrito no item abaixo.

Primeiramente, em carteiras em que a PD seja atribuida em nivel de cliente,
garantias pessoais sdao avaliadas. Garantias pessoais afetam o valor da PD
por substituir efetivamente a PD da contraparte nos termos da transacgao
com a PD do garantidor. Aqui, comparamos a Ponderacao de Risco (RW) da
transacao obtida ao aplicar a PD do cliente com a RW da transacgao
calculada ao empregar a PD do garantidor. A PD final é aquela que gera o

mais valor mais baixo da RW.

Em seguida, é verificada a existéncia de qualquer garantia associada para
todos os tipos de transacao (varejo e nao varejo). De acordo com a
abordagem IRB, a existéncia de garantia impacta o valor final da LGD usada
para calcular o capital. O processo também calcula fatores potencialmente
significativos, como o tipo de produto e o saldo da transacdo. No caso de
garantia hipotecdria, a LDG da transacdo dependerd no Indice LTV, bem
como a extensdo de tempo em que o empréstimo permaneceu no balancgo

patrimonial do Banco.

A mitigacdo com garantia é conduzida com a parte que esta garantidora da
EAD com uma ou mais garantias. De maneira correspondente, a LGD final
sobre a transacdo serda a média da LGD pela adicdo da LGD de cada
garantia, dividida pelo valor coberto pela garantia, a LGD original dividida
pela parte da exposicao nao garantida pelas garantias. Essa soma é entao
dividida pela exposicao original integral e o resultado é a LGD ajustada

final.
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3.7. Controle de sistema de rating internos

Uma parte fundamental do processo conduzida pelo Grupo Santander para
implementar modelos avangados implementar modelos avangados implica o
estabelecimento de mecanismos robustos de controle e revisdo pelas Areas
de Validagao Interna e de Auditoria Interna, de modo a monitorar e validar
efetivamente os modelos de avaliagao e sua integragao no gerenciamento
de riscos, parametros de risco, integridade e qualidade da informacao,
documentacao do calculo do capital processo, governanga, modelo de risco,

ambiente tecnoldgico, etc.

O modelo de segregacdo funcional aplicavel ao Grupo Santander envolve
um modelo com diferentes niveis de controle estruturado em torno de trés
linhas de defesa, com uma estrutura organizacional e independente,
fungoes claramente definidas:

o 12 linha (Dono do Modelo e Metodologia).

o 12 linha (Risco de Modelo, Validagao Interna, Risco de Capital e
Unidades de Controle e Supervisao de Risco), e

. 3@ linha (Auditoria Interna).

Esta estrutura organizacional e funcional separada garante o cumprimento

das Exigéncias Regulatdérias estabelecidas nos modelos IRB:

a) Existéncia de um modelo de governancga soélido.



b) Existéncia, separacdo e independéncia das areas de Controle de Risco

e Supervisao, Validagao Interna e Auditoria Interna.

c) RevisOes anuais independentes pela Validacdo interna e Auditoria

Interna.

d) Processos de comunicagao com a Administracao que garantem que

todos os riscos associados sejam reportados.

e) Anadlise especifica dos sistemas de rating pela funcdo de risco de

capital.

3.7.1. Risco de modelo

O Grupo Santander tem ampla experiéncia no uso de modelos que ajudam
a tomar todos os tipos de decisdes, particularmente as decisdes de

gerenciamento de risco.

Um modelo é definido com um sistema, abordagem ou método quantitativo
que aplica teorias, técnicas e estatisticas, fatos econ6micos, financeiros e
matematicos para transformar dados de entrada em estimativas
quantitativas. Modelos sdo representagdes simplificadas de relagdes reais
entre caracteristicas, valores e fatos observados. Essa simplificacao
possibilita focar a atencdao em aspectos especificos considerados como

sendo 0s mais importantes para a aplicacao de um dado modelo.

O uso dos modelos expde o Banco ao risco de modelo, o qual é definido
como as consequéncias desfavoraveis potenciais das decisdes baseadas em

modelos incorretos, inadequados ou modelos utilizados de modo impréprio.
De acordo com essa definicdo, as fontes desse risco sao:
. o0 modelo propriamente dito, devido ao uso de dados incorretos ou

incompletos ou devido ao método de modelagem usado e sua

implementacao nos sistemas.



. uso indevido do modelo

O risco de modelo pode resultar em perda financeira, decisdes comerciais

ou estratégicas inapropriadas ou danos a reputacao do Grupo.

O Grupo Santander tem trabalhado na definicao, gerenciamento e controle
do risco de modelo nos Uultimos anos e em 2015 um departamento
especifico foi criado dentro de sua divisdo de Riscos para controlar esse

risco.

Funcdes de gerenciamento e controle sao desempenhadas tanto no Centro
Corporativo e nas principais empresas do Grupo. Essas fungdes sao regidas
pela estrutura de risco do modelo, a qual se aplica aos principios
padronizados, responsabilidades e processos em todo o Grupo e trata dos
aspectos relacionados a organizagdo, governanga, gerenciamento e

validacdo dos modelos, entre outras questoes.

O comité de controle de risco de modelo, presidido pelo Diretor Geral
Suplente de Risco é o érgao colegiado que tem a tarefa de supervisionar e
controlar o risco de modelo no Grupo Santander. A finalidade do comité é
controlar efetivamente o risco de modelo, orientando o chefe da fungdo de
risco (Diretor de Risco) e o comité de controle de risco e garantindo que o
risco de modelo seja monitorado e permaneca dentro do apetite de risco do
Grupo aprovado pelo Conselho de Administragdao. Esse processo exige que o
comité identifique e controle o risco de modelo existente e emergente e

determine seu impacto sobre o perfil de risco do Grupo.

O subcomité de aprovacao do modelo é amplamente responsavel por
autorizar o uso dos modelos. Existe no momento um sistema de delegacao
de poderes pelo qual os modelos com a menor importancia relativa sao
aprovados localmente e comunicados periodicamente ao subcomité de

aprovacao de modelos.



A alta administracao do Grupo Santander possui extenso conhecimento dos
modelos mais importantes. Ela também monitora regularmente o risco de
modelo por meio de um conjunto de relatérios que fornecem uma visao

consolidada do risco e permitem a tomada das decisdes corretas.

A tarefa de gerenciar e controlar o risco de modelo é estruturada com base
em um conjunto de processos que incluem o ciclo de vida do modelo. O
seguinte diagrama mostra as diversas fases do ciclo de vida de modelo no

Grupo Santander.

Model
Model maonitoring

implementation and control
and use

Model
approval

Maodel
identification

Model
planning

Legenda:

Model identification - Identificacdo de modelo

Model planning - Planejamento do modelo

Model development - Desenvolvimento do modelo

Model validation - Validagao de modelo

Model approval - Aprovagao do modelo

Model implementation and use - Implementagcao e uso do modelo

Model monitoring and control - Monitoramento e controle do modelo

1. Identificacao

Assim que um modelo € identificado, ele deve ser incluido no processo de

controle de risco de modelo.



Para garantir o gerenciamento adequado do risco de modelo, um inventario

completo e minucioso de todos os modelos em uso é essencial.

O Grupo Santander mantém um inventario centralizado, criado com base
em uma taxonomia uniforme para todos os modelos usados nas diversas
unidades de negocios. O inventdrio contém todas as informacdes
pertinentes sobre cada um dos modelos, permitindo que todos sejam
monitorados adequadamente segundo sua relevancia. Uma das principais
informacdes contidas no inventario é sua camada, a qual determina como o
modelo deve ser gerenciado. A camada reflete o nivel de relevancia do
modelo, tanto em termos quantitativos quanto outros critérios nao

guantificaveis.

O inventario permite a realizacdo de andlises transversais nas informacoes
(por area geografica, tipo de modelo, importancia e outras), facilitando

assim a tarefa de tomar decisdes estratégicas em relacao aos modelos.

2. Planejamento

Esta fase inclui todas as partes envolvidas no ciclo de vida do modelo
(proprietarios e usuarios, desenvolvedores, provedores de dados, tecnologia
e outras) e as prioridades sao acordadas sobre todos os modelos a serem

desenvolvidos, examinados e implementados ao longo do ano.

O planejamento de modelo ocorre a cada ano em cada uma das principais
unidades do Grupo. O planejamento é aprovado pelos 6rgaos de

governancga locais e depois validada no Centro Corporativo.
3. Desenvolvimento
Esta é essencialmente a fase de construcdo do modelo, com base nas

necessidades estabelecidas no plano de modelos e nas informacgdes

pertinentes fornecidas por especialistas.



A maioria dos modelos usados pelo Grupo Santander é desenvolvida pelas
equipes de metodologia interna, embora alguns modelos também sejam
adquiridos de provedores externos. Em ambos os casos, 0 desenvolvimento
assume a forma de um processo padrao definido pela corporagao para todo
o Grupo. Isso garante efetivamente a qualidade dos modelos usados para a

tomada de decisao.

4. Validacao independente

A validacao independente de modelo ndao é apenas um requisito regulatério
em certos casos, mas também um elemento chave para garantir o
gerenciamento adequado e o controle do risco de modelo no Grupo

Santander.

Portanto, o Grupo criou uma unidade especializada que é totalmente
independente de desenvolvedores e usuarios. Essa unidade emite um
parecer do perito sobre a adequacao a finalidade dos modelos internos e um
conjunto de conclusdes sobre sua solidez, utilidade e eficacia. O parecer de
validacdo assume a forma de uma classificacdo que resume o risco de

modelo associado ao modelo.

A validagdo interna reune todos os modelos dentro do processo de controle
de risco de modelo, variando dos modelos usados na fungao de risco
(modelos para risco de crédito, risco de mercado, risco estrutural ou risco
operacional, modelos para risco econdmico e risco de capital regulatorio,
modelos para provisdes, modelos para teste de estresse e outros) para
outros tipos usados em fungOes diferentes que suportam a tomada de

decisao.

O escopo da validacao se estende ndo apenas aos aspectos mais teodricos e
metodoldgicos, mas também aos sistemas tecnoldgicos e qualidade dos
dados usados para garantir sua eficacia. Todos os aspectos importantes
estdo incluidos de forma geral no processo de gerenciamento: controles,

relatérios, usos, envolvimento da alta administracao e outros.



Esse ambiente de validacdo interna corporativa do Grupo Santander esta
totalmente alinhado aos critérios de validacdo interna dos modelos
avancados criados por diversos supervisores do Grupo. Isso mantém o
critério de uma separacao de fungdes para as unidades que desenvolvem e
usam os modelos (primeira linha de defesa), unidades de validagao interna
(segunda linha de defesa) e auditoria interna (terceira linha de defesa)
como a camada final de controle, verificando a eficacia da funcdo e sua
conformidade com as politicas e os procedimentos internos e externos e

comentando sobre seu nivel de independéncia efetiva.

5. Aprovacao

Antes de ser implementado e usado, um modelo deve ser apresentado para
aprovacdo dos orgdos pertinentes, de acordo com as regulamentacoes

internas em vigor e os processos de delegacdo aprovados.

6. Implementacao e uso

Nesta fase, o modelo recém-desenvolvido é implantado dentro do sistema
no qual ele deve ser usado. Como ja foi mencionado, a fase de
implementacao € outra fonte possivel de risco de modelo e, portanto, ela é
essencial para que os testes sejam realizados por unidades técnicas e
proprietarios do modelo, de modo a certificar que ele foi implantado de
acordo com a definicdo metodoldgica e verificar se ele esta operando dentro

do esperado.

7. Monitoracao e controle

Os modelos devem ser revisados regularmente para garantir que eles
continuem funcionando corretamente e permanecam adequados a sua
finalidade. Caso nao o sejam, eles devem ser adaptados ou recriados

apropriadamente.



Além disso, as equipes de controle garantem que o risco de modelo seja
gerenciado de acordo com os principios e as normas ditadas pela estrutura

do risco de modelo e normas e regulamentacgdes internas relacionadas.

Governanga

A Estrutura do Gerenciamento do Modelo de Risco estipula que o érgao que
tem responsabilidade pela autorizacao dos modelos de gerenciamento de
risco a serem usados seja o Comité de Modelos. Cada unidade de negdcios
tem um Comité de Modelos que assume a responsabilidade pelas decisdes
relativas a aprovacao do uso local desses modelos quando a aprovacao do
Comité de Modelos Corporativos foi assegurada. Nos termos da politica
atual, todos os modelos apresentados a um Comité de Modelos devem ter

um relatorio de validagao interna.

A seguinte tabela resume as classificagdes atribuidas aos modelos de risco
de crédito como resultado da revisdo de Validacdo Interna dos parametros

de risco de crédito e modelos de classificagdo durante 2017.
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A qualidade do modelo é mostrada por sua classificacao final, a qual indica

o risco de modelo na seguinte escala:

1)

2)

3)

4)

5)

Baixa: o modelo é usado corretamente e tem desempenho adequado.
A qualidade dos dados usados no desenvolvimento do modelo é boa. A
metodologia empregada cumpre os padrdes e praticas recomendadas
que foram definidos. A documentacdo sobre aspectos regulatérios e
processos relacionados ao modelo é clara e completa. Qualquer

deficiéncia é irrelevante e ndo afeta o desempenho do modelo.

Moderada a baixa: o modelo é usado corretamente e tem desempenho
adequado. As suposicdes usadas no desenvolvimento do modelo sao
razodveis. Existem aspectos do modelo que precisam ser
aperfeicoados. Quaisquer deficiéncias devem ser corrigidas no médio
prazo ou com base em uma analise custo-beneficio. Os beneficios de
quaisquer alteragdes no modelo devem ser considerados em relagao

aos custos das mudancas.

Moderado: o modelo é usado corretamente e tem desempenho
adequado. As suposicdes usadas no desenvolvimento do modelo sao
razoaveis. Existem aspectos do modelo que precisam ser
aperfeicoados. Quaisquer deficiéncias devem ser corrigidas no médio

prazo ou com base em uma analise custo-beneficio.

Moderada-alta: ha deficiéncias no desempenho ou uso do modelo. As
suposicoes do modelo, a qualidade dos dados na amostragem de
desenvolvimento ou nas previsbes do modelo sdao questionaveis.
Aconselhamos que determinados atalhos sejam corrigidos ou sejam
feitos planos para sua correcao no curto prazo, antes que o modelo
seja implementado ou usado. Outras alternativas de desenvolvimento

para mitigar o risco de modelo devem ser levadas em conta.

Alta: o modelo ndo tem desempenho adequado, o modelo ndo estd
sendo usado para a finalidade pretendida ou as suposicoes do modelo

estdo incorretas. Determinados aspectos devem ser corrigidos



imediatamente. Ndo é aconselhavel implementar ou usar o modelo

apresentado.
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3.7.2. Auditoria Interna

A Auditoria Interna faz parte da terceira linha de defesa. A anadlise realizada

por esta equipe independente cobre cinco areas principais de atividade:

1)

2)

3)

4)

5)

A revisdao de compliance com o modelo de governanga interno do
Grupo e o modelo exigido pelos reguladores, durante a verificagao da
estrutura organizacional e grupo de comités do Grupo permite o
gerenciamento consistente dos modelos IRB e o calculo do capital

regulatorio.

Gerenciamento dos modelos e sua adequacgao e integragao. Analise de
compliance com o0s requisitos para gerenciar os ciclos de vida do
modelo, de modo a identificar e minimizar os riscos associados a
criacdo e uso dos modelos para torna-los parte do gerenciamento e

também determinar a suficiéncia dos controles existentes.

Garantia de que o risco estd corretamente gerenciado, ao mesmo
tempo verificando a consisténcia e integridade dos bancos de dados e
0 processo de construgcao do modo. Revisao do ambiente de controle
de relatorios e a qualidade e integridade dos dados contidos os bancos

de dados da Basileia (datamart corporativo).

Revisdo do calculo de capital e processo de relatorios.

Andlise dos aspectos técnicos e aplicacdes do ambiente tecnoldgico.
Exame da resisténcia, confiabilidade e seguranca da infraestrutura e
dos processos que suportam a estimativa dos parametros e o calculo

do capital dentro do "Mecanismo de Calculo Corporativo BDR”".

Apds terminar sua revisdo, a Auditoria Interna emite um relatério contendo

recomendacdes e observacdes do processo de revisao assinado pela

unidade e/ou areas envolvidas. Elas estipulardo um prazo final no qual a

acao pertinente e os planos de resolucdo devem ser apresentados. Os

auditores e as areas afetadas monitoram regularmente para saber se os



aperfeicoamentos sao realizados. Observar que os relatdrios de revisao do
modelo IRB sdo apresentados diretamente a alta administracdo do Grupo
Santander e estdo disponiveis para os supervisores (Banco Central Europeu,

Banco da Espanha e outros supervisores locais).

Ao mesmo tempo, a Auditoria Interna também comunica ao comité de
auditoria autébnomo do Grupo as recomendacdes que ndo foram
implantadas adequadamente, para que as causas subjacentes possam ser
examinadas e sua implantacao seja executada efetivamente. Finalmente, a
Auditoria Interna permanece em contato direto com os supervisores e faz
isso de forma completamente independente das fungdes de Controle de

Risco e Supervisao.

1 Revisao:
Governanga, modelos, integracdao no gerenciamento, bancos de dados,

calculo de capital e ambiente tecnoldgico.

2 Assinatura da recomendacao

Por chefes e prazos para compliance

3 Publicacao do relatorio
Reportado por:
Alta Administracao direcao da Unidade

Disponivel para: Reguladores comité de auditoria e compliance do Grupo

4 Preparacao dos planos de acao

5 Resolugao e monitoramento

Reportado por:

Alta administragdao direcao da Unidade

Reguladores comité de auditoria e compliance do Grupo

Disponivel para: Reguladores



3.8. Perdas por redugcdoes ao valor recuperavel: fatores

influenciadores e analise comparativa

Além das abordagens avancadas descritas acima (cujos detalhes sdo dados
na secdo sobre capital econémico), outras métricas padrdao sdo empregadas
para ajudar a garantir o gerenciamento de rico de crédito prudente e efetivo

com base em uma avaliacao das perdas nos portfélios.

O risco de crédito é continuamente monitorado por meio de processos
holisticos que fornecem avisos antecipados sobre quaisquer Incidentes que
possam afetar a qualidade de crédito dos clientes ou portfolios e permitir
que o Grupo se prepare e adote medidas especificas (predefinidas ou ad hoc

para corrigir qualquer desvio que possa afetar o Grupo desfavoravelmente.

Para medir e controlar o custo do risco de crédito no Grupo Santander, as

seguintes métricas principais sao usadas entre outras:

. Custo de crédito: obtido pela divisdo das provisdes de risco de crédito
liguidas das recuperacbes de NPLs ao longo de 12 meses pelo
empréstimo médio aos clientes, bruto, conforme mostra o balanco
patrimonial para os mesmos 12 meses. O monitoramento e controle
dessa métrica revela um relacionamento direto entre o apetite de risco
do Grupo e aquele de suas unidades, permitindo que ele atinja um
perfil de risco de médio a baixo. A tarefa de monitoramento dessa
métrica envolve implicitamente o monitoramento das provisdes de
insolvéncia liquidas (provisdes liquidas especificas — recuperacao de
NPLs).

. EL (Perda esperada): estimativa em um ponto especifico da perda
econOmica que a carteira atual deve manter durante o ano seguinte.
Esse é um custo de negdcio adicional que deve ser refletido no preco

da transacao.

. A NPLV (variacdo de créditos de liquidacdo duvidosa liquidos de

baixas). Esse é o saldo final menos o saldo inicial dos NPLs para o



periodo que estd sendo considerado, mais os NPLs do periodo, menos
os ativos baixados recuperados durante aquele periodo. Ela mostra a
mudanca na taxa de NPL durante um periodo, descontando os NPLs e
a fatorando as recuperacdes. Ela é efetivamente uma medida total
adiantada que permite ao Grupo reagir adequadamente a qualquer
deterioracdo que venha a ser observada na taxa de NPL. A NPLV e
suas partes componentes sdo os principais subsidios para o processo

de monitoramento.

o A funcao de recuperacdo também inclui o gerenciamento de ativos nao
produtivos (NPAs) relacionados aos portfélios dos empréstimos
reestruturados, empréstimos de recebimento duvidoso, NPLs e ativos
excluidos. Aqui, o banco pode usar os mecanismos de reducdo por
adiantamento, tais como venda de portfélios de empréstimos ou ativos

excluidos.

Essa métrica permite a andlise permanente e sistematica e o controle do
risco de crédito do Grupo, permitindo ainda que ele seja monitorado em
termos de sua conformidade com os orcamentos de referéncia, limites e
padrdes. Os efeitos dos eventos externos futuros ou decisdes estratégicas

adotadas internamente também podem ser avaliados.

Embora essa métrica meca a mesma realidade e, portanto, converge no
longo prazo, as diferencas podem existir em determinados pontos no tempo
e elas se tornam especialmente significativas no inicio de uma mudanga de
ciclo. Essas diferencas podem se referir a lei e regulamentagdes contabeis
aplicaveis (as hipotecas, por exemplo, tém uma cobertura e um cronograma
de baixas mais lentos do que os empréstimos ao consumidor), mudangas de
politicas (tais como cobertura ou baixa), alteracdbes na composicdao do
portfélio, ativos de recebimento duvidoso adquiridos de novos investidores,

alteragOes na lei contabil (tal como a IFRS 9), vendas de portfdlios e outros.

Os principais numeros para o risco de crédito em 31 de dezembro de 2017

decorrentes dos negdcios com os clientes sdo mostrados abaixo.



- TABELA 64. VALORES PRINCIPAIS DE RISCO DE CREDITO
DECORRENTE DE ATIVIDADE COM CLIENTES

Risco de crédito de clientes?

Empréstimos inadimplentes

indice de empréstimos

vencidos e ndao pagos

(MilhGes de Euros) (MilhGes de Euros) (%):
2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015
Europa continental 337.768 331.706 321.395 15.184 19.638 23.355 4,50 5,92 7,27
Espanha 172.176 172.974 173.032 8.120 9.361 11.293 4.72 5.41 6.53
Santander Consumer Finance 92.589 88.061 76,688 2.319 2.357 2.625 2,50 2,68 3,42
Portugal 32.816 30.540 31.922 1.875 2.691 2.380 5,71 8,81 7,46
Pol6nia 24.391 21.902 20.951 1.114 1.187 1.319 4,57 5,42 6,30
Reino Unido 247.625 255.049 282.182 3.295 3.585 4.292 1,33 1,41 1,52
América Latina 165.683 173.150 151.302 7.462 8.333 7.512 4,50 4,81 4,96
Brasil 83.076 89.572 72.173 4.391 5.286 4.319 5,29 5,90 5,98
México 28.939 29.682 32.463 779 819 1.096 2,69 2,76 3,38
Chile 40.406 40.864 35.213 2.004 2.064 1.980 4,96 5,05 5,62
Argentina 8.085 7.318 6.328 202 109 73 2,50 1,49 1,15
EUA 77.190 91.709 90.727 2.156 2.088 1.935 2,79 2,28 2,13
Porto Rico 2.944 3.843 3.924 210 274 273 7,13 7,13 6,96
Banco Santander 44.237 54.040 54.089 536 717 627 1,21 1,33 1,16
SC USA 24.079 28.590 28.280 1.410 1.097 1.034 5,86 3,84 3,66
Total do Grupo (excl. Popular) 832.655 855.510 850.909 28.104 33.643 37.094 3,38 3,93 4,36
Banco Popular 88.313 9.492 10,75
Total do Grupo 920.968 855.510 850.909 37.596 33.643 37.094 4,08 3,93 4,36
Provisées ASR liquidas (Milhdes de Custo de crédito (%
indice de cobertura (%) Euros) /risco)3
2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015
Europa continental 58,0 60,0 64,2 995 1.342 1.975 0,32 0,44 0,68
Espanha 45,9 48,3 48,1 513 585 992 0,33 0,37 0,62
Santander Consumer Finance 101,4 109,1 109,1 266 387 537 0,30 0,47 0,77
Portugal 59,1 63,7 99,0 -12 54 72 -0,04 0,18 0,29
Polonia 68,2 61,0 64,0 137 145 167 0,62 0,70 0,87
Reino Unido 32,0 32,9 38,2 205 58 107 0,08 0,02 0,03
América Latina 84,8 87,3 79.0 4,973 4,911 4.950 3,17 3,37 3,36
Brasil 92,6 93,1 83,7 3.395 3.377 3.297 4,36 4,89 4,50
México 97,5 103,8 90,6 905 832 877 3,08 2,86 2,91
Chile 58,2 59,1 53,9 462 514 567 1,21 1,43 1,65
Argentina 100,1 142,3 194,2 159 107 148 1,85 1,72 2,15
EUA 170,2 214,4 225,0 2.780 3.208 3.103 3,42 3,68 3,66
Porto Rico 55,2 54,4 48,5 73 96 85 2,22 2,58 2,12
Banco Santander 102,2 99,6 114,5 116 120 64 0,25 0,23 0,13
SC USA 212,9 328,0 337,1 2.590 2.992 2.954 9,84 10,72 10,97
Total do Grupo (excl. Popular) 70,8 73,8 73,1 8.997 9.518 10.108 1,12 1,18 1,25
Banco Popular® 48,7 114 0,23
Total do Grupo 65,2 73,8 73,1 9.111 9.518 10.108 1,07 1,18 1,25




1. Inclui o financiamento bruto aos clientes, garantias e créditos

documentarios.
2. Ativos baixados recuperados (EUR 1,621 milhao).

3. Custo do crédito = provisdes para perdas com empréstimos doze

meses/financiamento médio.
4. Provisdes realizadas desde a aquisicao do Banco em junho de 2017.

O risco é diversificado entre as principais regides onde o Grupo opoera3:
Europa Continental (41%), Reino Unido (30%), América Latina (20%) e

EUA US (9%), com saldo adequado entre mercados maduros e emergentes.

O risco de crédito com clientes caiu em 3% em 2017, considerando um
perimetro inalterado, principalmente devido ao EUA, Brasil e Reino Unido
(como resultado dos efeitos da taxa de cambio). O crescimento em moeda
local foi generalizado em todas as unidades, com excegao dos Estados

Unidos e Espanha.

Esses niveis de empréstimo, juntamente com o nimero menor de créditos
de liguidacao duvidosa (NPLs) no valor de EUR 28,104 milhdes (-16% em
relacdo a 2016) reduziram o indice de NPLs do Grupo a 3,38% (-55 b.p. em

comparacao com 2016).

Para cobertura desses NPLs, o Grupo registrou provisdoes de EUR 8,997
milhdes (-5.5% em relagcdo a dezembro de 2016) apds deduzir as
recuperacoes de baixas. Essa queda representa uma diminuicdo no custo do

crédito para 1,12% (6 b.p. a menos do que no ano anterior).

As provisOes para perdas com empréstimos foram de EUR 19,906 milhdes,
elevando a taxa de cobertura do Grupo para 71%. E importante lembrar
que esse indice é afetado pelo peso da carteira de hipotecas
(particularmente no Reino Unido e Espanha), uma vez que menos provisdes

sao necessarias quando ha garantia.



3.9. Teste retrospectivo dos parametros IRB

3.9.1. Teste retrospectivo de PD

O objetivo do teste retroativo de PD ¢é avaliar a adequacao das PDs
regulatérias, comparando-as com as Frequéncias de Inadimpléncia

Observadas (ODFs) durante os periodos mais recentes.

Os portfolios de Banco Comercial e de Varejo mais importantes foram

selecionados:

J Santander Espanha: Corporagdes Individualizadas, Hipotecas,

Consumidor, Cartdes e Empréstimos a Pessoas Fisicas.

J Santander Totta: Corporagoes e Hipotecas

J Santander Reino Unido: Hipotecas pessoais

J Santander Consumidor Espanha: Corporacdes, Cartoes, Consumidor e

Automoveis Novos

. Santander Consumidor Alemanha: Corporativos, Hipotecas, Varejo

Qualificado Renovavel, outros Varejos

. Santander Consumidor Paises Nordicos: Finlandia, Noruega e Suécia,

automoveis pessoas fisicas.

. Santander México: Corporagoes.

Para cada portfélio, os niveis de PD regulatéria sdao estabelecidos e para
cada um deles a PD média atribuida para finalidades de capital regulatério é
comparada a ODF. Para observar as inadimpléncias, uma amostragem das

transagoes e clientes que nao estavam inadimplentes em uma data de



referéncia é selecionada e a taxa dos novos NPLs entre essa amostragem ao

longo dos proximos 12 meses é observada.

A PD regulatéria € uma PD ao longo do ciclo (TTC), ou seja, uma média de
longo prazo que ndo esta ligada a nenhum ponto do ciclo em particular. A
frequéncia de inadimpléncia, por outro lado, é observada em um momento
em particular (2017). Dada a natureza diferente dessas duas medicoes, a
comparacao nao pode ser usada para testar a capacidade preditiva das PDs
regulatdrias, mas pode ser util para medir o tamanho do ajuste do ciclo

usado para determinar a PD TTC.

Para concluir a analise, a frequéncia padrao observada também é
comparada a PD no momento (PIT), a qual é influenciada pela situacao
ciclica do periodo de observacao. Essa comparacao pode ser usada para
testar a inclinacdo da curva de PD em relacdo a frequéncia do NPL

observado em cada faixa de classificagao.

Alguns dos seguintes graficos nao mostram o primeiro nivel de PD. A
primeira faixa inclui alguns valores muito altos porque ela tem as
transagdoes em situacdes especiais (corregao, irregular e outras). Portanto,
sua inclusdo distorceria a escala dos graficos e contaminaria a avaliacao das

faixas de PD mais populosas.

Os graficos abaixo resumem as informagdes dos portfélios que foram

analisados.
Nota 3: popular nado incluido.
Nota 4: média simples de PD atribuida aos clientes (ndo padronizada) ou

operagoOes (restante dos segmentos) que compartilham do mesmo intervalo

de PD regulatorio.



- ODF VERSUS DE CORPORAGOES PD

- ESPANHA CORPORACOES

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



= SC ALEMANHA CORPORATIVOS

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

» SANTANDER TOTTA CORPORACOES

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



- SC ESPANHA NAO PADRONIZADO

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

Os portfélios corporativos estdo mostrando um comportamento volatil
devido ao baixo numero de inadimplementos. Entretanto, um padrdo
significativo pode ser visto em todas as geografias. Esses portfdlios
apresentam em maior ou menor grau, niveis de PD TTC que sdo mais altos
do que as frequéncias padrdao observadas em 2017. Isso é reflexo da
situacdo econOmica favoravel, uma vez que 0os novos inadimplementos
estdo abaixo ou muito préximos dos niveis médios do ciclo. Como excecao
desse comportamento, a carteira do México mostra determinadas ODFs

ligeiramente mais altas do que as PDs TTC.



- ODF HIPOTECAS VERSUS PD

= ESPANHA VAREJO HIPOTECAS

- g ; .
Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

= REINO UNIDO VAREJO HIPOTECAS

o ' H e i
Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



SANTANDER TOTTA VAREJO HIPOTECAS

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

As hipotecas demonstram um desempenho semelhante ao das corporagoes:
os novos NPLs geralmente sdo mais baixos do que a média do ciclo. Um
caso a ser observado aqui é o Reino Unido, onde as PDs TTC estdao bem
acima das ODFs. Dada a recuperacdo econdmica da Espanha no momento,
a série de ODFs estd bem acima dos niveis médios que representam as PDs

de longo prazo.

- ODF VERSUS PD DE CONSUMIDOR E CARTOES DE CREDITO PD

ESPANHA CONSUMIDOR EMPRESTIMOS

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



» SC ESPANHA VAREJO OUTROS

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

- SC ALEMANHA VAREJO OUTROS

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



» SC ALEMANHA VAREJO QUALIFICAGAO RENOVAVEL

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

» ESPANHA CARTOES DE CREDITO

L]
’ e B - -
Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



- SC ESPANHA CARTOES DE CREDITO

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

» SC ESPANHA AUTOMOVEIS NOVOS

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



- SC ESPANHA AUTOMOVEIS USADOS

oy —
Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

« CREDITOS ESPANHA

Legenda:

ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



« SC NORUEGA AUTOMOVEIS PESSOAS FISICAS

B
L R,
Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

« SC SUECIA AUTOMOVEIS PESSOAS FISICAS

Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC



- SC FINLANDIA AUTOMOVEIS PESSOAS FISICAS

Legenda:
ODF - ODF

PD PIT - PD PIT
PD TTC - PD TTC

Nas carteiras de financiamento ao consumidor e cartdes a situacdao é
relativamente semelhante aquela vista nas Corporacdes e Hipotecas. Na
Espanha, esses portfélios mostram a mesma convergéncia ja vista entre a
série OD e os niveis médios de PD do ciclo, ficando ligeiramente abaixo das
PDs TTC. No Santander Consumidor (Alemanha, Espanha e Paises
Nordicos), as PDs TTC permanecem acima dos padrdes observados,

particularmente nos niveis de PD mais altos.

- ODF VERSUS LIMITE DE CORPORAGCOES

Complementarmente as analises acima, os intervalos de confianga foram
calculados para a PD PIT e os limites superior e inferior das previsdes foram
comparados aos padroes observados no momento. Quanto maior o niumero
de transagoes consideradas, menores os intervalos, refletindo a maior

exatiddo das estimativas.



» ESPANHA CORPORACOES

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

» SANTANDER TOTTA CORPORACOES

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



« MEXICO CORPORACOES

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

- SC ESPANHA NAO PADRONIZADO

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



» SCF ALEMANHA DISTRIBUIDORAS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

Como ja foi indicado, as carteiras de corporacdes estdao mostrando o maior
nivel de volatilidade devido ao numero relativamente baixo de
inadimplementos. Isso se refletiu nos intervalos de confianga muito amplos
em todos os casos, exceto pela Espanha. Para o Santander Consumidor
Espanha, Santander Consumidor Alemanha e México, as ODFs estdo
localizadas muito centralmente dentro dos intervalos de confianca. Embora
intervalos menores sejam gerados na Espanha e em Totta, com maior
volatilidade das ODFs em torno desses intervalos, as ODFs estdao proximas
do limite inferior do intervalo de confianga, particularmente nos niveis de

melhor qualidade de crédito.



- ODF HIPOTECAS VERSUS LIMITE

= ESPANHA VAREJO HIPOTECAS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

SANTANDER TOTTA VAREJO HIPOTECAS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



 REINO UNIDO VAREJO HIPOTECAS

Legenda:

ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

Em hipotecas, os intervalos sdao muito estreitos devido ao alto numero de
transagoes. Em todos os casos, os FDOs em geral se concentram em torno
de intervalos de confianca definidos separadamente do eventual nivel de
qualidade de crédito mais baixo, o qual em geral esta ligeiramente abaixo

do limite inferior.

- ODF VERSUS PD DE CONSUMIDOR E CARTOES DE CREDITO LIMITE

ESPANHA CONSUMIDOR EMPRESTIMOS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



= SC ESPANHA VAREJO OUTROS

™.
\\\
\.;--_'- .
Legenda:
ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

» ESPANHA CARTOES DE CREDITO

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



- SC ESPANHA CARTOES DE CREDITO

L]
Mo
- . S
Legenda:
ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

= SC ESPANHA VAREJO OUTROS

.H"“-JL.H ..
. .
Legenda:
ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



- SC ESPANHA AUTOMOVEIS NOVOS

e _'_1_ _.*__‘_ S .
Legenda:
ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

» SC ESPANHA AUTOMOVEIS USADOS

Legenda:
ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



- SCF ALEMANHA VAREJO QUALIFICACAO RENOVAVEL

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

= ODF VERSUS LIMITE CONSUMIDOR E CARTOES DE CREDITO
(CONT.)

sSC ALEMANHA VAREJO OUTROS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



m SC SUECIA AUTOMOVEIS PESSOAS FISICAS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior

s SC NORUEGA AUTOMOVEIS PESSOAS FISICAS

Legenda:
ODF - ODF
Lower Limit - Limite Inferior

Upper Limit - Limite Superior



= SC FINLANDIA AUTOMOVEIS PESSOAS FISICAS

Legenda:

ODF - ODF

Lower Limit - Limite Inferior
Upper Limit - Limite Superior

Os intervalos de confianca geralmente sdo estreitos entre o restante das
carteiras de varejo, particularmente na carteira de cartdes na Espanha
devido ao alto nimero de transagbes. Como excecao, os intervalos sao
amplos na carteira de varejo renovavel do Santander Consumidor Alemanha
e os valores da ODF se concentram naqueles intervalos. Para o restante dos
portfélios do Santander Consumidor Alemanha, as ODFs estdo um pouco
acima do limite superior nos tranches altos de PD, embora caiam dentro do
intervalo nas PDs mais baixas. Para a carteira de linha de crédito na
Espanha, as ODFs estdo localizadas em orno do limite superior,
principalmente para aquelas tranches que apresentam a melhor qualidade
de crédito. No caso da carteira Empréstimos Espanha, as ODFs oscilam em
torno dos dois limites, sendo que os tranches de PD mais altos estdao

ligeiramente abaixo do intervalo de confianga.

Entretanto, as ODFs dos portfélios do Santander Consumidor Pais Noérdicos

tendem a se alinha ao limite inferior e até mesmo abaixo em alguns casos.



Os intervalos sao um pouco mais amplos para a carteira de crédito do
Santander Consumer Espanha e do crédito Santander Espanha, onde em
geral as ODFs aparecem mais centradas, enquanto em certos casos oscilam

entre os limites inferiores e superiores.

Aperfeicoamento da transparéncia do Comité da Basileia (CR9)

A andlise acima pode ser complementada pelo estudo quantitativo sugerido
pelo Comité da Basileia sobre Supervisdo Bancaria (BCBS) em seu
documento intitulado ‘Requisitos de divulgacao revisados do Pilar 3' de
janeiro de 2015. As orientacdes divulgadas pelo EBA em dezembro de 2016

ratificam esse aperfeicoamento sem modificagoes.

Elas propdem que as informacgdes para o teste retrospectivo de PD devem

ser reportadas no formato da tabela CR9 mostrada abaixo:



Pais

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

a b c d e f g h
Quantidade de devedores
Quantida Encerram Devedores
Equivalent PD Médio Média de de ento do Encerram inadimple
Intervalo e de rating ponderado Aritmétic devedore exercicio ento do ntes do
de PD externo 1 a st anterior  exercicio exercicio

Das quais:
devedores
inadimple

ntes do

exercicio

Carteira

A tabela original pode ser interpretada com um certo grau de flexibilidade, e

as principais decisdes adotadas em nosso caso foram as seguintes:

Faixas PD. Inspirada pelo documento BCBS mencionado acima,

especificamente a tabela CR6, o0s seguintes intervalos de PD foram

propostos?:

Intervalos PD Rating externo equivalente
0<0,15% AAA a BBB+

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB

0,25 < 0,50% BBB a BB+

0,50 < 0,75% BB+ a BB

0,75 < 2,50% BB a B+

2,50 < 10,0% B+ a B-

10,0 < 100% B-aC

100% (default) D

Para preencher a coluna “c”, foi estabelecido um equivalente entre as PDs e
os ratings externos. Em uma base anual, o Grupo Santander utiliza dados
da S&P° para estimar a PD TTC associada com os ratings externos. Em
primeiro lugar, um ciclo econdmico é definido e, para cada categoria de
rating, calcula-se uma média de longo prazo (cobrindo todo o ciclo) das
frequéncias de inadimplemento anuais contidas no relatério da S&P. Isso

possibilita que a PD de longo prazo seja associada a cada rating externo.



Nota 5: Os dados de PD sdo apresentados como porcentagens, ou seja,
0,15 é na realidade 0,15%

Nota 6: Especificamente, o documento intitulado “Estudo sobre

Inadimplemento Corporativo Global e Transicoes de Rating”.

As colunas “d” e “e” contém o PD regulador médio na data em questdo
(dezembro de 2017), calculado pela ponderagao por exposigao (coluna ‘c’) e
ndao ponderado (coluna “d”). A titulo de exemplo, os valores para as

hipotecas do Reino Unido sao apresentados abaixo.

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Média Aritmética

Equivalente de do PD por

Reino Unido Intervalo de PD rating externo PD médio ponderado devedores
0<0,15% AAA a BBB+ 0,08% 0,08%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,20% 0,20%

0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,39% 0,40%

Varejo - Exposicoes de 0,50 < 0,75% BB+ a BB 0,58% 0,59%
hipoteca residencial 0,75 < 2,50% BB a B+ 1,29% 1,28%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,99% 5,12%

10,0 < 100% B-aC 32,13% 32,72%

100% (default) D 100% 100%

E possivel ver que ndo existe uma grande diferenca entre a PD ponderada
pela exposicao média e a média simples de cada faixa, indicando que a
exposicdo é distribuida de modo relativamente uniforme entre as diferentes
transacdes. Esse resultado é bastante tipico das carteiras de varejo, mas
pode ser bem menos uniforme no caso das carteiras corporativas, onde
certos tomadores podem ter exposicOes significativas. Entretanto, como
pode ser visto nos resultados que serdo mostrados no devido tempo, as
carteiras corporativas (do SAN Espanha, México e Santander Consumidor)

também ndo mostram nenhuma diferenca relevante.

A coluna abaixo (Numero de devedores) se divide em duas, contendo o

numero de tomadores (ou transacdes no caso das carteiras de varejo) em



duas datas dezembro de 2016 (coluna ‘e') e dezembro de 2017 (coluna *f").
A intencao é detectar as migragoes de clientes/transacdes entre as faixas de
PD, embora as vezes a migracdao se deva mais a um reajuste dos modelos

regulatorios do que a dindmica real do sistema de classificagao.

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Quantidade de devedores

Intervalo de Equivalente de rating Final do exercicio

Encerramento do

Reino Unido PD externo anterior exercicio
0 <0,15% AAA a BBB+ 71.750 63.760
0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 165.968 184.032
0,25 < 0,50% BBB a BB+ 326.690 306.329
Varejo - Exposicoes de 0,50 <0,75% BB+ a BB 113.989 77.911
hipoteca residencial 0,75 < 2,50% BB a B+ 393.524 422.530
2,50 < 10,0% B+ a B- 167.003 162.171
10,0 < 100% B-aC 72.965 65.707
100% (default) D 20.865 18.409

Continuando com o exemplo das hipotecas do Reino Unido, nenhuma
migracgao significativa pode ser vista entres os tranches, apenas um ligeiro
declinio nos volumes de carteira. Entretanto, a PD média permanece estavel

em todas as faixas.

A tabela BCBS original propde duas colunas (‘g' e ‘h') que preferimos
incorporar em uma Unica coluna para comunicar as informacdes sobre
aquelas transagoes ou clientes que se tornaram inadimplentes em 2017 em
todas as diferentes faixas de PD regulatéria. Alinhados ao calculo da coluna
'i', aqui noés tomamos os mutuarios ao final do exercicio fiscal anterior
(consultar a primeira coluna ‘f') e observamos quais deles se tornaram
inadimplentes em 2016. Na verdade, se dividirmos os novos NPLs pelos
clientes iniciais e cada faixa de classificacdo, nds obtemos o primeiro de

cinco valores para a taxa anual de inadimpléncia exigida pra a coluna ‘i'.



= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Devedores Devedores

Equivalente de inadimplentes no inadimplentes no

Reino Unido Intervalo de PD rating externo exercicio exercicio atual
0<0,15% AAA a BBB+ 164 0,21%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 337 0,22%

0,25 < 0,50% BBB a BB+ 651 0,26%

Varejo - Exposicoes de 0,50 < 0,75% BB+ a BB 441 0,35%
hipoteca residencial 0,75 < 2,50% BB a B+ 1.493 0,47%
2,50 < 10,0% B+ a B- 1.705 1,35%

10,0 < 100% B-aC 8.169 14,30%

100% (default) D

Sob o ponto de vista do teste retrospectivo, a coluna 'i' € muito importante,
uma vez que ela dda a média das taxas de inadimpléncia observadas em

cada um dos cinco Ultimos anos para cada faixa de PD. Comparando a

AL

coluna ‘i' as colunas '‘b' e ‘¢’ temos uma ideia de como nossas PDs

regulatorias se comparam a experiéncia real no médio prazo.

Como veremos nas proximas tabelas, as quais reproduzem a tabela CR9
para um conjunto de portfdlios significativos do Grupo, em geral as PDs
regulatdrias sao relativamente semelhantes as taxas de inadimpléncia reais,

embora as seguintes divergéncias sejam observadas:

Em geral, as PDs regulatérias sdo mais altas do que as taxas de
inadimpléncia reais. Entretanto, existem algumas excecdes a esta regra. Por
exemplo, as carteiras de Hipoteca e Corporagcdes na Espanha. Isso se deve
ao fato de que o ajuste aplicado para obter as PDs TTC regulatérias cobre
um periodo maior do que os ultimos cinco anos e também inclui taxas de

inadimpléncia muito altas que ocorreram nas crises do inicio dos anos 90.

No caso de Hipotecas e Corporacdes na Espanha, situacao dos ultimos anos
é resultado da crise econ6mica, a qual levou as taxas de inadimpléncia real
acima de suas médias ciclicas, embora se compararmos esses resultados
com aqueles reportados nos anos anteriores, nds podemos comecar a

distinguir uma convergéncia na direcao de valores no intervalo médio do



ciclo. No varejo, porém, a situacao é semelhante aquela das carteiras da
Alemanha ou do Reino Unido, com as taxas observadas abaixo das médias
ciclicas. Essas sdo carteiras com rotacdo mais alta que, juntamente com
politicas de crédito menos rigidas, reduziram as taxas de delinquéncia

observadas.

As tabelas abaixo contém todas as informagdes sobre um numero

significativo de carteiras do Grupo Santander.

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)



Quantidade de devedores

Média Taxa de
Aritmética Final do Devedores inadimplemento
Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histoérica
Reino Unido PD rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0 < 0,15% AAA a BBB+ 0,03% 0,03% 732.511 735.905 121 0,02%
0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,17% 0,17% 4.653.542 4.792.314 1.845 0,05%
0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,32% 0,32% 360.743 425,522 335 0,14%
Varejo - Contas 0,50 < 0,75% BB+ a BB 0,68% 0,68% 601.264 628.270 1.414 0,26%
Bancérias 0,75 < 2,50% BB a B+ 1,41% 1,40% 1.389.478 1.455.951 5.746 0,55%
2,50 < 10,0% B+ a B- 5,23% 5,13% 1.387.114 1.486.686 20.130 2,07%
10,0 < 100% B-acC 24,09% 24,12% 604.155 612.873 55.761 11,74%
100% (default) D 100% 100% 55.946 37.063 - -
0 < 0,15% AAA a BBB+ 0,10% 0,10% 53 3.063 - -
0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,20% 0,20% 527 86.620 1 0,08%
) 0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,50% 0,50% 2.672 102.974 2 0,16%
Empreéstimos
Pessoais 0,50 < 0,75% BB+ a BB - - 33.372 - 83 0,29%
Quirograférios 0,75 < 2,50% BB a B+ 1,16% 1,16% 225.592 69.149 1.344 0,77%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,02% 4,04% 88.611 74,791 2.953 3,12%
10,0 < 100% B-acC 21.45% 21,74% 6.870 15.272 2.328 30,53%
100% (default) D 100% 100% 3.598 3.500 - -
0 < 0,15% AAA a BBB+ 0,08% 0,08% 71.750 63.760 164 0,21%
0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,20% 0,20% 165.968 184.032 337 0,22%
Varejo - 0,25 <0,50% BBB a BB+ 0,39% 0,40% 326.690 306.329 651 0,26%
ExposigOes de 0,50 <0,75% BB+ a BB 0,58% 0,59% 113.989 77.911 441 0,35%
hipoteca 0,75 < 2,50% BB a B+ 1,29% 1,28% 393.524 422.530 1.493 0,47%
residencial 2,50 < 10,0% B+ a B- 4,99% 5,12% 167.003 162.171 1.705 1,35%
10,0 < 100% B-aC 32,13% 32,72% 72.965 65.707 8.169 14,30%
100% (default) D 100% 100% 20.865 18.409 - -
Quantidade de devedores

Média Taxa de
Aritmética Final do Devedores inadimplemento
Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histérica
SC ESPANHA PD rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0<0,15% AAAa A- 0,07% 0,07% 69.707 55.382 95 0,13%
0,15 < 0,25% A- a BBB+ 0,19% 0,19% 1.098.889 1.127.525 1450 0,08%
0,25 < 0,50% BBB+ a BBB- 0,37% 0,38% 1.081.688 1.025.946 746 0,07%
. 0,50 < 0,75% BBB- a BB+ 0,54% 0,56% 167.432 251.940 188 0,09%
varelo 0,75 < 2,50% BB+ a BB- 1,47% 1,42% 429.466 435.329 1242 0,29%
2,50 < 10,0% BB- a B- 5,40% 4,90% 259.595 288.152 3389 1,86%
10,0 < 100% B-acC 25,66% 28,56% 111.707 113.848 10989 13,70%
100% (default) D 100% 100% 17.378 18.325 - -
0<0,15% AAA a A- - - 1315 - 0,13%
0,15 < 0,25% A- a BBB+ 0,18% 0,18% 6.823 13.854 4 0,10%
0,25 < 0,50% BBB+ a BBB- 0,31% 0,32% 24.976 25.527 12 0,17%
Outros itens de 0,50 <0,75% BBB- a BB+ 0,53% 0,54% 28.043 27.473 38 0,34%
varejo 0,75 < 2,50% BB+ a BB- 1,50% 1,44% 162.459 174.168 608 0,85%
2,50 < 10,0% BB- a B- 3,84% 4,40% 137.988 161.797 1.507 2,39%
10,0 < 100% B-acC 34,28% 33,05% 40.170 27.867 4.549 20,90%

100% (default) D 100% 100% 11.350 10.377
0,15 < 0,25 BBB+ a BBB 0,23% 0,23% - 364 1 0,08%
0,50 < 0,75 BB+ a BB - - 380 - - 0,76%
Sociedades 0,75 < 2,50 BB a B+ 1,22% 1,22% - 184 1 0,14%
2,50 < 10,0 B+ a B- 4,94% 4,93% 324 346 7 6,34%
10,0 < 100 B-aC 16,11% 19,04% 12 38 18,46%
100% (default) D 100% 100% 19 15 - -




Quantidade de devedores

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Média Taxa de

Aritmética Final do Devedores inadimplemento

Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histérica

SC ESPANHA PD rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0<0,15% AAA a BBB+ 0,08% 0,07% 310.174 303.741 125 0,08%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,19% 0,19% 80.553 77.774 103 0,26%

0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,36% 0,36% 68.774 64.937 162 0,48%

Varejo - Hipotecas 0,50 < 0,75% BB+ a BB 0,62% 0,62% 12.307 39.658 43 1,27%
0,75 < 2,50% BB a B+ 1,35% 1,33% 71.896 68.521 588 1,68%

2,50 < 10,0% B+ a B- 4,49% 4,53% 33.126 29.957 1.115 7,12%

10,0 < 100% B-aC 24,42% 23,94% 25.090 21.044 5.178 25,80%

100% (default) D 100% 100% 29.637 28.299 - -

0 <0,15% AAA a BBB+ 0,09% 0,08% 104.047 70.355 50 0,09%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,20% 0,19% 20.083 69.949 37 0,19%

0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,34% 0,35% 104.187 123.956 199 0,16%

Varejo - Outros 0,50 < 0,75% BB+ a BB 0,61% 0,62% 80.042 50.095 280 0,63%
varejo 0,75 < 2,50% BB a B+ 1,72% 1,62% 241.019 315.631 2427 1,51%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,67% 4,56% 214.947 194.911 5530 2,57%

10,0 < 100% B-aC 27,25% 31,32% 205.332 222.611 44.079 18,96%

100% (default) D 100% 100% 105.138 126.576 - -

0 <0,15% AAA a BBB+ 0,10% 0,08% 109 272 - 0,36%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,21% 0,21% 2408 1506 2 0,22%

0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,34% 0,34% 5474 4682 6 0,21%

Sociedades 0,50 < 0,75% BB+ a BB 0,62% 0,62% 77 4361 - 0,47%
0,75 < 2,50% BB a B+ 1,44% 1,49% 11.432 14.084 58 1,38%

2,50 < 10,0% B+ a B- 5,51% 5,20% 5.966 4.657 148 5,85%

10,0 < 100% B-aC 23,42% 20,05% 1.790 1.125 216 20,79%

100% (default) D 100% 100% 704 747 - -

0<0,15% AAA a BBB+ 0,09% 0,10% 830.870 1.331.368 540 0,04%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,19% 0,19% 157.455 248.775 114 0,09%

0,25 < 0,50% BBB a BB+ 0,39% 0,38% 112.894 65.902 294 0,22%

. 0,50 < 0,75% BB+ a BB 0,64% 0,64% 61.562 93.860 233 0,29%
CartGes 0,75 < 2,50% BB a Bt 1,52% 1,51% 338.813 425851 1.539 0,64%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,78% 4,76% 201.956 316.577 5.169 2,55%

10,0 < 100% B-aC 32,25% 30,04% 37.730 70.700 8.033 18,49%

100% (default) D 100% 100% 14.326 17.397 - -




Quantidade de devedores

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Média Taxa de

Aritmética Final do Devedores inadimplemento

SANTANDER Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histérica
TOTTA PD rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0<0,15% AAA a BBB+ 0,14% 0,13% 135.741 85 132 0,13%

0,15 < 0,25% BBB+ a BBB 0,23% 0,22% 36.540 6.242 39 0,15%

0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,39% 0,37% 42,006 70,976 117 0,34%

N 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,60% 0,60% 13,851 941 20 0.40%
Cartbes 0.75 < 2.50% BB a B+ 1.49% 1.59% 82,931 244,584 584 1.17%
2,50 < 10,0% B+ a B- 5.18% 5.51% 99,277 105,189 2,898 3.60%

10.0 < 100% B-aC 31.00% 31.53% 21,438 29,089 3,481 18.77%

100% (default) D 100% 100% 8,511 9,301 - -

0 <0.15% AAA a BBB+ 0,08% 0,08% 40 41 - -

0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,16% 0,16% 18 18 - -

0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,35% 0,35% 650 716 1 0,30%

Sociedades 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,63% 0,63% 62 40 - -
0.75 < 2.50% BB a B+ 1,39% 1.43% 2,547 2,619 9 0,65%

2,50 < 10,0% B+ a B- 5.86% 5.77% 1.425 1,433 45 2.51%

10.0 < 100% B-aC 33.08% 28.26% 239 214 38 20.22%

100% (default) D 100% 100% 474 415 - -

0 <0.15% AAA a BBB+ 0,03% 0,03% 7,709 12 11 0,08%

0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,21% 0,18% 7,542 3,003 9 0,11%

0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,44% 0,44% 18,064 56,898 24 0,30%

Varejo - Outros 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,64% 0,62% 31,102 10,877 91 0,31%
varejo 0.75 < 2.50% BB a B+ 1.68% 2.03% 222,665 208,081 1,004 0,57%
2,50 < 10,0% B+ a B- 5.20% 5.32% 93,319 82,997 2,743 3.34%

10.0 < 100% B-aC 29.01% 36.99% 63,469 64,564 12,541 19.06%

100% (default) D 100% 100% 47,759 42,602 - -

0 <0.15% AAA a BBB+ 0,09% 0,09% 106.237 106.291 55 0,13%

0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,21% 0,21% 41.812 41.967 43 0,31%

0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,37% 0,37% 43.604 45.234 83 0,48%

Varejo - Hipotecas 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,60% 0,60% 18.608 19.124 50 0,24%
0.75 < 2.50% BB a B+ 1,26% 1,29% 32.613 32.262 207 1,35%

2,50 < 10,0% B+ a B- 5,08% 5,19% 28.549 29.751 516 3,79%

10.0 < 100% B-aC 28,94% 28,94% 17.460 14.798 2.818 19,55%

100% (default) D 100% 1.,964 9.442 - -

0 <0.15% AAA a BBB+ 0,03% 0,03% 22 19 - -

0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,21% 0,21% 176 99 2 1,14%

0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,30% 0,31% 1.654 1.679 6 0,47%

0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,67% 0,66% 60 44 - 0,43%

varejo - PMEs 0.75 < 2.50% BB a B+ 1,30% 1,47% 20.128 23.389 146 1,05%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4.71% 4.85% 10,007 12,900 258 2.94%

10.0 < 100% B-aC 26.33% 29.25% 16,571 13,879 2,131 12.38%

100% (default) D 100% 100% 9,325 7,222 - -




Quantidade de devedores

= TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR
CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Média Taxa de
Aritmética Final do Devedores inadimplemento
Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histérica
MEXICO PD rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0 < 0.15% AAA a BBB+ - - - - - -
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB - - - - - -
0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,38% 0,38% 42 38 3 0,38%
Sociedades 0.50 < 0.75% BB+ a BB - - - - - -
0.75 < 2.50% BB a B+ 1,21% 1,21% 3.026 3.130 21 1,23%
2,50 < 10,0% B+ a B- 3,49% 3,49% 252 197 29 5,34%
10.0 < 100% B-acC 24,20% 24,20% 21 12 1 26.41%
100% (default) D 100% 100% 79 70 - -
Quantidade de devedores
Média Taxa de
Aritmética Final do Devedores inadimplemento
Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histérica
SC ALEMANHA pp rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0 < 0.15% AAA a BBB+ - - - - - -
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,23% 0,23% 269 269 - 0,19%
0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,35% 0,35% 490 553 - -
Sociedades 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,55% 0,55% 417 391 1 0,13%
0.75 < 2.50% BB a B+ 1,64% 1,55% 3.174 3.060 18 0,50%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,20% 4,49% 737 621 18 2,62%
10.0 < 100% B-acC 22,39% 25,20% 111 135 4 3,14%
100% (default) D 100% 100% 36 44 - -
0 < 0.15% AAA a BBB+ 0,08% 0,08% 50.187 45.821 15 0,03%
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,20% 0,20% 157.789 147.777 139 0,09%
0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,35% 0,35% 457.633 446.819 514 0,12%
Outros itens de 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,55% 0,55% 948,281 924,393 1,565 0,16%
varejo 0.75 < 2.50% BB a B+ 1,27% 1,28% 1.586.365 1.516.060 8.839 0,54%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,55% 4,50% 538.868 505.652 16.681 2,67%
10.0 < 100% B-acC 34,49% 30,72% 232.596 117.487 23.147 17,18%
100% (default) D 100% 100% 83.702 73.891 - -
0 < 0.15% AAA a BBB+ 0,09% 0,1% 6 2 - -
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,23% 0,2% 2.440 2.175 1 0,14%
0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,35% 0,3% 2.560 1.127 2 0,16%
Varejo - Rotativo 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,55% 0,5% 4.871 1.535 1 0,12%
qualificado 0.75 < 2.50% BB a B+ 1,39% 1,4% 193.560 134.734 655 0,58%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,56% 5,0% 35.379 26.105 686 3,56%
10.0 < 100% B-aC 27,75% 27,1% 22.404 17.377 3.135 17,14%
100% (default) D 100% 100% 11.327 8.115 - -
0 < 0.15% AAA a BBB+ 0,08% 0,08% 11.286 9.854 2 0,03%
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB 0,19% 0,19% 42.132 38.574 23 0,09%
0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,35% 0,35% 14.124 13.298 10 0,14%
Varejo - Hipotecas 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,55% 0,55% 7.024 6.542 8 0,23%
residenciais 0.75 < 2.50% BB a B+ 1.19% 1.18% 6.084 5.202 32 0,62%
2,50 < 10,0% B+ a B- 4,37% 4,37% 730 580 22 3,11%
10.0 < 100% B-acC 32,17% 31,19% 689 432 63 11,04%
100% (default) D 100% 100% 864 826 - -




m TABELA 65. ABORDAGEM IRB - TESTE RETROSPECTIVO DA PD POR

CLASSE DE EXPOSICAO (CR9)

Quantidade de devedores

Média Taxa de
, Aritmética Final do Devedores inadimplemento
sc PAISES Aliquotas de Equivalente de PD médio do PD por exercicio Encerramento inadimplentes anual histérica
NORDICOS: PD rating externo ponderado devedores anterior do exercicio no exercicio média
0 <0.15% AAA a BBB+ - -
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB - -
0.25 < 0.50% BBB a BB+ 0,3% 0,3% 53.000 55.317 208 0,27%
Paises ndrdicos -
0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,6% 0,6% 42.905 44.403 350 0,68%
Noruega Auto
, 0.75 < 2.50% BB a B+ 1,4% 1,4% 59.291 57.569 793 1,02%
pessoas fisicas
2,50 < 10,0% B+ a B- 5,8% 5,9% 18.548 22.569 631 2,99%
10.0 < 100% B-aC 23,0% 23,2% 14.886 18.362 1.914 21,75%
100% (default) D 100,0% 100,0% 4.064 4.646
0 < 0.15% AAA a BBB+ - -
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB - -
0.25 < 0.50% BBB a BB+ - -
Paises nérdicos -
0.50 < 0.75% BB+ a BB - -
Suécia Auto
.. 0.75 < 2.50% BB a B+ 0,9% 0,9% 93.406 106.239 260 0,42%
pessoas fisicas
2,50 < 10,0% B+ a B- 3,4% 3,4% 28.463 32.602 330 1,40%
10.0 < 100% B-aC 67,5% 67,2% 319 328 130 56,62%
100% (default) D 100,0% 100,0% 333 368 -
0 < 0.15% AAA a BBB+ - -
0.15 < 0.25% BBB+ a BBB - -
Paises nérdicos - 0.25 < 0.50% BBB a BB+ - _
Finlandia 0.50 < 0.75% BB+ a BB 0,6% 0,6% 14.148 16.297 30 0,19%
Automatico 0.75 < 2.50% BB a B+ 1,4% 1,4% 71.764 89.647 329 0,53%
Pessoas Fisicas 2,50 < 10,0% B+ a B- 4,9% 4,9% 13.137 15.700 248 2,14%
10.0 < 100% B-acC 26.4% 26.6% 10.082 11.557 827 20,45%
100% (default) D 100,0% 100,0% 625 891 -

3.9.2. Teste retrospectivo de EAD

Para testar os Fatores de Conversdo de Crédito (CCF), o saldo de

inadimplemento das transagdes foi comparado com o EAD regulador

atribuido 12 meses antes da ocorréncia do inadimplemento.

O indice de EAD estimado para o EAD real, conhecido como ‘indice de

cobertura’, dd uma ideia da precisao da estimativa de EAD.

As seguintes tabelas and diagramas fornecem uma comparagao entre o EAD

estimado e o EAD

comprometidos.

real

para as seguintes carteiras com

limites



. Cartdes e Empréstimos para Pessoas Juridicas Individualizadas e

Padronizadas do Santander Espanha;

J Cartdes e Empréstimos a pessoas fisicas do Santander Espanha;

J Hipotecas do Reino Unido; e

. Cartdes e linhas de Crédito de Pessoas Juridicas Padronizadas do

Santander Totta.

Os dados sao divididos pelo percentual de utilizacdo da linha de crédito, ja
que esse € o principal fator usado na estimativa de CCF e, portanto, na
atribuicao de EAD.

m TESTE RESTROSPECTIVO DE EAD ESPANHA CREDITO
CORPORATIVO NAO PADRONIZADO

Thousands of Furos »
A 1 i
. umed
Legenda:

Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado



%o Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
0% 37 55 148%
(0%,20%] 46 65 143%
(20%,40%] 49 55 113%
(40%,60%] 19 26 137%
(60%,90%] 39 38 98%
>90% 78 97 125%
TOTAL 268 336 126%

m TESTE RESTROSPECTIVO DE EAD ESPANHA SOCIEDADES
PADRONIZADAS - CARTOES DE CREDITO

Thousands of Euros &
@b

T USED

Legenda:

Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado



%o Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
0% 90 193 213,5%
(0%,20%] 115 157 136,8%
(20%,40%] 86 81 93,2%
(40%,60%] 141 109 76.9%
(60%,90%] 247 272 110.1%
>90% 721 819 113.5%
TOTAL 1.400 1.631 116.3%

m TESTE RESTROSPECTIVO DE EAD ESPANHA CREDITOS

CORPORATIVOS NAO PADRONIZADOS

Legenda:

Thousands of Ewnes

i U FET

Thousands of Euros - Milhares de Euros

Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado



%o Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
[0%,60%] 3,941 2,802 71%
(60%,80%] 1.181 1.285 109%
(80%,95%] 3,627 3,615 100%
>95% 181,843 199,954 110%
TOTAL 190,592 207,656 109%

TESTE

RESTROSPECTIVO DE EAD

CORPORATIVOS PADRONIZADOS

Thousands of Euros

Legenda:

™ Used

Thousands of Euros - Milhares de Euros

Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado

ESPANHA CREDITOS

% Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
[0%,60%] 1.750 1.891 108%
(60%,80%] 1.078 1.247 116%
(80%,95%] 3,254 3,210 99%
>95% 31,157 32,913 106%
TOTAL 37,239 39,261 105%



» TESTE RESTROSPECTIVO DE EAD ESPANHA CARTOES DE CREDITO

DE VAREJO
Thousands of Eunos ™
..
- - — = b
% s
Legenda:

Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado

%o Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
0% 900 2,500 278%
(0%,20%] 612 693 113%
(20%,40%] 576 567 98%
(40%,60%] 963 932 97%
(60%,90%] 3,594 3,515 98%
>90% 18,862 18,908 100%

TOTAL 25,507 27,115 106%



= TESTE RESTROSPECTIVO DE EAD ESPANHA CREDITOS DE VAREJO

Thousands of Euros .
.-
% sed
Legenda:

Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado

% Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
[0%,60%] 450 378 84%
(60%,80%] 573 604 105%
(80%,95%] 562 621 110%
>95% 13,959 15,277 109%
TOTAL 15.544 16.830 108%



= TESTE RETROSPECTIVO DE EAD - PORTUGAL. LINHA DE CREDITO

CORPORATIVO PADRONIZADO

Thousands of Euros
® Defa 1 ba
;- e EAL 0 -

4 4
% USED

Legenda:

Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado

%o Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
[0%, 90%] 4 4 98%
>90% 20 22 107%
TOTAL 24 26 105%



m TESTE RETROSPECTIVO DE EAD - PORTUGAL.

PADRONIZADAS - CARTOES DE CREDITO

Thowsands of Euros
@ Defaulied balanc 286
. J: [

".'-'.LiEl:.|
Legenda:
Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado

SOCIEDADES

%o Utilizado Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de
cobertura

4 15 396%

(0%, 95%) 145 186 128%
32 31 94%

181 232 128%



m TESTE RESTROSPECTIVO DE EAD - REINO UNIDO. HIPOTECAS

Thowsands. of Euros

% Used

Tota

Legenda:

Thousands of Euros - Milhares de Euros
Defaulted balance - Saldo inadimplido
Allocated EAD - EAD Alocado

% used - % utilizado

Saldo do saque Saldo inadimplido EAD Alocado Indice de

cobertura
0 - 5.650 76,028 79.020 104%
5.650 - 11.300 6,127 6,670 109%
11.300+ 27,796 46,452 167%
Total 109,951 132,142 120%

Nota: nao incluindo hipotecas sem saldo nao sacado.

3.9.3. Teste Retrospectivo da perda esperada and LGD (Santander

Espanha)

Para comparar a Perda Esperada regulatéria com as perdas efetivas na
carteira, um procedimento foi projetado para comparar os valores da perda
observada com perdas estimadas conforme parametros regulatérios. Esse

exercicio nos permite chegar a conclusdes sobre os seguintes pontos:



. Estabilidade das perdas estimadas durante o prazo do estudo.

o Volatilidade das perdas observadas com base nos the ambiente
macroeconémico, significando a extensao que esses valores superam
as perdas estimadas em periodos de recessdao econdmica e ficam

abaixo das estimativas em periodos de expansao.

Seguindo e partir do ponto anterior, é importante observar que o periodo do
estudo (2008 a 2017) foi bastante caracterizado como um periodo de
recessao econOmica, enquanto as perdas estimadas se baseiam em
parametros que compreendem um periodo mais longo no qual os anos de

recessao e expensao refletem melhor a vida tipica de um ciclo econémico.

Para estimar as perdas observadas de cada ano sob analise, usamos a
média das perdas observadas dos processos de recuperacao encerrados
naquele ano, penderada pelos inadimplementos que ocorreram no mesmo

ano.

As tabelas e graficos abaixo apresentam as carteiras mais importantes do

Santander Espanha: Hipotecas Pessoais e Sociedades Individualizadas.

m TABELA 66. HIPOTECAS DO VAREJO

Hipotecas do varejo Prejuizo estimado Prejuizo observado
2008 0.52% 0,21%
2009 0,56% 0,23%
2010 0,45% 0,18%
2011 0,44% 0,28%
2012 0.40% 0,86%
2013 0,46% 0.49%
2014 0.40% 0,62%
2015 0,47% 0,56%
2016 0,42% 0.40%

2017 0.40% 0,26%



m TESTE RETROSPECTIVO DA PERDA ESPERADA DE HIPOTECAS DO
VAREJO - ESPANHA

L ] at
L ] reed

Estimated Loss - Prejuizo Estimado

Legenda:

Observed Loss - Perda Observada

As perdas estimadas com base nos parametros regulatérios permanecem
estaveis no periodo da analise. No caso das perdas observadas, os
resultados sao mais volateis, como é esperado. Além das flutuagdes
causadas pelo clima macroecon6mico € importante notar que essa
comparacdo € altamente sensivel a quaisquer politicas de cobranca
esporadicas ou pontuais que podem ser buscadas em determinado ano, nas
quais as perdas observadas naquele ano podem ser atribuidas aos eventos
de inadimpléncia originados nos anos anteriores. Isso ocorreu, por exemplo,

no caso do pico de perdas observado em 2012.

Nos anos anteriores da analise (2008 a 2011), os niveis de perdas
esperadas excederam as perdas reais observadas. Entretanto, um aumento
nas perdas esperadas pode ser visto a partir de 2010 e excedem as perdas
estimadas. Isso se deve principalmente ao grande numero de

inadimplementos ocorridos durante o periodo da recessao econémica.

Finalmente, nos periodos mais recentes (2016 e 2017), ndés podemos

observar uma certa convergéncia na direcao dos niveis de perda médios



observados, os quais estdao até mesmo ligeiramente abaixo das perdas

estimadas em 2017, refletindo a recuperacdo geral da economia do pais.

= TABELA 67. CORPORATIVO NAO PADRONIZADO

Corporativos nao padronizados Prejuizo Perda

estimado observada
2008 1,10% 0,97%
2009 1,13% 0,89%
2010 1,25% 1,15%
2011 1,14% 1,56%
2012 1,40% 2,42%
2013 0,78% 2,83%
2014 0,88% 2,29%
2015 0,79% 1,27%
2016 0,82% 1,13%
2017 0,68% 0,85%

m TESTE RETROSPECTIVO DA PERDA ESPERADA CORPORATIVA NAO

PADRONIZADA - ESPANHA

Illiijl;li

Legenda:
Estimated Loss - Prejuizo Estimado

Observed Loss - Perda Observada

No caso de CorporacOes individualizadas, os niveis de perdas observadas

flutuam por ano, mas estdao aproximadamente alinhados aos niveis de



perdas estimadas, com base nos parametros regulatorios. Nos primeiros
anos do estudo (2008 a 2010), as perdas observadas sao semelhantes
(ligeiramente abaixo) as perdas estimadas. Nos anos seguintes, as perdas
observadas excedem os niveis estimados, alinhados aos piores anos da
crise econdmica. Finalmente, nos periodos mais recentes (2017), as perdas
observadas podem ser vistas convergindo na direcao dos valores estimados.
Isso se deve parcialmente ao maior nivel de gravidade que pode ser visto
nos casos resolvidos em periodos recentes e também porque os niveis de
inadimpléncia do Uultimo ano sdao melhores do que aqueles dos anos

anteriores.

3.10. Risco da contraparte

O Capitulo 6 do CRR (Regulamentacao (EU) n® 575/2013) descreve o risco
de crédito de contraparte como o risco de que uma contraparte de uma
transagao possa se tornar inadimplente antes da liquidagao final dos fluxos
de caixa da transacdao. Ele inclui os seguintes tipos de transacles:
instrumentos derivativos, contratos de recompra, empréstimo de valores
mobilidrios ou commodities, operacdes de liquidacdo longa e operagoes de

empréstimo com imposicdo de margens.

O risco de contraparte do Grupo Santander é controlado com um sistema
integrado que fornece informagdes em tempo real sobre as exposicoes a
qualquer contraparte, produto ou vencimento e em qualquer unidade do

Grupo como uma porcentagem dos limites acordados.

Para a medicdo da exposicdo (ECR ou equivalente ao risco de crédito)
existemm duas metodologias: uma metodologia de valor de mercado (MtM)
(custo de substituicao no caso dos derivativos), mais um adicional para
potencial exposicao futura e outra metodologia para determinadas regides e
alguns produtos, os quais incluem um calculo da exposicdo usando a

simulagao Monte Carlo.



O capital em risco ou perda inesperada (ou seja, a perda que apds a
subtracdo da perda esperada constitui o capital econdmico, liquido de

garantias e recuperacgdes) também é calculado.

As exposigOes sao recalculadas no fechamento do mercado, ajustando todas
as transacdes a seu novo horizonte temporal. A exposicao futura potencial é
ajustada e as medidas de mitigacao (compensacao, garantia e outras) sao
ampliadas, para que as exposicdes possam ser verificadas diariamente em

relacao aos limites aprovados pela alta administracao.

Em relagao ao gerenciamento de garantia, as transagbes derivativas
sujeitas a contratos de garantia sao avaliadas diariamente ao valor de
mercado e os parametros acordados no contrato de garantia sdo aplicados,
resultando em um valor de garantia a ser resgatada ou devolvida a

contraparte.

A contraparte que recebe a chamada de margem verifica a avaliagao e

nesse ponto as discrepancias podem surgir.

Um comité de monitoramento (comité de discrepancias) se reune
semanalmente para analisar as transacdes nas quais foram detectadas
discrepancias significativas. O comité inclui representantes do
Gerenciamento de Garantias, Risco de Mercado, Risco de Atacado,
Aprovacao de Risco para Instituicbes Financeiras e Risco de Contraparte
GCB.

No momento, a maior parte das garantias é postada e recebida em espécie.
Entretanto, a tendéncia atual d mercado mostra que o uso de garantia nao
monetadria estd aumentando. O Grupo Santander esta levando essa

tendéncia em conta em seu gerenciamento de garantia ativo.

Além disso, qualquer correlacdo que possa haver entre o aumento da
exposicdo e a solvéncia do cliente é controlada, garantindo que as
operacgoes relacionadas de derivativos tenham finalidades de hedging e nao

especulativas.



A maior parte da garantia dos derivativos é em dinheiro e, portanto,
praticamente ndo ha risco de efeitos adversos decorrentes das correlacdes
entre a garantia e o provedor da garantia. Quaisquer efeitos desfavoraveis
decorrentes das correlacbes de garantia ndo monetdria sao irrelevantes,
uma vez que as emissdes da mesma contraparte e de suas subsididrias sao

excluidas das politicas de qualificagdo de garantia.

Em relacdo ao risco de correlacdo desfavoravel (WWR), o critério usado pelo
Santander para calcular a exposicao de crédito aos derivativos com WWR
especifico (ou seja, a deterioracdo da qualidade de crédito da contraparte
esta diretamente correlacionada ao declinio do valor de mercado do
principal) é muito conservador, dado o fato de que a exposicao aos
derivativos com WWR se parece com a exposicao a um financiamento
basico. Com o objetivo de fornecer incentivos para as operacdes de curto
prazo com clientes com boa classificagao, principal liquido e que incluam
mecanismos de garantia nos derivativos, em casos muito especificos uma
decisdo pode ser adotada para calcular uma exposicao de crédito estressado

do derivativo.

O Centro Corporativo esta trabalhando para desenvolver um método de
medicdo e gerenciamento do risco de correlacao desfavoravel especifica e

genérica e de um sistema de governanga.

Estima-se que no caso em que a classificagdo de crédito do Grupo tenha
sido rebaixada e o Grupo tenha que apresentar garantia adicional, o
impacto dessa garantia seria relativamente limitado. Isso se deve ao fato de
que a classificacdo de crédito do Grupo afeta apenas uma pequena
porcentagem de seus contratos de garantia atuais. No caso de um
rebaixamento hipotético de um grau na classificacdo de crédito da
companhia controladora, estima-se que o impacto resultante da garantia

gue ela teria que postar seria de 209 milhdes de euros.



As informagdes das tabelas abaixo se relacionam exclusivamente as

exposicoes sujeitas ao risco de contraparte. Toda a exposicao é avaliada ao

valor de mercado.

= TABELA 68. EXPOSIGAO TOTAL AO RISCO DE CONTRAPARTE

Milhoes de Euros

31 de dezembro

31 de dezembro

de 2017 de 2016
Total 34.460 39.875
Dos quais: derivativos 23.894 26.875

A tabela acima ndo inclui as exposicoes com entidades de contraparte

central até o valor de 14,680 milhdes de euros.

A tabela a seguir contém as informacdes sobre o valor justo positivo bruto

dos contratos de derivativos, a exposicao futura em potencial, o efeito dos

contratos de compensacgdo e garantia e o valor de exposicao final.

» TABELA 69. EXPOSICAO DE DERIVATIVOS*

Milhoes de Euros

31 de dezembro 31 de dezembro

de 2017 de 2016
Valor justo positivo bruto dos contratos (escopo do balanco patrimonial 65.780 82.420
publico)
Valor justo positivo bruto dos contratos (escopo do balango patrimonial 65.836 82.498
nao publico)
Beneficios da compensagao 48.187 61.343
Valor justo compensado apos o efeito da compensacao 17.649 21.155
Garantia mantida 7.688 11.483
Valor justo compensado apds efeito da compensagado e garantia mantida 9.961 9.672
Adicional liquido regulatério 13.932 17.203
EAD 23.894 26.875

*Nao inclui os CCPs



As posicOes liquidas das 10 maiores contrapartes, apds descontar a garantia

recebida, representam 35,46% da exposicao total de derivativos do Grupo.
A tabela a seguir contém as informacdes sobre o valor justo positivo bruto
dos contratos de derivativos, a exposigao futura em potencial, o efeito dos

contratos de compensagao e garantia e o valor de exposicao final.

» EXPOSICAO DE DERIVATIVOS POR PRODUTO

T

e

Il o o e e

Legenda:

Interest rate - Taxa de juros
Exchange rate - Taxa de cambio
Fixed rent - Aluguel fixo

Equity - Patrimonio

Raw materials - Matéria prima
Credit - crédito

Others - Outros

Does not include repos - Nao inclui recompras



m EXPOSICAO DE DERIVATIVOS POR GEOGRAFIA

%
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Legenda:

Spain - Espanha

UK - Reino Unido

Rest of Europe - Restante da Europa

USA - EUA

Latam - América Latina

Others - Outros

Does not include repos - Nao inclui recompras

m EXPOSICAO DE DERIVATIVOS POR CATEGORIA

g A%

5T
1T

Legenda:

Sovereigh - Soberano
Institutions - Instituicdes
Sociedades - Sociedades
Retail - Varejo

Does not include repos - Nao inclui recompras



m EXPOSICAO DE DERIVATIVOS POR CLASSIFICAGCAO

189

T 4305

&y

5%

199
40

Legenda:

AAA - AAA

AA - AA

A-A

BBB - BBB

BB - BB

B-B

Rest — Restante

Does not include repos - Nao inclui recompras

Em 2017 as transagdes com derivativos se concentraram nas contrapartes
com alta qualidade de crédito, de modo que 71% da exposicao foi com

contrapartes classificadas como A ou melhor.

A distribuicao por tipo de contraparte representou 57% das instituicOes e

37% das corporagoes.

Em relacdo a distribuicio geografica, 34% da exposicdao foram
contabilizados para as contrapartes do Reino Unido (principalmente as
operacoes do Santander Reino Unido) e, entre os outros grupos de paises,
principalmente pela Espanha (17%), restante da Europa (24%), EUA (8%)

e América Latina (12%).



A tabela a seguir mostra a exposicao ao risco de contraparte, com base na

metodologia de cdlculo empregada.

= TABELA 70. ANALISE DA EXPOSICAO DE RISCO DE CREDITO DE
CONTRAPARTE (CCR) POR ABORDAGEM (CCR1)*

MilhGes de Euros
31 de dezembro de
2017

Custo de Exposicao
substituicao/Valor futura em EAD pés
Nocional de mercado atual potencial EEPE Multiplayer CRM RWA

marcagdo a mercado 125.553 33.291 34.460 12.115

Exposigdo original - - B B

Abordagem padronizada - - - _ _

Método do Modelo Interno (para - -

derivativos e SFTs)

Método simples da garantia financeira - -
(para SFTs)

Método abrangente da garantia - -
financeira (para SFTs)

VaR para SFTs - _

Total 12.115

*Nao inclui os CCPs

As tabelas abaixo mostram os efeitos de contratos de compensacao e

garantias de exposicao a risco da contraparte.



= TABELA 71. IMPACTO DA COMPENSACAO E GARANTIA MANTIDA
SOBRE OS VALORES DA EXPOSICAO (CCR5-A)*

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Valor justo Exposicao

positivo bruto de crédito Exposicao

ou valor Beneficios da atual Garantia de crédito

contabil liquido Adicional compensacdo compensada mantida liquida

Derivativos 17.938 6.113 11.958 12.093 2.455 9.637

SFTs 17.934 3.350 10.590 10.694 3.553 7.141

Compensacgao de 89.681 23.828 40.205 73.303 55.621 17.682
produtos cruzados

Total 125.553 33.291 62.754 96.090 61.630 34.460

*Nao inclui os CCPs

A tabela a seguir apresenta a exposicao ao risco de crédito de contraparte

(ndo inclui CCPs) por regiao da contraparte, categoria e classificacao, entre

outras informacgoes.

m TABELA 72. IRB - EXPOSICOES CCR POR CARTEIRA E ESCALA PD

(CCR4)

MilhGes de Euros

31 de dezembro de 2017

a b c d e f g
Quantidade

EAD poés de Vencimento Densidade

BRASIL Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% 239 0,10% 4 45,00% 2,24 76 31,83%

0,15a < 0,25% 52 0,24% 1 45,00% 1,16 21 41,27%

0,25 a < 0,50% 61 0,41% 1 45,00% 1,63 38 62,36%

0,50 a < 0,75% 32 0,68% 1 45,00% 1,66 26 80,99%

0,75 a < 2,50% 1,25% 2 45,00% 1,00 93,31%

2,50 a < 10,00% 3,19% 1 45,00% 0,03 116,84%

10,00 a < 100% 26 13,64% 1 45,00% 0,03 57 218,69%

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 419 1,10% 11 45,00% 1,80 229 54,53%

Total 419 1,10% 11 45,00% 1,80 229 54,53%

a b c d e f g



Quantidade

EAD pés de Vencimento Densidade

CHILE Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% 96 0,09% 5 45,00% 0,91 19 20,11%

0,15a < 0,25% 41 0,24% 7 45,00% 1,33 18 43,25%

0,25 a < 0,50% 1 0,41% 3 45,00% 3,68 1 89,02%

0,50 a < 0,75% 13 0,68% 3 45,00% 3,88 15 112,54%

0,75 a < 2,50% - - - - - - -

2,50 a < 10,00% - - - - - - -

10,00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 151 0.19% 18 45,00% 1.30 53 34.82%
FIRB. Instituicoes

0,00 a < 0,15% 743 0,06% 30 45,00% 1,18 146 19,65%

0,15a < 0,25% 10 0,21% 5 45,00% 2,50 5 50,89%

0,25 a < 0,50% 4 0,37% 7 45,00% 2,50 4 84,45%

0,50 a < 0,75% - 0,67% 1 45,00% 2,50 - 83,72%

0,75 a < 2,50% - 1,38% 2 45,00% 2,50 - 117,63%

2,50 a < 10,00% - - - - - -

10,00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 757 0,07% 45 45,00% 1,20 155 20,44%

Total 908 0,09% 63 45,00% 1,22 207 22,83%

a b c d e f g

Quantidade

EAD pos de Vencimento Densidade

MEXICO Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
FIRB. Instituicoes

0,00 a < 0,15% 823 0,07% 36 45,00% 2,50 261 31,67%

0,15a < 0,25% 71 0,23% 10 45,00% 2,50 42 59,47%

0,25 a < 0,50% 2 0,39% 5 45,00% 1,01 1 52,67%

0,50 a < 0,75% 0,2 0,64% 2 45,00% 2,20 0,1 86,07%

0,75a < 2,50% - - - - - - -

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 895 0,08% 53 45,00% 2,50 304 33,91%
Sociedades FIRB.

0,00 a < 0,15% 225 0,11% 29 45,00% 2,50 81 35,92%

0,15 a < 0,25% 8 0,24% 11 45,00% 2,50 5 56,59%

0,25 a < 0,50% 30 0,41% 11 45,00% 2,50 22 73,65%

0,50a < 0,75% 1 0,67% 17 45,00% 2,46 1 91,69%

0,75 a < 2,50% 6 0,91% 1 45,00% 2,50 7 104,08%

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 271 16,88% 69 45,00% 2,50 115 42,51%




Total 1.166 10,06% 122 45,00% 2,50 419 35,91%
AIRB. Instituicées

0,00 a < 0,15% - - - - - - -

0,15a < 0,25% - - - - - - -

0,25 a < 0,50% - - - - - - -

0,50 a < 0,75% - - - - - - -

0,75a < 2,50% 10 2,41% 8 45,00% 3,78 14 145,28%

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 10 2,41% 8 45,00% 3,78 14 145,28%
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% - - - - - - -

0,15a < 0,25% - - - - - - -

0,25 a < 0,50% 5 0,30% 75 40.83% 3.05 3 53.58%

0,50 a < 0,75% - - - - - - -

0,75 a < 2,50% 10 1,28% 1,533 40,83% 3.05 9 91,04%

2.50 to < 10.00% 1 5,18% 135 40,83% 3,92 2 143,43%

10.00 a < 100% 0 24,20% 5 40,83% 3,42 0 244,69%

100% (default) 0,1 100% 18 40,83% 2,10 - -

Subtotal 17 1,63% 1,766 40,83% 3,11 14 82,43%

Total 27 1,91% 1,774 42,34% 3.35 28 105.18%

a b c d e f g

Quantidade

EAD poés de Vencimento Densidade

PORTUGAL Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
AIRB. Instituigées

0,00 a < 0,15% 19 0,04% 4 45,00% 4,0 7 37.19%

0,15a < 0,25% - - - - - - -

0,25 a < 0,50% 1 0,39% 1 45,00% 1,0 0 52.63%

0,50 a < 0,75% - - - - - - -

0,75a < 2,50% - - - - - - -

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 20 0.05% 5 45,00% 3.91 7.53 37.67%
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% 9 0,11% 45.01% 1,00 5 52.87%

0,15a < 0,25% 1 0,24% 45,00% - 0 52.79%

0,25 a < 0,50% 8 0,36% 40 47.39% 2.70 6 75.58%

0,50 a < 0,75% 99 0,68% 2 45,00% - 119 120,46%

0,75 a < 2,50% 107 2,29% 65 47.42% 4.19 174 162.93%

2.50 to < 10.00% 1 4.79% 23 47.54% 4.11 1 140.39%

10.00 a < 100% 0 14.02% 4 47.54% - 0 274.07%

100% (default) -




Subtotal 224 1.42% 90.00 46.25% 4.59 305 136.13%

Total 244 1,31% 95 46.14% 4.54 313 128.07%

a b c d e f g

Quantidade

EAD pos de Vencimento Densidade

Reino Unido Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
AIRB. Instituicées

0,00 a < 0,15% 4,346 0,05% 91 44.05% 2.21 1.222 9.09%

0,15a < 0,25% 385 0,21% 20 44,48% 0.94 168 19.57%

0,25a < 0,50% 20 0,38% 13 46.31% 2.36 17 71.37%

0,50a < 0,75% 2 0,64% 7 47.96% 1.84 1 81.27%

0,75 a < 2,50% - - - - - - -

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 4,752 0.07% 131 44.10% 0.48 1.409 10.23%
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% 1.611 0,09% 56 42,51% 4.04 680 19.06%

0,15a < 0,25% 185 0,24% 10 46.82% 4.69 157 71.93%

0,25a < 0,50% 27 0,41% 12 47.26% 1.82 18 46.34%

0,50a < 0,75% 21 0,68% 2 46.63% 4.73 27 166.68%

0,75a < 2,50% - - - - - - -

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 1.845 0.11% 80.00 43.06% 0.48 882 26.42%

Total 6,597 0,08% 212.00 43.81% 2.66 2,291 13.74%




MilhGes de Euros

31 de dezembro de 2017

a b c d e f g
Quantidade
EAD pos de Vencimento Densidade
SAN ESPANHA Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
AIRB. Soberano
0,00 a < 0,15% 175 0,03% 7 40.02% 0.68 11 6.43%
0,15a < 0,25% 0,1 0,15% 1 40.00% 4.68 0 52.72%
0,25 a < 0,50% - - - - - - -
0,50 a < 0,75% - - - - - - -
0,75 a < 2,50% - - - - - - -
2.50 to < 10.00% - - - - - - -
10.00 a < 100% - - - - - - -
100% (default) - - - - - - -
Subtotal 175 0.03% 8 40.02% 0.69 11 6.45%
AIRB. Instituicées
0,00 a < 0,15% 7,861 0,06% 474 44.55% 0.41 985 12,53%
0,15a < 0,25% 408 0,23% 318 44,65% 0,23 141 34.54%
0,25 a < 0,50% 137 0,39% 284 44,03% 0,16 59 43,45%
0,50 a < 0,75% 58 0,65% 33 43,41% 0.51 36 63,07%
0,75 a < 2,50% 510 1,38% 33 42,45% 0,33 426 83,60%
2.50 to < 10.00% 5 4,01% 4 44,91% 0,03 7 145,89%
10.00 a < 100% 1 44,70% 2 41,90% 4,01 2 257,23%
100% (default) 0 100% 1 39,80% 0,03 0 13,68%
Subtotal 8.978 0,15% 1.149 44,42% 0,39 1.657 18,45%
AIRB. Sociedades
0,00 a < 0,15% 1.633 0,07% 247 45,00% 2.17 390 23.88%
0,15a < 0,25% 269 0,23% 264 34.11% 2.51 184 68.34%
0,25 a < 0,50% 337 0,38% 701 32.34% 2.39 261 77.37%
0,50 a < 0,75% 197 0,65% 298 35.19% 3.41 211 107.23%
0,75 a < 2,50% 76 1,22% 989 17.89% 2.52 78 102.43%
2.50 to < 10.00% 180 4.15% 212 33.63% 4.86 299 166.81%
10.00 a < 100% 3 16.73% 23 26.00% 3.48 5 196.63%
100% (default) 21 100% 104 0,30% 4.14 0 0,03%
Subtotal 2,715 1,26% 2,838 39.76% 2.53 1.428 52.60%
AIRB. Varejo
0,00 a < 0,15% - - - - - - -
0,15a < 0,25% - - - - - - -
0,25 a < 0,50% - - - - - - -
0,50a < 0,75% - - - - - - -
0,75 a < 2,50% 19 0,99% 595 29.00% 0,54 6 31.22%
2.50 to < 10.00% - - - - - - -
10.00 a < 100% 14 11.59% 722 40.00% 2.45 9 64.48%
100% (default) 7 100% 112 40.00% 4.94 1 13.75%
Subtotal 40 21.73% 1.429 34.75% 1.97 16 39.89%
Total 11,908 0,48% 5,424 43.26% 0.89 3,112 26.13%




MilhGes de Euros

31 de dezembro de 2017

a b [ d e f g
Quantidade

EAD pés de Vencimento Densidade

POPULAR Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
FIRB. Instituicoes

0,00 a < 0,15% 131 0,10% 24 45,00% 2,50 54 41.46%

0,15a < 0,25% 2 0,20% 3 45,00% 2,50 1 49.47%

0,25a < 0,50% 17 0,39% 1 45,00% 2,50 11 65.80%

0,50 a < 0,75% - - - - - - -

0,75 a < 2,50% - - - - - - -

2.50 to < 10.00% - 2.51% 1 45,00% 2,50 - 129.56%

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 150 0.13% 29 45,00% 2,50 66 44.29%
Sociedades FIRB.

0,00 a < 0,15% 0,4 0,15% 3 45,00% 1.27 0,1 28.34%

0,15a < 0,25% 3 0,21% 2 45,00% 1.90 1 41,27%

0,25 a < 0,50% 17 0.40% 12 45,00% 2.40 11 65.20%

0,50 a < 0,75% 0,1 0,57% 1 45,00% 0.24 - 49.47%

0,75 a < 2,50% 2 0,88% 10 45,00% 2.18 2 80.30%

2.50 to < 10.00% 1 2.53% 3 45,00% 2,50 1 129.86%

10.00 a < 100% - - - - - - -

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 24 0.49% 31 45,00% 2.29 15 64.91%

Total 173 0.18% 60 45,00% 2.47 82 47.10%
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% 1 0,12% 19 32.26% 1.50 0,2 15.39%

0,15a < 0,25% 3 0,19% 28 34.10% 1.45 1 21.83%

0,25 a < 0,50% 10 0,35% 48 32.11% 1.38 3 34.45%

0,50 a < 0,75% 3 0,60% 32 32.63% 0.78 1 40.04%

0,75 a < 2,50% 7 1,50% 54 32.38% 1.44 4 61.13%

2.50 to < 10.00% 2 3.96% 21 32.07% 2.63 2 105.22%

10.00 a < 100% - - - - - -
100% (default) 1 100% 8 40.74% 1.48 - 1,13%
Subtotal 27 4.11% 211 32.75% 1.44 12 43.82%




AIRB. Varejo

0,00 a < 0,15% 1 0,08% 147 34.95% - 0,1 6,04%

0,15a < 0,25% 1 0,20% 181 36.07% - 0,1 12.03%

0,25 a < 0,50% 0,41% 139 36.45% - 0,2 19.03%

0,50 a < 0,75% 0,4 0,60% 76 34.54% - 0,1 22.31%

0,75 a < 2,50% 1.46% 285 36.26% - 1 33.24%

2.50 to < 10.00% 1 4.75% 130 33.85% - 1 39.98%

10.00 a < 100% - 12.21% 12 39.56% - - 57.61%

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 7 1,49% 970 35.51% - 2 25.13%

Total 35 3.55% 1.181 33.34% 1.13 14 39.82%
Milhdes de Euros

31 de dezembro de 2017

a b c d e f g

Quantidade

EAD poés de Vencimento Densidade

EUA Escala PD CRM PD Médio devedores LGD Médio médio RWA RWA
AIRB. Sociedades

0,00 a < 0,15% 1 0,06% 6 45,00% 1.29 0,2 17.00%

0,15a < 0,25% 1 0,24% 2 45,00% 1,00 0,3 39.00%

0,25 a < 0,50% 7 0,41% 1 45,00% 1.08 4 55.00%

0,50 a < 0,75% 2 0,68% 2 45,00% 4.49 2 121.00%

0,75 a < 2,50% 11 1,15% 2 45,00% 1.25 10 94.00%

2.50 to < 10.00% - - - - - - -

10.00 a < 100% 1 24.33% 1 45,00% 1,21 2 272.00%

100% (default) - - - - - - -

Subtotal 22 1,38% 14 45,00% 1,43 18 81.63%

Total 22 1,38% 14 45,00% 1,43 18 81.63%

A tabela a seguir mostra o ajuste de valor para o risco de crédito de

contraparte (Ajuste ai Valor de Crédito ou CVA), enquanto diferencia entre a

Abordagem padronizada e a abordagem avancada.



- TABELA 73. AJUSTE DE AVALIACAO DE CREDITO (CVA) ENCARGO

DE CAPITAL (CCR2)

Milhoes de Euros

31 de
dezembro de
2017
Valor da RWA
exposicao
Total das carteiras sujeitas ao Método ~ avancado
(i) componente VaR (incluindo o multiplicador 3x)
(ii) componente VaR em condicdo de estresse (incluindo o multiplicador 3x)
Todas as carteiras sujeitas ao Método Padronizado 13,166 2.240
Com base no Método de Exposicao Original - -
Total sujeito ao encargo de capital CVA 13,166 2.240

*Os numeros se aplicam ao piso de 1 ano.

A partir do fechamento deste ano, um piso de 1 ano € considerado em
todas as operacgdes (independentemente das operagdes serem cobertas por
garantia o nao). Essa mudanca implica um aumento no parametro de

vencimento, para o qual o RWA calculado aumentou.

Atividade de derivativos de crédito

O Grupo Santander utiliza os derivativos de crédito para fazer o hedging das
operacdes de financiamento, como agente da negociacdo dos clientes nos
mercados financeiros e em suas proprias operacdes de negociacdao. A
atividade de derivativos de crédito do Grupo é pequena comparada aquela
de seus equivalentes e é realizado dentro de um ambiente soélido de

controles internos e minimizagdo do risco operacional.

O risco dos derivativos de crédito é controlado por meio de um amplo
conjunto de limites, incluindo o valor em risco (VaR), valor nominal por
nivel de classificacdo, sensibilidade ao spread de crédito por nivel de

classificacdo e nome, sensibilidade a taxa de recuperacdo e sensibilidade de



correlagao. Os limites do risco jump-to-default sao definidos pelo nome do

individuo, area geogréfica, setor e liquidez.

As seguintes tabelas mostram o valor conceitual dos derivativos de crédito
com hedge que sdo usados para mitigacdo do risco no calculo de capital e a

exposicao das transagdoes com hedge, dividido por categoria de exposicao.

- TABELA 74. HEDGE DE DERIVATIVOS DE CREDITO NOS TERMOS DE
IRB

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

EAD de Valor nocional de

transacdoes hedges de derivativo de

cobertas por crédito

hedge
Instituigbes 1.603 3,403
Sociedades 1.071 1.405
PosicOes ou exposicoes de securitizacao - -
Total 2,674 4,808

- TABELA 75. RISCO DA CONTRAPARTE. CLASSIFICAGAO DE
DERIVATIVO DE CREDITO PROTECAO ADQUIRIDA

Milhoes de Euros

Protecao adquirida. 31 de Protecdo adquirida. 31 de
dezembro de 2017 dezembro de 2016
Tipo de CDS TRS CDS TRS
carteira
Carteira de ndo - 521 156 615
negociagao
Carteira de 13,019 - 19,828 -
negociagdo

Total 13,019 521 19,985 615




- TABELA 76. RISCO DA CONTRAPARTE. CLASSIFICAGCAO DE
DERIVATIVO DE CREDITO PROTECAO VENDIDA

Milhoes de Euros

Protecao vendida. 31 de Protecao vendida - 31 de

dezembro de 2017 dezembro de 2016

Tipo de carteira CDS CDS

Carteira de nao - 30
negociagdo

Carteira de 12,117 18,999
negociagdo

Total 12,117 19,029

A tabela a seguir apresenta o impacto dos derivativos de crédito utilizados

como técnicas de mitigagdo em RWAs.



- TABELA 77. IRB - EFEITO NO RWA DE DERIVATIVOS DE CREDITO
USADOS COMO TECNICAS (CR7)*

31 de dezembro

de 2017
RWAs de derivativos antes de RWAs reais
créditos

Exposicoes nos termos de IRB de
Fundacgdo
Governos centrais ou bancos centrais 28 28
Instituicbes 4,482 4,145
Sociedades - SME 5,581 5,581
Sociedades - Empréstimo Especializado 6,474 6,474
Sociedades - Outros 26,252 26,222
Exposicoes nos termos de 1IRB
Avancado
Governos centrais ou bancos centrais 686 686
Instituicdes 4,945 4,842
Sociedades - SME 18,554 18,554
Sociedades - Empréstimo Especializado 11,300 11,300
Sociedades - Outros 40,834 40,834
Varejo - Garantido por imovel SME 11,281 11,281
Varejo - Garantido por imével ndo SME 37,038 37,038
Varejo - Rotativo qualificado 4.141 4.141
Varejo - Outras SME 7,918 7,918
Varejo - Outras ndo SME 19,226 19,226
IRB de capital 15.755 15.755
Outros ativos de  obrigagbes ndao 0 0
relacionadas a crédito
Total 214,495 214.025

*Nao inclui os CCPs

3.11. Técnicas de mitigacao do risco e crédito

O Grupo Santander aplica diversas formas de mitigacdo do risco de crédito
com base no tipo de cliente e tipo de produto, entre outros fatores. Como
veremos a seguir, algumas sdo inerentes as operacoes (tais como garantia
em imoveis), enquanto outras se aplicam a uma série de transagoes (tais

COMO COMPENsSacao € caugao).

As diversas técnicas de mitigacdo podem ser agrupadas nas seguintes

categorias:



3.11.1. Politicas e processos de compensacao

A compensacdo envolve a compensacdo de ganhos e perdas em varias
operagdes do mesmo tipo sob um contrato principal, tal como um ISDA ou
semelhante (CSA, OSLA, ISMA, GMRA e outros).

Os ganhos e perdas de mercado com as operagoes de derivativos firmadas
com determinada contraparte sao compensadas umas com as outras, de
modo que se a contraparte se tornar inadimplente, o valor da liquidacdo é
um valor liquido Unico, em vez de um grande nimero de valores positivos e
negativos relacionados as operagdes individuais firmadas com aquela

contraparte.

Um recurso importante de um contrato principal de compensagao é que ele
representa uma Unica obrigacdo legal, abrangendo todas as transacdes
cobertas pelo contrato. Isso torna possivel a compensacao dos riscos (a
metodologia de calculo é explicada no Capitulo 3.10) de todas as transagoes

cobertas pelo contrato com determinada contraparte.

3.11.2. Gerenciamento de garantia e politicas e processos de

avaliacao

A garantia é uma propriedade empenhada por um cliente ou terceiro para

garantir a obrigacao garantida.

Os ativos de garantia podem ser:

o Financeiros: caixa, depdsitos em garantia, ouro e outros.

o N3o financeiros: imoveis (residenciais ou comerciais), propriedade

movel.

Para as finalidades de aprovagao de risco, a capacidade de pagamento tem

mais importédncia durante o processo de tomada de decisdo, embora o



Grupo ainda possa insistir em qualguer caucdao ou garantias pessoais que
ele considere apropriadas. Apenas a garantia que atende aos requisitos
qualitativos minimos especificados nos Acordos da Basileia sdo considerados

para finalidades de calculo do capital regulatoério.

Os diferentes tipos de garantia incluem:

1. Garantia de caucao/ativos financeiros: garantias de divida,
instrumentos em agodes de capital ou outros ativos financeiros recebidos

como garantia.

Um tipo muito significativo de garantia é a garantia financeira, a qual
consiste em instrumentos com valor econ6mico e alta liquidez que sdo
depositados ou transferidos por uma parte a favor de outra para garantir ou
reduzir qualquer risco de crédito de contraparte decorrente das carteiras de

operacbes com risco entre as duas.

Existem muitos tipos diferentes de contrato de garantia, mas qualquer que
seja a forma assumida pela garantia, o objetivo final é reduzir o risco de

contraparte, assim como ocorre na compensagéo.

As transacOes lastreadas por garantia sao avaliadas ao preco de mercado
periodicamente (em geral um dia) e os parametros definidos no contrato de
garantia se aplicam ao resultado liquido, de modo a obter um valor de

garantia (em geral em dinheiro) a ser resgatado ou devolvido a contraparte.

A tabela abaixo mostra o valor razoavel das garantias aplicadas a mitigacao

do risco de contraparte:



- TABELA 78. COMPOSIGAO DA GARANTIA PARA AS EXPOSIGOES AO
RISCO DE CREDITO DE CONTRAPARTE (CCR5-B)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Garantia usada nas transagoes de derivativos

Garantia usada nos SFTs

Valor justo da garantia recebida

Valor justo da garantia apresentada

Valor justo da

Valor justo da garantia

Separada Nédo separada Separada N&o separada garantia recebida apresentada

Dinheiro - moeda nacional 1 5,087 -4,624 14,100 23,121

Dinheiro - outras moedas 17 6,221 2,168 5,604 9,053

Divida soberana doméstica 584 -169 28,238 25,419

Outra divida soberana 110 79 -558 14,537 7,424
Divida de agéncia do governo 9

Titulos societarios 2,774 4,835

Acles 12,523 1.917

Outras garantias 1
19 12,011 79 -3,183 77,776 71,769
2. Encargos sobre hipoteca de imoéveis: os ativos imobiliarios em

transacdes garantidas com um encargo sobre hipoteca, seja ordinario ou
pelo valor maximo. Os ativos sdao reavaliados periodicamente para refletir
os valores reais de mercado para os diferentes tipos de propriedades. Esse
processo de reavaliacdo atende a todos os requisitos prescritos pelo

regulamentador.

3. Outros direitos de garantia: as garantias em propriedades que nao

sejam aquelas descritas acima.

Ao aplicar as técnicas de mitigacdo, o Grupo Santander segue os requisitos
minimos estabelecidos pelas regulamentagdes europeias e as estruturas e
regulamentacdes de implantacao de crédito e capital do préprio Grupo,
particularmente a Politica para Gerenciamento de Garantias. Em resumo,

elas envolvem o monitoramento da:

. Seguranca legal. A caucao e as garantias devem ser legalmente

exequiveis e realizaveis.

o Nao deve haver nenhuma correlagao positiva substancial entre a

contraparte e o valor da garantia.



o Todas as caugbes e

documentadas.

garantias devem estar corretamente

J As metodologias usadas para cada técnica de mitigacdo devem estar

documentadas.

J As metodologias devem ser monitoradas, rastreadas e controladas a

intervalos regulares.

A tabela a seguir mostra o valor justo da caugao usada para mitigar o risco

de contraparte.

- TABELA 79. EXPOSICOES AOS DERIVATIVOS DE CREDITO (CCR6)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Protecao comprada

Protecao vendida

Valores nocionais

Swaps de crédito em denominacdo Unica 6,662 3,557
Indice de swap de crédito 8,671 8,532
Total de retorno de swaps - -
Opcgoes de crédito - -
Outros derivativos de crédito - -
Total de valores nocionais 15,333 12,088
Valores justos -296 265
Valor justo positivo (ativo) 7 266
Valor justo negativo (passivo) -296 -1

Nota: estas informagbOes incluem

apenas a Espanha (companhia

controladora) e o Reino Unido, uma vez que esse tipo de operacdo é

exclusivo desses paises.



3.11.3. Garantias pessoais e derivativos de crédito

Uma garantia pessoal € um contrato que torna uma pessoa responsavel
pelas obrigacOes e outra pessoa perante o Grupo. Os exemplos incluem
avais, garantias, cartas de crédito standby, entre outros. Apenas as
garantias pessoais fornecidas pelas pessoas que atendem aos requisitos
minimos estabelecidos pelo supervisor podem ser reconhecidas com a

finalidade de calculo do capital.

Os derivativos de crédito sdo os instrumentos financeiros que sao usados
principalmente para fazer o hedging do risco de crédito. Ao comprar
protecao de terceiros, o Banco transfere o risco do emitente do instrumento
subjacente. Os derivativos de crédito sao instrumentos de balcao (OTC).
Isso significa que eles nao sao negociados em bolsa de valores. Os
derivativos de crédito para hedging (principalmente os swaps de crédito)
sao organizados junto a instituicbes financeiras de primeira linha.
Especificamente, aproximadamente 83,5% das operagbes foram
contabilizadas por 15 instituicdes de crédito, todas elas com classificacao
BBB+ ou melhor (81,8% com classificagdo A- ou melhor) e uma entidade

com BBB na escala da Standard & Poor's.

Em conformidade com uma das recomendacbes de transparéncia
originalmente emitida pelo Comité da Basileia, a distribuicdo das garantias
pessoais e derivativos de crédito para os segmentos de corporacoes,
bancos, instituicdes ndo financeiras e soberano por grau de classificagdo é

mostrada abaixo.



- TABELA 80. GARANTIAS DE RATING EXTERNO

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Exposicoes
inadimplentes

Exposicdoes nao
inadimplentes

AAA/AA - 27
A - 7.032
BBB - 13,075
BB 6 3,663
B 35 241
Resto 58 247
Sin rating - 57
Total 99 24,341
Exposicoes Exposicoes nao

inadimplentes inadimplentes
AAA/AA - 1.084
A - 807
BBB - 34
BB - 6
B - -
Resto - -
Sin rating - -
Total - 1.931
Exposicoes Exposicoes nao
inadimplentes inadimplentes
AAA/AA - 2,042
A - 1.420
BBB - 188
BB - -
B - -
Resto - 2
Sin rating - 0
Total - 3,652

Exposicoes

inadimplentes

Exposicoes ndo

inadimplentes




AAA/AA - 5,749
A - 5,942
BBB - 1.282
BB - 139
B - -
Resto - -
Sin rating - -
Total - 13,112

3.11.4. Exposicao protegida por tipo de garantia

As tabelas abaixo demonstram a exposicao coberta por hedge original, por

tipo de garantia e categoria de exposicdo para casos nos quais a garantia

poderia ser usada para reduzir as exigéncias de capital.

- TABELA 81. TECNICAS DE MITIGACAO DE RISCO DE CREDITO -
VISAO GERAL (CR3)

MilhOoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Exposigoes ndo

garantidas - valor

Exposicbes a serem

Exposicoes

garantidas por

Exposigoes Exposigoes

garantidas por garantidas por

contabil garantidas garantia real garantias financeiras derivativos de crédito
Total de exposicdes de IRB (apds
CCFs) 274,866 315,207 311,335 3,872
dos quais: inadimplemento 13,358 11,081 11,011 70
Total de exposigdes STD 815,007 4,197 2,383 1.814
dos quais: inadimplemento 9,708 8 8




- TABELA 82. ABORDAGEM IRB TECNICAS DE MITIGAGAO DO RISCO
E CREDITO: DERIVATIVOS DE CREDITO E GARANTIAS PESSOAIS

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

31 de dezembro de 2016

Exposicoes originais cobertas por diferentes tipos Garantias Garantias Garantias Garantias
de garantia e categorias de risco financeiras pessoais financeiras pessoais
Abordagem IRB

Administragdes centrais e bancos - 1.901 - 1.894
Instituigdes - 13,425 151 9,596
Sociedades 3,999 24,275 4,582 21,038
Varejo - 1.429 - 270
Total 3,999 41,030 4,733 32,799

3.11.5. Exposicao da contraparte central

As tabelas a seguir apresentam a exposicao de contraparte central com

base em técnicas de mitigacao de riscos.

O Grupo Santander ndao tem uma politica especifica no tratamento de

limites e garantias reais em entidades de contraparte central. Para maiores

informacdes sobre ambas as politicas administrativas, favor consultar as

clausulas relevantes neste documento (3.10 risco de Contraparte) e o

Relatorio Anual.

.
iil s do Grupo Santander.
mh

E'EOE Para obter outros detalhes consultar o clausulas C.1.5.3 e
! a4y C.1.4.1. 1 sobre o Relatorio anual de 2017 no Website



- TABELA 83. EXPOSICOES A CONTRAPARTES CENTRAIS (CCPS)

(CCRS)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

EAD (p6s-CRM) RWA
Exposicoes aos QCCPs (total) 14,680 557
Exposigdes para negdcios no QCCPs (excluindo margem inicial e contribuigdes
de fundos inadimplentes); das quais: 13,883 541
(i) Derivativos OTC 4,885 98
(ii) Derivativos negociados em bolsa 381 8
(iii) OperacgGes de financiamento de valores mobiliarios 5 -
(iv) Grupos de compensagao onde compensacao entre produtos tenha sido
aprovada 8,611 435
Margem inicial segregada - -
Margem inicial ndo segregada 3.849 77
ContribuicGes de fundo inadimplente pré-captado 398 313

Calculo alternativo de exigéncias de fundos proprios para exposicées

Exposicoes a nao QCCPs (total)

*Para informagOes padronizadas, a exposigao

incluem a margem inicial nao segregada

para

negociacoes em QCCPs



4

SECURITIZAGCOES

4.1. Consideracoes tedricas basicas sobre securitizagcao

4.2. Politicas contabeis de securitizacdo

4.3. Gerenciamento das atividades de securitizacdgo do Grupo

Santander

4.3.1. Objetivos e gerenciamento de securitizacdo do Grupo
Santander

4.3.2. Fungdao do Grupo Santander na atividade de
securitizacao

4.3.3. Riscos inerentes a atividade de securitizacdo do
Grupo Santander

4.3.4. Atividade de securitizagao no Grupo Santander

161

162

162

162

162

164

164



4. Securitizacoes

Este capitulo descreve os conceitos basicos relacionados a securitizacoes,
resume o0s objetivos e fungbes da atividade de gerenciamento de
securitizacdao no Grupo Santander e fornece os detalhes da atividade de

securitizacao do Grupo.

4.1. Consideracoes tedricas basicas sobre securitizacao

No Grupo Santander a securitizagdo recebe o tratamento estipulado no
Capitulo 5 do CRR. Ao avaliar as caracteristicas de uma operacdo para
determinar se ela envolve a securitizacao e, portanto, deve ser tratada de
acordo com aquele capitulo, tanto a forma legal quanto a substancia

econdmica da transacdo devem ser levadas em conta.

De acordo com o CRR, os seguintes conceitos serao interpretados levando

em conta as definicdes regulatorias abaixo:

Securitizacao: a transacao financeira ou mecanismo que toma o risco de
crédito associado a uma exposicdo ou grupo de exposicdes e o divide em

tranches com as seguintes caracteristicas:

a. Os pagamentos das operagdes ou mecanismo dependem do

cumprimento da exposicao securitizada ou grupo de exposicoes.

b. A subordinacao dos tranches determina a distribuicdo das perdas

durante a vida da operagdao ou mecanismo.

Posicao de securitizacao: uma exposicdo a uma securitizacdo. Para essas

finalidades considera-se que os provedores de protecao de risco de crédito



em relacdao as posicoes de determinada securitizacdo tém posicdes naquela

securitizacao.

Tranche: segmento estabelecido contratualmente do risco de crédito
associado a uma exposicao ou grupo de exposigdes, de forma que cada uma
de tais posicdes no segmento represente uma perda por risco de crédito
maior ou menor do que uma posicao de mesmo valor em cada um de tais
outros segmentos, sem levar em conta a protecdo de crédito fornecida por
terceiros diretamente aos detentores de posicdoes no segmento ou em
outros segmentos. Com essa finalidade, todas as posicoes de securitizagao
fazem parte de um tranche ou constituem um tranche elas mesmas. Da

mesma forma, os seguintes tipos de tranches podem ser definidos:

J Tranche de perdas de primeiro grau: este tranche recebe um peso
de 1,250%.

. Tranche Mezanino this is the tranche, other than the first- loss
tranche, that ranks below the most senior position in the securitisation
and below any position in the securitisation assigned a credit rating of
1 in the case of securitisations under the standardised approach or a

rating of 1 or 2 in the case of securitisations under the IRB approach.

. Tranche sénior: qualquer tranche que ndo € um tranche de perdas de
primeiro grau nem um tranche mezanino. Dentro do tranche sénior, o
super tranche sénior é o principal tranche na prioridade de
pagamentos, sem levar em conta com essa finalidade quaisquer
valores devidos de derivativos de taxa de juros ou moeda, taxas de

corretagem ou pagamentos semelhantes.

Securitizacao tradicional: uma securitizacdo que envolve a transferéncia
econdmica das exposicoes securitizadas para uma sociedade de propdsito
especifico de securitizacdo (SSPE) que emite valores mobilidrios. Isso pode
ser realizado pela transferéncia de propriedade das exposicoes securitizadas
da originadora ou por meio de sub participacao, a qual inclui a subscricao

de certificados de participacdao hipotecaria, certificados de transferéncia de



hipoteca e titulos semelhantes pela SSPE. Os valores mobilidrios emitidos

pela SPV ndo representam obrigagdes de pagamento da originadora.

Securitizacao sintética: tipo de securitizacdo pela qual a transferéncia de
risco é realizada com derivativos de crédito ou garantias e as exposicdes

securitizadas permanecem como exposicoes da originadora.

Resecuritizacao: tipo de securitizagdao pela qual o risco associado a um
grupo de exposicoes subjacentes é dividido em tranches e no minimo uma

das exposicoes subjacentes é uma posicao de securitizagao.

Programa de instrumento de crédito garantido por ativos (ABCP):
um programa de securitizacdes no qual os titulos emitidos assumem
predominantemente a forma de instrumento de crédito com vencimento no

prazo de um ano ou menos.

Instituicao investidora: qualquer investidora ou parte que nao seja a

originadora ou financiadora que mantenha uma posigao de securitizagao.

Originadora: significa uma entidade que:

a. por si mesma ou por meio de entidades relacionadas, seja direta ou
indiretamente, foi envolvida no contrato original que criou as
obrigacdes ou obrigacdes em potencial da devedora ou da devedora
em potencial que deu ensejo a exposicdo que esta sendo securitizada;

ou

b. compra das exposicdes de um terceiro por sua prépria conta e depois

as securitiza.

Financiadora: uma instituicdo que nao seja a originadora que estabelece e
gerencia um programa de instrumentos de crédito garantidos por ativos ou
outro esquema de securitizacdo que compre exposicoes de entidades
terceiras e aos quais liquidez, linhas de crédito ou outros reforcos de crédito

sejam concedidos de forma geral.



4.2. Politicas contabeis de securitizacao

A norma para cancelar o reconhecimento dos ativos securitizados é igual ao
padrao que geralmente se aplica ao cancelar o reconhecimento de ativos
financeiros. O tratamento contabil das transferéncias de ativos financeiros
depende da medida com a qual os riscos e recompensas associados aos

ativos transferidos sao transferidos para terceiros:

1. Quando todos os riscos e recompensas sao transferidos
substancialmente para terceiros, por exemplo, nas securitizagdes de
ativos nas quais o cedente ndao conserva a divida subordinada nem
concede qualquer reforco de crédito aos novos detentores, o
reconhecimento dos ativos financeiros transferidos é cancelado e todos
os direitos ou obrigacdes retidos ou criados na transferéncia sao

reconhecidos simultaneamente. O resultado é reconhecido nas contas.

2. Quando todos os riscos e recompensas associados substancialmente ao
ativo sdo retidos (como nas securitizacdes nas quais a divida
subordinada ou algum tipo de reforco de crédito sejam retidos para
absorver substancialmente todas as perdas esperadas para o ativo
transferido ou a provavel variacdo de seus fluxos de caixa liquidos), o
reconhecimento do ativo financeiro transferido ndao é cancelado e
continua sendo medido pelos mesmo critérios anteriores a

transferéncia. Os itens abaixo também sao reconhecidos nas contas:

a. Uma obrigagdo financeira associada com valor igual a remuneragao
recebida, medida dai por diante ao custo amortizado, exceto quando
os requisitos de classificacdo como obrigacdes ao valor justo através
de lucros ou perdas sejam atendidos, caso em que ela € medida ao

valor justo.

b. A receita do ativo financeiro que foi transferido, mas cujo
reconhecimento ndo foi cancelado e quaisquer despesas incorridas na

nova obrigacao financeira, sem compensacao.



3. Quando substancialmente todos os riscos e recompensas associados ao
ativo financeiro transferido ndao sao transferidos nem retidos, ou seja,
nas securitizacdes nas quais o cedente toma a divida subordinada ou
algum outro tipo de reforco de crédito por uma parte do ativo
transferido e dessa forma reduz significativamente, porém nao
substancialmente sua exposicdo a variacao no valor presente ou futuro

dos fluxos de caixa liquido, a seguinte distincdo é feita:

a. Quando o cedente ndo conserva o controle, o reconhecimento do ativo
financeiro transferido é cancelado e qualquer direito ou obrigacdo

retido ou criado na transferéncia é reconhecido.

b. Quando o cedente conserva o controle do ativo financeiro transferido,
ele continua reconhecendo o ativo financeiro transferido em seu
balango patrimonial por um valor igual a sua exposicdo a possiveis
mudancas no valor e reconhece uma obrigacao financeira associada ao
ativo financeiro transferido. O valor liquido do ativo transferido e da
obrigacdo associada é o custo amortizado dos direitos e obrigacdes
retido, caso o ativo transferido seja medido ao custo amortizado, ou ao
valor justo dos direitos e obrigagdes retidos, caso o ativo transferido

seja medido ao valor justo.

Da mesma forma, o reconhecimento dos ativos financeiros é cancelado
apenas quando os direitos aos fluxos de caixa que eles geram vencem ou
quando substancialmente todos os riscos e recompensas inerentes foram
transferidos a terceiros e quando substancialmente todos os riscos e
recompensas ndo sdo transferidos nem retidos, mas o controle dos ativos é

transferido.

N3o houve mudancas em relacdo ao ano anterior nos métodos, suposicoes e

principais dados usados para avaliar as exposigoes securitizadas.

N3ao existe um tratamento contabil especifico para as securitizagdes

sintéticas ou ativos aguardando securitizacdo.



4.3. Gerenciamento da atividade de securitizacao do Grupo

Santander

4.3.1. Objetivos e gerenciamento de securitizacao do Grupo

Santander

Por meio de sua atividade de securitizacdo o Grupo Santander visa:

A

Gerenciar e diversificar seu risco de crédito: as transacdes de
securitizacdo e a subsequente venda dos titulos de securitizacdo no
mercado servem para reduzir as concentragdes do risco de crédito que
podem surgir naturalmente da atividade comercial do Grupo. A
transferéncia efetiva dos riscos realizada por meio dessas transagdes
permite que o Grupo otimize sua exposicdo de risco de crédito e
contribua para a criacao de valor, reduzindo a necessidade de que o

Banco mantenha fundos préprios.

Obter liquidez: a securitizagdo permite que o Grupo mobilize seu
balango patrimonial, transformando ativos iliquidos em ativos liquidos
e obtendo financiamento de atacado com a venda e garantia daqueles
ativos transformados. Da mesma forma, as posicoes de securitizagao

retidas podem ser usadas como garantia para desconto no ECB.

Diversificar as fontes de financiamento: a liquidez obtida com a
securitizacdo permite que o Grupo diversifique suas fontes de

financiamento em termos de prazo e produto.

Otimizar o consumo de capital: cinco novas securitizagdes foram
originadas em 2017, todas envolvendo uma transferéncia de risco

significativa.

cada ano, com base no plano de liquidez e levando em conta

determinados limites prudenciais para o levantamento de financiamento de

mercado de curto prazo, o Grupo Santander estabelece uma emissdo anual



e plano de securitizacdo para cada subsidiaria/negdcio global. Essa tarefa é

realizada pela administragao financeira.

4.3.2. Funcao do Grupo Santander na atividade de securitizacao

A funcdao do Grupo Santander no processo de securitizacdo é principalmente
a de originadora dos ativos subjacentes que estdao sendo securitizados.
Entretanto, além de originadora dos pagamentos subjacentes, o Grupo
também tem uma fungdo no servico dos financiamentos e concessao de
financiamentos subordinados. Quando necessario, o Grupo também age
como contraparte do contrato de swap de taxa de juros para a SSPE que

adquire os financiamentos.

O Grupo Santander também atua como investidor, adquirindo posicdes nas
SSPEs originadas por entidades que nao sao do Grupo e/ou conservando

uma parte das posicdes originadas pelo préprio Banco.

O Grupo Santander é patrocinador de uma transacdao de securitizagao cujo
principal consiste em empréstimos concedidos por diversas instituicoes
financeiras para SSPEs de titulos garantidos por hipoteca para cobrir o

fundo de reserva.

O Grupo Santander também estrutura e coloca suas préprias securitizacoes,
assim como faz para terceiros, liderando e promovendo novas estruturas
em diferentes jurisdicdes para financiamento e transferéncia de risco. Essa
atividade se situa no contexto de uma recuperagao da securitizacdo como
ferramenta para canalizar o crédito para a economia real, com foco especial
nas PMEs.

O seguinte diagrama descreve a distribuicdo geografica da atividade de

securitizacdo do Grupo Santander em 31 de dezembro de 2017.



- DISTRIBUICAO DA FUNCAO DE SECURITIZACAO DO GRUPO E
DISTRIBUICAO POR PAIS DE ORIGEM OU POSICAO DE
INVESTIMENTO
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Legenda:

ORIGINATOR ACTIVITY - ATIVIDADE DA ORIGINADORA
Germany - Alemanha

Spain - Espanha

France - Franga

UK - Reino Unido

Finland - Finlandia

Italy - Itdlia

Portugal - Portugal

USA - EUA

Rest - Paises restantes

Nota: as informacgdes das posicoes de securitizagao da carteira de
investimentos e negociacdes do Grupo Santander estdao incluidas. Na
atividade da originadora, Paises restantes inclui a Austria (0,3%), Holanda
(0,3%), Noruega (0,3%), Polonia (0,6%) e Suécia (0,5%).
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Legenda:

INVESTOR ACTIVITY - ATIVIDADE DO INVESTIDOR
Germany - Alemanha

Spain - Espanha

France - Franca

UK - Reino Unido



Italy - Itdlia
Portugal - Portugal
USA - EUA

Rest - Paises restantes

Nota: as informagdes das posicoes de securitizagao da carteira de
investimentos e negociacdes do Grupo Santander estdo incluidas. Na
atividade do investidor, Paises restantes inclui Luxemburgo (0,1%), Austria
(0,2%), Finlandia (0,1%), Irlanda (0,2%), México (0,2%), Holanda (0,4%),
Noruega (0,3%), Pol6nia

(0,2%), Suécia (0,1%) e Brasil (0,2%).

Como indica o grafico, a atividade da originadora contribui com mais de
90% a atividade de securitizagcdo do Grupo Santander, sendo que a
atividade de investimentos representa 9,52% e financiamento 0,06% (esta

ultima concentrada na Espanha).

88% do volume de securitizagbes originadas pelo Grupo Santander se

concentra na Espanha, Estados Unidos, Alemanha e Reino Unido.

No lado dos investimentos, 93% das aquisicdes de investimentos estao
concentradas no Reino Unido (55%) e Espanha (38%), como mostra o

proximo grafico.

Além disso, em relacdo a distribuicao de posicoes por pais do devedor
59,79% do risco final estd na Espanha, 12,83% no Reino Unido (porque as
posicdes que sao investidas do Reino Unido estdo localizadas no mesmo),
12,39% na Alemanha e o restante distribuido essencialmente em toda a
Europa, como pode ser visto na atividade de investidor non grafico de

atividades da pagina anterior:



- DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DA ATIVIDADE DE INVESTIMENTO
POR PAIS DO DEVEDOR FINAL DA TRANSACAO

204 Ao
3804

@ Spain

@ Portugal
'\_-l K
Mexico
USA

L5a%
Toe
Legenda:

Spain - Espanha
Portugal - Portugal
UK - Reino Unido
Mexico - México
USA - EUA

4.3.3. Riscos inerentes da atividade de securitizacdo do Grupo

Santander

Embora a securitizagdao ofereca vantagens em termos de menores custos de
financiamento e melhor gerenciamento de risco, ela expde os investidores a
determinados riscos inerentes. O Grupo Santander ndao esta exposto a
nenhum risco adicional, agindo como originador ou Unico investidor em
qualquer SSPE. Na verdade, ao fazer isso ele reduz o risco de liquidez,
transformando os ativos iliquidos (empréstimos originados) em ativos

liguidos (titulos de securitizacdo). Quando o Grupo Santander age como



originador e um dos investidores da emissao, ele estd sujeito aos seguintes

riscos:

J Risco de Crédito: o risco de que os mutuarios deixem de cumprir
suas obrigagdes contratuais no prazo e forma, com a consequente
deterioracdo dos ativos subjacentes que garantem as posicdes de
securitizacdo. O risco de crédito é avaliado por agéncias de
classificacdo de crédito externas, as quais atribuem classificacdes as
posicOes de securitizacdo. No Grupo Santander a maxima exposicao da
carteira bancaria é limitada pela classificacdo (AAA, AA, A, BBB, BB) e
pelo tipo de principal. Além disso, o Grupo monitora continuamente os
dados publicados sobre a inadimpléncia do principal, qualidade de
crédito da originadora e indices e classificagdes minimas obrigatérias
da estrutura, bem como os dados sobre granularidade, distribuicao

geografica e tipo de principal.

o Risco de pagamento antecipado: o risco de pagamento antecipado
de todo ou parte dos ativos subjacentes a securitizacdo, para que as
posicOes da securitizagdo vencam antes da data de vencimento
contratual dos principais. O calculo da vida média, retorno e duracao
das posicdes de securitizacdo esta sujeito, entre outras coisas, as
suposicoes sobre a taxa com a qual os empréstimos subjacentes serdao
pagos antecipadamente, a qual pode variar. Esse risco praticamente é
inexistente no Grupo Santander, ja que o vencimento contratual dos
valores mobilidrios emitidos geralmente é maior do que aquele de

qualquer principal.

J Risco de base: este risco surge quando ha um desencontro entre as
taxas de juros ou vencimentos dos ativos securitizados e aqueles das
posicOes de securitizacao. No Grupo Santander esse risco geralmente

tem hedge com swaps.

. Risco de taxa de cambio: este risco entra na securitizagcdo quando
os ativos e as posicoes de securitizagdo estdao denominados em

moedas diferentes. No Grupo Santander, o risco decorrente do



desencontro de moedas entre o principal e a emissao geralmente tem
hedge na estrutura por meio de um swap. O risco do PnL assumido em
titulos que ndo estdo em Euro é gerenciado pela &area de
Gerenciamento de Carteira de Crédito Ativa (ACPM).

J Risco de liquidez: é diminuido por meio do processo de securitizacdo,
pelo qual os ativos naturalmente iliquidos sao transformados em titulos
de divida que podem ser negociados em bolsas. Em algumas
securitizacdes, porém, como aquelas cuja que emitem instrumentos de
crédito, o risco de liquidez ainda é significativo e se manifesta pela
necessidade de cobrir divergéncias entre os pagamentos de juros
sobre os ativos subjacentes e os pagamentos de juros sobre os valores
mobilidrios. No Grupo Santander esse risco tende a ser muito pequeno
e é reduzido pelas linhas de liquidez da estrutura. O risco de liquidez
associado as posicoes de titulos também ¢é gerenciado pelo

estabelecimento de periodos de retengao maximos.

4.3.4. Atividade de securitizacao no Grupo Santander

O Grupo Santander originou cinco securitizagdes em 2017 com o objetivo de

atingir uma transferéncia de risco significativa.

Além disso, o Grupo Santander origina e detém posicdes em fundos de
securitizacdo tradicionais cujas carteiras subjacentes sao compostas
principalmente por hipotecas, empréstimos a consumidor e empréstimos
corporativos. O Grupo também ¢é o originador de cinco fundos de
securitizacdo simétricos (trés originados em 2017) cujos ativos subjacentes
compreendem empréstimos de financiamento de projetos refinanciando dois
fundos em um caso; empréstimos para SMEs em dois dos casos;
empréstimos para corporacdes em um outro caso; e empréstimos de

hipoteca comercial no ultimo caso.

Para cada uma dessas estruturas tradicionais e independentemente do
produto subjacente, o Grupo Santander recebe uma classificagao por uma

ou mais das seguintes agéncias externas de classificacdo: Standard &



Poor's, Moody's, Fitch, DBRS e Scope. Quando uma securitizacao tradicional
é colocada no mercado, o Grupo obtém classificacdes de no minimo duas
dessas agéncias. Para duas das securitizagdes sintéticas, duas classificacdes

externas foram solicitadas.

Em relacdo a atividade de investimentos, o Grupo Santander detém
posicoes em fundos de securitizacao originados pelas entidades fora do
Grupo Santander cujos ativos subjacentes compreendem principalmente
empréstimos corporativos, empréstimos a SMEs e hipotecas. Na medida em
que o Grupo Santander limita sua exposicdo maxima pela classificacao
(AAA,AA, A, BBB, BB), ele ndao emprega normalmente técnicas de hedging

para mitigar o risco.

Monitoramento das alteragdes do risco associado:

J Posicdes de securitizagdo originadas: o monitoramento peridédico é
responsabilidade dos diferentes gerentes do fundo de securitizacao
(agentes fiduciarios/companhias de gerenciamento) que preparam os
relatérios regulares contendo uma atualizacdo do desempenho da

classificacdo das carteiras subjacentes dos titulos.

J Posicdes de securitizacdo inversas: a métrica NPL publicada (90+,
inadimpléncia, recuperagdes) e os pagamentos antecipados sdo
monitorados regularmente usando software especializado, o qual
verifica adicionalmente se os limites com base em classificagdao estao

sendo atendidos.

Os processos mencionados acima servem para monitorar as alteragdes de
crédito e os riscos de mercado da securitizagdo e das exposicOes de

securitizagao.

O desempenho dos ativos subjacentes afeta particularmente a duracao dos
tranches e é improvavel que isso afete o principal, tendo em mente os altos

niveis de subordinagao e monitoramento continuo.



As tabelas a seguir mostram a distribuicdo, por tipo de ativo subjacente,
das posicoes de securitizagdo emitidas e recompradas pelo Grupo Santander
como originador, como investidor e financiador em 31 de dezembro de

2017, tanto na carteira bancaria quanto na carteira de negociacoes.
Em 31 de dezembro de 2017 ndo ha ativos aguardando securitizagao.

A tabela abaixo mostra as novas securitizagdes por tipo de securitizacdo e

tipo de exposicao que estd sendo securitizada.

- TABELA 84. POSICOES DE SECURITIZACAO COMPRADAS OU
RETIDAS. CARTEIRA BANCARIA

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017 31 de dezembro de 2016
Originador Investidora Financiador Originador Investidora Financiador
() % (] (]
%] w %] (%] v %] 192} 1%} 1%} 1%}
8 2 g 8 g & 85 83 g 8 g & g &
= g % g & g g = g = g & g &
(=% Q (=% ful [~% o [=% o o () o ful =% o =% [v)
Securitizagées tradicionais
Hipotecas residenciais 30,976 23,974 4.066 - 37,552 23,285 1.667 -
Hipotecas comerciais 75 36 - - - - - -
Cart8es de crédito 468 468 117 - - - 400 -
Arrendamentos financeiros 2,713 1.231 38 - 1.224 391 97 -
Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas
como sociedades 3,510 2,722 1.008 - 7,198 6,181 3.262 -
Empréstimos a clientes 44,351 21,413 411 - 41,707 14,606 185 -
Recebiveis 3,449 3,449 - - 2,156 2,156 93 -
ObrigagGes garantidas por hipoteca - - 54 - 110 - - -
Outros - - 374 - - - 518 -
Resecuritizagdes
Hipotecas residenciais - - - - 14 - - -
Hipotecas comerciais - - - - - - - -
Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas
como sociedades - - - - - - - -
Outros - - 5 40 123 - 20 40
Securitizagdes sintéticas
Hipotecas residenciais - - - - 4 - - -
Hipotecas comerciais - - - - - - - -
Empréstimos a sociedades ou a PMEs 2.954 2.717 - - 1.381 1.278 - -
Empréstimos a clientes 3,936 3.688 - - - - - -
Outros 2.293 2.003 326 - 1.622 1.192 294 -

Total 94,725 61,701 6.399 40 93,089 49,088 6.536 40




A tabela abaixo apresenta a exposicao de todas as securitizagdes no livro do

banco, distinguindo entre atacado e varejo subjacente.

- TABELA 85. EXPOSICOES DE SECURITIZAGCAO NO LIVRO DO BANCO

(SEC1)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Banco atuando como

Banco atuando como

Banco atuando como

originador garantidor investidor

g 0 _ [ o - g 0 _

0 Q ] o ] ] o Q ]
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Varejo (total) 45,855 3,688 49,543 - - - 4,594 - 4,594

Hipotecas residenciais 23,974 - 23,974 - - - 4.066 - 4.066

Cartdo de crédito 468 - 468 - - - 117 - 117

Outras exposicdes de varejo 21,413 3.688 25,101 - - - 411 - 411

Ressecuritizagao - - - - - - - - -

Atacado (total) 7,438 4,720 12,158 40 - 40 1.479 326 1.805

Empréstimos corporativos 510 935 1.445 - - - 360 - 360

Hipoteca comercial 36 - 36 - - - - - -
Arrendamentos financeiros e

recebiveis 1.231 - 1.231 - - - 38 - 38

Outras exposicdes de atacado 5,661 3,785 9,445 - - - 1.076 326 1.402

Ressecuritizagao - - - 40 - 40 5 - 5

Total 53,293 8.408 61,701 40 - 40 6,074 326 6 399

* A carteira de securitizagao tem sido considerada como um todo (posigdes

compradas e retidas).

A tabela acima mostra que independentemente da funcdo desempenhada

pelo Banco, a carteira de securitizacdo é predominantemente concentrada

no varejo.

A tabela a seguir mostra a distribuicdo da carteira de negociagdes, onde

podemos ver uma grande concentragao nas securitizacdes de hipotecas.



- TABELA 86. POSICOES DE SECURITIZACAO COMPRADAS OU
RETIDAS. CARTEIRA DE NEGOCIAGOES

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

31 de dezembro de 2016

Originador Investidora Financiador Originador Investidora Financiador
Posigoes Posigoes Posigcoes Posigoes Posigoes Posigoes
Cartera ABS retidas compradas compradas retidas compradas compradas
Securitizacdes tradicionais 4 93 - 8 47 17
Hipotecas residenciais 3 42 - 7 40 -
Empréstimos a sociedades ou SMEs
tratadas como sociedades - 1 - - 1 -
Empréstimos a clientes 1 50 - 1 6 -
Outros - - - - - 17
Resecuritizacoes - - - - - -
PosicBes de securitizagao - - - - - -
Portfdlio de correlagao - - - - - -
Cestas sintéticas - - - - - -
Total 4 93 1] 8 47 17
Nota: A marcacdo a mercado das posigdes foi incluida na livro de

negociagao.

Posicoes de investimento na carteira de negociacdao sdao monitoradas

continuamente para identificar quaisquer mudancas significativas.

Adicionalmente,

a tabela abaixo demonstra a exposicao a todas as

securitizacdes na carteira de negociacdao, porém, nessa ocasido, com todas

as distingdes entre ativos subjacentes de varejo e atacado.



- TABELA 87. EXPOSICOES DE SECURITIZACAO NO LIVRO DE
NEGOCIACAO (SEC2)

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2017

Banco atuando como Banco atuando como Banco atuando como

originador garantidor investidor
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Varejo (total) 4 - 4 - - - 93 - 93
Hipotecas residenciais 3 - 3 - - - 42 - 42
Cartéo de crédito - - - - - - R N N
Outras exposicdes de varejo 1 - 1 - - - 51 - 51
Ressecuritizagdo - - - - - - - - -
Atacado (total) - - - - - - - - -
Empréstimos corporativos - - - - - - - B _
Hipoteca comercial - - - - - - - - -
Arrendamentos financeiros e recebiveis - - - - - - - - -
Outras exposicGes de atacado - - - - - - - _ _
Ressecuritizagdo - - - - - - - - _
Carteiras correlacionadas 4 - 4 - - - 93 - 93

A tabela acima apresenta securitizagdes originadas pelo Grupo Santander

com o maior saldo em aberto em 31 de dezembro de 2017.



- TABELA 88. ESTOQUE DE SECURITIZAGOES ORIGINADAS DO
MAIOR SALDO EM ABERTO

Milhoes de Euros

Saldos recomprados em 31 de dezembro

Saldo emitido em 31 de dezembro de 2017 de 2017
ExposigOes registradas no 2 8
balango patrimonial c 5
©
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S w s a S g a o 2 m
2 8 5 8 PR 81 5 8 28 B8 FS
s ERNS T T 9! NS 9 e 24 &
¢ o 9 ¢ o E O o ¢ o E Qo &
. c £ E O © = c:!: £ O o T X o ©
Fundo de securitizagao TIPO o = = s o a o= s a a w - a
RMBS Santander 3 Hipotecas residenciais 3.538 - 1.882 3.538 - 1.882
FTA Santander 2 Recebiveis 2.280 1.169 2.280 1.169 -
Star 2016-1 Empréstimos a clientes 3.076 200 50 3.076 - 50 -
SC Germany Auto 2014-2 Empréstimos a clientes 2.895 - 135 2.895 - 135 -
Langton securities 2008 SPV Hipotecas residenciais 1.926 - 728 1.926 - 728 -
IM GBP Empresas VII Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas
como sociedades 1.825 - 729 1.825 729 -
RMBS Santander 4 Hipotecas residenciais 1.800 - 738 1.304 - 738 -
RMBS Santander 2 Hipotecas residenciais 1.673 - 798 1.673 - 798 -
Renew project finance clo 2017-1 Outros ativos 1.646 527 120 1.646 357 1 -
Holmes master issuer PLC 2000 SPV Hipotecas residenciais 1.729 - 437 157 - 437 157
SC Germany Auto 2016-2 Empréstimos a clientes 1.440 - 75 1.440 - 75 -
Auto ABS French Loans Master Empréstimos a clientes 1.101 - 133 1.101 - 133 -
Santander hipotecario 3 Hipotecas residenciais 188 786 251 188 710 243 15
Golden Bar Stand Alone 2016-1 Empréstimos a clientes 902 143 78 902 143 78 -
RED ONE Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas
como sociedades 863 101 70 863 72 - -
GoldenBar2015-1 Empréstimos a clientes - 1.000 - - 1.000 - -
Sant prime auto issuances notes trust Empréstimos a clientes
2017-C 829 133 38 829 95 13 -

Apresentamos abaixo a composicao de todas as securitizagdes no livro do

banco, em conjunto com seu consumo de capital

correspondente,

estabelecido por um intervalo de RW (ponderacao de risco) e método de

calculo aplicado quando o Grupo Santander atua como originador ou

garantidor.



- TABELA 89. EXPOSICOES DE SECURITIZACAO NO LIVRO DO BANCO E EXIGENCIAS DE CAPITAL REGULATORIO
RELACIONADAS (BANCO ATUANDO COMO ORIGINADOR OU GARANTIDOR) (SEC3)

31 de dezembro de 2017

Valor da exposigdo (por método

Valor da exposigao (por intervalo de RW) regulador) RWA (por método regulador) Exigéncia de capital apés teto
[ [ o [J] [} [}
3 z = § & © ~ 5 g S ~ 5 3 —
[ = & & £ " £ o3 ] ¥ E E o35 £ 3 £ Y £ 3

L °\o S °\o 3 ° s & 2 o 2w > 8 o & b & 2w o 8 o o b h 2w IS o
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\% A Ip A - = " &8l & o 2 w & o A3 28 8 & c a wl a A &8 cCclocs a3 wla -

Exposigédo total 12.831 235 343 76 49 5.793 4.907 2.810 24 745 708 963 300 60 57 77 24

Securitizacdo tradicional 4.706 188 174 9 49 3,790 - 1.312 24 436 - 629 300 35 - 50 24

Da qual, securitizagdo 4.706 148 173 9 49 3.749 - 1.312 24 410 - 629 300 33 - 50 24
Da qual, ativos subjacentes de

varejo 4.706 148 173 9 49 3.749 - 1.312 24 410 - 629 300 33 - 50 24
Da qual, ativos subjacentes de

atacado - - - - - - - - - - - - - - - - -

Da qual, ressecuritizagédo - 40 0 - - 40 - - - 26 - - - 2 - - -

Da qual, preferencial - - - - - - - - - - - - - - - - -

Da qual, néo preferencial - 40 0 - - 40 - - - 26 - - - 2 - - -

Securitizagdo sintética 8.125 46 169 67 - 2.003 4.907 1.498 - 309 708 334 - 25 57 27 -

Da qual, securitizagdo 8.125 46 169 67 - 2.003 4.907 1.498 - 309 708 334 - 25 57 27 -
Da qual, ativos subjacentes de

varejo 3.638 - - 50 - - 3,126 562 - - 443 112 - - 35 9 -
Da qual, ativos subjacentes de

atacado 4.487 46 169 17 - 2.003 1.781 935 - 309 266 222 - 25 21 18 -

Da qual, ressecuritizagdo - - - - - - - - - - - _ - _ _ _ _

Da qual, preferencial - - - - - - - - - - - - - - - - -

Da qual, ndo preferencial - - - - - - - - - - - - - - - _ -




- TABELA 90. EXPOSICOES DE SECURITIZACAO NO LIVRO DO BANCO
E EXIGENCIAS DE CAPITAL REGULATORIO RELACIONADAS (BANCO
ATUANDO COMO INVESTIDOR) (SEC4)

31 de dezembro de 2017

Valor da exposigao (por

RWA (por método

Exigéncia de capital

Valor da exposigao (por intervalo de RW) método regulador) regulador) apos teto
z ) ) -3 S ; % 5 ES . é 5 EF 5 % 5 ES®
R Ne ®g 38 2%~ cs5f TS .58 28 2.5 @e5Eg R
I 8 3 N & S8E8,5:88 N1E8,5:88 REF o588 o
v A 1n A - A = W S 0 T T b o a . 0 TDT D) <= a W O T T b < a -
Exposigédo total 5.617 537 246 - 0o 6.039 - 360 0 729 - 233 0 58 - 19 0
Securitizagdao
tradicional 5.447 381 245 - o 5.714 - 360 0 655 - 233 [} 52 - 19 0
Da qual, securitizagdo 5.442 381 245 - 0 5.708 360 0 654 - 233 52 - 19
Da qual,
ressecuritizagdo 4.424 73 97 - - 4.594 - 496 - - - 40 - - -
Da qual, preferencial 1.018 308 148 - 0 1.114 360 0 157 - 233 0 13 - 19 0
Da qual, ndo
preferencial 5 - - 5 - 1 - - - 0 - - -
Da qual, preferencial 5 - - 5 - 1 - - - 0 - - _
Da qual, ndo
preferencial - - - - - - - - - - - -
Securitizagao
sintética 169 156 1 - - 326 - - - 74 - - - - - -
Da qual, securitizagdo 169 156 1 326 - 74 - - - - - _
Da qual, ativos
subjacentes de varejo - - - - - - - - - - - -
Da qual, ativos
subjacentes de
atacado 169 156 1 326 - 74 - - - 6 - - -
Da qual,

ressecuritizagdo

Da qual, preferencial

Da qual, ndo

preferencial

A tabela acima reflete que quase 95% das securitizagdes nas quais o Grupo

Santander investe pertencem a entidades nas quais as exigéncias de capital

sao calculadas

conforme os

modelos

de

IRB avancados.

Esse é

principalmente o caso do Santander Espanha e Santander UK. Por outro

lado, a abordagem padronizada é relevante nos EUA e no México.

Por fim, na sua atividade de securitizacdao, tanto na qualidade de originador

como na de investidor, o Grupo Santander cumpre com a retencao de

participacdo econdmica exigida nos termos do capitulo 5 do CRR e com a

politica de controle e exigéncias de procedimento para todos os SPVs



criados apdés 1° de janeiro de 2011. Dessa forma, para todas as

securitizacdes originadas desde 1° de janeiro de 2011, o Grupo Santander:

. Retém constantemente uma participacdo econémica liquida de nao

menos que 5%.

J Disponibiliza aos investidores todas as informacdes necessarias para
garantir que os riscos do investimento sdo integralmente conhecidos
antes da compra e para permitir que o desempenho do investimento
seja monitorado regularmente. Essa informacao inclui detalhes sobre o
critério de risco aplicado as exposicdes securitizadas, que em todos os
casos sao as mesmas que as de exposigcdes nao securitizadas no

balanco patrimonial do originador.

De forma similar, para posicoes de investidor em securitizagdes originadas

desde 19 de janeiro de 2011, o Grupo Santander:

J Conduz due diligence para garantir que os riscos de investimento
sejam conhecidos antes da compra e para ser capaz de monitorar o

desempenho do investimento regularmente.

o Verifica que o originador das securitizacdes retém uma participacao

econOmica liquida de ndo menos que 5%.

O Grupo Santander cumpre com essas exigéncias e nenhuma sobretaxa de

capital é aplicada.

A atividade de securitizacdo do Grupo Santander durante o exercicio de
2017 - Considerando o total de emissOes conduzidas em 2017, o Grupo

Santander retém 35% das posicdes de securitizagao.

A tabela abaixo apresenta a composicao do saldo inicial das posicOes de
securitizacdo emitidas e retidas pelo Grupo Santander em 2017, na data em

que foram originadas.



- TABELA 91. SALDO INICIAL DE FUNDOS DE SECURITIZAGAO EM
2017, POR TIPO DE ATIVO SECURITIZADO

Milhoes de Euros

31 de dezembro de 2016 31 de dezembro de 2017
Exposicoes Exposigcoes
securitizadas na securitizadas na
data em que foram Saldo de data em que foram Saldo de
Tipo de ativo subjacente originadas recompra originadas recompra
Securitizagdes tradicionais
Hipotecas residenciais 805 161 960 296
CartGes de crédito 519 468 - -
Leasing 2.380 895 640 230
Empréstimos a sociedades ou SMEs
tratadas como sociedades 510 510 - -
Empréstimos a clientes 14.475 2.238 18.156 7.708
SecuritizagOes sintéticas
Empréstimos a sociedades ou a PMEs 1.962 1.820 1.166 536
Outros 2.293 2.003 - -
TOTAL 22.944 8.095 20.922 8.771

Essa atividade originadora foi concentrada na Espanha (26,92%) e nos
Estados Unidos (53,35%). As novas securitizagdes originadas durante 2017
sao apresentadas de forma resumida na tabela a seguir. Para mais
informacdes, vide Apéndice VIII, que inclui a lista de veiculos de finalidade

especifica no escopo da consolidacao regulatoria.

Em 2017 o Grupo Santander originou 27 securitizagdes, cujas carteiras
subjacentes abrangeram empréstimos ao consumidor (67,9% das emissdes
totais), empréstimos a sociedades ou PMEs (10,8%), outros ativos (10%),
leasing (5,6%), hipotecas residenciais (3,5%) e cartdes de crédito (2,3%).

Para mais informagOes sobre essas securitizagoes, vide tabela a seguir:

ks T

EI =] <

ﬁ-ﬂﬂ:; Vide arquivo Apéndices - Pilar 3 2017 disponivel no site
E i do Grupo Santander.




» TABELA 92. LISTA DE NOVAS SECURITIZAGCOES ORIGINADAS EM
2017, ORGANIZADAS POR PAIS E INSTITUICAO ORIGINADORA,

ORDENADAS POR VOLUME DE EMISSAO INICIAL

Emissédo
Nome da securitizagdo Tipo de ativo subjacente Originador inicial Pais
IM GBP Leasing 3 Empréstimos a clientes BANCO POPULAR 1.100.000
Renew project finance CLO 2017-1 Outros ativos BANCO SANTANDER 2.293.393
FT Pymes magdalena Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas BANCO SANTANDER 950.000
como sociedades
FTA-Prado IV Hipotecas residenciais UCI 390.000 Espanha
FTA-Prado V Hipotecas residenciais UCI 415.000
IM GBP Consumo I Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas BANCO POPULAR 510.000
como sociedades
Wizink Master credit cards CartSes de crédito BANCO POPULAR 518.800
6.177.193 26,92%
SC Germany Auto 2017-1 Empréstimos a clientes SC GERMANY 600.000 Alemanha
SC Germany Consumer 2017-1 Empréstimos a clientes SC GERMANY 850.000
1.450.000 6,32%
SCF RAHOITUSPALVELUT KIMI VI DAC Empréstimos a clientes SC NORDICS 699.492 Paises
nérdicos
699.492 3,05%
Auto ABS French LT Leases Master Empréstimos a clientes PSA FRANCE 350.000 Franga
350.000 1,53%
HCUK Auto Funding 2017-1Ltd Empréstimos a clientes HYUNDAI CAPITAL UK LTD 169.066
HCUK Auto Funding 2017-2ltd Empréstimos a clientes HYUNDATI CAPITAL UK LTD 169.066
Motor 2017-1PLC Empréstimos a clientes SC UK 674.912 Reino Unido
Red One Empréstimos a sociedades ou SMEs tratadas ABBEY NATIONAL TREASURY 1.012.446
como sociedades SERVICES PLC
2.025.489 8,83%
DRIVE Auto Receivables Trust 2017-1 Empréstimos a clientes SC USA 1.152.898
DRIVE Auto Receivables Trust 2017-2 Empréstimos a clientes SC USA 984.284
DRIVE Auto Receivables Trust 2017-3 Empréstimos a clientes SC USA 1.279.706
Santander Drive Auto Receivables Trust 2017-1 Empréstimos a clientes SC USA 1.020.608
Santander Drive Auto Receivables Trust 2017-2 Empréstimos a clientes SC USA 1.253.794
Santander Drive Auto Receivables Trust 2017-3 Empréstimos a clientes SC USA 909.862
Santander Drive Auto Receivables Trust 2017-A Empréstimos a clientes SC USA 1.119.235 EUA
Santander Drive Auto Receivables Trust 2017-B Empréstimos a clientes SC USA 1.136.519
Santander Retail Auto Lease Trust 2017-A Leasing SC USA 1.279.706
SANT Prime Auto Issuances Notes Trust 2017-A Empréstimos a clientes SC USA 555.966
SANT Prime Auto Issuances Notes Trust 2017-B Empréstimos a clientes SC USA 425.940
SANT Prime Auto Issuances Notes Trust 2017-C Empréstimos a clientes SC USA 1.123.163
12.241.681 53,35%
Total 22.943.855
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5. Risco de Mercado

Este capitulo fornece informacgdes sobre atividades sujeitas a risco de
mercado e o desempenho de riscos de mercado e os resultados em 2017,
diferenciadas entre atividade de trading e riscos estruturais. Este capitulo
descreve também as metodologias e métricas utilizadas pelo Grupo

Santander.

5.1. Atividades sujeitas a risco de mercado

A mensuragao, controle e monitoramento de risco de mercado se estende a
todas as operacdes expostas a mudancgas em precos de mercado. Esse risco
decorre de mudancas nos fatores de risco (taxa de juros, taxa de cambio,
acdes, spread de crédito, precos de commodities e volatilidade desses
fatores) e do risco de liquidez de diversos produtos e mercados nos quais o

Grupo Santander opera.

As atividades sao separadas de acordo com a finalidade da assuncao de

risco:

a) Trading: inclui servigos financeiros para clientes e trading e a
assuncao de posicoes, principalmente em renda fixa, agdes e produtos

cambiais.

b) Riscos estruturais: sdo compostos pelos riscos de mercado inerentes
no balango patrimonial, sem a inclusdo de uma carteira de negociagao,

a saber:

. Risco de taxa de juros estrutural: esse risco decorre dos
descasamentos nos vencimentos e reprecificacdo de todos os

ativos e passivos no balango patrimonial.



J Risco cambial estrutural (hedge de resultado): risco cambial
decorrente de moedas nas quais os investimentos em empresas
consolidadas e nao consolidadas sao feitos (taxa de cambio
estrutural). Essa categoria inclui também as posicdes assumidas
para protecao (hedge) do risco cambial em resultados futuros

gerados em moedas exceto o Euro (hedge de resultados).

J Risco de capital estrutural: inclui investimentos de capital em
sociedades financeiras e nao financeiras nao consolidadas, e as

carteiras disponiveis para venda de posicées patrimoniais.

5.2. Atividade de trading

A métrica basica utilizada para controlar o risco de mercado em operacoes
de trading no Grupo Santander em 2017 foi a do valor em risco (VaR). VaR
mensura a perda esperada maxima para um nivel de confianca determinado

e um periodo.

VaR é utilizado por ser facil de calcular e por fornecer uma boa referéncia
para o nivel de risco incorrido. Outras medidas também sao utilizadas para
oferecer maior controle sobre os riscos em mercados nos quais o Grupo

opera.

Uma dessas outras medidas € a anadlise de cenario, que consiste na
definicio de comportamentos alternativos para diversas variaveis
financeiras e determinagao do impacto sobre os resultados, quando esses
cenarios sao ampliados as atividades do Grupo. Os cenarios podem replicar
eventos passados (como crises) ou, de forma contraria, podem descrever
cenarios plausiveis ndo relacionados a eventos ocorridos. Sao definidos ao
menos trés tipos de cenario: plausivel, grave e extremo. Em conjunto com
VaR, esses trés tipos de cenario oferecem um entendimento muito mais

completo do perfil de risco.



Alinhada ao principio da independéncia da unidade de negdcios, a area de
Risco de Mercado monitora posicoes diariamente, nos niveis individuais e
globais da unidade, controlando exaustivamente as mudangas nas carteiras
de modo a detectar quaisquer incidentes e corrigi-los imediatamente. A
preparacao de demonstracao de resultado didria € um excelente indicador
de risco, pois auxilia na identificacdo do impacto que as mudangas nas

variaveis financeiras tiveram nas carteiras.

Por fim, as atividades de gestdo de crédito e de derivativos, se atipicas, sao
controladas diariamente utilizando medidas especificas. Para derivativos,
sao conduzidos controles de sensibilidade a variagbes no preco de
subjacentes (delta e gama), volatilidade (vega) e tempo (teta). Para
atividades de gestao de crédito, medidas como sensibilidade ao spread,
jump-to-default e concentracdes de exposicao por nivel de rating sao

revisadas sistematicamente.

5.2.1. Valor em Risco

A metodologia de calculo de VaR do Grupo Santander consiste em
simulagdo historica com nivel de confianca de 99% em um periodo de um
dia para gestdo de risco interna, e periodo de dez dias no calculo de risco de
mercado para fundos préprios. Os ajustes estatisticos sdao feitos para
permitir a incorporagao eficiente e agil dos eventos mais recentes que
afetam os niveis de risco assumidos. Atualmente, todas as unidades
utilizam simulagdo histérica com reavaliagao integral, exceto para Risco de
Mercado - Espanha, que ao usar essa metodologia para determinadas
carteiras, aplica a simulagdo historica utilizando o calculo da aproximagao

pela série de Taylor para o volume de suas carteiras.

O Grupo utiliza uma janela de dois anos, ou 520 leituras diarias, com
referéncia retrospectiva a partir da data de referéncia do calculo do VaR.
Dois numeros sdo calculados por dia, um pela aplicacdo de um fator de

declinio exponencial que déd uma ponderacdao menor a mais recente das



leituras e outro com as ponderagdes uniformes de todas as observacdes. O

VaR reportado é o maior desses dois niUmeros.

Ao final de dezembro de 2017, o Grupo Santander teve autorizagdao do
Banco da Espanha para usar o modelo de risco de mercado interno para
calcular o capital regulatério nas carteiras de negociacdo das unidades da

Espanha, Chile, Portugal, Reino Unido e México.

O objetivo do Grupo é estender gradualmente para outras unidades que
tenham uma carteira de negociacdes, de acordo com o plano de
implementagao gradual apresentado ao Banco da Espanha. O capital
regulatorio total que usa o modelo interno é calculado como a soma linear
do capital regulatério individual das unidades que tém a aprovacao do

Banco da Espanha, ou seja, sem considerar a diversificagao entre unidades.

Ao final de 2017, o VaR por regiao era:



= TABELA 93. VaR, VaR ESTRESSADO E IRC POR GEOGRAFIA (MR3)

Milhoes de Euros

Espanha 2017 2016 Variagao
VaR (10 dias - 99%)

1 Méximo 37.6 62.3 -39.62%
2 Variagao 20.1 24.6 -18.44%
3 Minimo 13.0 15.4 -15.86%
4 Fim do periodo 18.1 23.5 -23.05%
VaR em condicdo de estresse (10 dias - 99%)

5 Maximo 142.0 104,6 35.76%
6 Variagdo 81.2 69.4 17.07%
7 Minimo 60.3 46.5 29.63%
8 Fim do periodo 82.1 65.2 25.86%
Encargo de Risco Adicional (99,9%)

9 Maximo 516.9 413.2 25.10%
10 Variagdo 360.5 253.3 42.35%
11 Minimo 136.6 139.7 -2.19%
12 Fim do periodo 136.6 301.4 -54.67%
Reino Unido 2017 2016 Variagao
VaR (10 dias - 99%)

1 Maximo 13.4 10,1 32.96%
2 Variagdo 9,2 6.4 44.63%
3 Minimo 6.7 4.1 63.65%
4 Fim do periodo 9.4 8,0 18.21%
VaR em condicao de estresse (10 dias - 99%)

5 Maximo 76.7 50.5 51.94%
6 Variagdo 51.9 334 55.63%
7 Minimo 33.4 17,4 91.54%
8 Fim do periodo 73.3 37.8 94.13%

Encargo de Risco Adicional (99,9%)
9 Maximo

10 Variagao

11 Minimo

12 Fim do periodo



Chile 2017 2016 Variagao
VaR (10 dias - 99%)

1 Maximo 15.6 11,7 33.66%
2 Variagao 8.4 6.3 33.28%
3 Minimo 4.7 2,2 109,04%
4 Fim do periodo 12.4 6.8 81.48%
VaR em condicdo de estresse (10 dias - 99%)

5 Maximo 25.7 21.6 19.24%
6 Variagdo 17.3 11,5 50.31%
7 Minimo 8.9 4.7 88.62%
8 Fim do periodo 19.9 11,9 67.24%
Encargo de Risco Adicional (99,9%)

9 Méximo 13.9 9.7 43.06%
10 Variagdo 6.4 6.2 3,11%
11 Minimo 1,5 3.4 -54.19%
12 Fim do periodo 1,5 0,7 107,49%
México 2017 2016 Variagao
VaR (10 dias - 99%)

1 Maximo 19.8 27.4 -27.86%
2 Variagao 14.0 11,6 20.62%
3 Minimo 8.8 7.1 23,94%
4 Fim do periodo 17.3 18.2 -5.31%
VaR em condicgao de estresse (10 dias - 99%)

5 Méaximo 38.3 36.9 3,89%
6 Variagdo 26.3 22.5 17.30%
7 Minimo 14.0 15.7 -11,24%
8 Fim do periodo 21.5 21.4 0,44%
Encargo de Risco Adicional (99,9%)

9 Maximo 33.7 61.8 -45.38%
10 Variagdo 23.0 42.1 -45.30%
11 Minimo 7,5 17.9 -58.22%
12 Fim do periodo 7,5 19.8 -62.37%



Portugal 2017 2016 Variagao

VaR (10 dias - 99%)

1 Méximo 0,05 0,09 -40.09%
2 Variacdo 0,03 0,03 -1,67%
3 Minimo 0,01 0,01 -16.00%
4 Fim do periodo 0,02 0,02 -11,27%
VaR em condigao de estresse (10 dias - 99%)

5 Maximo 0,10 0,06 67.73%
6 Variagado 0,04 0,03 55.47%
7 Minimo 0,01 0,01 74.70%
8 Fim do periodo 0,03 0,02 27.31%
Encargo de Risco Adicional (99,9%)

9 Maximo - - -
10 Variagao - - -
11 Minimo - - -
12 Fim do periodo - - -

Por meio de um resumo, o VaR médio do Grupo para as negociagdes em
2017 foi de 21.5 milhdes de euros, apesar da alta volatilidade continua
causada pela crise da divida soberana na Europa. Da mesma forma, pode-
se dizer que o perfil de risco de negociacdo do Grupo foi baixo em
comparagao com outros grupos financeiros semelhantes. O gerenciamento
dinamico do risco permite que o Grupo Santander adote mudangas de

estratégia para desbloquear oportunidades em um determinado ambiente.

&

E' E Para obter outros detalhes consultar o Capitulo 5, Secao

C.2 sobre o Relatério anual de 2017 no Website do Grupo

Santander.

5.2.2. VaR em condicao de estresse

A metodologia de calculo do VaR estressado é a mesma usada para calcular

o VaR, porém com duas diferengas:



. Janela historica dos fatores de observacao: o cdlculo do VaR
estressado utiliza uma janela de 260 leituras de dados, em vez das

520 usadas no calculo da medicao do VaR comum.

. Ao contrario do método usado para o calculo do VaR comum, o
Var estressado ndao é obtido como o mais alto entre o percentil
ponderado uniformemente e o percentil ponderado exponencialmente;
em vez disso, o percentil ponderado uniformemente ¢é usado

diretamente.

Todos os outros aspectos da metodologia e subsidios para o calculo do VaR

estressado sao iguais aos do VaR.

Ao determinar o periodo de observacdo, a metodologia analisou o histérico
de um subconjunto de fatores de risco de mercado escolhido com base em
uma analise especializada das posicdes contabeis mais significativas. O
escopo considerado compreende as tesourarias com aprovacao do Banco da
Espanha para uso do modelo interno em 31 de dezembro de 2017:

Espanha, Reino Unido, Chile, Portugal e México.

As janelas usadas no momento para calcular o VaR estressado sao:

= TABELA 94. JANELA DE ESTRESSE

Periodos
Espanha 25/03/2008- 25/03/2009
Reino Unido 14/07/2008 - 01/07/2009
Chile 25/03/2009 - 07/04/2010
Brasil 01/09/2008 - 31/08/2009
México 23/09/2008 - 05/10/2009
Portugal 17/03/2015 - 17/03/2016

Essas janelas de estresse sdao revisadas regularmente e uma verificagao
diaria é feita em relacdo a validade da janela para comparar o VaR e o VaR
estressado. Essa verificagdo pode determinar que uma analise seja

necessaria para os vetores de lucros e perdas usados para calcular os



valores do VaR e determinar as posicoes e a movimentagao de mercado que

fez com que o VaR excedesse o VaR estressado em um periodo continuo.

O objetivo da analise é identificar e tentar separar as causas das excecoes

em duas categorias basicas:

J Movimentagcoes de mercado: talvez seja necessario revisar a janela.

J Alteracoes significativas na composicao da carteira: neste caso
uma analise tera que ser realizada junto ao departamento Comercial
para verificar se as novas posicdes serao permanentes, ou se elas sao

operagdes Unicas e, portanto, decidir se a janela deve ser revisada.

Caso a analise das excecoes do VaR percentil em relagao ao VaR estressado
revele que a janela atual usada para calcular o VaR diario cobre um periodo
com maior volatilidade de mercado do que a janela de estresse usada para

calcular o VaR estressado, entdo a janela de estresse sera revisada.

5.2.3. Valor por risco incremental

Seqguindo s recomendacbes do Comité da Basileia sobre Supervisao
Bancaria e regulamentagdes aplicaveis, uma métrica adicional é calculada
em relacdo ao risco de crédito inerente as carteiras de negociacdes: o valor

por risco incremental (IRC).

O IRC mede o risco de migracao de classificagcao e qualquer risco de
inadimpléncia incremental que nao seja capturado pelo VaR através das
mudancas nos spreads de crédito. A métrica IRC é calculada, quando
aplicavel, para titulos de renda fixa publicos e privados, derivativos de

obrigacOes e derivativos de crédito.

O método usado para calcular o IRC, que é essencialmente semelhante
aquele aplicado ao risco de crédito de exposicoes de carteira que nao seja
de negociagdes, se baseia no modelo estrutural de Merton, o qual diz que

um evento de inadimpléncia ocorre quando os ativos de uma companhia



caem abaixo de determinado nivel de suas dividas. Esse modelo
desenvolvido internamente compreende as medigOes diretas sobre as filas
de distribuicdo de perdas causadas pelos diferentes eventos de crédito que
o modelo contempla, ou seja, risco de inadimpléncia e migracdo de
qualidade de crédito sujeitos a um intervalo de confianca de 99,9% e um
horizonte de capital de um ano para todas as posicoes. O horizonte de
liquidez assumido coincide com o horizonte de capital de um ano, sendo que
nao existem outros horizontes de liquidez com menos de um ano. A
metodologia de célculo do IRC utiliza uma distribuicdao de perdas por meio
da simulagao Monte Carlo, usando duas matrizes de transicao; uma para as
emissoes corporativas e a outra para as emissoes soberanas. As matrizes
de transicao usadas no modelo IRC se baseiam nas probabilidades
histéricas da transicdo, publicadas pelas agéncias de classificacdo. Essas
probabilidades sdao processadas para retirar a categoria nao classificada e
ajustada para incluir a probabilidade de inadimpléncia estimada
internamente. Esse processo de ajuste é executado uma vez por ano para
incorporar as informacgdes mais recentes. O modelo ndo assume a
renovagcao peridodica de posicdes (roll-over), mas sim um modelo de
posicOes constantes ao longo do horizonte de capital e liquidez de um ano,
0 qual consiste em manter as mesmas posicoes ao longo desse horizonte

independentemente do vencimento de cada uma delas.

Esse € um modelo corporativo que incorpora as carteiras de diferentes
regides nas quais o IRC foi aprovado para calcular os nimeros do IRC

independente.

5.2.4. Teste de estresse

Os diversos tipos de cenarios de teste de estresse no momento aplicado

sdo:

o Cenarios de VaR: as varidveis de mercado sdo simuladas dentro de
trés a seis desvios padrao de um dos lados da média. Esses cenarios

ajudam a definir um perfil de risco da carteira.



. Cenarios histoéricos: os cenarios sao criados com base nos eventos
histdéricos relevantes e sao usados para prever as perdas maximas que

ocorreriam caso esses eventos se repetissem.

J Cenarios de crise grave: cenarios extremos baseados nas
movimentacdes das varidveis de mercado que nao tém nenhum

precedente histérico conhecido.

. Cenarios plausiveis: outra alternativa é realizar o teste de estresse
usando cendrios baseados em expectativas de desempenho futuro do
mercado. Essas expectativas se baseiam nos cendrios que ndo sdo tao

extremos quanto os cenarios estressados.

Ao definir os cenarios nos quais as carteiras devem ser testadas uma

distincao é feita entre o seguinte:

o Cenarios globais: afeta todas as unidades. Estes cenarios sao
definidos globalmente e cada unidade é responsavel pelo calculo da

movimentacao das varidveis que se aplicam a ela.

J ¢ Crise repentina: cenario ad hoc com abalos de mercado repentinos.
Elevacdao nas curvas das taxas de juros, quedas acentuadas nos
mercados de aclOes, forte apreciacdao do ddélar em relacdo a outras

moedas, picos de volatilidade e spreads de empréstimos.

o Crise do subprime: cenario histdérico da crise gerada no mercado
depois da crise do subprime de hipotecas nos Estados Unidos. A
andlise busca capturar o impacto sobre os resultados da crise de
liquidez nos mercados. Os cenarios terdo dois horizontes temporais
diferentes: 1 dia e 10 dias. Ambos os cenarios implicam quedas nos
mercados de acgles, declinios da taxa de juros nos principais mercados
e aumento dos mercados emergentes, além da apreciacao do ddlar em

relacdo a todas as outras moedas.



. Cenario desfavoravel: reflete os riscos sistémicos considerados as
maiores ameacas a estabilidade bancaria na Unido Europeia. Os
eventos que ocorrem neste cenario levam em conta os aumentos nos
rendimentos dos titulos globais juntamente com uma queda
incremental na solvabilidade dos paises com baixa demanda;
estagnacao de reformas politicas que prejudica a sustentabilidade das
financas publicas e uma falta de ajustes necessarios para manter um

financiamento de mercado razoavel.

J Cenarios de teste de estresse retrospectivo: aqueles cenarios que
podem comprometer a viabilidade continua do Banco. Aqui as
vulnerabilidades em potencial dos negdcios sao identificadas,
juntamente com os riscos ocultos e as interagdes entre os diferentes

fatores de risco.

Esses cenarios inversos se iniciam a partir de um resultado de estresse
conhecido (tal como ndo conformidade com determinados indices
relacionados a capital, liquidez ou adequacdo do capital) e a partir dai
eles identificam os cendrios extremos nos quais as movimentagdes das
variaveis do mercado podem causar aqueles eventos que

comprometem a viabilidade dos negdcios.

. Cenarios prospectivos: quando o objetivo é prever possiveis
consequéncias negativas das mudancas das varidveis de mercado e
criar opgOes para evitar os impactos decorrentes. Eles ajudam a
detectar os sinais de mudanca no posicionamento das carteiras e

fornecem melhor suporte para a tomada de decisao.

Um teste de estresse consolidado mensalmente é preparado, sob a
supervisdao do comité de risco de mercado global, com explicacdes sobre as
principais variacoes dos resultados para os diferentes cenarios e unidades.
Um mecanismo de alerta também esta implementado para que o chefe do
negocio em questdo seja notificado quando um cenario retorne uma perda
que é alta pelos padrdes histéricos ou em termos do capital consumido pela

carteira relevante.



O teste de estresse é realizado pela aplicacdo das mesmas metodologias
para todas as sub carteiras incluidas no modelo de risco de mercado

interno.

A tabela abaixo mostra os resultados em 31 de dezembro de 2017, de
acordo com o fator de risco (taxa de juros, acdes, moeda estrangeira,
spread de crédito, commodities e a volatilidade de cada um deles), em um
cenario no qual é aplicada a volatilidade equivalente a seis desvios padrao
em uma distribuicdo normal. O cenario é definido tomando-se para cada
fator de risco a mudanca que produza o maior potencial de perda na
carteira global.

= TABELA 95. CENARIO DE ESTRESSE: VOLATILIDADE MAXIMA (PIOR CENARIO)

Milhdes de Euros

2017

Taxa de Participagdes Moeda Spread = Commodities Total Taxa Participagdes Moeda Spread

Commodities

2016
Total

juros estrangeira de de estrangeira de
crédito juros crédito

TOTAL DE -32.5 -8.7 -5.3 -18.7 0,0 -65.2 - -3.1 -10,3 -10,0 -0,1 -124,0
TRADING 100,5
Europa -10,3 -3.3 -1,9 -18.2 0,0 -33.7 -14.7 -1,2 -2.9 -9.2 -0,1 -28.1
América Latina -21.0 -5.4 -3.0 0,0 0,0 -29.4 -74.8 -1,9 -6.8 0,0 0,0 -83.5
EUA -0,1 0,0 -0,3 0,0 0,0 -0,4 -7.5 0,0 -0,5 0,0 0,0 -8.0
Atividades -0,1 0,0 0,0 -0,5 0,0 -0,6 -0,1 0,0 0,0 -0,8 0,0 -0,9
Globais
Asia -1,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 -1,1 -3.4 0,0 -0,1 0,0 0,0 -3.5

O teste de estresse revela que a perda econdmica sofrida pelo Grupo
Santander em suas carteiras de negociagdes, em termos do resultado ao
valor de mercado seria de 65 milhdes de euros, caso as movimentacoes de
estresse definidas no cendrio se concretizassem. Essa perda estaria
concentrada na Europa (na seguinte ordem: taxas de juros, spread de
crédito e agdes) e na América Latina (na seguinte ordem: taxas de juros,

taxas de cambio e agdes).

5.2.5. Teste Retrospectivo (MR4)

O objetivo geral do teste retrospectivo é verificar a exatiddo do modelo de

calculo do Valor em Risco (VaR). Em outras palavras, se o modelo usado



para estimar a perda maxima de uma carteira com determinado nivel de

confianca ao longo de determinado periodo deve ser aceito ou recusado.

O teste retrospectivo é analisado no nivel local pelas unidades de controle
de risco de mercado locais. A unidade de consolidagao do risco de mercado
é responsavel pelo relatério do teste retrospectivo no nivel consolidado. E
importante notar que a metodologia do teste retrospectivo se aplica de
modo idéntico a todas as sub carteiras cobertas pelo modelo de risco de

mercado interno.

O exercicio do teste retrospectivo consiste nas previsdes do VaR, dado um
certo nivel de confianca e horizonte temporal, com as perdas reais

incorridas em um horizonte temporal igual ao horizonte temporal do VaR.
Trés tipos de teste retrospectivo foram definidos:

o Teste retrospectivo limpo: o VaR diario é comparado com os
resultados obtidos sem levar em conta os resultados intradia ou as
mudancas nas posicoes da carteira. Esse método é uado para verificar
a exatiddao dos modelos individuais usados para avaliar e medir os

riscos das diversas posigoes.

. Teste retrospectivo sujo: o VaR didrio € comparado com os
resultados liquidos para o dia, incluindo os resultados das operagoes

intradia e os resultados das taxas e comissoes.

. Teste retrospectivo sujo sem acréscimos ou taxas: o VaR diario é
comparado aos resultados liquidos para o dia, incluindo os resultados
das operagdes intradia, porém excluindo aqueles gerados por
acréscimos ou taxas. Este teste busca fornecer uma ideia do risco

intradia assumido pelas tesourarias do Grupo.

Para ajustar e controlar a eficacia da medicao do risco de mercado interno e

os sistemas de gerenciamento, o Grupo Santander realizou regularmente os



testes de benchmark exigidos e as andlises para 2017, chegando a

conclusao de que o modelo era confiavel.

Namero de excegoes

Uma excecdo ocorre sempre que as perdas ou ganhos observados em um
dia excedem a estimativa do VaR. O numero (ou a porcentagem) das
excecOes registradas é um dos indicadores mais intuitivos para o

estabelecimento da exatiddao de um modelo.

O nivel de confianca do célculo do VaR é uma medida do numero de
excegoes esperado em determinada janela de tempo. Por exemplo, caso o
VaR diario seja calculado com um nivel de confianca de 99%, os percentis
de juros sao o primeiro e 0 999 percentis da distribuicao de Lucros e Perdas,
de modo que podemos esperar 2% das excecdes durante o dia estudado

(1% devido ao excedente de lucro e 1% devido ao excedente de perda).

Se houver um numero significativo a maior ou a menor de excegdes, isso
pode ser (mas nao necessariamente) um sinal de problemas no modelo de
VaR empregado. Com os Lucros e Perdas observados e os dados estimados
do VaR é possivel criar um teste de hipdétese para verificara validade do

relacionamento VaR/Lucros e Perdas.

Tempo entre excecgoes

O nivel de confianca para o VaR também é uma medida do niumero de dias
gue pode ser esperado entre as sucessivas excegoes. Por exemplo, caso o
VaR diario seja calculado com 99% de confianca (1° e 99° percentis), nds
podemos esperar um tempo médio de aproximadamente 50 dias entre as

excegoes.

De modo semelhante ao que foi explicado em relacdo a frequéncia das
excecoes, o teste de hipotese pode ser feito com base no tempo entre as

excegdes como um meio de validar o modelo VaR.



Extensao entre as excecoes

Enquanto o VaR prevé com certa probabilidade o risco que é assumido, o
excesso meédio (ou deficiéncia esperada) é um previsor para aquela
probabilidade da perda média apds o Var ter sido excedido. Este estudo
deve ser incluido para analisar o relatdrio do teste retrospectivo e obter o

tamanho das perdas potenciais que excedem o nivel do VaR.

Relacionamento entre VaR Diario/Resultado

Para validar o modelo VaR, ndo basta analisar o nimero e tipo das excecdes
que ocorrem em determinado periodo. Outros indicadores devem ser
observados para garantir a consisténcia do modelo. Um desses indicadores
€ o relacionamento entre o VaR diario e Lucros e Perdas. Esse

relacionamento é definido da seguinte maneira:

J O numero de Lucros e Perdas, como porcentagem do VaR, em todos os

dias nos quais nao ha excegdes (perdas ou ganhos).

. Célculo da média aritmética desses numeros.

A porcentagem deve estar préxima de um valor determinado pelo nivel de
confianga do VaR, porque quanto mais alto for o nivel de confianca
escolhido, maior sera a estimativa do VaR (e menor os resultados de Lucros

e Perdas como porcentagem daquela estimativa).

Caso a porcentagem observada seja muito mais alta do que o esperado, o
risco estd sendo subestimado e o modelo deve ser revisado. Se a
porcentagem observada for significativamente maior do que o esperado, o
risco esta sendo superestimado e o modelo deve ser revisado. Se a
porcentagem for significativamente menor, entdo o risco estd sendo
superestimado e o modelo VaR deve ser ajustado. Este ultimo resultado
pode ser desejavel, porém, se o objetivo for manter estimativas de risco

conservadoras.



O diagrama a seguir mostra o teste retrospectivo anual no final de

dezembro de 2017 para cada unidade com aprovagao do modelo interno:
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Legenda:

Spain - Espanha

Milhoes de Euros - Milhoes de Euros

P&L - Resultado

VaR 95% - VaR 95%
VaR 99% - VaR 99%
VaE 99% - VaE 99%
VaE 95% - VaE 95%
31-Dec-16 - 31-Dez-16
07-Jan-17 - 07-Jan-17
14-Jan-17 - 14-Jan-17
21-Jan-17 - 21-Jan-17
28-Jan-17 - 28-Jan-17
04-Feb-17 - 04-Fev-17
11-Feb-17 - 11-Fev-17
18-Feb-17 - 18-Fev-17
25-Fev-17 - 25-Fev-17
04-Mar-17 - 04-Mar-17
11-Mar-17 - 11-Mar-17

18-Mar-17 - 18-Mar-17
25-Mar-17 - 25-Mar-17
01-Apr-17 - 01-Abr-17
08-Abr-17 - 08-Abr-17
15-Abr-17 - 15-Abr-17
22-Abr-17 - 22-Abr-17
29-Abr-17 - 29-Abr-17
06-Mai-17 - 06-Mai-17
13-Mai-17 - 13-Mai-17
20-Mai-17 - 20-Mai-17
27-Mai-17 - 27-Mai-17
03-Jun-17 - 03-Jun-17
10-Jun-17 - 10-Jun-17
17-Jun-17 - 17-Jun-17
24-Jun-17 - 24-Jun-17
01-Jul-17 - 01-Jul-17

08-Jul-17 - 08-Jul-17

15-Jul-17 - 15-Jul-17



15-Jul-17 - 15-Jul-17

22-Jul-17 - 22-Jul-17

29-Jul-17 - 29-Jul-17

05-Ago-17 - 05-Ago-17
12-Ago-17 - 12-Ago-17
19-Ago-17 - 19-Ago-17
26-Ago-17 - 26-Ago-17
02-Set-17 - 02-Set-17
09-Set-17 - 09-Set-17
16-Set-17 - 16-Set-17
23-Set-17 - 23-Set-17
30-Set-17 - 30-Set-17

I MEXICO

Millions of Eums

07-Out-17 - 07-Out-17
14-Out-17 - 14-Out-17
21-Out-17 - 21-Out-17
28-Out-17 - 28-Out-17
04-Nov-17 - 04-Nov-17
11-Nov-17 - 11-Nov-17
18-Nov-17 - 18-Nov-17
25-Nov-17 - 25-Nov-17
02-Dez-17 - 02-Dez-17
09-Dez-17 - 09-Dez-17
16-Dez-17 - 16-Dez-17
23-Dez-17 - 23-Dez-17
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Legenda:

02-Jan-17 - 02-Jan-17
Milhoes de Euros - Milhoes de Euros 09-Jan-17 - 09-Jan-17

Mexico - México

09-Jan-17- 09-Jan-17
09-Jan-17- 09-Jan-17
09-Jan-17- 09-Jan-17
09-Jan-17 - 09-Jan-17
13-Fev-17 - 13-Fev-17
28-Ago-17 - 28-Ago-17

P&L - Resultado

VaR 95% - VaR 95%
VaR 99% - VaR 99%
VaE 99% - VaE 99%
VaE 95% - VaE 95%
13-Fev-17- 13-Fev-17



13-Fev-17 - 13-Fev-17
13-Fev-17 - 13-Fev-17
13-Mar-17 - 13-Mar-17
20-Mar-17 - 20-Mar-17
27-Mar-17 - 27-Mar-17
03-Abr-17 - 03-Abr-17
10-abr-17 - 10-abr-17
12-jun-17 - 12-jun-17

19-Jun-17 - 19-Jun-17
26-Jun-17 - 26-Jun-17
03-Jun-17 - 03-Jun-17
10-Jun-17 - 10-Jun-17
17-Jul-17 - 17-Jul-17

24-Jul-17 - 24-Jul-17

31-Jul-17 - 31-Jul-17

07-Ago-17 - 07-Ago-17
14-Ago-17 - 14-Ago-17
21-Ago-17 - 21-Ago-17

04-Set-17 - 04-Set-17
11-Set-17 - 11-Set-17
18-set-17 - 18-set-17
25-Set-17 - 25-Set-17
02-Out-17 - 02-Out-17
09-Out-17 - 09-Out-17
09-Out-17- 09-Out-17
09-Out-17- 09-Out-17
09-Out-17 - 09-Out-17
06-Nov-17 - 06-Nov-17
13-Nov-17 - 13-Nov-17
20-Nov-17 - 20-Nov-17
27-Nov-17 - 27-Nov-17
04-Dez-17 - 04-Dez-17
11-Dez-17 - 11-Dez-17
18-Dez-17 - 18-Dez-17
25-Dez-17 - 25-Dez-17
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02-Jan-17

Legenda:
Portugal - Portugal
Thousands of Euros - Milhares de Euros
P&L - Resultado

VaR 95% - VaR 95%
VaR 99% - VaR 99%
VaE 99% - VaE 99%
VaE 95% - VaE 95%

02 -Jan-17 - 02 -Jan-17
09-Jan-17 - 09-Jan-17
16-Jan-17 - 16-Jan-17
23-Jan-17 - 23-Jan-17
30-Jan-17 - 30-Jan-17
06-Fev-17 - 06-Fev-17
13-Fev-17 - 13-Fev-17
20-Feb-17 - 20-Fev-17
27-Fev-17 - 27-Fev-17
06-Mar-17 - 06-Mar-17
13-Mar-17 - 13-Mar-17
20-Mar-17 - 20-Mar-17
27-Mar-17 - 27-Mar-17
03-Abr-17 - 03-Abr-17
10-abr-17 - 10-abr-17
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05-Jun-17 - 05-Jun-17
12-Jun-17 - 12-Jun-17
19-Jun-17 - 19-Jun-17
26-Jun-17 - 26-Jun-17
03-Jul-17 - 03-Jul-17
10-Jul-17 - 10-Jul-17
17-Jul-17 - 17-Jul-17
24-Jul-17 - 24-Jul-17
31-Jul-17 - 31-Jul-17
07-Ago-17 - 07-Ago-17
14-Ago-17 - 14-Ago-17
21-Ago-17 - 21-Ago-17
28-Ago-17 - 28-Ago-17
04-Set-17 - 04-Set-17
11-Set-17 - 11-Set-17
18-set-17 - 18-setl7
02-Out-17 - 02-Out-17
09-Out-17 - 09-Out-17
16-Out-17 - 16-Out-17
23-Out-17 - 23-Out-17
30-Out-17 - 30-Out-17
06-Nov-17 - 06-Nov-17
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17-Abr-17 - 17-Abr-17
24-Abr 17 - 24-Abr 17
01-Mai-17 - 01-Mai-17
08-Mai-17 -08-Mai-17
15-Mai-17 - 15-Mai-17
22-Mai-17 - 22-Mai-17
29-Mai-17 - 29-Mai-17

Millions of euros

4.0

14-Feb-17
14-Mar-17

Legenda:
UK - Reino Unido

Milhoes de Euros - Milhoes de Euros

P&L - Resultado

VaR 95% - VaR 95%
VaR 99% - VaR 99%
VaE 99% - VaE 99%
VaE 95% - VaE 95%
03-Jan-17 - 03-Jan-17
17-Jan-17 - 17-Jan-17
31-Jan-17 - 31-Jan-17
14-Fev-17 - 14-Fev-17
28-Fev-17 - 28-Fev-17
14-Mar-17 - 14-Mar-17

11-Apr-17

13-Nov-17 - 13-Nov-17
20-Nov-17 - 20-Nov-17
27-Nov-17 -27-Nov-17
04-Dez-17 - 04-Dez-17
11-Dez-17 - 11-Dez-17
18-Dec-17 - 18-Dec-17
25-Dez-17 - 25-Dez-17
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04-Jul-17
18-ul-17

23-Mai-17 - 23-Mai-17
06-Jun-17 - 06-Jun-17
20-Jun-17 - 20-Jun-17
04-Jul-17 - 04-Jul-17
18-Jul-17 - 18-Jul-17
1-Ago-17 - 1-Ago-17
15-Ago-17 - 15-Ago-17
29-Ago-17 - 29-Ago-17
12-Set-17 - 12-Set-17
26-Set-17 - 26-Set-17
10-Out-17 - 10-Out-17
24-0ut-17 - 24-Out-17
07-Nov-17 - 07-Nov-17
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28-Mar-17 - 28-Mar-17
11-Abr-17 - 11-Abr-17
25-Abr-17 - 25-Abr-17
09-Mai-17 - 09-Mai-17

21-Nov-17 - 21-Nov-17
05-Dez-17 - 05-Dez-17
19-Dez-17 - 19-Dez-17

B CHILE

Millions of Euros

\
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Legenda:

Chile - Chile 13-Jun-17 - 13-Jun-17

MilhOoes de Euros - Milhdes de Euros 20-Jun-17 - 20-Jun-17

P&L - Resultado 27-Jun-17 - 27-Jun-17

VaR 95% - VaR 95% 04-Jul-17 - 04-Jul-17

VaR 99% - VaR 99% 11-Jul-17 - 11-Jul-17

VaE 99% - VaE 99% 18-Jul-17 - 18-Jul-17

VaE 95% - VaE 95% 25-Jul-17 - 25-Jul-17

03-Jan-17 - 03-Jan-17

1-Ago-17 - 1-Ago-17

10-Jan-17 - 10-Jan-17

08-Ago-17 - 08-Ago-17

17-Jan-17 - 17-Jan-17

15-Ago-17 - 15-Ago-17

24-Jan-17 - 24-Jan-17

22-Ago-17 - 22-Ago-17

31-Jan-17 - 31-Jan-17

29-Ago-17 - 29-Ago-17

07-Fev-17 - 07-Fev-17

05-Set-17 - 05-Set-17

14-Fev-17 - 14-Fev-17

12-Set-17 - 12-Set-17

21-Fev-17 - 21-Fev-17

19-Set-17 - 19-Set-17




28-Fev-17 - 28-Fev-17

26-Set-17 - 26-Set-17

07-Mar-17 - 07-Mar-17

03-Oct-17 - 03-Oct-17

14-Mar-17 - 14-Mar-17

10-Out-17 - 10-Out-17

21-Mar-17 - 21-Mar-17

17-Out-17 - 17-Out-17

28-Mar-17 - 28-Mar-17

24-Out-17 - 24-Out-17

04-Abr-17 - 04-Abr-17

31-Out-17 - 31-Out-17

11-Abr-17 - 11-Abr-17

07-Nov-17 - 07-Nov-17

18-Abr-17- 18-Abr-17

14-Nov-17- 14-Nov-17

25-Abr-17 - 25-Abr-17

21-Nov-17 - 21-Nov-17

02-Mai-17 - 02-Mai-17

28-Nov-17 - 28-Nov-17

09-Mai-17 - 09-Mai-17

05-Dez-17 -05-Dez-17

16-Mai-17 - 16-Mai-17

12-Dez-17 - 12-Dez-17

23-Mai-17 - 23-Mai-17

19-Dez-17 - 19-Dez-17

30-Mai-17 - 30-Mai-17

27-Jun-17 - 27-Jun-17

06-Jun-17 - 06-Jun-17

A tabela abaixo apresenta o nimero de excessdoes em 31 de dezembro de

2017 para as unidades com aprovacao de modelo interno:

= TABELA 96. EXCEGCOES NAS UNIDADES COM MODELO INTERNO

Excecdes Situagao do modelo
Espanha 2 Valido
Reino Unido 3 Valido
Chile 1 Valido
Portugal 1 Valido
México 0 Valido

A excecdo, na Espanha, em 19 de maio, se resumiu as movimentacdes no

spread da curva swap e a queda do real, enquanto que a excegao de 7 de

setembro se resumiu a alteragdes nas curvas de taxas, principalmente por

conta da divida alema.

A excecao de 18 de abril, no Reino Unido, foi causada por mudancas na

taxa de juros do mercado dado a combinagao entre eleicdes gerais no Reino




Unido, niveis da inflacdo e o Brexit. As excecdes de 14 e 22 de dezembro

ocorreram por causa de movimentagoes nas curvas de swap de moedas.

Enquanto isso, a excecdao e Portugal, em 19 de maio, se resumiu a

movimentagdes no mercado de cambio em relagdo ao dolar e o real.
Reajustes de avaliacao

O valor de mercado de um instrumento financeiro é calculado com o uso do
modelo de avaliacdo apropriado. Entretanto, podem ser necessarios
reajustes de avaliacao quando ndo forem disponibilizadas cotagdes do

mercado para comparacao de precos.

As fontes de risco incluem parametros de modelo incertos, emissores
iliguidos de ativos subjacentes, dados de mercado de ma qualidade ou
fatores de risco indisponiveis (algumas vezes, a melhor alternativa é utilizar
modelos limitados com risco controlavel). Nessas situacOes, calcular e
aplicar reajustes de avaliacdo é uma pratica comum no ramo. E praticado
pelo Santander para prestar contas das fontes de risco de modelo descrito

abaixo:

o Para os mercados de renda fixa, exemplos de risco de modelo incluem
correlagdo entre indices de renda fixa, auséncia de modelagem de
spread de base estocastico, risco de calibragem e volatilidade da
modelagem. Surgem outras fontes de risco da estimativa dos dados de

mercado.

. No mercado de acgdes, exemplos de risco de modelo incluem
modelagem do forward skew e o impacto de taxas de juros

estocasticas, correlagcdo e modelagem multi-curva.

O risco também pode derivar da administracdo de hedges de pagamentos
digitais, valores reembolsaveis antecipadamente, e barreiras. Também sdo
pertinentes fontes de risco oriundos da estimativa de dados de mercado

como dividendos e correlagdes para opgdoes quanto e compostos em cestas.



. Para instrumentos financeiros especificos lastreados para abranger
empréstimos hipotecarios garantidos por instituicdes financeiras no
Reino Unido (que sdo reguladas e parcialmente financiadas pelo
governo) e derivativos sobre bens imdveis, o Indice de Precos de
Imodveis Halifax (Halifax House Price Index - indice HPI) é a entrada
principal. Nesses casos, presungoes incluem estimativas a respeito do
crescimento e volatilidade futuros do indice HPI, a taxa de mortalidade

e spreads implicitos de crédito.

o Mercados inflacionarios estdo expostos a risco de modelo devido a
incerteza a respeito da modelagem da estrutura de correlagao entre as
diferentes taxas de inflacdo (indices de preco ao consumidor). Podera
surgir outra fonte de risco do spread entre compra/venda de swaps

indexados a inflagao.

J Os mercados de cambio sdao expostos a risco de modelo em sua
modelagem de forward skew e o impacto de modelagem estocastica de
taxa de juros e correlagdao para instrumentos multi-ativos. O risco pode
originar de dados do mercado, devido a existéncia de pares de cambio

iliquidos especificos.
5.2.6. Validacao interna dos modelos
GLOBAL [PFE (REC), CVA, DVA e IRC]

Atualmente, o Grupo Santander emprega um modelo avangado com base
nas simulacdes de Monte Carlo e em um modelo analitico para o calculo da
possivel exposicdao a risco de crédito de contraparte - PFE (REC). Na
Espanha, no México, e em Portugal, e na subsidiaria americana (Agéncia
Santander Nova York) e no Santander Bank North America (SBNA), os dois
modelos coexistem (modelo misto), sendo que as demais unidades utilizam

apenas o modelo analitico.



Foi aprovado em 2017 um projeto de desenvolvimento e validagao para
substituicdo dos sistemas de agregacao existentes. O projeto sera

empregado a partir de 2018.

Com relagcao aos modelos corporativos CVA e DVA, que consideram as
posicoes médias dos modelos PFE (REC), o processo de validagao periddico,

atualmente em andamento, deve ser concluido no inicio de 2018.

Enquanto isso, o processo de validagcao periddica do modelo para calcular o
capital regulatorio de risco de emissor (riscos adicionais (Incremental Risk
Charge)) foi concluido em abril de 2017, e foram revisadas varias
recomendacdes de alteracdes no modelo existente. Isso se relaciona com
melhorias na forma como perdas por migracdo sao calculadas e também no
uso de perdas por inadimpléncia (LGDs) regulatérias e aprimoramento na

granularidade das matrizes de spread aplicadas.

Os objetivos da Validacao Interna de 2018 terao como foco:

. A validacdo periddica das métricas REC, CVA/DVA.

. O monitoramento das recomendagdes associadas aos modelos.

GLOBAL [determinacao do preco de Front XVA]

Trabalhamos de forma ininterrupta em 2017 no processo de
desenvolvimento e validacdo de produtos e em melhorias no modelo
Quantia environment Framework (QeF) para a construcao da categoria
avaliacdo a valor futuro (Mark-to-Future). Esse modelo é um dos principais

componentes ao calcular os ajustes de valor (XVA).

Os objetivos de Validagao Interna de 2018 terao como foco a validagao dos
calculos do novo mecanismo de agregacao a ser desenvolvido a partir de
2018.



GLOBAL [determinacdao de precos de renda fixa através do Front
Office]

Em 2017, o Grupo deu continuidade ao trabalho de validagao de modelos de
componentes do mercado (volatilidade de indices e curvas de taxas de

juros) e a modelar modelos de componentes.

Também houve progresso na validacdao de ajustes de FVAs para Opcdo
sobre Swap Bermuda (Bermuda Swaptions) e a documentacao de validacao

para modelos nacionais Murex.

E por Ultimo, mas ndo menos importante, foram realizadas diversas
melhorias e novas criagdes nos modelos internos (acrescendo Bermudas e
recompra com valores reembolsaveis por antecipacao) e do tratamento de
taxas negativas sobre produtos lastreadas por diferentes indices.

Os objetivos da Validacao Interna de 2018 terao como foco:

J A validacdo de modelos nacionais e internos para modelos Murex e o

Ajuste a Valor de Mercado e ganhos.

o A validagdao dos mais sofisticados modelos de administracao e ajustes

de valor.
GLOBAL [determinacao do preco de cambio através do Front Office]
O Grupo continuou seu processo de validagao de modelos de componentes
de mercado em 2017, e nesse interim a documentacao de validacdo para
modelos nacionais Murex foi aprimorada, e foi aprovada a nova
implementacao de modelos regionais de volatilidade.

Os objetivos da Validagao Interna de 2018 terdao como foco:

. A validagdao de modelos de componentes e novos ganhos.



. A validacao dos mais sofisticados modelos de administracao e ajustes

de valor.

GLOBAL [determinacao de precos de precos de Participacoes e

Inflagao através do Front Office]

Em 2017, o Grupo deu continuidade ao trabalho de validacao de modelos de
componentes do mercado (volatilidade de indices e precos de titulos
individuais, dividendos, recompra, curvas de volatilidade da inflagdo e

superficies) e a modelar modelos de componentes.

Também foram feitos aprimoramentos na documentacdo de validacdo para

os modelos nacionais Murex.

E por ultimo, mas ndo menos importante, temos varios aprimoramentos e
novas criagoes em relagao a modelos internos (opcdes quanto e cestas com
componente cambial, aperfeicoamento de produtos avaliados com o uso de
modelo de volatilidade escolastica e de produtos com cancelamento
automatico) e ao tratamento de taxas negativas de modelos hibridos de

taxa de juros.

Os objetivos da Validacao Interna de 2018 terao como foco:

J A validagdo de novos ganhos.

o A validacao de modelos mais sofisticados de administracdo e ajustes

de valor.
GLOBAL [determinacao de preco de Risco]
Em setembro de 2017, demos inicio aos trabalhos para a apresentacdo do
plano de remediacdo para avaliadores de ajustes de AIRe com maior nivel

de materialidade. Esse plano continuara a ser implementado em 2018.

Painel [VaR e SVaR]



Em 2017, foi dado continuidade ao trabalho no painel trimestral de
validagao para os modelos de mercado de valor em risco (VaR) e valor em
risco estressado (SVaR) da Espanha, Reino Unido, Brasil, México, Chile e
Portugal. O painel incorpora uma série de indicadores-chave utilizados para
monitorar a qualidade de modelos, a saber o quociente SVaR/VaR, o
namero de excecdes na validacdo do modelo (backtest), o grau de
consisténcia do modelo de calculo de resultados e riscos através do Front
(P&L Front - Risks) e a publicacao do teste de uso. Esses indicadores sao
incluidos nas validacOes periddicas, e o inicio de seu proprio monitoramento

constitui controle proativo do funcionamento dos modelos.

ESPANHA [VaR e SVaR]

A validacao periddica dos modelos VaR e SVaR para a Espanha foi concluida
em 2017. As principais recomendagdes foram, em esséncia, continuar a
aprimorar a consisténcia dos resultados para os modelos Murex e AlRe, e

aumentar os controles de qualidade para os dados cronoldgicos de mercado.

Outros testes foram realizados durante os processos de validagao. Esses
testes sdo baseados em uma analise de valor-p e da validade das hipdteses

de ponderamento do VaR.

O Grupo também conclui os exercicios de validagdo com base em carteiras

hipotéticas destinados a identificar o ponto fraco nos modelos.

Também foram analisadas uma série de alteragbes propostas para o
aprimoramento dos modelos VaR e SVaR. Elas consistiam na captura de
novas sensibilidades transversais e de ordem elevada para essas carteiras,
cujo VaR é calculado através da aproximacao de Taylor. Definindo e
implementando diversos modelos para capturar o0s riscos que ainda

precisem ser capturados (Riscos ndao abrangidos no Modelo).



Nesse interim, o Grupo Santander validou os modelos de Ajuste a Valor de
Mercado (Fair Value Adjustments (FVA)) para a liquidez em participagoes,

juntamente com diversos modelos de concentracao FVA especificos.

Os objetivos da Validagao Interna de 2018 terao como foco:

o A validacdo de modelos de dados de mercado (curvas, superficies,

dividendos, etc.).

J A validacao de novos aprimoramentos resultantes das novas

exigéncias regulatérias.

J A validagcdo de novos modelos FVA.

CHILE [VaR e SVaR]

Em dezembro de 2017, a validacdo peridédica de modelos internos VaR e
SVaR foi concluida em relacdo ao Chile. As principais recomendacgoes
consistem em continuar a aperfeicoar as conciliagdes conforme marcagao a
mercado (MtM) e resultados (P&L), implementar um modelo para calculo de
Riscos nao abrangidos em VaR e continuar a aprimorar a documentacao de
modelo, principalmente em relacdo a determinacdo de fatores de risco

usados no calculo de resultados e em sua inclusao no calculo de VaR.

Os objetivos da Validagao Interna de 2018 terdao como foco:

. A validacdao de modelos de dados de mercado (curvas, superficies,

dividendos, etc.).

J A validacdo de aprimoramentos resultantes das novas exigéncias

regulatorias.

PORTUGAL [VaR e SVaR]



Em dezembro de 2017, a validacdo periédica de modelos internos VaR e
SVaR foi concluida em relacdo a Portugal. As principais recomendagoes
resultantes do processo incluem a necessidade de continuar a aumentar o
nivel de detalhe da documentacao do modelo, especialmente em relagao a

proxies de dados de mercado.

Os objetivos da Validagao Interna de 2018 terao como foco:

o A validacdo de modelos de dados de mercado (curvas, superficies,

dividendos, etc.).

. A validacdo de aprimoramentos resultantes das novas exigéncias

regulatorias.

MEXICO [VaR e SVaR]

Em outubro de 2017, a validacao periddica de modelos internos VaR e SVaR
foi concluida em relagdo ao México. As principais recomendacoes
resultantes do processo incluem a necessidade de continuar a aumentar o
nivel de detalhe da documentacao do modelo, especialmente em relagao a
proxies de dados de mercado, e também aumentar controles de qualidade

para dados cronoldgicos de mercado.

Os objetivos da Validacao Interna de 2018 terao como foco:

e A validacdo de modelos de dados de mercado (curvas, superficies,

dividendos, etc.).

e A validagdo de aprimoramentos resultantes das novas exigéncias

regulatorias.



REINO UNIDO [VaR, SVaR e RN1V]

A validacao periédica dos modelos VaR e SVaR e dos Riscos ndao abrangidos
em VaR (RNIV) no Santander Reino Unido deve ser concluida no inicio de
2018.

Os objetivos da Validagao Interna de 2018 terao como foco:

o A validacdo de modelos de dados de mercado (curvas, superficies,

dividendos, etc.).

. A validacdo de aprimoramentos resultantes das novas exigéncias

regulatorias.

5.3. Risco estrutural de mercado

Define-se como risco estrutural aquele causado pela gestdo de diferentes
itens de balango patrimonial. Referido risco inclui tanto prejuizos resultantes
de alteracbes no preco, que afetam as carteiras de itens disponiveis para
venda e itens detidos até o vencimento (carteira de investimento), e
prejuizos oriundos da gestdo de ativos e passivos lancados a custo

amortizado do Grupo Santander.

Especificamente, o risco estrutural calcula a probabilidade de perda em
diferentes numeros de balanco patrimonial, derivados de uma alteragao nos
niveis de diferentes varidveis de mercado, especificamente nas taxas de

juros cambiais.

Segue abaixo os principios que regem o controle de risco estrutural no

Grupo Santander:

. Autonomia na gestdo, quando cada entidade administra de forma

autbnoma sua estrutura de balango patrimonial e seu capital.



. Controle e supervisao, que significa que devem existir mecanismos de

controle e supervisao de riscos.
. O uso de métricas like-for-like e agregaveis.
J O uso de metodologias like-for-like e documentadas.

J Determinacgdo e limites e garantia de que estes podem ser ajustados

da forma que for apropriada.

o Informagdes consolidadas para administragao adequada dos riscos
estruturais do Grupo.

J Ajuste do ambiente regulatério global.
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Santander.

5.4. Investimentos em participacdoes e instrumentos de capital nao

incluidos na carteira de negociagao

Esta secao dispOe sobre as definicbes de investimentos em associadas e
titulos de capital proprio disponiveis para venda, assim como as politicas
contaveis associadas e métodos de mensuracao. Também sdo prestadas
informacgdes sobre os valores desses titulos de capital préprio ndo inclusos

na carteira de negociagao.

Os investimentos em associadas sao participacdes que conferem ao Grupo
Santander influéncia significativa, mas nao controle ou controle em comum.
Essa capacidade, em geral, é observada com 20% ou mais de poder de voto

detido na sociedade investida.



Os titulos de capital préprio sdo classificados como disponiveis para venda
quando forem titulos de capital préprio emitidos por pessoas juridicas que
ndo sejam subsidiarias, associadas, ou pessoas juridicas sujeitas a controle
em comum, contanto que referidos titulos ndo tenham sido classificados
como ativos/passivos financeiros detidos para negociacao ou outros ativos

financeiros a valor de mercado por resultados.

Investimentos em associadas sdo reconhecidos a valor de custo e sao

submetidos periodicamente a teste de perda de valor.

Os titulos de capital préprio classificados como ativos disponiveis para
venda sao mensurados e langados a valor de mercado, com alteragdes no
valor de mercado sendo reconhecidas em valor liquido em ajustes de valor,
a nao ser que haja comprovacgao de perda de valor, e nesse caso a perda de

valor seria reconhecida no demonstrativo de resultados do exercicio.

Os titulos de capital préprio, cujo valor de mercado ndo possa ser
mensurado de forma confidvel, sao lancados a custo de aquisicao, menos
qualquer perda de valor.

= TABELA 97. TITULOS DE CAPITAL DISPONIVEIS PARA VENDA

MilhOoes de Euros

31 dez. 2017
Valor de Valor de Ajuste de valor
lancamento mercado

Cotagao 1.890 1.890 829

Fundos de 815 815 57
investimento

Sem cotagao 1.541 330 122

TOTAL 4.246 3.035 1.008

Para mais informacoes sobre carteira de titulos de capital disponiveis para
venda, favor consultar as notas 2.d.iii € 8 no Relatério dos Auditores e na
Prestacao de Contas Anual de 2017.
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disponivel no site do Grupo Santander.

» TABELA 98. TITULOS DE PARTICIPACAO DISPONIVEIS PARA VENDA
AJUSTES DE VALOR BRUTO CONSOLIDADOS

Milhoes de Euros

Balanco Ano Anterior 1.511
Reavaliagao ganhos e perdas -365
Valores transferidos para renda: -138
Dos quais, de vendas -156
Dos quais, de perda de valor 18
Balango Ano Atual 1.008

Para mais informagdes sobre carteira de titulos de capital disponiveis para
venda, favor consultar as notas 29.d e 8 no Relatério dos Auditores e na

Prestacao de Contas Anual de 2017.

g &
%_ﬁ:m Para mais informacoes, leia notas 29.d no Relatério do

Auditor e Prestacao de Contas Anual de 2017,

disponivel no site do Grupo Santander.

Com respeito a ativos contabilizados para o uso do método de equivaléncia
patrimonial no encerramento do exercicio de 2017, os valores para
associados e pessoas juridicas sujeitas a controle comum eram de EUR

4.537 milhao e EUR 289 milhao, respectivamente.



Ha ainda investimentos nas pessoas juridicas do Grupo, totalizando EUR
1.816 milhdo, que no espectro publico sao contabilizados com o uso do

método de consolidagdo integral.

O Grupo submete frequentemente esses investimentos a teste de perda de
valor. Ndo foi encontrada comprovacao de perda de valor significativa, em

2017.



RISCO DE OPERAGAO

6. Risco Operacional

6.1 Definicao e objetivos

O objetivo do Grupo, em relacdo ao controle e gestdao de risco operacional,
é identificar, mensurar/avaliar, monitorar, controlar, minimizar e comunicar
o risco. O Grupo Santander reconhece expressamente que embora possa,
de fato, surgir um determinado volume de perdas operacionais esperadas,
perdas graves ndo previstas, oriundas de falhas em controles do negdcio,

sdo inaceitaveis.

O progresso a seguir foi conquistado em 2017, no processo de busca desses
objetivos: aperfeicoamento de modelo de controle e gestao de risco
operacional a medida em que migramos em direcdo a modelos avancados
com a apresentacao do programa AORM (Advanced Operational Risk
Management - Gestao Avancada de Risco Operacional) e uma ferramenta
de tecnologia de gestdo (Heracles); implementagdo integrada em toda a
organizagao do novo processo de controle de risco e autoavaliagao, a fim de
avaliar e gerir a diminuicao de riscos operacionais via as linhas iniciais de
defesa; uso de modelos internos de risco operacional para capital
econOmico e apetite de risco; melhor monitoramento dos principais riscos
do Grupo com o uso de novas métricas de apetite (por exemplo, negociagao
nao autorizada) e um sistema cumulativo que se resume a unidades
comerciais; e implementacdo da funcao avancada de risco cibernético e

aplicacao de novas medidas de mitigagao.



/

OUTROS RISCOS E CONTROLE INTERNO

7.1. Risco de liquidez e financiamento

7.2. Compliance e risco de conduta

7.3. Risco de capital

7.4. Modelo interno de controle do Grupo Santander

7.4.1.

7.4.2.
7.4.3.

Descricdo do modelo interno de controle do Grupo
Santander
Documentacgao e atualizacao

Avaliacdo e integracao na administragao

191
193
194
194
194

195
196



7. Outros riscos e controle interno

Esse capitulo dispde de informacdes sobre risco de liquidez e de
financiamento, compliance e risco de conduta, e risco de capital,

juntamente com o modelo interno de controle do Grupo Santander.

o ¢

Para mais informacdes, leia Capitulo 5, secdao C.5. e C.6

no Relatorio Anual de 2017 disponivel no site do Grupo

Santander.

7.1. Risco de liquidez e financiamento

O risco de liquidez implica as possiveis perdas que podem ser sofridas por
uma pessoa juridica como resultado de sua inabilidade de garantir um
financiamento no mercado e/ou a custos de empréstimo mais altos de

novas fontes de financiamento.

O objetivo da gestdo de risco de liquidez é garantir que os recursos sejam
disponibilizados no momento certo, e que possibilitem a pessoa juridica

cumprir as obrigagoes e realizar suas operagoes.

Perfil de risco:

J A gestao de liquidez e financiamento € um componente essencial da

estratégia comercial.

. O modelo de liquidez e financiamento é decentralizado, e é baseado
em subsidiarias autbnomas responsaveis pela cobertura de suas

proprias necessidades de liquidez.



. Necessidades que surjam de atividade comercial a médio/longo prazo

devem ser financiadas por titulos de médio e longo prazo.

J Uma grande parte dos clientes depositam a partir principalmente de

balancos patrimoniais de bancos de varejo.

J Diversificacao de fontes de financiamento de atacado em termos de

titulos/investidores, mercados/moedas e cronologia.
J Chamadas limitadas em financiamentos de atacado a curto prazo.

J Disponibilidade de reserva liquida suficiente, incluindo capacidade de

desconto com bancos centrais a serem usados em situacdes adversas.

Para informacOes sobre ativos desonerados (artigo 443 do CRR), leia o
capitulo 4 > Relatdrio Financeiro Consolidado > Gestdo de Risco de Liquidez

e de Financiamento, no Relatério Anual de 2017.

EfHE &
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|% Para mais informagdes, leia Capitulo 4, Relatoério

E’-‘ b Financeiro Consolidado > Gestdo de Risco de Liquidez
e de Financiamento, no Relatéorio Anual de 2017,

disponivel no site do Grupo Santander.

A tabela abaixo mostra informagdes quantitativas do quociente de cobertura
de liquidez (LCR) com complementos no Artigo 435(1)(f) da
Regulamentagao (UE) No 575/2013:



= TABELA 99. MODELO DE DIVULGAGCAO DE LCR*

MilhOes de Euros

Valor total ndo Valor total
ponderado ponderado
Trimestre encerrado em (31-12-2017)
Numero de ponto de dados usados no calculo das médias 12 12
Ativos liquidos de alta qualidade
1 Total de ativos liquidos de alta qualidade (HQLA) - 183.745
Saida de caixa
2 Depositos no varejo e depdsitos de clientes de pequenos negdcios, dos quais: 431.521 30.856
3 Depositos estaveis 291.603 14.573
4 Depodsitos menos estaveis 139.855 16.221
5 Financiamento de atacado sem garantia 186 87
6 Depdsitos operacionais (todas contrapartes) e depodsitos em redes de bancos de 51.072 11.958
cooperativa
7 Depositos ndo operacionais (todas contrapartes) 128.452 68.292
Divida sem garantia 6.412 6.412
Financiamento de atacado com garantia - 7.200
10 Exigéncias adicionais 160 36
11 Saidas relacionadas com exposicdes de derivativos e outras exigéncias de garantia 20.837 19.428
12 Saidas relacionadas com prejuizo de financiamentos em produtos de dividas 1.193 1.193
13 Linhas de crédito e liquidez 137.534 15.276
14 Outras obrigagOes contratuais de financiamento 7.303 6.675
15 Outras obrigagdes contingenciais de financiamento 72.831 6.016
16 TOTAL DE SAIDA DE RECURSOS - 51
Entrada de recursos
17 Empréstimos com garantia (por exemplo, recompra) 53.750 2.710
18 Entrada de exposicdes de cumprimento integral 47.861 30.902
19 Outras entradas de recursos 11.920 10.239
EU-19a (Diferenca entre total de entradas ponderadas e total de saidas ponderadas -
resultantes de transacdes em paises terceiros, onde haja restrigdes de transferéncia
ou que sejam expressos em moedas ndo sujeitas a conversao)
EU-19b (Entradas em excesso de instituicdo de crédito especializada) -
20 TOTAL DE ENTRADA DE RECURSOS 114 44
EU-20a Entradas isentas integralmente - -
EU-20b  Entradas Sujeitas ao Limite Maximo de 90% - -
EU-20c  Entradas Sujeitas ao Limite Maximo de 75% 99.089 43.851
21 Buffer de liquidez - 183.745
22 Total de saidas liquidas de caixa - 129.455
23 Quociente de cobertura de liquidez (%) - 142%

* Informag0Oes calculadas como o LCR consolidado sdao simples médias de

observacoes ao encerramento do més no decorrer dos doze meses de 2017.



Uma descricao do grau de centralizacao da gestao de liquidez e a

interacao entre as unidades do grupo:

O Grupo adotou um modelo de financiamento decentralizado através de
subsididrias autonomas que sao autossuficientes quando se trata de
liguidez. Cada subsidiaria é responsavel pela cobertura das necessidades de
liquidez oriundas de seu negdcio atual e futuro, seja através de depdsitos
capturados de seus clientes em sua area de influéncia ou através de recurso
para os mercados de atacado, nos quais opere, segundo uma estrutura de
gestdao e supervisdao coordenada em todo o Grupo. Portanto, cada
subsidiaria gerencia e monitora seu proprio quociente de cobertura de
liquidez (LCR), garantindo que ela permanega, em todas as ocasioes, dentro
dos limites estabelecidos de forma especifica para a subsididria. Esses
limites individuais sdo mais rigorosos do que as exigéncias regulatoérias e

sao refletidos no apetite de risco de cada subsidiaria.

Esse modelo de financiamento tem se provado altamente eficiente durante
épocas de alto estresse no mercado, pois evita de forma eficiente que
problemas em uma divisdo impactem a capacidade de empréstimo de
outras areas e, portanto, do Grupo como um todo; sendo isso definido como

uma ameaca, em caso de modelos de financiamento centralizados.

O quociente LCR demonstrado acima €, em esséncia, a soma dos
quocientes individuais em cada unidade do Grupo, sem qualquer transagao

Unica intragrupo.

Concentracgao de fontes de financiamento de liquidez:

A fim de garantir uma sélida gestao de liquidez, o Grupo busca diversificar
suas fontes de financiamento de varejo, o que significa diversificacao de
acordo com o titulo, investidor, mercado, moeda e prazos. O modelo do
Grupo se baseia em sua atual presenca em grandes mercados, o que lhe
permite um grande grau de diversificagao. Considerando que a maioria das
unidades do Grupo sao orientadas em termos comerciais, elas obtém uma

grande parte de seu financiamento de depdsitos garantidos de clientes do



varejo, que sdao inerentemente mais estaveis do que fontes de

financiamento de atacado.

Em vista de todas essas consideracdes, ndao ha risco significativo de
concentragao de financiamento. Mesmo assim, o Grupo continua a
implementar métricas e limites para controlar qualquer concentracdo de

fontes de financiamento.

Exposicao de derivativos e possiveis chamadas de garantia:

A maioria das transagdes com derivativos lancadas por pessoas juridicas do
Grupo estad sujeita a contratos de garantia cobrindo o valor de mercado
dessas transagoes. Unidades do grupo incluem risco de liquidez-envolvendo
o impacto de um cenario de mercado adverso, levando a mudangas nos
valores de mercado desses derivativos e gerando, portanto, necessidades
adicionais de liquidez para apresentar garantia— em seu quociente LCR com
0 uso da “abordagem de antecedentes histéricos”, na qual a mudanca
liquida mais significativa em 30 dias nos 24 meses anteriores é calculada e,

entdo, acrescentada as demais necessidades de liquidez.

Incompatibilidade de moeda no LCR:

O Grupo Santander elabora seu quociente LCR consolidado em relagao a
cada uma de suas moedas significativas, que reflete as regides nas quais as
diferentes unidades do Grupo operam: Ddlares Americanos (USD), libras
esterlinas (GBP), real (BRL), peso mexicano (MXN) e peso chileno (CLP).
Individualmente, cada uma das entidades saca até seu préprio quociente
LCR referente a sua moeda significativa. O principal risco surge das
posicoes detidas em paises da América Latina, onde as moedas nacionais
nao sdao diretamente conversiveis. Portanto, as posicdes detidas em moeda
estrangeira sdo monitoradas atentamente; um processo que inclui cenarios

de estresse relacionado especificamente a moeda.



Outros itens no calculo do LCR que nao sao capturados no modelo
de divulgacao de LCR, mas que a instituicao considera relevante

para seu perfil de liquidez:

O quociente consolidado do Grupo Santander é amplamente moldado pelos
quocientes individuais de suas trés principais unidades: Santander Matriz,
Santander Reino Unido e Santander Brasil. Essas trés unidades adquirem a
maior parte seu financiamento de depdsitos de varejo, que sdo muito mais
passivos estaveis que geram, em potencial, menos saidas do quociente LCR.
A maior parte das saidas de caixa do quociente LCR surgem de
financiamentos de atacado, que é consideravelmente mais estavel, embora
o Grupo tenha o costume de minimizar e diversificar os vencimentos. Nesse
interim, o Grupo tem um “estoque” de alta qualidade de ativos liquidos;
aproximadamente 90% na média de seus ativos sob o numerador LCR que
sao de Classe 1. Isso porque as carteiras de ativos das unidades consistem
principalmente de divida publica de paises nos quais o Grupo opera, ou

paises com uma boa taxa de crédito.

s

Para mais informacdes, leia Capitulo 5, secdao C.2.4. no

Relatorio Anual de 2017 disponivel no site do Grupo

Santander.

7.2. Compliance e risco de conduta

De acordo com a configuragao das linhas de defesa no Grupo Santander,
especialmente na funcao de compliance e conduta, a principal
responsabilidade de gestdo do risco dessa funcao esta na primeira linha de
defesa, juntamente com as unidades comerciais que originam diretamente
esses riscos e a fungao compliance e conduta. A funcdao é gerida com a
alocacao de atividades ou tarefas de compliance para essa primeira linha de
defesa, ou é realizada diretamente pelo compliance e conduta. A funcdo
compliance e conduta consiste de todos os temas relacionados com

compliance regulatério, mecanismos contra lavagem de dinheiro e



financiamento de atos terroristas, governanca de produtos e protecdao ao

consumidor, assim como risco a reputacao.

A funcao compliance promove a adesdao pelo Grupo Santander a regras,
requisitos de supervisdo e principios e valores de boa conduta ao
determinar padroes, debater, aconselhar e denunciar, no interesse de

empregados, clientes, acionistas e da comunidade como um todo.

O apetite de risco do Grupo Santander nessa area, em esséncia, toma a
forma de uma declaragao de apetite zero por riscos dessa natureza, com o
claro objetivo de minimizar qualquer impacto econdmico, regulatério ou a
reputacdao sobre o Grupo Santander. Com esse intuito, unidades sao
sistematicamente monitoradas através de uma metodologia comum que
estabelece um numero de indicadores de risco de compliance e matrizes de
avaliagdo que sdo elaborados para cada unidade regional. Com esse
objetivo em mente, o apetite de risco foi desenvolvido e implementado em
todas as unidades do Grupo dentro do perimetro estabelecido. O processo
anual de elaboragdo do apetite de risco foi concluido ao final de 2017, com
o objetivo de se certificar que o modelo atual é adequado para a
mensuracdo do apetite de risco da fungdo. Aqui, os limites minimos
corporativos para determinados indicadores foram diminuidos para que
oferecam uma visao mais verdadeira e para demonstrar alinhamento
adequado com a estratégia da funcdo e toleréncia de risco. Esses ajustes
foram aprovados pelos comités pertinentes e passados adiante para as

unidades relevantes.

Para mais informacOes, leia Capitulo 5, secdao C.4. no

Relatério Anual de 2017 disponivel no site do Grupo

Santander.



7.3 Risco de capital

Capital de risco significa o risco de o Grupo Santander nao ter quantidade
ou qualidade suficiente de capital para cumprir seus objetivos societarios

internos, requisitos regulatérios, ou previsdes de mercado.

Como segunda linha de defesa, a funcao de risco de capital controla e
supervisiona atividades de primeira linha, principalmente através dos

seguintes processos:

o Supervisao de planejamento de capital e adequacao de todos os
elementos componentes (balango patrimonial, demonstrativo de renda,

ativos com risco ponderado e capital disponivel).

J Supervisao continua de medicdes de capital no Grupo Santander.

A fungao tem por objetivo prestar monitoramento completo e regular de
capital, se certificando de que a cobertura e adequacao de capital refletem o

perfil de risco do Grupo Santander.

O controle de risco de capital gira em torno do modelo de gestao de capital
em funcionamento no Grupo Santander, o que uni diferentes processos
como planejamento e adequacao de capital e a resultante implementacao e
monitoramento do orgamento, juntamente com a medicdo continua do
capital e relatério e divulgacdao de informacdes sobre o capital, tal como

demonstrado abaixo:

Planejamento

Plano de 3 anos Adequacao de Implementagao e

Orcamento capital monitoramento

Medicao de capital

Prestacao de relatério e divulgagao




Para mais informacbes, leia capitulo 4 > Relatorio

Financeiro Consolidado > Gestao e Adequacao de
Capital. Quociente de solvéncia e o Capitulo 5 > secao
C.7. no Relatorio Anual de 2017 disponivel no site do

Grupo Santander.

7.4. Modelo interno de controle do Grupo Santander

7.4.1. Descricao do modelo de controle interno do Grupo Santander

O modelo de controle interno do Grupo Santander (ICM) consiste em
processos e procedimentos de administracao nivel sénior e o restante dos
funcionarios do Grupo presta garantia razoavel de que serao efetivamente
cumpridos os objetivos determinados pelo Grupo Santander, incluindo
objetivos a respeito do controle de estratégia corporativa, efetividade e
eficiéncia de operagoes, confiabilidade da prestacao de relatério financeiro e

cumprimento com leis e regulamentagoes aplicaveis.

O ICM do Grupo Santander atende todos os requisitos legais e regulatorios
e estd em conformidade com as diretrizes determinadas pelo Comité de
Patrocinio de Organizacdes da Comissdo Treadway (COSO) em seu ultimo
Framework publicado em 2013 (Framework de Controle Interno Integrado)
e o Framework para Sistemas de Controle Interno em Organizagoes

Bancarias para LiquidacOes Internacionais (BIS) em Basiléia.

O modelo de controle interno do Grupo se baseia nos seguintes principios:

1. Cultura de administracao sénior de controle e supervisao. Essa

cultura consiste nos seguintes aspectos:

. O conselho de administracdo assume a maxima responsabilidade por
garantir que um sistema efetivo e adequado de controle interno seja

implementado e mantido atualizado.



. A administracao de nivel sénior é responsavel pelo estabelecimento de
politicas de controle interno adequadas, e por garantir que elas sejam

colocadas em efeito e monitoradas.

. O conselho de administracdo e administracdo de nivel sénior sao
responsaveis por conscientizar todos os niveis da organizacdao sobre a
importancia controle interno. Todos os empregados da organizagao
envolvidos em processos de controle interno devem ter

responsabilidades claramente definidas.

2. Identificacao e avaliagcao do ambiente de controle.

O sistema de controle interno do Grupo garante que todos os controles
necessarios para alcancar os objetivos sejam identificados e avaliados, e

gue novos controles sdo avaliados de forma continua.

3. Estabelecimento de controles adequados e separacao de fungoes.
Uma clara estrutura de controle e alocacdo de responsabilidades foi
estabelecida, e fungdes de controle sao parte intrinseca do negdcio e das
atividades de apoio da organizacdao, garantindo separacao suficiente das

fungoes para evitar qualquer conflito de responsabilidades.

4. Reporte e comunicagao. Os procedimentos e sistemas do Grupo

garantem reporte e comunicagao exatos e abrangentes.

5. Monitoramento do sistema de controle. Além da revisdo continua dos
negocios e operacoes, atividades de controle sdo submetidas a avaliacdes
regulares, e suas as conclusdes sdo relatadas a administracdo de nivel
sénior e ao conselho, juntamente com qualquer tema para monitoramento

especial.

Documentacdo apropriada do ICM do Grupo é um componente vital para

alcancar esses objetivos. Com essa finalidade, aqueles responsaveis pela



estrutura organizacional utilizam uma metodologia padrao para descrever

seus processos através da documentagao sobre as tarefas e controles.

Os controles que devem ser documentados no ICM sao identificados com
base no conhecimento e compreensdao da administracdo sénior sobre o
negocio e 0s processos operacionais, considerando tanto os critérios de
proporcao como também critérios qualitativos a respeito da natureza,

complexidade ou estrutura efetiva do negdcio.

O Grupo Santander tem um catalogo de controle tedricos a fim de garantir
gue os controles internos estabelecidos por diferentes funcdes, envolvidas

no modelo de controle do Grupo, sejam suficientes e completos.

7.4.2. Documentacao e atualizacao

Abaixo estdo algumas das principais caracteristicas da documentacao ICM

do Grupo Santander:

J A documentacao do modelo corporativo envolve cada membro da
organizacdo com responsabilidades de controle, através de um
framework de responsabilidades diretas que sejam designadas

individualmente.

. Controle interno é um processo descentralizado e, portanto, é gerido
em diversas unidades do Grupo. Uma unidade corporativa também
coordena todas as unidades do Grupo e presta critérios gerais e
diretrizes para padronizacao de documentacao dos procedimentos,
testes de controles de avaliagao, critérios de classificacdo de possiveis

deficiéncias e adaptacgdes regulatorias.

. O modelo documentado é amplo e, portanto, inclui ndo apenas
atividades relacionadas com a geracdo de relatérios financeiros
consolidados, mas também qualquer outro procedimento realizado no
negocio e areas de apoio de cada entidade que, embora possam nao

ter impacto direto sobre a contabilidade, poderia, mesmo assim,



originar perdas ou risco em caso de incidentes, erros, violagbes de

regulamentacgdes e/ou fraude.

J O ICM é um modelo que visa o futuro e que se desenvolve ao adaptar
para a realidade o negdcio e atividades de apoio do Grupo em uma
determinada época, identificando claramente qualquer risco que possa
impedir a realizagao de objetivos e os controles que diminuem esses

riscos.

o Inclui descricdes detalhadas de transacOes, critérios de avaliagdao do
funcionamento dos controles, e as conclusdes de uma avaliagao de seu

funcionamento.

Toda a documentagdo ICM, em cada sociedade do Grupo, € armazenada em
uma aplicacdo de computador corporativo. Essa aplicacdo permite a
consulta e atualizacdo de processos, riscos e controles pelos usuarios, em
tempo real, além da revisdo por auditores externos ou 6rgaos de
supervisao. Serve ainda como uma ferramenta de apoio para o processo de
avaliagao e certificagdo do modelo de controle interno, garantindo

automaticamente a integridade do modelo.

A planilha abaixo mostra a documentagao e responsabilidades no modelo de

controle interno do Grupo:

= ESTRUTURA DO MODELO DE CONTROLE INTERNO DO GRUPO SANTANDER

MODELO DE CONTROLE INTERNO

ABRANGENCIA
Quase 130 sociedades do Grupo Santander

Abrangéncia revisada com frequéncia

REVISAO REGULAR
Avaliacdo anual do projeto e eficacia dos controles

Sujeito a auditoria



DOCUMENTACAO

Definicdao de metodologia de documentagcao para os processos (tarefas e
controles)

Identificagcao de controles relevantes

Identificagcdo e atenuagao de ponto fraco do controle

RESPONSABILIDADES
Avaliagao e certificagao do ICM por equipe de peritos

Certificacao passada de diretores de controle para o CEO do Grupo

Manter descricoes de processos (tarefas e controles) e identificagao de
pessoas responsaveis por elas atualizacdo é um aspecto-chave do ICM do

Grupo Santander.

Em 2017, a documentagdao do ICM do Grupo Santander envolvia o
cumprimento de novos requisitos regulatérios que afetam os procedimentos
dos bancos e para refletir as alteragdes na organizacao, incluindo alteragoes
nos processos do negdcio e operacionais e alteragbes na estrutura

organizacional e corporativa do Grupo.

O ICM nao s6 é documentado e atualizado nas unidades comerciais, como
também é peca-chave para identificar, documentar e avaliar os riscos e
controles associados com processos operacionais terceirizados para

sociedades do Grupo Santander.

A documentacdao do ICM e seu processo de avaliagdo da apoio ao
cumprimento de determinadas medidas regulatérias como SOx, Fatca, a
Responsabilidade Criminal de Pessoas Juridicas, Dodd-Frank ou Volcker,

entre outros.

Por ultimo, o ICM é analisado pelo auditor do Grupo, que se reporta ao
comité fiscal e emite um parecer sobre a eficacia dos controles internos
aplicados na geragdao de relatério financeiro nas demonstragdes financeiras

consolidadas do Grupo Santander referentes a 31 de dezembro de 2017.



A abrangéncia societaria do ICM do Grupo Santander impde, ainda, uma
obrigacao de garantir de forma constante que as pessoas envolvidas no
ICM, em todos os niveis da organizacdao, sejam mantidas atualizadas,
coordenadas e treinadas da maneira que for apropriada. A equipe de
coordenacdo societaria organiza atividades e aulas de treinamento online e
mantém a metodologia atualizada, e envia instrucdes apropriadas para as

pessoas juridicas do Grupo.

7.4.3. Avaliacao e integracao na administracao

O Grupo Santander possui um processo de avaliagao e certificagdao para a
revisdo do desempenho do ICM e a eficacia dos controles estabelecidos,
processos e atividades. Esse processo se inicia com uma avaliagdao das
atividades de controle por aqueles responsaveis por eles. Com base nas
conclusdes dessa primeira avaliacdao, os diversos subprocessos, processos e
atividades relacionados com a geracao de informacgdes financeiras sdao
certificados. Assim que todas as certificacdbes sao analisadas, o CEO, o
Diretor Financeiro e o Diretor de Contabilidade se certificam sobre a eficacia

do ICM como um todo.

Em 2017, o Grupo trabalhou para integrar o controle de risco operacional e
autoavaliacao (RCSA) com o processo para avaliagdao e certificagdo do
modelo de controle. A combinagao dos dois processos torna o exercicio mais
eficiente, consistente e robusto, possibilitando o completo alinhamento do

processo de certificagdo com a administragao de risco do Grupo.

O exercicio anual identifica e avalia a criticidade dos riscos e a eficacia dos

controles em uso em todo o Grupo Santander.

Além disso, o sistema que suporta o controle de risco e exercicio de
autoavaliacao integrados também integra informacgdes pertinentes de outros
instrumentos utilizados para gerir risco operacional: eventos de perda e as
leituras de indicadores monitorados pelas fungdes da primeira e segunda

linha de defesa especializadas.
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8. Politicas de remuneracao

8.1. Informacgodes pertinentes contidas em outros documentos

O relatério do comité de remuneracdao de 2017, que é publicado em

conjunto com o aviso de Assembleia Geral de Acionistas de 2018, descreve:

J As funcOes do comité a respeito da remuneracao de conselheiros,
membros da administracdo sénior e outros executivos, cujo trabalho

possa ter um impacto significativo no perfil de risco do Grupo.

. A composicdo do comité, comparecimento de conselheiros nas
reunides, o envolvimento de membros do conselho em outros comités,
o tempo aproximadamente dedicado a cada fungdao e como o comité

funciona.

J A politica de remuneracdo tanto para membros do conselho executivos
quanto ndao executivos e os principios da governanga corporativa que

regula o tema da remuneragao.

. A politica de remuneragao de 2017 para conselheiros e administracao
sénior, com foco especialmente em remuneracao variavel e como foi

aplicada no ano.

O conselho de administracao é responsavel pela aprovagao da remuneracao
do conselheiro e administracdo sénior, assim como os termos dos principais
pagamentos de outros executivos ou empregados que, embora nao
pertencam a administragdo sénior, assumem riscos, realizam fungbes de
controle (isto €, auditoria interna, administracao de risco e compliance) ou
gue recebe remuneragdao global que os coloca na mesma categoria de
remuneracdo que a administracdo sénior e empregados que assumem risco
e cujas atividades profissionais possam ter um impacto significativo no perfil
de risco do Grupo (todos eles em conjunto com a administracdo sénior e o
conselho de administracao da Sociedade consistem na chamada “Equipe
Identificada”).



Ademais, o relatério do comité também inclui os seguintes 3 Pilares de

informacgoes significativas:

o O processo de tomada de decisdo para a determinacao da politica de
remuneracdo de conselheiros, gestores séniores e os principais

elementos da remuneragao da equipe identificada.
e  As caracteristicas basicas das diferentes politicas de remuneracgao.

o Informacdes sobre os critérios aplicados para avaliar as métricas que
determinar a remuneracgao variavel de conselheiros e membros da
administracao sénior e seu reajuste de acordo com o risco, assim como

os resultados das métricas de conselheiro.

J A politica de diferimento e outras condigdes conectadas com o
pagamento de remuneracao variavel, incluindo a aplicacdo de

disposicoes malus e recuperacao fiscal (clawback).

G

Para mais informacdes, leia Relatorio do Comité de

Remuneracao de 2017, disponivel no site do Grupo

Santander.

8.2. Politica de remuneracao aplicavel a categorias de equipe que
possam ter impacto significativo sobre o perfil de risco do Grupo
Santander

O Grupo Santander tem diretrizes especificas em sua politica de
remuneracdo a respeito de profissionais qualificados como pessoas que

assumem riscos significativos. Referidas diretrizes contém:

. Os principios e critérios que determinam quais pessoas possuem

impacto significativo no perfil de risco do Grupo, com base na



Comissao de Regulamentacao Delegada (Commission Delegated
Regulation (UE)) 604/2014 de 4 de marco de 20141 (sic), conforme

indicado abaixo.

J As especificidades que modificam a politica geral de remuneracdo para
sua aplicacao a sua equipe, considerando todas as regras aplicaveis e
as diretrizes da Autoridade Bancaria Europeia (European Banking

Authority (EBA)) estao descritas abaixo.

J O mandato geral para aplicar a politica geral de remuneracdo do
Grupo, conforme adaptado a cada caso, para cumprir requisitos
regulatorios regionais e recomendagbes emitidas por 6rgao de

supervisao.

A remuneracdo da equipe identificada em 2017 estd alinhada com os

critérios previstos na politica de remuneracdo do Grupo.

Nota 1: A Equipe Identificada foi definida de acordo com Lei da Espanha
10/2014, de junho de 26, sobre a regulamentacdo, supervisao e solvéncia
de instituicdes de crédito (Lei 10/2014), que transpbs em Diretiva de Lei
Espanhola 2013/36/EU do Parlamento Europeu, e do Conselho de 26 de
junho de 2013, sobre o acesso a atividade de instituicbes de crédito e a
supervisdo prudencial de instituicdes de crédito e sociedades de
investimento (Diretiva CRD IV). O artigo 32.1 da Lei 10/2014 define esse
grupo como aquele que consiste em “membro da equipe, cujas atividades
profissionais tenham impacto significativo sobre o perfil de risco da
instituicdo, seu grupo, matriz ou subsidiarias” (Equipe Identificada). Essa
definicdo deriva do artigo 2(2) da Diretiva CRD IV e foi implementada pela
Comissao de Regulamentagcao Delegada (UE) 604/2014 em
complementagcao da Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho com relacdo ao padrdao técnico regulatério com respeito aos
critérios qualitativos e apropriados para identificar categorias de equipe,
cujas atividades profissionais tem um impacto significativo sobre o perfil de

risco de uma instituicao (Regulamentacao Delegada).



8.3. Principais caracteristicas dos critérios para identificacdo de
categorias de equipe que possam ter um impacto significativo sobre

o perfil de risco do Grupo Santander

Os membros identificados da sociedade foram definidos de acordo com Lei
10/2014, de 26 de junho, sobre a reestruturacao, supervisdo e solvéncia de
instituicoes de crédito (Lei 10/2014 ou LOSS), que transpbés em Espanhola o
texto da Diretiva 2013/36/EU do Parlamento Europeu, e do Conselho de 26
de junho de 2013, sobre o acesso a atividade de instituicGes de crédito e a
supervisdo prudencial de instituicoes de «crédito e sociedades de
investimento (CRD 1IV).

De acordo com o que foi estabelecido em LOSS, profissionais que possam
ter impacto significativo no perfil de risco do banco serao considerados
como membros que abrangem administracdo sénior, empregados que
assumem riscos, empregados que exercem funcdes de controle, e todos os
empregados que recebem remuneracdao global que os incluem na mesma
categoria salarial que aquela da administracdao sénior e empregados que
assumem riscos. Além da definicao anterior, a legislacdo europeia, através
da publicagdo da Comissao de Regulamentacao Delegada (UE) No
604/2014, de 4 de marco, em complementacao do CRD IV com relagao aos
padroes técnicos regulatérios com respeito aos critérios qualitativos e
quantitativos adequados para identificar categorias de equipe, cujas
atividades profissionais tenham impacto significativo no perfil de risco de
uma instituicdo (doravante, “Regulamentacao Delegada 604/2014"), tenha
estabelecido uma relacdo fechada de critérios especificos que as entidades

devem levar em consideragao no processo de identificagao.

O Grupo implementou os critérios quantitativos e qualitativos previsto na
regulamentacdao, a fim de determinar os membros da equipe identificada, e
complementou, ainda, esses critérios com critérios internos. As pessoas
abaixo, em geral, se qualificam como equipe identificada, com base nesses

critérios:



Com base em critérios qualitativos, membros de equipe que trabalham

em unidade de negdcio significativo, como:

Membros dos comités de administracdo, executivo ou de supervisao.

A primeira linha da unidade.

Chefes de subunidades de negdcio significativo nesse pais ou negdcio.

Chefe de risco, auditoria e compliance e seus superiores diretos.

Chefes do juridico ou servicos de consultoria tributaria, auditoria,

orgamento, recursos humanos, remuneragao e tecnologia e operagoes.
Membros dos comités sénior de riscos, executivos com poderes para
aprovar propostas de risco e aqueles responsaveis pela realizacdo de

propostas de risco significativas.

Traders autorizados a assumir posicoes substanciais em risco de

mercado.

Membros do comité de novos produtos.

Baseado nos critérios quantitativos:

Executivos que recebem remuneracgao total de 500 mil euros em 2017.

Executivos cuja remuneragao fique entre a faixa superior de 0,3% no

Grupo ou no pais.

Executivos que, no ano anterior, tenham ganhado mais do que o
membro de equipe identificada coletiva que ganhou a remuneracao
minima, com factoring nas posicdoes de negodcio identificadas nos

critérios qualitativos.



° Baseado nos critérios internos:

J Executivos com responsabilidade significativa pela representagao do

Grupo em unidades nao significativas.

J Executivos com um determinado nivel de crédito ou responsabilidade

de risco de mercado em determinadas unidades nao significativas.

Critérios adicionais também foram definidos para identificar e classificar as
unidades em relacdo as quais os critérios acima sao aplicados. Esses
critérios sdao baseados em reconhecidos parametros simples e ampliados,
como capital e renda bruta, e refletem a importancia relativa de cada
unidade identificada que tem um impacto no perfil de risco do Grupo

Santander.

Legislagdo atual, melhores praticas e tendéncias de mercado sao
consideradas ao definir os padrdoes de proporcionalidade. Elas se aplicam a
importancia relativa das unidades, assim como os diferentes graus de
responsabilidade das posicdes ocupadas pelos individuos, e facilita sua

implementagao.
Desta forma, a equipe identificada consistia em 1.255 executivos em todo o
Grupo Santander no encerramento do exercicio de 2017, contabilizando

aproximadamente 0,62% da equipe total.

8.4. Caracteristicas especificas da politica de remuneracao aplicavel

para membros de Equipe Identificada

Em geral:

. Remuneracdo fixa deve representar uma proporcao significativa da

remuneracao total.



. Em nenhuma hipdtese a remuneracao variavel excedera 200% da
remuneracao fixa, ou 100% da remuneragao fixa em unidades de

controle independentes.

Remuneracgao variavel consistira tipicamente de:

. Um incentivo a ser recebido em parte em espécie e em parte em
acdes, ou outros titulos financeiros elegiveis. Pagamento desse
incentivo é diferido por um periodo de trés a cinco anos (até sete anos

no Reino Unido).

J Desempenho de elementos de mediacao alinhados com a estratégia e
interesses a longo prazo de acionistas. Esses elementos, que sdao tanto
a curto prazo, e, para determinadas categorias, orientadas a longo
prazo, consideram critérios quantitativos e qualitativos que refletem os
resultados das entidades, retorno, desempenho de capital, conduta em
relacao a clientes e qualidade dos servicos prestados, gestao de risco e

observacao da legislacao.

J Clausulas malus e clawback, que sao provocadas em situagdes nas
quais haja desempenho financeiro fraco de qualquer parte, do banco
como um todo, de uma divisdo ou area especifica, ou exposicdo

gerada. Os fatores abaixo devem, no minimo, serem considerados:

(i) Falhas significativas em gestao de risco pelo banco, ou por uma

unidade de negdcio ou de controle de risco.

(i) Um aumento nos requisitos de capital no banco ou em uma de suas
unidades de negdcio nao planejado na época em que a exposicao foi

gerada.

(iii) Penalidades regulatérias ou condenacbes legais por eventos que
possam ser atribuiveis a unidade ou equipe responsavel por ela.

Igualmente, falha em cumprir os coédigos de conduta internos do Banco.



(iv) Conduta impropria, seja individual ou coletiva. Efeitos negativos que
surgem de marketing de produtos inadequados e da responsabilizacdo de
pessoas ou 6rgdos que tomem decisdes serdo considerados especialmente

significativos.

J Proibicio de hedge diferido ou acdes retidas ou titulos e de

transferéncia deles nos doze meses seguintes a sua entrega.

8.5. Aplicacao da politica de remuneracao para Equipe Identificada
em 2017

O pacote de remuneracao total para cargos que envolvam fungbes de
controle deve ser competitivo no mercado, a fim de atrair empregados
suficientemente qualificados e experientes para o cargo. Os objetivos
individuais desses cargos devem estar atrelados unicamente ao
desempenho de funcdo de controle, e ndo aos resultados do negdcio.
Desempenho da funcdo de controle deve ser avaliado por membros da

equipe, que sao independentes das unidades de negdcio supervisionadas.

A politica de remuneracao e as condicdes essenciais de remuneragao dos
individuos que sdo parte da Equipe Identificada foram aprovadas pelo
conselho de administracdo do Grupo em uma proposta do comité de
remuneracao. A funcao de recursos humanos, juntamente com as fungoes
de risco e compliance de cada sociedade do Grupo, confirmaram
devidamente que a presente politica e suas praticas de remuneracgao
observas a lei e regulamentacdes aplicaveis. O conselho do comité de risco
supervisiona a politica de remuneragao e as estruturas de remuneragao de
grande impacto, a fim de garantir de que elas estejam devidamente

alinhadas com a gestao de risco.
Com relagcdo a remuneracdo variavel, os elementos essenciais incluem:
. Métricas para determinar a remuneragao varidavel da administracao

sénior e outros executivos de alto escaldo. Essas métricas também sdo

usadas para determinar a remuneragao variavel de outros membros da



Equipe Identificada e sdao descritas na secdao 3 do relatério do comité

de remuneragao.

J Diferimento de porcentagem e periodos para a Equipe Identificada com

base em sua categoria:

Porcentagem paga Porcentagem Periodo de
imediatamente diferida diferimento *

"Conselheiros executivos e membros de grupo de pessoas que assumem 40% 60% 5 anos
riscos significativos com remuneragdo total variavel de = 2,7 milhdo
Euros.(**)"
Vice-presidentes executivos e chefes em pais que contabilizem no 50% 50% 5 anos
minimo 1% do capital econémico do Grupo e outros membros de
pessoas que assumem riscos significativos com remuneracdo variavel
total acima de = 1,7 milhdo Euros (< 2,7 milhdo Euros). (**)
Outros membros que fazem parte do grupo de pessoas que assumem 60% 40% 3 anos

risco significativo

*Até 7 anos em determinadas jurisdicdes.

J Atrelando uma parte dos valores diferidos ao cumprimento de
objetivos multianuais para diretores executivos, administracdo sénior e
outros executivos com base em sua categoria. Essas métricas sao

descritas na secao 2.3 do relatério do comité de remuneragao.

. A adequacdo de titulos financeiros usados para a parte de
remuneracdo diferida em titulos financeiros: uso de agdes no Banco
Santander S.A. Ou em qualquer uma de suas subsidiarias listadas
(como Brasil, Chile, México e Santander Consumer USA) ou titulos

equivalentes (Pol6nia); assim como o quociente entre titulos.

J Definicdo de eventos que possam provocar a aplicacao de disposicdes
malus e clawback sobre remuneracao variavel acumulada em 2017.
Esses eventos, que se aplicam a todos os membros da Equipe

Identificada, estao descritos acima, neste capitulo.

. Nenhum desconto é aplicado a remuneracdo variavel diferida ao

calcular o quociente de varidveis para componentes fixos.



Além da estrutural geral de métricas de remuneracdo variavel, o Global
Corporate Banking (GCB) segue um modelo que é amplamente aplicavel em
todas as regides nas quais a divisao opera. O modelo prevé remuneracao
pelo alcance de resultados, utilizando um sistema de pagamento parcial,
atrelando a remuneracao varidvel ao lucro liquido ordinario da divisao,
incluindo disposicoes e outros custos assimilados, assim como os objetivos
orcamentarios estabelecidos. O modelo inclui as mesmas categorias de
métrica —incluindo capital, riscos e clientes— como aqueles utilizados pela
administracao sénior, embora possam ser adaptados de acordo com as

necessidades e exigéncias do negdcio individual.

Para mais informacdes, leia Relatorio do Comité de

Remuneragcao de 2017, disponivel no site do Grupo

Santander.



8.6. Remuneracao total dos Profissionais Identificados em 2017

A tabela a seguir demonstra a

Identificados em 2017:

= TABELA 100. REMUNERACAO TOTAL

Milhares de Euros

remuneracao total

dos Profissionais

2017 2016
Profissionais Identificados Administ. Outros Restante Total Administ. Outros Restante Total
Executivos gerentes do Executivos gerentes  do quadro
séniores °  quadro °© séniores ° 6
Namero de pessoas 4 19 1.232 1.255 4 18 1.108 1.130
Salario fixo total ! 14.923 36.222  408.761 459.907 14.661 32.503 357.112 404.276
Remuneragdo total 23 16.495 34.084 364.213 414.792 14.893 31.608 344.890 391.391
A pagar de imediato
A vista 3.699 8.786 111.404 123.888 3.339 8.126 104.829 116.294
em instrumentos * 3.699 8.786 109.634 122.118 3.339 8.126 103.904 115.370
Pagamento diferido
A vista 4.549 8.256 71.588 84.393 4.107 7.678 68.079 79.864
em instrumentos * 4.549 8.256 71.588 84.393 4.107 7.678 68.079 79.864
Pagamentos de novos contratos
Remuneragao total - 2.800 5.062 7.862 - - 7.345 7.345
garantida
NUmero de beneficiarios - 1 10 11 - 10 10 -

1. Inclui saldrio fixo e outros proventos, adicional de assiduidade e
proventos previstos nos estatutos para diretores executivos, bem como

beneficios (incluindo pensdes classificadas como fixas por sua natureza).

2. A remuneracdo variavel dos diretores executivos e dos demais membros
da alta geréncia ndo inclui o montante de € 2.824.000 de parcelas variaveis
de pensdes; a remuneracao variavel de outros funcionarios nao inclui o
montante de € 10.935.000 de recompras e transferéncias de titulos
mobilidrios. Os componentes de remuneragdo variavel sujeitos as normas
locais, perfazendo um total de 847.000 Euros, também ndo estdo incluidos

em qualquer das categorias.

3. O valor da remuneracao variavel foi estimado conforme cabivel. Tal valor
cabivel foi determinado na data em que foi concedido, com base no parecer

avaliativo do perito e levando em conta diferentes cenarios possiveis para o



desempenho de diferentes varidveis definidas no plano durante os periodos

de apuracao.

4. Os graficos a seguir ilustram a distribuicdo de instrumentos conforme as

empresas correspondentes do Grupo Santander.

5. Esta coluna inclui a remuneracdo dos membros da alta geréncia
(excluindo diretores executivos) em 31 de dezembro de 2017.
6. Esta coluna inclui a remuneracao dos membros da alta geréncia que se

desligaram da empresa em 2017.

A tabela a seguir demonstra a distribuicao dos instrumentos diferidos entre

as empresas do Grupo Santander que se enquadram na categoria:

B THEDISTRIBUTION OF THE DEFERRAL INSTRUMENTS ACCORDING TO THE COMPANY
OF SANTANDER GROUP TO WHICH THEY CORRESPOND 15 THE FOLLOWING:

MMEDIATE PAYMENT DEFEREED PAYMEMNT
5o 1% Jog 5%1% P
1% 3% @ Banco Santander, 5.A.
® Santander Brazil
Samtander Chile
Samtander Mexico
Samtander Polanad
@ santander Consumer USA

7T 2%

Legenda:

A DISTRIBUICAO DOS INSTRUMENTOS DE DIFERIMENTO CONFORME A
EMPRESA CORRESPONDENTE DO GRUPO SANTANDER E A SEGUINTE:
INMEDIATE PAYMENT - PAGAMENTO IMEDIATO

DEFERRED PAYMENT- PAGAMENTO DIFERIDO

Banco Santander S.A. - Banco Santander S.A.

Santander Brazil - Santander Brasil

Santander Chile - Santander Chile

Santander Mexico - Santander México

Santander Poland - Santander Pol6nia

Santander Consumer USA - Santander Consumer USA



O valor total dos pagamentos de verbas rescisorias e outros beneficios
associados as rescisdes contratuais, incluindo valores totais de pagamento
de aposentadorias antecipadas, concedidos durante o ano aos Profissionais
Identificados, perfizeram um total de 30 milhdes de Euros para um total de
33 pessoas, com tempo médio de vinculo com a empresa de 13 anos.
Nenhum pagamento de verbas rescisorias foi feito a diretores executivos
ativos em 2017. O valor maximo de um Unico pagamento foi de 4,37

milhoes de Euros.

O desmembramento da remuneracao total por area de atividade foi o

seguinte:

= TABELA 101. REMUNERACZ\O POR AREA DE ATIVIDADE
Milhares de Euros

Administ. Diretores nao Bancos de Bancos Gestao de Fungdes Fungodes de Outras Total

Executivos executivos investimento comerciais ativos corporativa controle

s independent

es
N° de pessoas 4 10 263 643 - 98 237 - 1.255
Alta geréncia 4 - 1 7 - 7 4 - 23

Restante dos
Profissionais
Identificados
Remuneragao total
Alta geréncia

Restante dos
Profissionais
Identificados
Percentual médio

fixo/variavel da area

31.419
31.419

132%

10

3.470

3.470

0%

262

211.519
3.296
208.223

127%

636 -

404.819 -
23.260 -
381.558 -

91% -

91

90.607
29.162
61.445

85%

233

132.865
14.587
118.278

71%

A drea de bancos de investimento inclui os profissionais que prestam
suporte a empresas relacionadas aos bancos atacadistas (Global Corporate

Banking).

A drea de bancos comerciais cobre todos os bancos que atendem aos
clientes diretamente, incluindo suas equipes de apoio em diversas
localidades, tenham elas geréncia local prépria das unidades regionais ou

outras categorias de gestao.

A funcdo de controle independente inclui todas as funcdes relativas a gestao

de riscos, auditorias internas, conformidade ou contabilidade e

1.232

874.699
101.725
772.975

95%



controladoria, bem como outras fungdes associadas ao controle de

requisitos de capital regulatério.

Dente as fungdes corporativas estdo os funcionarios envolvidos nas areas de
suporte corporativo (como recursos humanos, tecnologia e operagoes,
comunicacao, secretarias, estratégia, planejamento financeiro, etc.) e as

diretorias executivas.

A soma dos componentes varidveis para cada Profissional Identificado em
2017 ndo excedeu o limite estabelecido para cada caso para 2017, que foi
de 100% ou de 200%, conforme autorizado pela Assembleia Geral
Ordinaria. Especificamente, a proporcao de componentes variaveis de
remuneracdo em relacdo ao componente de saldrio fixo, para todos os
Profissionais Identificados em conjunto, foi de 95% e os limites prescritos

para cada componente foram devidamente observados em todos os casos.

A tabela a seguir demonstra os sistemas de remuneragao para o0s
Profissionais Identificados, em que o direito de receber acdes originou-se
em exercicios anteriores e cujas metas e/ou condicdes foram atendidas em

2017 ou estao pendentes.

- TABELA 102. DIREITOS ADQUIRIDOS
Milhares de Euros

2017

2016

Outros direitos de remuneragio de

exercicios anteriores: Consolidado e Outros Outros

ndo quitados a serem consolidados a Administ. gerentes Outros Administ. gerentes Outros

partir de 2018 Executivos séniores funcionarios Total Executivos séniores funcionarios Total
A vista 979 2.417 54.400 57.796 2.129 4.412 40.078 46.619
NUmero de agdes do Santander 201.713 500.884 7.698.915 8.401.512 400.871 802.981 5.723.755 6.927.607
NUmero de agdes do Santander Brasil - - 2.120.698 2.120.698 - - 2.590.399 2.590.399
NUmero de agdes do Santander Chile - - 27.895.424  27.895.424 - - 26.352.098  26.352.098
NUmero de agdes do Santander México - - 1.529.930 1.529.930 - - 925.072 925.072
NUmero de agdes do Santander Pol6nia - - 2.289 2.289 - - 5.723 5.723

NUmero de agbes do Santander Consumer

USA

55.916 55.916 - - 30.873

30.873

* Um instrumento do Santander Polonia (Zachodni WBK) tem valor

equivalente a uma acao da empresa.



- TABELA 103. DIREITOS NAO ADQUIRIDOS

Milhares de Euros

2017 2016
Outros direitos de remuneragdo de
exercicios anteriores: Ndo consolidados Outros Outros
e ndo quitados (a serem consolidados a Administ. gerentes Outros Administ. gerentes Outros
partir de 2018) Executivos séniores funcionarios Total Executivos séniores funcionarios Total
A vista 2.473 5.667 83.031 91.171 3.685 6.592 54.329 64.606
NUmero de agdes do Santander 1.095.768 2.126.614 21.327.509 24.549.891 854.314 1.502.293 8.616.127 10.972.734
NUmero de agdes do Santander Brasil - - 2.291.971 2.291.971 - - 3.654.296 3.654.296
NdUmero de agdes do Santander Chile - - 73.881.690 73.881.690 - - 34.492.583 34.492.583
NUmero de agdes do Santander México - - 3.431.283 3.431.283 - - 1.328.889 1.328.889
NUmero de agdes do Santander Pol6nia - - 4.581 4.581 - - 6.121 6.121
NUmero de agbes do Santander Consumer
USA - - 96.191 96.191 - - 71.132 71.132

* Um instrumento do Santander Poldnia (Zachodni WBK) tem valor

equivalente a uma agao da empresa.

A tabela a seguir demonstra a remuneragao por faixa salarial aos

Profissionais Identificados em todo o Grupo.

- TABELA 104. REMUNERAGAO POR FAIXA SALARIAL

MilhOoes de Euros

Faixa salarial N° de pessoas
1,0-1,5 73
1,5-2,0 32
2,0-2,5 18
2,5-3,0 13
3,0-3,5 7
3,5-4,0 6
4,0-4,5 4
4,5-5,0 1
5,0-6,0 3
6,0-7,0 1
7,0 - 8.0 1
8.0-9,0 1
9,0 -10,0 -
10,0 - 11,0 1

Total 161




* Nao inclui a parcela diferida do incentivo 2017, que se aplica a objetivos
de diversos exercicios diferentes, cujo desempenho e consecucao serao
avaliados ao final de 2019. O pagamento sera efetuado a partir de 2021,
mas podera ser nulo, conforme o nivel de consecucdo atingido dos
objetivos. As Notas 5 e 47 do relatério anual do Grupo contém informacgoes
adicionais sobre o funcionamento do plano e o valor da remuneragao
diferida.

8.7. Politica de remuneracao a partir de 2018

A politica de remuneracdo DE 2018 para diretores encontra-se na secao 2.5
do relatério emitido pelo comité de remuneracdo. Os principios mais
importantes da politica, juntamente com os componentes de remuneragao
fixos e varidveis e a politica de remuneracdo varidvel para os Profissionais
Identificados, deve observar as regras e procedimentos para diretores
executivos, conforme previstas no citado relatério. Em particular, quanto a

politica de remuneragdo variavel:

. A existéncia de um Unico incentivo, que sera determinado por um

conjunto de métricas quantitativas e qualitativas.

. Métricas de curto prazo que incluem elementos de rentabilidade,

clientes, capital e riscos.

o Métricas de longo prazo para gerentes séniores: lucros por acao,
retorno total dos acionistas e coeficiente de capital (Agdes Ordinarias
integralizadas do Nivel 1 - CET1).

. pagamento parcial a vista e em agdes ou outros instrumentos.

J Manutencao de profissionais no cargo, clausulas de sinistralidade e

ressarcimento.



. Outras condicdes, como a proibicdo de hedging e transferéncia de

acoes nos doze meses apds a respectiva emissao.

Grupo Santander na internet

Os periodos de diferimento para os Profissionais

conforme Segue:

Identificados serao

Para obter informagdes adicionais, leia o Relatério do

comité de remuneracao 2017, disponivel no site do

2017 2016
Percentual Periodo de Percentual

pago Percentual diferimento pago Percentual Periodo de

imediatamente diferido *  imediatamente diferido  diferimento
Diretores executivos e tomadores de riscos
financeiros do grupo com meta total de

remuneragdo variavel > 2,7 milhGes de Euros.(**) 40% 60% 5 anos 40% 60% 5 anos
Vice-presidentes executivos e gestores nacionais
de paises que representam pelo menos 1% do
capital econémico do grupo e outros tomadores de
riscos financeiros com meta total de remuneragao
variavel > 1,7 milhGes de Euros (< 2,7 milhdes de

Euros). (**) 50% 50% 5 anos 50% 50% 5 anos
Outros membros pertencentes ao grupo de

tomadores de riscos financeiros 60% 40% 3 anos 60% 40% 3 anos

*Até 7 anos em determinadas jurisdicOes.

** Remuneragl0es varidveis nao expressas em Euros
utilizando as taxas de cambio médias de fechamento das quinze sessdes
comerciais antes da sexta-feira, exclusive, da semana anterior a data em

que a diretoria tiver firmado acordo em relagdo a remuneracdo variavel dos

diretores executivos do Banco para 2017.

sao calculadas
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Apéndice I
Mapeamento CRR

A tabela a seguir associa a divulgacao de informagdes dos artigos do CRR

(Parte 8) as diversas sec¢des do documento que contém as informacdes

necessarias. A coluna ‘Local' especifica a secdao do Pilar 3 ou outro

documento publico que contenha as informacdes, integral ou parcialmente.

Essas informagdes podem ser distribuidas por todo o documento
paulatinamente.
Relatério Anual
2017 -
Artigo Breve descrigdao 2017 Pilar 3 Tabelas Localidade
431. Escopo dos requisitos para divulgagao
431.1 Requisito para publicagdo de divulgagdes do Pilar 3. Informagodes com Relevancia
Prudencial no site do Grupo
Santander
431.2 Firmas autorizadas a utilizar metodologias de risco  Informagdes com Relevancia
operacional especificas se obrigam a divulgar as Prudencial no site do Grupo
informagGes sobre riscos operacionais. Santander
431.3 A instituicdo deve manter uma politica que cubra a Segbes 1.2.3 e 1.2.4
periodicidade das divulgagdes, as respectivas
verificagBes, abrangéncia e adequagdo, além das
politicas que asseguram a compreensdo global do
perfil de risco dos participantes do mercado.
431.4 Explicacdo das decisdes relativas aos indices PME  Secdo 3.3

mediante solicitagdo.

432. Informagoes privilegiadas ou confidenciais de natureza nao financeira

432.1

Instituicdes podem omitir informagdes de natureza
ndo financeira, desde que respeitadas determinadas

condigGes.

N/A Segdes 1.2.1 e 1.2.3

432.2

Instituigdes podem omitir informagdes de natureza
ndo financeira, desde que respeitadas determinadas

condigdes.

N/A Segdo 1.2.3

432.3

Em caso de aplicabilidade do item 432.2, o fato deve
ser citado nas divulgagdes, e informagBes mais

genéricas devem ser divulgadas.

N/A

432.4

Os itens 432.1, 432.2 ou 432.3 se aplicam sem
prejuizo do escopo de passivo por omissdo na

divulgagdo de informag8es de natureza financeira.

N/A

433. Frequéncia das divulgagdes

433

As divulgagdes devem ser publicadas pelo menos uma

vez ao ano, ou com maior frequéncia se necessario.

Segdo 1.2.3




434, Meios de divulgagao

434.1

Para que todas as divulgagGes sejam publicadas em
um meio cabivel, e para possibilitar referéncia cruzada
a informagBes equivalentes publicadas em outros
meios de comunicagdo.

Capitulo 1.2.2

434.2

As divulgagdes feitas em atendimento a outros
requisitos (p. ex. contdbeis, anuncios em listas)
podem ser utilizadas para atender aos Requisitos do

pilar 3, se for cabivel.

Capitulo 1.2.2

435. Objetivos e politicas de gestdo de riscos

435.1 Divulgar informagdes em:
435.1.a As estratégias e processos de gestdo de riscos. Capitulos 3, 4.3,5,6e 7 5. Relatorio de
gestdo de riscos.
B. Modelo de
controle e gestdo de
riscos.
435.1.b Estrutura e organizagdo da fungdo de gestdo de riscos.  Capitulos 3, 4.3, 5,6 e 7 5. Relatério de
gestdo de riscos.
B. Modelo de
controle e gestdo de
riscos.
435.1.c Relatdrios de riscos e sistemas de medigéo. Capitulos 3, 4.3,5,6e 7 5. Relatorio de
gestdo de riscos.
B. Modelo de
controle e gestdo de
riscos.
435.1.d Hedging e mitigagdo de riscos - politicas, estratégias e 3.11 Técnicas de mitigagdo de 5. Relatério  de
processos. riscos de crédito gestdo de riscos.
5.2.6 Validagdo interna dos C.1.4.1. Risco de
modelos crédito por atividade
nos mercados
financeiros.
C.1.5.4. Decisdes
relativas a
operagoes.
435.1.e Uma declaracdo de adequacgdo dos sistemas de gestdo 3.11 Técnicas de mitigacdo de 5. Relatério de
de riscos aprovada pelo Conselho. riscos de crédito gestdo de riscos.
5.2.6 Validagdo interna dos B. Modelo de
modelos controle e gestdo de
riscos.
C. Perfil de risco.
435.1.f Inclusdo de uma declaragdo de riscos resumida 3.11 Técnicas de mitigacdo de 5. Relatério de
aprovada pelo Conselho. riscos de crédito gestdo de riscos.
5.2.6 Validagdo interna dos B. Modelo de
modelos controle e gestdao de
riscos.
C. Perfil de risco.
435.2 Informagdes sobre o sistema de governanga, incluindo
informagGes sobre a composigdo do e o recrutamento
do Conselho e das comissdes de avaliagdo de riscos.
435.2.a Nimero de cargos de diretor dos membros do 3. Relatorio de

Conselho.

governanca




corporativa

435.2.b Politica de recrutamento para selegdo de membros do 3. Relatério de
Conselho, formagéo, experiéncia e especializagdo. governanga
corporativa
435.2.c Politica de diversidade dos membros do Conselho, 3. Relatorio de
objetivos, e status de realizagdo. governancga
corporativa
435.2.d Existéncia de uma comissdo de avaliagdo de riscos 3. Relatério de
dedicada e niumero de reunides durante o ano. governancga
corporativa
5. Relatério  de
gestdo de riscos.
435.2.e Descrigdo do fluxo de informagbes de riscos para o 3. Relatério de
Conselho. governanga
corporativa
5. Relatério  de

gestdo de riscos.

436. Escopo de aplicabilidade dos requisitos

436 As instituicbes deverdo divulgar as seguintes
informagGes em relagdo ao escopo de aplicabilidade
dos requisitos do presente Regulamento, conforme a
Diretiva 2013/36/EU:

436.a Nome da instituigdo a qual se aplicam os requisitos do  Segédo 1.2.1
presente Regulamento.

436.b Diferenca na base de consolidagdo para fins contdbeis Segbes 1.2.1, 1.2.5e 1.2.6 Tabela 2 (LI1)
e prudenciais, descrevendo resumidamente as Tabela 3 (LI2)
entidades que sejam: LI3 (Apéndice 1V)
(i) integralmente consolidadas; Apéndice V
(i) proporcionalmente consolidadas;

(iii) descontadas dos fundos proprios;
(iv) nem consolidadas nem descontadas.

436.c Preclusbes a transferéncia de fundos préprios entre Segdo 2.1.3
matriz e subsidiarias.

436.d Defasagens de capital em qualquer subsididria fora do  N/A: Secdo 1.2.1
escopo de consolidagdo.

436.e A circunstancia que leva a aplicacdo dos artigos sobre  Segdo 1.2.1
derrogagao de:

a) Requisitos prudenciais; ou
b) Requisitos de liquidez para subsididrias/entidades
individuais.

437. Fundos proprios

437.1 As instituicbes deverdo divulgar as seguintes
informagGes em relacdo aos fundos préprios:

437.1.a Reconciliagdo completa dos itens do de AgBes Segdo 2.2.1 Tabelas 7 e 8
Ordinarias no Nivel 1, itens do Nivel Adicional 1, itens Apéndice VII
do Nivel 2, filtros e dedugdes aplicados por forca dos
Artigos 32 a 35, 36, 56, 66 e 79 aos fundos prdprios
da instituicio e o balango patrimonial nas
demonstragdes financeiras auditadas da instituigdo.

437.1.b Descrigdo das principais caracteristicas das Agdes Segdo 2.2.1 Apéndice VI

Ordinarias do Nivel 1 e instrumentos do Nivel Adicional

Apéndice VII



1 e do Nivel 2, emitidos pela instituigdo.

437.1.c Inteiro teor dos termos e condigdes de todas as Agdes Secgdo 2.2.1 Apéndice VI
Ordinarias do Nivel 1, instrumentos do Nivel Adicional
1 e do Nivel 2.

437.1.d Divulgagdo da natureza e dos montantes dos seguintes
itens:

437.1.d.i Cada filtro prudencial aplicado por forga dos Artigos 32 Apéndice VII
a 35;

437.1.d.ii Cada dedugdo feita por forga dos Artigos 36, 56 e 66; Apéndice VII

437.1.d.iii Itens ndo deduzidos, conforme os Artigos 47, 51, 56, Apéndice VII
66 e 79.

437.1.e Descrigdo de todas as restricbes aplicaveis aos calculos Segdo 2.2.1 Apéndice VII
dos fundos proprios, conforme prevista neste
Regulamento e nos instrumentos, filtros prudenciais e
dedugbes as quais as restrigdes se aplicam.

437.1.f Explicacdo da base de calculo dos coeficientes de N/A Apéndice VII

capital divulgados estimados com base nos elementos
dos fundos préprios, determinados com base em
fatores outros que ndo os previstos no presente
Regulamento.

438. Requisitos de capital

438 As instituigdes deverdo divulgar as seguintes
informacgdes em relacdo a conformidade da instituicdo
com o0s requisitos estabelecidos no Artigo 92 do
presente Regulamento e no Artigo 73 da Diretiva
2013/36/EU:

438.a Resumo da abordagem adotada pela instituicdo para
avaliar a adequagédo dos niveis de capital.

Segdes 2.1 e 2.3

438.b Resultado do ICAAP sob demanda das autoridades. Secgdo 2.1.5

438.c Requisitos de capital para cada abordagem Secdo 2.2.2 Tabelas 10 a 12
padronizada as classes de exposicdo do risco de 2.2.2.1.3 Tabelas 27 a 29
crédito.

438.d Requisitos de capital para cada abordagem baseada Secdo 2.2.2 Tabelas 10 a 26
nos indices internos as classes de exposicdo do risco 2.2.2.1.1
de crédito.

438.e Requisitos de capital para risco de mercado ou risco de  Segdo 2.2.2 Tabela 10 (OV1)
liquidagao. 2.2.2.3 Tabelas 39 a 44

438.f Requisitos de capital para risco operacional, separados  Secdo 2.2.2
no caso da Abordagem do Indicador Basico, a Secdo 2.2.2.4 Tabela 10 (OV1)
abordagem padronizada, e as Abordagens das Tabela 45
Medigbes Avangadas, conforme aplicaveis.

438 Ultimo  Requisito de divulgacdo de exposigbes especiais em  Segdo 2.2.2.1 Tabelas 22 e 23

paragrafo caso de mutuo e exposicdo patrimonial nos livros de
registro bancarios que se enquadrem na abordagem
do risco ponderado.

(CR10)

439. Exposicao ao risco de crédito da contraparte

439 As instituicbes deverdo divulgar as seguintes
informagdes em relagdo a exposigdo da instituicdo ao
risco de crédito da contraparte, conforme prevista na
Parte Trés, Titulo II, Capitulo 6:




439.a Descricdo do processo de designagdo de capital Segdo 3.10
interno e limites de crédito para exposicdo CCR.
439.b Discussdo de politicas para avalizar garantias e Segdo 3.10
estabelecer reservas de crédito.
439.c Discussdo sobre a gestdo de exposigdo reversa de Segao 3.10
riscos.
439.d Divulgagdo de garantias a serem oferecidas (saida Secgdo 3.10
efetiva) na hipétese de a desvalorizagdo dos indices.
439.e Derivagdo da exposicdo do crédito liquido de Secgdo 3.10 Tabela 70 (CCR1),
derivativos.
Tabela 71 (CCR-
5A)
Tabela 73 (CCR2)
Tabela 78 (CCR5-
B)
Tabela 83 (CCR8)
439.f Valores de exposicdo mark-to-market, exposicdo Segdo 3.10 Tabela 70 (CCR1)
original, métodos-modelo padronizado e interno. Tabela 73 (CCR2)
Tabela 83 (CCR8)
439.g Valor estimado de hedging de derivativos de crédito e  Segdo 3.10 Tabela 79 (CCR6)
distribuicdo da exposigdo atual de crédito por tipo de
exposigao.
439.h Montantes estimados de transagdes com derivativos Secgdo 3.10 Tabela (CCR6)
de crédito.
439.i Estimativa de alfa, se for o caso. N/A Tabela 70 (CCR1)
440. Buffers de capital
440 Divulgagdo das seguintes informagdes em relagdo a
respectiva observancia ao requisito de buffer de
capital contraciclico citado no Titulo VII, Capitulo 4 da
Diretiva 2013/36/EU:
440.a Distribuicdo geografica da exposigdo de créditos Segdo 2.1.5 Apéndice X
relevantes para o calculo doe buffer de capital
contraciclico.
440.b Valor do buffer especifico de capital contraciclico. Segdo 2.1.5 Apéndice X
441. Indicadores de importancia sistémica global
441 Divulgacdo dos indicadores de importancia sistémica Segdo 2.1.5.1 Tabelas 5 e 6
global.
442. Ajustes conforme os riscos de crédito
442 As instituigdes deverdao divulgar as seguintes
informagdes em relagdo a exposigdo da instituicdo aos
riscos de crédito e riscos de liquidagdo:
442.a DefinigGes, para fins contdbeis, de exposicdes em Secdo 3.2 5. Relatorio de
atraso e depreciadas. gestdo de riscos.
C.1.2.4.
Empréstimos e
provisdes nao
cumpridos.
442.b Descricdo das abordagens adotadas para o calculo de  Secdo 3.2 5. Relatorio de

ajustes de riscos de crédito. gerais e especificos.

gestdo de riscos.



C.1.2.4.

Empréstimos e
provisGes nao
cumpridos.

442.c Divulgagdo de exposicdo a inadimpléncia pré-CRM por  Secdo 3.2 Tabela 50 (CR1-A)
classe de exposigdo.

Tabela 51 (CRB-B)

442.d Divulgagdo de exposigdo a inadimpléncia pré-CRM por  Secdo 3.2 Tabela 53 (CRB-C) 5. Relatério  de

regido e classe de exposigdo. gestdo de riscos.
C.1.2.2. Valores em
destaque em 2017.

442.e Divulgagdo de exposigdo a inadimpléncia pré-CRM por  Secdo 3.2 Tabela 54 (CRB-D) 5. Relatério  de

setor e classe de exposigdo. gestdo de riscos.
C.1.2.2. Valores em
destaque em 2017.

442 .f Divulgagdo de exposicdo a inadimpléncia pré-CRM por  Secdo 3.2 Tabela 55 (CRB-E)
prazo residual e classe de exposigdo.

442.g. (i- Desmembramento de ajustes de riscos de crédito Secdo 3.2 Tabela 50 (CR1-A) 5. Relatério de

iii) depreciados, em atraso, especificos e gerais e gestdo de riscos.
encargos de inadimpléncia do exercicio, por setor. Tabela 56 (CR1-B) C.1.2.2. Valores em

destaque em 2017.
Tabela 58 (CR1-E)

442.h ExposicGes depreciadas e em atraso, desmembradas Secdo 3.2 Tabela 50 (CR1-A) 5. Relatério de
por regido geografica, e os montantes de ajustes de gestdo de riscos.
riscos de crédito gerais e especificos relativos a cada Tabela 56 (CR1-B) C.1.2.2. Valores em
regido geografica. destaque em 2017.

Tabela 57 (CR1-C)

442.i.(i-v) Reconciliagdo das alteragdes nos ajustes de riscos de  Secdo 3.2 Tabela 58 (CR1-E)
crédito gerais e especificos para exposicles Tabela 59 (CR2-B)
depreciadas. Tabela 60 (CR2-B)

442 ultimo  Ajustes especificos conforme os riscos de crédito Segdo 3.2 Tabela 58 (CR1-E)

paragrafo registrados nas demonstragdes de resultados sdo
divulgados separadamente. Tabela 59 (CR2-B)

Tabela 60 (CR2-B)
443, Ativos ndo onerados
443 Divulgagdo de ativos ndo onerados. Segdo 7.1 4, Relatério
financeiro
consolidado da

analise econdmico-
financeira:  Gestdo
de riscos de liquidez

e financiamentos

444. Uso dos ECAIs

444

Para as instituigdes calcularem valores de exposigdo a
riscos ponderada conforme previsto na Parte Trés,
Titulo II, Capitulo 2, as seguintes informagGes deverdo
ser divulgadas para cada classe de exposicdo

especificada no Artigo 112:

444.a

Nomes dos ECAIs utilizados no calculo de ativos de

Segdo 2.2.2.1.3




risco ponderado sob a abordagem padronizada e

justificativas das alteragdes, se houver.

444.b Classe de exposigdo associada a cada ECAI. Segdo 2.2.2.1.3
444 .c Descrigdo do processo utilizado para a transferéncia de  N/A
avaliagdes de crédito para itens ndo langados nos Segdo 2.2.2.1.3
registros comerciais.
444.d Mapeamento de indices externos dos estdgios de Segdo 2.2.2.1.1 Tabelas 14 a 20
qualidade dos créditos (Credit Quality Steps - CQS). Secdo 2.2.2.1.3 (Tabela CR6)
444.e Valor da exposigdo antes e depois da mitigagdo de Segdo 2.2.2.1.3 Tabelas 27 (CR5)
riscos dos créditos, conforme as CQS. e 28 (CCR3)
Segdo 3.2 Tabela 51
445, Exposicao a riscos de mercado
445 Divulgagdo de riscos de posicdo, exposicbes Segdo 2.2.2.3 Tabela 43 (MR1)
expressivas além dos limites definidos, FX, riscos de
liquidagdo e commodities.
446. Risco operacional
446 Escopo das abordagens utilizadas para calcular o risco  Segdo 2.2.2.4

operacional.

447. Exposicoes em patrimdnio ndo lancado nos registros comerciais

447

As instituigdes deverdo divulgar as seguintes

informagdes em relagdo a exposigdes em patrimonio

ndo langado nos registros comerciais:

447.a

Diferenciacdo de exposigdes com base nos objetivos e
uma visdo geral das técnicas contabeis e metodologias

de avaliagao utilizadas.

Secgdo 5.4 Tabelas 97 e 98

447.b

O valor no balango patrimonial, o valor presumido e,
para as negociadas em bolsa, uma comparagdo ao
preco de mercado, quando este for diferente do valor

presumido.

Segdo 5.4 Tabelas 97 e 98

447.c

Os tipos, naturezas e montantes das exposigdes
negociadas em bolsa, exposigdes do capital proprio em

portfolios diversificados e outras exposigdes.

Segdo 5.4 Tabelas 97 e 98

447.d

Lucros ou prejuizos acumulados realizados decorrentes

de vendas e liquidagBes no exercicio.

Secgdo 5.4 Tabelas 97 e 98

447.e

Total lucros ou prejuizos ndo realizados, o total de

lucros latentes por reavaliagbes ou prejuizos, e
qualquer desses montantes que tenha sido incluido

nos fundos proprios originais ou adicionais.

Segdo 5.4 Tabelas 97 e 98

448. Exposicdo ao risco de taxa de juros em posicoes ndao langadas nos registros comerciais

448 As instituicbes deverdo divulgar as seguintes
informagGes em sua exposicdo ao risco de taxa de
juros, em posigdes ndo langadas nos registros
comerciais:
448.a Natureza do risco de taxa de juros, as principais Secdo 5.3 5. Relatorio de
premissas e a frequéncia de medicdo do risco de taxa gestdo de riscos.
de juros. C.2.3. Riscos
estruturais no




balango patrimonial.

448.b

Variagdes nos lucros, valor econémico ou outras
medigles relevantes utilizadas pelo banco para lidar
com aumentos ou redugdes que gerem choques nas
taxas, conforme o método dos bancos para medigdo
do risco de taxa de juros, desmembrado por moeda.

Segdo 5.3

5. Relatério  de
gestdo de riscos.

C.2.3. Riscos
estruturais no

balango patrimonial.

449. Exposicao a posicoes de securitizagdao

449

As instituicdes calculam os montantes das exposicdes
por risco ponderado, conforme previsto na Parte Trés,
Titulo II, Capitulo 5 ou os requisitos dos fundos
préprios, conforme os Artigos 337 ou 338, devendo
divulgar as seguintes informagdes, quando relevantes,
separadas em seus livros de registro comerciais e ndo

comerciais:

449.a

Objetivos em relacdo a atividade de securitizagdo.

Secgdo 4.3.1

449.b

Natureza de outros riscos em ativos securitizados,

incluindo a liquidez.

Secdo 4.3.3

449.c

Riscos em transicdo de atividades de ressecuritizagdo
por antiguidade de securitizagGes inerentes e os

consequentes ativos inerentes.

Segdo 2.2.2.2

Secdo 4.3.4

Tabelas 33, 34,
36, 37 e 38
Tabelas 84 a 87,
89 e 90

449.d

Fungdes desempenhadas pela instituicdo no processo

de securitizagao.

Segao 4.3.2

449.e

Extensdo do envolvimento da instituicdo em cada

fungdo da securitizagdo

Secles 4.3.2. e 4.3.4

Tabelas 32 a 36
Tabelas 84 a 87

449.f

Processos implementados para monitorar alterages
no crédito e nos riscos de mercado das exposigdes a
securitizagdo, e como os processos diferem das

exposigdes a ressecuritizagdo.

Secdo 4.3.4

449.g

Descricdo das politicas da instituicdo em relacdo ao
hedging e a protegdo ndo capitalizada, e identificagdo
de contrapartes financeiras nas operagdes de hedging,

por tipo relevante de exposigdo a riscos.

N/A
Secgdo 3.11

N/A
Tabela 3

449.h

Abordagens ao calculo de ativos de risco ponderado

para securitizages mapeadas por tipo de exposigdo.

Segdo 2.2.2.2

Tabelas 32 a 36

449.i

Tipos de SSPEs utilizadas para securitizar as

exposicdes de terceiros no papel de fomentadores.

Segdo 2.2.2.2
Secgles 4.3.2 e 4.3.4

Tabelas 32 a 36
Tabelas 84 a 87
Apéndice VIII

449.j

A resumo das politicas contdbeis da instituicdo para
atividades de securitizagdo, incluindo:

449 j.i

Se as transacdes sdo tratadas como vendas ou

financiamentos;

Secgdo 4.2

449 j.ii

O reconhecimento de lucros sobre vendas;

Segdo 4.2

449.j.iii

Os métodos, principais premissas, insumos e
alteracBes do exercicio anterior para valorizagdo das

posicdes de securitizagdo;

Secgdo 4.2

449 j.iv

O tratamento de securitizagbes sintéticas, se né&o

tiverem cobertura de outras politicas contabeis;

Segdo 4.2

449j.v

Como os ativos que aguardam por securitizagdao sdo
avaliados e se sdo registrados nos registros comerciais

ou ndo comerciais da instituicdo;

Secgdo 4.2

449 j.vi

Politicas para reconhecer passivos no balango

Segdo 4.2




patrimonial, para metodologias que possam exigir que

a instituicdo financie ativos securitizados;

449.k Nomes das ECAIs utilizadas nas securitizagbes e os Segdo 4.3.4
respectivos tipos.

449.| descrigdo completa da abordagem avaliativa interna. N/A Tabela 10 (OV1)

Segdo 2.2.2.2

449.m Explicagdo das alteragGes significativas em divulgagdes  Secgdes 2.2.2.2 e 4.3.4
quantitativas, desde o ultimo exercicio contabil.

449.n Conforme aplicaveis, separadas entre exposigdes a
securitizagdo do banco e nos registros comerciais:

449.n.i Valor de exposicdes em aberto securitizadas; Segles 2.2.2.2 e 4.3.4 Tabelas 32 a 38

Tabelas 84 a 87,
89 e 90

449.n.ii Securitizagbes inclusas no balango patrimonial, Secgdo 2.2.2.2 Tabelas 32 a 34
mantidas ou adquiridas, e exposicdes ndo langadas no
balango patrimonial;

449.n.iii NUmero de ativos aguardando securitizagdo; N/A

Segdo 4.3.4

449.n.iv Tratamento inicial da amortizagdo, exposigdes sacadas  N/A
agregadas e requisitos de capital para linhas de Secgdo 4.3.3
crédito securitizadas;

449.n.v Posigdes de securitizagdo deduzidas ou ponderadas a  Secdo 2.2.2.2 Tabelas 33 a 35
1.250%;

Segdo 4.3.4 Tabelas 89 e 90

449.n.vi Resumo da atividade de securitizagdo no exercicio Segdo 2.2.2.2 Tabelas 32 a 38
corrente. Secdo 4.3.4 Tabelas 84 a 92

449.0 Securitizagdes do banco e nos registros comerciais:

449.0.i Posigdes mantidas e adquiridas e requisitos de capital Segdo 2.2.2.2 Tabelas 33 a 35
associados, desmembradas por faixa de risco Secgdo 4.3.4 Tabelas 89 e 90
ponderada;

449.0.ii Posigdes de ressecuritizagdo mantidas e adquiridas N/A: valor ndo representativo Tabelas 33, 34,
antes e depois da hedging e seguros; exposicdo a 36, 37 e 38
avalistas financeiros desmembrada por capacidade de Segdo 2.2.2.2 Tabelas 84 a 87,
crédito do avalista. 89 e 90

Segdo 4.3.4

449.p ativos depreciados e prejuizos reconhecidos relativos  Segdo 2.2.2.2 Tabela 37
as securitizagdes lancadas nos registros bancarios, por
tipo de exposigao.

449.q Requisitos de capital e exposicdo para securitizagbes Segdo 2.2.2.2 Tabelas 35, 86 e
lancadas nos registros comerciais, separadas entre 87
tradicionais e sintéticas, e tipos de exposicdo. Secdo 4.3.4

449.r Se a instituicdo tiver financiado os veiculos de N/A
securitizagdo sem firmar contrato.

450. Politica de remuneragdo

450 DivulgagGes referentes a remuneragdo (tomadores de  Segdo 8 Tabelas 100 a 104 Relatério do comité
riscos financeiros): de remuneragao.

451. Alavancagem

451.(a,b) Coeficiente de alavancagem e desmembramento das Secgdo 2.2.3 Tabelas 46 e 47

medigdes de exposigao total, incluindo a reconciliagdo

para as demonstragdes financeiras.
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451.c

Valor total dos itens fiduciarios desreconhecidos.

N/A

451.(de)

Descrigdo dos processos utilizados para gerenciar o
risco de alavancagem em excesso e fatores que
tenham afetado o coeficiente de alavancagem durante

0 ano.

Segdo 2.2.3

452, Uso da Abordagem IRB aos riscos de crédito

452 As instituigdes que calculam valores de exposigao a
riscos ponderada sob a Abordagem IRB deverdo
divulgar as seguintes informagdes:
452.a Permissdo para utilizagdo da Abordagem IRB, emitida Segdo 2.2.2.1.2
por autoridade competente.
452.b Explicagdo e andlise de: Segdes 2.2.2.1.1, 3.3 e 3.9
452.b.i Estrutura dos sistemas internos de indexagdo e Segles 2.2.2.1.1, 3.3 e 3.9 Tabelas 14 a 23
relacdo entre os indices internos e externos; (Tabelas CR6 e
CR10)
452.b.ii Uso dos indices internos para outros fins que ndo o  Segéo 3.5
calculo dos requisitos de capital;
452.b.iii Gestdo e reconhecimento do processo de mitigacdo de  Segdo 3.6
riscos de crédito;
452.b.iv Mecanismos de controles para sistemas de indexagdo; Segao 3.7
452.c.(i-v)  Descrigdo dos processos de indexacdo para cada Segles 2.2.2.1.1e 3.4 Tabela 14
classe de ativos no IRB, informados separadamente Tabelas 15 e 19
Tabelas 16,20 e
22
Tabela 17
Tabela 23
452.d Valores de exposicdo por classe de exposicdo IRB, Tabelas 14 a 23
separados entre Avangados e Foundation IRB. (Tabelas CR6 e
CR10)
452.e. (i- Para cada classe de exposigdo, divulgar Segdo 2.2.2.1.1 Tabelas 14 a 23
iii) separadamente conforme o grau do mutuario, as (Tabelas CR6 e
instituicdbes deverdo divulgar: exposicdo total, CR10) (langados
separando empréstimos e exposicdes ndo sacadas ou ndo em balango
quando aplicavel, e risco ponderado médio da e exposicdo a
exposigdo. inadimpléncia)
(densidade RWA)
452.f Para classe de exposicdo de varejo, sdo as mesmas Segdo 2.2.2.1.1 Tabela 17
divulgagbes previstas no artigo 452.e, por grau de (langadas ou nao
risco. em balanco e
exposigdo a
inadimpléncia)
452.g Ajustes de riscos especificos reais para o periodo e Segdo 2.2.2.1.1 Tabelas 14 a 20 e
explicagdo das alteragdes. Segdo 3.1 50
452.h Descricdo dos fatores que afetam a experiéncia com  Segdo 2.2.2.1.1 Tabelas 14 a 23
prejuizos no exercicio anterior. Secdo 2.2.2.1.3 (Tabelas CR6 e
CR10)
Segdes 3.8 e 3.10 Tabelas 27 e 28
452.i Andlise das estimativas historicas de prejuizos em Secgdo 3.9 Tabela 65 (CR9)

comparacao aos prejuizos reais em cada exposigdo,
para ajudar a avaliar o desempenho do sistema de
indexacdo por periodo suficiente.

452

Para todas as classes de exposicdo IRB:

Tabela 21




452.j.(i-ii) Quando aplicaveis, PD e LGD de cada pais em que o Secgdo 2.2.2.1.1 Tabela 21
banco mantém operagdes.
453. Uso de técnicas de mitigacdo de riscos de crédito
453 As instituicdes que aplicam técnicas de mitigacdo de Secdes 3.6, 3.11
riscos de crédito deverdo divulgar as seguintes
informagdes:
453.a Uso de apuragao de saldos langados ou ndo no balango  Segdes 3.6, 3.11.1 e 3.11.2 5. Gestdo de Riscos.
patrimonial.
C.1.5.4. Tomada de
decisGes em
transagoes
453.b Como ¢é feita a gestdo da avaliagdo de garantias. Segdes 3.6, 3.11.1 e 3.11.2 5. Relatério de
gestdo de riscos.
C.1.5.4. Tomada de
decisGes em
transagbes
453.c Descricdo dos tipos de garantia utilizados pela Segdes 3.6, 3.11.1 e 3.11.2 5. Relatério de
instituigdo. gestdo de riscos.
C.1.5.4. Tomada de
decisdes em
transagbes
453.d Principais tipos de avalistas e contrapartes de Segdes 3.6, 3.11.1 e 3.11.2
derivativos de crédito, capacidade de crédito.
453.e Concentracdes de riscos de mercado ou de crédito no Segbes 3.6, 3.11.1, 3.11.2 e Tabela 81
ambito das exposicdes de mitigacdo de riscos. 3.11.3
453.f Abordagem padronizada ou Foundation IRB, valor da Segdo 3.2 e 3.11.4 Tabela 51 (CR4)
exposicdo coberto por garantia qualificada. Tabela 81 (CR3)
453.g Exposicdes cobertas por garantias ou derivativos de Segdo 3.2, 3.10 e 3.11.4 Tabela 51 (CR4)

crédito.

Tabela 77 (CR7)
Tabela 81 (CR3)

454, Uso de abordagens de medicdao avancadas para riscos operacionais

454 Descrigdo do uso de seguros ou outros mecanismos de  N/A Tabela 10
transferéncia de riscos para mitigar o risco Segdo 2.2.2
operacional. Segdo 2.2.2.4
455. Uso de modelos internos de risco de mercado
455 As instituigdes que calculam seus requisitos de capital
conforme o Artigos 363 deverdo divulgar as seguintes
informagdes:
455.a Para cada sub-portfélio coberto: Segbes 2.2.2.3 e 5.2
455.a.i Divulgagdo das caracteristicas dos modelos de risco de  Segbes 2.2.2.3 € 5.2
mercado utilizados;
455.a.ii Divulgacdo das metodologias utilizadas para medicdo Secgdes 2.2.2.3 e 5.2
de inadimpléncia incremental e migragdo de riscos;
455.a.iii Descrigdes dos testes de esforgo aplicados aos Segdes 2.2.2.3 e 5.2.4
portfolios;
455.a.iv Metodologia para simulagdes retrospectivas e Segdes 2.2.2.3, 5.2.5e 5.2.6
validagdo dos modelos.
455.b Escopo de permissdo para uso dos modelos. Secgdes 2.2.2.1.2 e 2.2.2.3 Tabela 25




455.c Politicas e processos para determinar a classificagdo Secgdo 5.2
dos registros comerciais e observancia aos requisitos
de valorizagdo prudencial.
455.d. (i- Valores altos/baixos/médios durante o ano, de VaR, Segdo 5.2.1 Tabela 93 (MR3)
iii) SVaR e encargos sobre riscos incrementais.
455.e Elementos para calculo dos fundos préprios. Segles 2.2.1 e 2.2.2.3 Tabelas 10 (OV1),
40, 41 (MR2-A) e
42 (MR2-B)
455.f Horizontes de liquidez média ponderada para cara Secgles 5.2.2,5.2.3,e5.2.4
sub-portfélio coberto pelos modelos internos.
455.9 Comparagdo entre as medigdes dos valores em risco Secgdo 5.2.5 Grafico MR4

(Value-at-Risk - VaR) ao final do dia e as alteragdes no
valor do portfélio em um dia.
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Apéndice III

Glossario

AMA (Abordagem de Medicao Avancada): técnica de medicdo de risco
operacional estabelecida com base nas normas de adequacgao de capital de

Basileia, com base na metodologia de modelo interno.

Método IRB avancado: todos os parametros de risco de crédito sao
estimados internamente pela entidade, incluindo CCFs (Fatores de

Conversao de Crédito) para calculo de EAD (Exposicdo a Inadimpléncia).

AQR (Revisao de Qualidade do Ativo): a revisdo de qualidade do ativo é
exercida pelo Banco Central Europeu.

Gestdao de Ativos e Passivos (ALM): uma série de técnicas e
procedimentos para garantir a correta tomada de decisdo sobre
investimentos e captacdao de recursos na entidade, considerando a
interrelacdo entre diversos itens registrados e nao registrados no balango

patrimonial.

Securitizacao de ativos: um mecanismo financeiro que consiste em
converter determinados ativos em titulos de renda fixa que podem ser
negociados em um mercado de valores mobilidrios secundario.

ARM: Gestdao Avancada de Risco.

AT1 (Nivel 1 Adicional): capital que consiste principalmente de

instrumentos hibridos.

Back-testing (teste comparativo): utilizacdo de dados histoéricos para

monitorar o desempenho de modelos de risco.



Basileia III: conjunto de alteragbes aos regulamentos de Basileia II
publicados em dezembro de 2010, com entrada em vigor programada para

janeiro de 2013 e a ser implementado gradualmente até janeiro de 2019.

Método IRB basico: Todos os parametros de risco sdao determinados pelo
regulador, exceto pela probabilidade de inadimplemento, que é estimada
internamente pelo banco. Os CCFs exigem que a EAD seja determinada pelo

regulador.

BIS: Banco de Liquidacao Internacional.

BCBS: Comité de Basileia para Supervisdo Bancaria.

BRRD (Diretiva sobre Recuperacao e Resolugcao Bancaria): aprovada
em 2014, a BRRD estabelece uma estrutura para recuperacao e resolugao

de bancos com o objetivo de minimizar os custos aos contribuintes.

CBE 3/2008: Circular do Banco da Espanha em 22 de maio de 2008 sobre

o calculo e controle de exigéncias de capital minimo.

CBE 9/2010: Circular de Banco da Espanha em 22 de dezembro de 2010,
alterando a Circular 3/2008.

CBE 4/2004: Circular do Banco da Espanha de 22 de dezembro de 2004
sobre padrdes de relatérios financeiros publicos e confidenciais e

formularios-modelo para demonstracdo financeira.

CBE 2/2016: Circular do Banco da Espanha de 2 de fevereiro de 2016
sobre a supervisao e solvéncia de instituicdes de crédito, que conclui a
adaptacdo a lei espanhola prevista na Diretiva 2013/36/EU e Regulamento
(Unido Europeia) n°® 575/2013. Essa nova Circular revoga a circular 3/2008
do Banco da Espanha para as instituicdes de crédito sobre a determinacao e
controle de fundos detidos minimos (exceto as partes mencionadas na
Circular 5/2008 com relacao ao regime estabelecido) e Artigo 11 da Circular
2/2014 do Banco da Espanha.



CCoB (Buffer de Conservacao): um buffer de capital igual a 2,5% dos
ativos ponderados pelo risco (e composto integralmente de ativos de

altissima liquidez) para absorver perdas decorrentes do negdcio.

CCyB (Buffer Contra-Ciclico): um buffer cujo objetivo é mitigar ou
prevenir riscos ciclicos decorrentes de crescimento de crédito excessivo em
um nivel acumulado. Dessa forma, o CCB é projetado para construir buffers
de capital durante as fases de expansao com um duplo objetivo: aumentar

a solvéncia do sistema bancario e estabilizar o ciclo de crédito.

CCAR (Revisdao da Analise de Capital Abrangente): uma estrutura
introduzida pelo Federal Reserve para revisao dos processos de
planejamento e adaptacao de capital das principais instituicdes financeiras
dos EUA.

CCP (Camara de Compensacdao de Contraparte Central): entidade

definida no artigo 2.1 do Regulamento (Unidao Europeia) n° 648/2012.

CET1 (Capital Ordinario de Nivel 1): o capital de mais alta qualidade de

um banco.

CoCos (Titulos de Divida Conversiveis Contingentes): titulos de divida

que sdo conversiveis em capital caso ocorra um evento especifico.

Capital ordinario: uma medida de capital que considera, entre outros
componentes, acdes ordinarias, prémio sobre agdes e lucros retidos. Nao

inclui agdes preferenciais.

Risco de concentracao: o risco de perda devido a grandes exposicoes a
um numero pequeno de devedores aos quais a entidade emprestou

dinheiro.



Nivel de confianca: no contexto de valor em risco (VaR) e capital
econdmico, € o nivel de probabilidade de que uma perda real ndo excedera

a perda possivel estimada pelo valor em risco ou capital econdmico.

Risco de crédito de contraparte: o risco de que uma contraparte se
tornard inadimplente em um contrato de derivativos antes do seu
vencimento. O risco poderia decorrer de transagdes com derivativos na
carteira de negociacdes ou na carteira bancaria e, como outras exposicoes

ao crédito, esta sujeito a um limite de crédito.

CCF (Fator de Conversao de Crédito): um fator de conversdo usado para
conversao de saldos de risco de crédito ndo registrados em balanco para
equivalentes de exposicao ao crédito. Sob o método de rating interno
(AIRB) o Grupo Santander aplica os CCFs de modo a calcular o valor de EAD

dos itens que representam 0s passivos e compromissos contingentes.

Swap de crédito: um contrato de derivativos que transfira o risco de
crédito de um instrumento financeiro do comprador (que recebe a protecdo

de crédito) ao vendedor (que garante a solvéncia do instrumento).
Risco de crédito: o risco no qual os clientes ndo sdao capazes de cumprir
com suas obrigacdes de pagamento contratuais. O risco de crédito inclui

inadimplemento e risco de liquidacao e de pais.

Mitigacao de risco de crédito: uma técnica para reduzir o risco de crédito

de uma transacdo por meio da aplicacao de cobertura como garantia real.

CRM (Medida de Risco Abrangente): a estimativa de risco em uma

carteira de negociacgao relacionada.

CSP: Plano estratégico comercial.

ECAI: Instituicdo Externa de Avaliacdo de Crédito, como Moody's Investors

Service, Standard & Poor's Ratings Group e Fitch Group.



Conselho de Supervisiao do Banco Central Europeu: o 04rgao
responsavel pelo planejamento e execucdo das atividades de supervisao do
Banco Central Europeu, conduzindo trabalhos preparatérios e elaborando
propostas para decisdes a serem aprovadas pelo Conselho Diretivo do

Banco Central Europeu.

Conselho Diretivo do Banco Central Europeu: principal 6rgao para
tomada de decisdes do Banco Central Europeu, formado por todos os
membros da Diretoria Executiva e os diretores dos bancos centrais

nacionais dos paises da zona do Euro.

Capital econdmico: o valor que demonstra em um grau elevado de
certeza a quantidade de recursos de capital de que o Grupo Santander
precisa em um determinado periodo para absorver perdas inesperadas

decorrentes de sua exposicao atual.

EDTF (Forca Tarefa de Divulgacao Abrangente): forca tarefa que emite
recomendacdes para aumentar a transparéncia das divulgacbes de uma

instituicao financeira ao mercado.

ESRB (Conselho Europeu de Risco Sistémico): o 6rgdo responsavel
pela supervisao macroprudencial do sistema financeiro na Unido Europeia,
de modo a contribuir com a prevengao ou mitigacdo de riscos sistémicos a

estabilidade financeira.

EPS (Lucro por agao): um indicador utilizado para medir a lucratividade
de uma empresa por um periodo especifico. O EPS é calculado pela divisao
do lucro da empresa no periodo pelo nimero de agdes que compdem seu

capital social.
ERWM: Gestdo de Risco Amplo de Empresa.
CRR (Regulamento de Exigéncia de Capital) e CRD IV (Diretiva de

Exigéncia de Capital): diretiva e regulamento que transpdem a estrutura

de Basileia II para a lei da Unido Europeia.



CVA (Ajuste de Avaliacao de Crédito): a diferenca entre o valor da
carteira livre de riscos e o valor real da carteira, considerando o risco de

contraparte.

Risco de inadimplemento: o risco de que contrapartes nao cumprirao

com suas obrigacGes contratuais de pagamento.

Derivativos: instrumentos financeiros que derivam seus valores de um ou

mais ativos subjacentes, por exemplo, titulos de divida ou moedas.

DLGD (LGD de Retracao): a LGD estimada em condigdes econOmicas

adversas.

D-S1Is: Instituicdes de Importancia Sistémica Nacional.

DTA: ativos fiscais diferidos.

EBA: Autoridade Bancaria Europeia. Criada em 2010, com inicio das
atividades em 2011. A EBA atua como coordenadora entre as entidades
nacionais responsaveis pela seguranca de valores como a estabilidade do
sistema financeiro, transparéncia de mercados e produtos financeiros, e a

protecao de clientes e investidores bancarios.

EL (Perda esperada): um calculo regulatério do valor médio cuja perda é
esperada em uma exposicao, utilizando um periodo de 12 meses. A EL é
calculada pela multiplicacago da probabilidade de inadimplemento

(percentual) pela exposicao no inadimplemento (valor) e LGD (percentual).

Exposicao: o valor bruto que a entidade poderia perder se a contraparte
nao for capaz de cumprir com suas obrigacdes de pagamento previstas em
contrato, sem considerar quaisquer garantias, ampliagdes de crédito ou

transacoes de mitigacao de risco de crédito.



EAD (Exposicao a Inadimpléncia) o valor que a entidade poderia perder

em caso de inadimpléncia de contraparte.

FEVE: Acronimo espanhol para “firmas en vigilancia especial”’, ou seja,

empresas sob vigilancia especial.

FSB (Comissao de Estabilidade Financeira): instituicao internacional

gue monitora e oferece recomendagoes no sistema financeiro global.

Fully-Loaded: indica plena conformidade com as exigéncias de solvéncia

de Basileia III (que se tornam obrigatérias em 2019).

GHOS (Grupo de Governadores e Diretores de Supervisao): érgao de

supervisdao do Comité de Basileia.

Ferramentais globais de rating: essas ferramentas designam um rating a

cada cliente utilizando um moddulo automatico ou quantitativo.

G-SIB (Banco de Importancia Sistémica Global) ou SIFI (Instituicdo
Financeira de Importancia Sistémica): instituicdes financeiras que,
devido ao seu tamanho, complexidade e interconectividade sistémica, caso
descumprissem algo, causariam grandes interrupcdes ao sistema financeiro
e atividade econdmica.

HQLA: Ativos de Altissima liquidez.

HVCRE: Imovel Comercial de Alta Liquidez

ICAAP: Processo interno de avaliagdao de adequacao de capital.

IFRS: Normas Internacionais de Relatorio Financeiro.

ILAAP (Processo Interno de Avaliacao de Adequacao de Liquidez):

processo para identificacdo, mensuracao, gestdao e controle de liquidez,



implementado pela entidade em conformidade com o artigo 86 da Diretiva
2013/36/EU.

LGD Implicita: é utilizada para comparacdo (back-test) das estimativas
regulatérias de LGD. E baseada pela consideracdo da variacdo gerencial de
empréstimos inadimplentes (NPLMV) como indicador para a Perda
Observada, e entao pela divisdao da Perda Observada pela PD, resultando
em uma LGD implicita ou observada que pode ser comparada a LGD

regulatoria.

Risco de taxa de juros: exposicao da posicao financeira do banco a
atividades adversas nas taxas de juros. A aceitacao desse risco € normal
em negdcios bancarios e pode ser uma fonte de retornos significativos e

criacao de valor ao acionista.

Método de rating interno (IRB): um método baseado em ratings

internos para o calculo de exposicdes ponderadas pelo risco.

Validagdao interna: requisito prévio para o processo de validacdo de
supervisao. Uma unidade suficientemente especializada e independente da
entidade, que obtém um parecer sobre adequacdo dos modelos internos
para fins regulatérios e internos pertinentes, e emite uma conclusdo sobre

sua utilidade e efetividade.
IRRBB: Risco de Taxas de Juros na Carteira Bancaria.

IRC (Encargo de Risco Adicional): uma estimativa do risco de crédito

associado as posicdes nao securitizadas na carteira de negociagao.

IRP: O presente relatério, intitulado Divulgacdes Pilar III na versdo em

inglés. (do acrénimo em espanhol, Informe de Relevancia Prudencial)

ISDA (Associacao Internacional de Swaps e Derivativos): Transacoes
com derivativos OTC entre instituicdes financeiras sao usualmente

conduzidas de acordo com um contrato principal estabelecido por esta



organizagao, o qual detalha as definicdes, assim como os termos e

condigdes gerais do contrato.
ITS: Padrdes Técnicos de Implementacao.

JST (Equipe de Supervisao Conjunta): uma das principais formas de

cooperacao entre o Banco Central Europeu e os supervisores nacionais

LCR (Indice de Cobertura de Liquidez) um indice que garante que um
banco tenha um estoque adequado de ativos liquidos de alta qualidade, nao
onerados, que podem ser convertidos, facil e imediatamente, em dinheiro
no mercado privado, para atender as suas necessidades de liquidez em um

cenario de tensdo de liquidez de 30 dias.
LDP: carteira de baixo inadimplemento.

Indice de Alavancagem: uma medida de capital regulatério
complementar (baseada na auséncia de risco) que busca assegurar a
resiliéncia financeira dos bancos. O indice é calculado dividindo-se o capital

de Nivel 1 elegivel pela exposigao.

Risco de liquidez: o risco de que o Grupo Santander nao consiga cumprir
com todas as suas obrigagbes de pagamento quando elas se tornarem

devidas ou que somente as cumpra a um custo excessivo.

LGD (Perda por Inadimplemento) a parcela da EAD nao recuperada no
final do processo de recuperacdo de empréstimo. E igual a 1, menos a taxa
de recuperagao, ou seja: LGD = 1 - taxa de recuperacgao). A definicao de
perda usada para estimar a LGD dever ser uma definicado de perda

econdmica, ndo uma perda contabil.

LTV (Loan to value): valor do crédito estendido / valor das fiangas e

garantias.

MDA: Valor Maximo Distribuivel.



Abordagem de Marcacao a Mercado (Mark-to-market): nos termos
regulatdrios, uma abordagem para calcular o valor da exposicao de risco de
crédito de derivativos da contraparte (valor de mercado presente mais uma
margem, ou seja, o valor que leva em consideragao o aumento futuro

potencial no valor de mercado).

Risco de mercado: o risco resultante de incertezas relacionadas as
variagoes nos precos e taxas de mercado (incluindo taxas de juros, pregos
da acdo, taxas de cdmbio e precos de commodities), as correlagdes entre

elas e os seus niveis de volatilidade.

MPE (Ponto de Entrada Multiplo) uma abordagem da deliberacdo com

base no ponto de entrada multiplo.

Validacao de modelo: o processo para mensurar a eficacia de um modelo
de risco de crédito usando um conjunto de critérios pré-estabelecidos, tais
como o poder discriminatéorio do modelo, a adequacao dos dados e os

pareceres de especialistas.

MREL (Exigéncia Minima de Obrigacoes Elegiveis): a exigéncia de
absorcdo de perda final estabelecida pela legislagdo europeia para

instituicoes com base em uma avaliacao de seus planos de resolucao.

Compensacgao: uma capacidade do banco de reduzir sua exposicao de
risco de crédito estabelecendo o valor de seus direitos contra suas

obrigagdes junto a mesma contraparte.

Clientes nao padronizados: clientes para os quais foi atribuido um
analista de risco devido ao risco assumido. Esta categoria inclui clientes de
banco de atacado, instituicdes financeiras e certas empresas no banco de

varejo.

NSFR (Indice de Captacdo Estavel Liquida) um indice designado a

garantir que um banco possua uma estrutura de balanco patrimonial



equilibrada, na qual exigéncias de captacao estaveis sejam garantidas por

obrigacdes estaveis.

Risco operacional: o risco de incorrer perdas relacionadas a funcionarios,
especificagdbes e documentacao contratuais, tecnologia, interrupgdes de
infraestrutura e desastres, projetos, influéncia externas e relacionamentos
com o cliente. A definicdo inclui risco legal e regulatério, mas ndo inclui

risco de negdcio e risco de reputacdo.

OTC (Balcao) fora da bolsa de valores, ou seja, trading entre duas partes
(em derivativos, por exemplo), sem a supervisao de uma bolsa de valores

constituida.

Implementacgao: refere-se a conformidade com as exigéncias de solvéncia
atuais considerando o periodo de transicdo para a implementacdo da

Basileia III.

Exigéncias de capital minimo - Pilar 1: a parte do Novo Acordo de
Capital da Basileia que estabelece exigéncias regulatodrias de capital minimo

para crédito, mercado e risco operacional.

Pilar 2: Processo de Revisdo de Supervisao: um processo de avaliacdo da
adequacao de capital interno pela superintendéncia com possiveis
exigéncias de capital adicional para risco que nao estdo incluidas no Pilar I e

o uso de metodologias mais sofisticadas em comparagao ao Pilar I.

Pilar 3: Disciplina de Mercado: este pilar foi elaborado para concluir as
exigéncias de capital minimo e o processo de revisdao de supervisao e,
assim, possibilitar a disciplina de mercado por meio da regulamentacao de

divulgacao publica pelas empresas.

PD em um Determinando Momento (PIT) a probabilidade de
inadimplemento em um determinado momento ou um estado especifico do

ciclo econOmico.



Probabilidade de inadimplemento (PD): representa a probabilidade de
gue um cliente ou transacao resulte em inadimplemento. Ea probabilidade
de que um evento (inadimplemento) ocorra em um dado horizonte de

tempo.

QIS (Estudo de Impacto Quantitativo): exigéncias ad-hoc por parte da
EBA (Autoridade Bancaria Europeia) para estudos analisando e calibrando o

impacto de novas alteragdes no regulamento.

Contraparte central qualificada (QCCP): uma contraparte central que
foi autorizada nos termos do Artigo 14 do Regulamento (UE) N© 648/2012

ou que foi reconhecida nos termos do Artigo 25 daquele Regulamento.

Rating: o resultado da avaliacdao objetiva da situacdo econ6mica futura das
contrapartes com base em caracteristicas e premissas atuais. A metodologia
para atribuir ratings depende amplamente do tipo de cliente e dados
disponiveis. E aplicada uma ampla gama de metodologias para avaliar o
risco de crédito, tais como sistemas especializados e métodos

economeétricos.
RDL: Decreto-Lei Real.

Apetite de risco: o valor e o tipo de riscos considerados razoaveis de se
assumir na execucao de sua estratégia de negdcios, de maneira que o
Grupo Santander possa manter sua atividade ordindria no caso de
circunstancias inesperadas. S3o considerados cenarios graves que podem
ter um impacto negativo nos niveis de capital, liquidez, rentabilidade e/ou

preco da agao.

Limites de risco: ferramentas de aprovacdo para certos tipos e niveis de

risco.

Ativos ponderados pelo risco (RWA): calculados pela atribuicdo de um

nivel de risco, expressos como uma porcentagem (ponderacdo de risco),



para uma exposicao, de acordo com as normas relevantes nos termos de

uma abordagem padronizada ou da abordagem do IRB.
RORAC: retorno sobre o capital ajustado ao risco.
RoORWA: Retorno sobre ativos ponderados por risco.
RTS: Normas Técnicas Regulatérias.

Densidade RWA: indice que compara o total de ativos ponderados das
instituicOes e o seu balango patrimonial total, e pode ser interpretado como
uma medida de risco relativo médio- de acordo com os critérios

regulatorios- das operacdes gerais de um banco.

SFT (Operacoes de Financiamento de Valores Mobiliarios) qualquer
operacdo onde os valores mobilidrios sao usados para tomada de
empréstimo em dinheiro, ou vice-versa. Na maioria das vezes inclui
contratos de recompra (repos), atividades de empréstimo de valores

mobilidrios e transacdes de venda/recompra.

Critérios de Atribuicao Supervisdria: uma abordagem utilizada para
calcular pesos de risco para exposicoes de empréstimos especializados, que
consiste em mapear os ratings internos para cinco categorias de supervisao,

cada uma com seu préprio risco especifico.

SRB (Conselho Unico de Resolugdo) a autoridade de resolucdo Unica,
que é o segundo pilar da Banking Union depois do Mecanismo Unico de

Supervisao.
SRB: Buffer de Risco Sistémico aplicavel aos G-SIBs.
Veiculo de finalidade especifica (SPV): uma sociedade criada com o

unico propodsito de adquirir certos ativos ou exposicdoes de derivativos e

emitir passivos associados apenas a esses ativos ou exposigoes.



SRF: Fundo Unico de Resoluc&o.
SRM: Mecanismo Unico de Resolucéo.

SREP (Processo de Revisao e Avaliacao de Supervisao) uma revisao
dos sistemas, estratégias, processos e mecanismos aplicados pelas

instituicdes de crédito e os seus riscos.

SSM (Sistema Unico de Supervisdo): o sistema de supervisdo de bancos
na Europa. Ele inclui o Banco Central Europeu e as autoridades de

supervisdo competentes dos paises participantes da UE.

Abordagem padronizada: uma abordagem para calcular as exigéncias de
capital de risco de crédito nos termos do Pilar I da Basileia II. De acordo
com esta abordagem, as ponderacdes de risco no calculo do capital sdo

determinadas pelo regulador.

Clientes padronizados: clientes para os quais ndao foram atribuidos
expressamente um analista de risco. Esta categoria geralmente inclui
pessoas fisicas, empresarios pessoas fisicas e negdcios de banco de varejo

nao classificados como clientes nao padronizados.

Teste de estresse: utilizado para descrever diversas técnicas para
mensuracdo da possivel vulnerabilidade de eventos excepcionais, porém

plausiveis.

VaR em condicdao de estresse: mede o nivel de risco em situagdes de

mercado simuladas ou histéricas em condicGes de estresse.

Securitizacao sintética: transagdes que envolvam uma cesta de contratos
de swap de crédito e titulos de divida como garantia real. Sdo chamadas de
sintéticas pois em vez de conter titulos de divida fisicos, contém derivativos

de créditos, também conhecidos como contratos sintéticos.



PD durante o ciclo (TTC): probabilidade de inadimplemento ajustada a
um ciclo econdmico completo. Pode ser considerada como média de longo

prazo de uma PD em determinado momento.

Nivel 1: capital principal menos instrumentos hibridos.

Nivel 2: instrumentos de capital complementares, principalmente divida
subordinada e provisdes para perdas com empréstimos gerais, que

contribuem para a solidez de instituigdes financeiras.

TLAC (Capacidade de Absorcao de Perda Total): exigéncia adicional as
exigéncias de capital minimo previstas na estrutura de Basileia III para
absorcdo de perdas totais e realizagao de uma recapitalizagdo que minimize
qualquer impacto na estabilidade financeira, garanta a continuidade de
fungdes primordiais e evite a exposicdao dos contribuintes a perdas. Esta

exigéncia é aplicavel a todos os G-SIBs.

TLTRO: Metas de Operagoes de Refinanciamento de Longo Prazo.

TRIM: Metas de Revisao de Modelos Internos.

TSR (Retorno Total do Acionista): desempenho relativo do total de
retornos do acionista. Um indicador dos retornos obtidos pelos donos de
uma sociedade durante um periodo de um ano sobre o capital fornecido

para a sociedade.

Perda nao esperada: perdas ndao esperadas (nao cobertas por provisoes)

devem ser cobertas pelo capital.

VaR (Valor em Risco): estima as perdas potenciais que poderiam resultar
em posicdes de risco como resultado de oscilagdes nos fatores de risco de
mercado dentro de um dado horizonte de tempo e para um nivel de
confianca especifico.
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