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Santander, un
grupo financiero
lider

Datos destacados 2025

\\Inclusién financiera (# millones de personas)

Activos totales (miles de millones de euros) 1.868
Créditos brutos (€ MM; sin ATA) 1.024
Depésitos + fondos de inversion (€ MM; sin CTA) 1.262
Oficinas 7.124
Margen neto (pre-provision profit) 2025 (€ mn) 36.665
Beneficio atribuido 2025 (€ mn) 14.101
Capitalizacion de mercado (€ MM; 31-12-25) 147,9
Empleados 198.403
Clientes (millones) 180
Accionistas (millones) 3,5

o




The Santander
Way

Nuestra cultura:
quienes somosy
gque Nos guia

NUESTRA MISION

Contribuir al progreso de las personas
y de las empresas

NUESTRA VISION

—

Ser la mejor plataforma abierta de
servicios financieros, actuando de forma
responsable y ganandonos la confianza de
nuestros empleados, clientes, accionistas
y de la sociedad

COMO HACEMOS LAS COSAS

Todo lo que hacemos debe ser
Sencillo, Personal y Justo

un equipo motivado,
comprometido
y con talento

y nos permite & generala

ayudar a nuestras i d
yt:omunidaldes CREAMOS VALOR nufeos?r;asnczl?enies
PARA TODOS

ofrece sélidos
resultados
financieros para
nuestros accionistas



Modelo de negocio
de Santander

Nuestro modelo de
negocio con ventajas
competitivas unicas

es la base para generar
valor para nuestros
accionistas

—

__ ORIENTACION a a i
AL CLIENTE ESCALA ~ DIVERSIFICACION
Negocios
Banco digital Escala local ,
Geografias
con sucursales y global
Balance
- DN DN /
L Aprovechando nuestro modelo de negocio unico y efectos de red
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Orientacion al CLIENTES TOTALES CLIENTES DIGITALES
cliente
180mn 63mn
+8mn +4mn

La orientacion al
cliente es la base de

nuestra estrategia CLIENTES ACTIVOS ~
106mn o | o
Transacciones por Productos/servicios
+ 3 mn cliente activg disponibl(:s d/igitalmente

- J

:; Nota: datos a dic-25 y variaciones interanuales.
Las transacciones incluyen el negocio de adquirencia, tarjetas y transacciones electronicas cuenta a cuenta.
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Orientacién al sanca sanca
. tradicional digital
CI Ien te (oficinas, cajeros, (moviles, tablets,
agentes, comerciales...) ordenadores,

relojes inteligentes...)

Llevar a todos
nuestros clientes a un

modelo operd [IVO \ NUESTRA INVERSION DESTINADA A CRECER EN CLIENTES \
com U N conve rg ie N d 0 SE CENTRA EN TRES ASPECTOS BASICOS
- : Oficinas: 7.124
al mismo t|empo d ® Ofrecer muy buenos productos a precios
una tecnologia . SR competitivos
’ . d mejor experiencia omnicanat, . ST . —_
comun pa ra construir mientras garantizamos acceso a todos los © Experiencia digital sin fricciones
un banco dlglta[ con segmentos ® Ser su socio financiero de confianza

sucursales \. /- /

& Nota: datos de dic-25.
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Escala

Nuestras actividades
Se organizan en
CiNCO Negocios
globales

I O Retail Retail & Commercial Banking

I & Consumer  Digital Consumer Bank

O

ONE
Santander

I & CIB Corporate & Investment Banking

I&Wealth Wealth Management & Insurance

NNV N N NS

I & Payments Payments
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Escala

Santander tiene una
combinacion unica de
escala globaly
liderazgo local

ESCALA GLOBAL | CINCO NEGOCIOS GLOBALES

Retail & Digital Corporate & Wealth
Commercial Consumer Bank Investment Management Payments
Banking Banking &lInsurance

ESCALA LOCAL

Cuotas de mercado

PN
& o
#a Créditos
Créditos auto

7%
2% Depbsitos | DCB
Depésitos > { ) 129 Europe
1,7% Créditos
3’) 12% Créditos 0%
)| Creditos 13% P Depositos 1er Banco
1% Depositos ) Gl Europeo de
Depositos 1'7 '/° Consumo
—— @ Créditos
- I 8%
G 17% Créditos 19%
Créditos Depésitos
10%
17% Depositos
Depositos B
L 10%
A Créditos
11%
Depésitos

Datos: cuota de mercado de sep-25 o la Ultima disponible. Reino Unido incluye la sucursal de Londres. Polonia incluye negocios de SCF en Polonia. Estados Unidos: Informe J.D. Power sobre cuotas de

mercado entre prestamistas no cautivos (12 meses rolling). Dep6sitos considerando todos los estados en los que opera Santander Bank a 30/06/2025. Depésitos 4%, usando la definicion aplicada en la
Presentacion de resultados de 2025, cuota de mercado ponderada de los depésitos a nivel de Area Estadistica Metropolitana. Datos de depésitos de la FDIC a 30 de junio de 2025 y con un limite maximo 10
de 1.000 millones de délares por sucursal. Para mas informacion, véase la nota 1 de la diapositiva 55.



03

Diversificacion

Diversificacion por
negocioy geografia

— PRESTAMOS A CLIENTES

Por producto/negocio’

Otros

CiB Retail:

hipotecas

Consumer

Retail:

otros particulares
Retail:

pymes

Retail:

empresas e
instituciones

Por pais’
Resto del
Grupo

Argentina
Chile

Brasi@
México
EE.UU. @

DCBE

Espana

Reino Unido

Polonia Portugal

o

N

— DEPOSITOS DE CLIENTES

Por producto/negocio’

Otros

CiB o
Depositos

vista de
particulares

Consumer

Depositos a plazo

Retail: de particulares

empresas e
instituciones

Pymes

Por pais’

Argentina Resto del
Grupo

Chile

Brasil‘ [
L. 8%
Meéxico

EE.UU. ﬂ

DCBE

Polonia

/

Nota: datos dic-25. Créditos sin ATA y depositos sin CTA.
(1) % de las areas operativas.

Portugal Reino Unido

o

)

11



Diversificacion
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Balance solidoy

diversificado con
gestion prudente
del riesgo

Perfil de riesgo medio-bajo

Ratios de liquidez fuertes Solidas ratios de solvencia

muy superiores a las requeridas Foco en la eficiencia de capital
y en la rotacion de activos

Estructura de depositos Cartera de créditos altamente
estable y diversificada colaterizada y diversificada
Depositos minoristas de alta calidad Cartera de creditos de bajo riesgo

L Impulsan la creacion de valor y la remuneracion sostenible de nuestros accionistas }

12



~ PERFIL DE RIESGO/RENTABILIDAD ~ MENOR VOLATILIDAD
FIABLE | DERESULTADOS )

En resumen

Margen neto / créditos Volatilidad del BPA2
e 2 BSTe 2 a2 g 2oe OM TR e g
: 38%
Coste del riesgo
Nuestros resultados 9 o
1.25% 1,18%  1,07%  1,00% 1,00% 28% 7 099%  118% 1,15% 1,15% 42%
demuestran que
43%
nuestro modelo de .
. . T —— 0
negocio funciona. Se
. 117%
ba Sd enven taJ dS Margen neto / créditos menos Coste del riesgo 119%

competitivas unicas
0 2,23%
que NOS d”:ereﬂcian 165% 165% 1100% 189% 180% 1.80% 1,70% 185% Zi/o l

1,21%
en términos de j I I I I I I I I

. . 608%
C reC | m | e n tO, COS teS y 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
rentabilidad \ /

& (1) Dotaciones por insolvencias para cobertura de pérdidas por deterioro del riesgo de crédito de los tltimos 12 meses / promedio de préstamosy anticipos a la clientela de los ultimos 12 meses.
(2) Calculado usando datos trimestrales desde ene-99 hasta 3T'25. Fuente: Bloomberg con criterio GAAP. Desviacion tipica del BPA trimestral, comenzando por el primer dato disponible desde ene-99. 13

141%

292%

T POPOOODRO @




Nuestros
tres principios

Estamos en una fase
de creacion de valor
iImpulsada por una
mayor rentabilidad
apoyada en tres
principios

Think Value
g

Generar crecimiento medio a doble digito a lo largo del ciclo

Think Customer

Construir un banco digital con sucursales con productos
y servicios personalizados para aumentar nuestra base
de clientes

N
Aprovechar la escala global y local, la red y latecnologia
Think Global para ofrecer servicios de primera clase y acelerar el
crecimiento rentable
N

14



Objetivos
Sostenibilidad

Seguimos
avanzando en

nuestra agenda de
Sostenibilidad

Financiacion verde
desembolsada y facilitada

Inversion Socialmente
Responsable (AuM)

Inclusién financiera
(#Personas)

Mas informacion disponible en: www.santander.com/es/nuestro-compromiso

Nota: Financiacion verde desembolsada y facilitada (€MM): desde 2019. Inclusion financiera (#Personas, mn): empezando en enero 2023. Objetivos establecidos en 2019y 2021, antes de la
publicacién de la taxonomia europea en 2T 2023. Por ello, su definicion no esta totalmente alineada con ella. Para mas informacion, véase la seccion 'Medidas Alternativas de Rendimiento' del

Informe Trimestral de 9M'25.

2025

N

€174,0MM

€129,9MM

6,3mn

Objetivos 2025

/

.

€120MM

€100MM

5mn

\

15
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Grupoy
negocios



Estructura
del Grupo
en 2025

~ SEGMENTOS PRINCIPALES (NEGOCIOS GLOBALES)

Retail Consumer CiB Wealth

-

Payments

~ SEGMENTOS SECUNDARIOS

Espana Portugal % EE.UU. @ Brasil

/\, Argentina

Reino : . ‘ :
. Polonia (@) Mexico @ Chile DCB Europe
Unido \ 4 : P )
Funciones del Grupo y actividades del Centro Corporativo
Auditoria Desarrollo Tecnologia y Personas y
Interna Estrategia | Corporativo | comunicacion | Secretaria Operaciones ‘ y cultura lnéi‘;’;g?gn T o Relacion con
iesgos Sostenibilidad | Planificacion atos e inteligencia Universidades Gestion P

Cumplimiento

Financiera

artificial

Nota: el Centro Corporativo forma parte tanto de segmentos principales como de secundarios. Segmentos secundarios también incluye ‘Resto del Grupo'.

17



Negocios
globales



Datos destacados 2025

Préstamos a clientes (€ MM) 601
Depositos de clientes (€ MM) 662
Recursos de clientes (€ MM) 778
Beneficio atribuido (€ mn) 7.666
Ratio de eficiencia 39,4%
RoTE (post-AT1) 17,7%
APR (€ MM) 295
Coste del riesgo 0,88%
Clientes totales (mn) 153

\ Clientes activos (mn) 81 /

Retail & Commercial Banking

‘Un negocio global que integra nuestras actividades de banca minorista y
comercial, con el objetivo de prestar un mejor servicio a nuestros clientes,
mejorar la eficiencia e impulsar la creacion de valor’

Prioridades estratégicas

.

Continuar la transformacion de nuestro modelo operativo, que aprovecha la
combinacion unica de la escala global del Grupo y nuestra presencia local. El modelo
operativo se sustenta sobre tres pilares estratégicos:

— Experiencia de cliente
— Apalancamiento operativo
— Plataforma tecnoldgica global

Transformar nuestro modelo de negocio, profundizando en la creacion de valor,
poniendo al cliente en el centro de nuestra gestion

Mejora estructural de la eficiencia por medio de la transformacion de nuestro modelo
operativo y de negocio

/

Nota: préstamos y anticipos a la clientela brutos (sin adquisiciones temporales de activos) y recursos (depositos de la clientela sin cesiones temporales de activos + fondos de inversion).
Mas informacion en https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking

19


https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/retail-commercial-banking

Datos destacados 2025

Préstamos a clientes (€ MM)

Nueva produccion (€ MM) 82
Leasing (€ MM) 13
Recursos de clientes (€ MM) 139
Beneficio atribuido (€ mn) 1.741
Ratio de eficiencia 40,6%
RoTE (post-AT1) 8,6%
APR (€ MM) 156
Clientes totales (mn) 27
NS

/

Digital Consumer Bank
‘Lider mundial en financiacion de automoviles y
actividades digitales de consumo’
Ofrecer la mejor solucién a los clientes (B2B y B2Q),
siendo al mismo tiempo el operador mas eficiente en coste del mercado

Prioridades estratégicas

.

Mantener nuestro liderazgo en auto (n° 1 en Europa y Sudaméricay n® 3 en EE.UU.)
consolidando y ampliando nuestras alianzas estratégicas

Ofrecer la mejor experiencia digital y soluciones globales a nuestros clientes a través de
Auto, Consumer Finance y Openbank

Converger hacia plataformas globales (Auto, Openbank) mientras ampliamos nuestro
banco digital en nuestros mercados principales (EE. UU., México, Alemania y Espana)

Tranformar nuestro modelo de negocio hacia un enfoque mas conectado, integradoy
escalable para mejorar la vinculacion del cliente

Simplificar los procesos y aumentar la productividad, reduciendo el time to market
aumentando la escalabilidad y mejorando la experiencia de cliente aprovechando lalAy
las nuevas tecnologias

& Nota: préstamos y anticipos a la clientela brutos (sin adquisiciones temporales de activos) y recursos (depositos de la clientela sin cesiones temporales de activos + fondos de inversion).
Mas informacion en https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank

/

20


https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank
https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-digital-consumer-bank

Datos destacados 2025

Préstamos a clientes (€ MM)
Depdsitos de clientes (€ MM)
Beneficio atribuido (€ mn)
Ingresos (€ mn)

MI total (€ mn)

Total de ingresos no MI' (€ mn)
RoTE (post-AT1)
APR (€ MM)

Ratio de eficiencia

\Coste del riesgo

152
140
2.834
8.488
4.047
4.440
19,1%
109

45,5%

Corporate & Investment Banking

'Santander CIB acompana a los clientes corporativos e institucionales,
ofreciendo soluciones personalizadas y productos mayoristas de alto valor
anadido adaptados a su complejidad y sofisticacion'

Prioridades estratégicas

* Nuestro objetivo es convertirnos en un negocio especializado y de referencia global en el mercado
mayorista, posicionandonos como asesores de confianza de nuestros clientes y generando un
crecimiento rentable:

— Profundizar en nuestra relacion con los clientes, con especial atencién en EE.UU.
— Aprovechar al maximo nuestros centros de excelencia ya reforzados, aumentar la conectividad
en torno a las necesidades del cliente y digitalizar aiun mas nuestro negocio

— Seguir mejorando la gestion activa del capital y nuestros modelos operativos globales

0,1 5%/

\_  — Atraer, formary retener al mejor talento Y,
Premios recientes Ranking en League Tables 2025
Latin Finance Crisil Structured Finance Debt Capital Markets
oy & o o /-’ - [ 1 4
Operacion d':ei;:rgtzigpalsnsutuoones Mejor Banco de Trade ,Q : % @ )
. ‘ .
Financiacion del afio: Vaca muerta Oil Sur Finance en Europa U ) @ (@) % (f) @’
Euromoney Equity Capital Markets M&A ECAs*

AN

< I8 3

- 1/
) © DO6

Mejor Alianza Mundial en Banca Transactional (Invensa) {\g)
Mejor Banco de Divisas (FX) en Latinoamérica w

Fuente: Dealogic, Infralogic, Bloomberg; se aplican filtros especificos. (*) ECAs de EE.UU. reportadas a 1S 2025.

Nota: préstamos y anticipos a la clientela brutos (sin adquisiciones temporales de activos) y recursos (depositos de la clientela sin cesiones temporales de activos + fondos de inversion).

(1) Total de ingresos — margen de intereses.

Mas informacion en https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/santander-corporate---investment-banking
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Wealth Management & Insurance

'Nuestra ambicion es ser el mejor Wealth & Insurance
Manager de Europa y Ameérica’

oy
‘o A EURIMINET
Datos destacados 2025 Prioridades estratégicas e
. . . —
Total de activos bajo gestion' (€ MM 558 - ¢
109 ( ) * Continuar construyendo nuestra plataforma global, accediendo a nuevas HEJAU;E%MUL v
. - eografias y aprovechando la conectividad de nuestros equipos y escala global o0
Primas brutas emitidas (€ MM) 10,7 &Sqntanc!er geog! vl uestre equiposy g .
Private Banking » Segquir desarrollando una propuesta de valor mas sofisticada, incluyendo =
.. o servicios personalizados para nuestros clientes ultra-highy family offices [EURTMON Y
Beneficio atribuido (€ mn) 2.063 (por ejemplo, Beyond Wealth) ﬁmgﬁ?émgm/
Contribucion al beneficio? (€ mn) 3.796 « Segquir siendo el proveedor de fondos preferido para nuestra red minorista "p__i,'é.gios
. . . . ‘ondos
) o ) & Santander  Convertirnos en un competidor relevante en el negocio de Alternativos Expansn @i
Ingresos mas comisiones cedidas’ (€ mn) 6.775 Asset Management | ¢ Crecer en los segmentos de Institucional/Third-party y Private Banking
. o - 7 PREMI
. . . * Implantar plataformas de ahorro e inversion digital en todos los paises o
Ratio de eficiencia 35,3% g g ’ ° ‘5?5545"
o » Ser el proveedor de seguros preferido de todos nuestros clientes y no clientes o
ROTE (post-AT1) 68,5% * Seguir buscando la excelencia en términos de cobertura y experiencia de "nssenen
cliente, desarrollando plataformas abiertas de distribucion . -
APR (€ MM) 19 & Santander » Capturar todo el potencial del negocio de Vida y Pensiones, mejorando nuestra
Insurance propuesta de valor para la jubilacion via productos y gestion de la inversion
Coste del riesgo 0,09% « Continuar desarrollando el negocio de seguros de bienes y responsabilidad
civil para segmentos/verticales de mayor crecimiento como pymes, Salud y

\Clientes de Private Banking (miles) 314/ KCibersegU”dad / SR

Awards 2025 |

Best Multi-Manager Provider

(1) Total de saldos comercializados y/o gestionados: Private Banking + Gestion de Activos excluyendo activos bajo gestion de clientes de Private Banking gestionados por SAM.
& (2) Incluye todas las comisiones generadas por los negocios de gestion de activos y seguros, ademas de las cedidas a la red comercial.

Mas informacién en https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/wealth-management-insurance 22
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Payments -Pagon xt

'‘Empresa de tecnologia de pagos unica que ofrece
soluciones innovadoras'

Datos destacados 2025 Prioridades estratégicas

* Somos una empresa de tecnologia de pagos distintiva, respaldada por Santander
Margen EBITDA 34,5% . o .
* Ayudamos a nuestros clientes a prosperary acelerar su crecimiento mediante una ventana
B o Unica que ofrece soluciones mas alla de los pagos para comercios, pymes y empresas
Coste por transaccion (€ céntimos) 2,0 o o _
* Escalar nuestra plataforma tecnolégica global; acelerar nuestro crecimiento comercial a
L través de la red de Santander; y aprovechar la oportunidad del mercado abierto )
# transacciones (Getnet) (MM) 10,5
— VERTICALES DE NEGOCIO
Volumen total de pagos (Getnet) (€ MM)  237,9 \
V Getnet WV PagoNxt Payments V Ebury
Ingresos (€ mn) 1.373 Soluciones globales e Plataforma global nativa en la Plataforma global de pagos
integradas de adquirencia, nube para procesary conectar internacionales para pymes
_ procesamiento y de valor pagos A2A en todos nuestros
Ingresos del mercado abierto (€ mn) 344 afadido para comercios Fisicos mercados, permitiendo
y electrénicos soluciones innovadoras para
nuestros clientes y mejorando la

\% ingresos del mercado abierto

25,0%/ K eficiencia operacional /

& Mas informacion en https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/payments#pagonxt 23
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Datos destacados 2025

# tarjetas’ (mn)
Facturacion (€ MM)

# transacciones (MM)
Balance medio (€ MM)
Beneficio atribuido (€ mn)

Ratio de eficiencia

ROTE (post-AT1)

108

338,5

15,5

23

787

26,3%

30,1%

/

Payments - Cards

'‘Ofrecer experiencias de pago excepcionales, fomentando
la vinculacion de los clientes y aprovechando los datos
transaccionales para mejorar la rentabilidad'

Implantar nuestra plataforma tecnoldgica global de procesamiento de tarjetas (Plard) en
todas nuestras geografias

Expandir nuestro negocio de crédito de manera rentable, apoyandonos en nuestra
estrategia Debit to Credit, haciendo uso de datos y modelos en el Cards Data Laby
conectando las plataformas de emision de tarjetas y adquirencia para crear nuevas
oportunidades de negocio entre Cards y Getnet

Ampliar, desarrollary adoptar servicios digitales comunes que mejoren la experiencia del
cliente para ofrecerles una experiencia de pago con tarjeta rapida y segura a través de
Invisible Payments

Global Cards

& Santander

(1) Namero total de tarjetas del Grupo, incluyendo aquellas gestionadas dentro del perimetro de Consumer.
Mas informacion en https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/donde-estamos/payments#globalcards
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Funciones del Grupo
y actividades del
Centro Corporativo

Estrategia global de T&O
Estrategia de Personas y Cultura
Gestion de riesgos y cumplimiento
Gobierno corporativo

Nuestra marca



Tecnologia y Operaciones (T&O)

‘La mision de T&O es permitir que Santander opere sobre
auténticas plataformas globales integradas con el negocio, con
una produccion de bajo coste, productos sencillos, una
experiencia de usuario de primer nively cero back office'

Las capacidades globales de T&O son claves para nuestra transformacion digital

Contribucion a la transformac
digital

ion

Plataforma Global ||

Infraest. Cloud & common IT run

Ciberseguridad y Fraude @

Operaciones y Procesos

Ingenieria de Plataformas / Gluon

S

S

v

ATMs

La creacion de plataformas globales sirve a los cinco negocios

globales y esta guiada por tres principios:

Plataformas autonomas e integradas en el negocio

Tecnologia da servicio a los negocios globales del Grupo. El
equipo central de T&O Facilita marcos y directrices para que cada
negocio opere independientemente con rapidez, agilidad y
responsabilidad

El delivery de Global IT: Seguro, Resiliente y Sencillo

La seguridad, resiliencia y excelencia operativa estan incluidas en
cada estandar y plataforma. Con foco en la simplicidad, la
entrega, la modernizacion y la retirada de sistemas

Facilitador con minima huella

El equipo central define los estandares clave a nivel Grupo,
garantizando la interoperabilidad y compartiendo las mejores
practicas, manteniendo una huella operativa reducida

Modelo operativo alineado con los
negocios globales, garantizando su
calidad, seguridad y eficiencia
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Personas y Cultura

‘Consequir que nuestros empleados estén preparados para cumplir su propaosito,
trabajen en grandes equipos con grandes lideres que impulsen nuestra
estrategia, y estén respaldados por la experiencia SPJ. Todo mientras se

proporciona el proposito, autonomia y desarrollo, los motores de la motivacion’

Liderar la
adopcionde IA
para impulsar la
transformacion

Convertirnos en un socio
estratégico y agente
clave para acelerar la
transformacion del Grupo

Nuestros
objetivos

O

Implementar un
modelo Globaly Agile
de P&C que ofrezca un
servicio excepcional

Dic-25

Empoderarala
organizacion para

que esté centrada 6 1
en el talento en 2025

Sequir fortaleciendo
nuestra cultura, con grandes
lideres y equipos que
fomenten el compromiso de
los empleados

& (1) eNPS (employee Net Promoter Score) mide el compromiso de los empleados preguntando cuan probable es que recomienden su lugar de trabajo.

198.403

: +27 por encima del sector eNPSy en el
eNPS top 5% del sector financiero

27



Gestion de Riesgos y Cumplimiento

‘Nuestro modelo de gestion y cumplimiento es clave para que seamos
un banco sélido, seguro y sostenible, que promueve el progreso de

personasy empresas’
Nuestro modelo de gestion de riesgos y cumplimiento se basa en: Contamos con herramientas avanzadas para una gestion de riesgos efectiva:
I |
Un modelo de 3 lineas de defensa con un gobierno de riesgos y
cumplimiento que persigue la independencia de la segunda linea en
el ejercicio de sus funciones y una supervision efectiva de todos los Evaluacion del perfil Apetito de riesgo y
riesgos en consonancia con nuestro apetito de riesgo de riesgo : estructura de limites
Principios de gestion de riesgos alineados con los Proceso estructurado para : Cuantiayy tipologia de
requerimientos regulatorios y con las mejores practicas de evaluarel perfil deriesgodel ~,  riesgos que consideramos
mercado Todo ello respaldado por GrupoYy sus filiales, abarcando adecuado asumiren la
nuestra cultura de riesgos todos los tipos de riesgo I ejecucion de nuestra
.. .. ° definidos en el marco I estrategia, incluso bajo
Procgsos de gestiony contrql claramente definidos rl S k p ro corporativo I circunstancias adversas
para identificar, evaluar, gestionar y reportar los
r1€sgos integrada en The Santander ~  ~  FPSE
Way, que promueve que
Integracion de los factores de sostenibilidad segln su todos los empleados o
relevancia y materialidad para el Grupo, y de comprendan y gestionen los Analisis de Estructura d.e
conformidad con la normativa local aplicable riesgos en su trabajo diario escenarios reporte de riesgos

Proporciona a la alta direcciéon
unavision integraly
actualizada del perfil de
riesgo para apoyar la toma de
decisiones

. . Permite anticipar posibles
Un Sistema de Control Interno robusto, disefiado para apoyar la impactos para disefiar

eficacia de las operaciones, la fiabilidad de los informes financieros medidas preventivas
y no financieros y el cumplimiento de las politicas internas, entre

otros, actuando de manera responsable y dando cobertura a todos

los procesos de la organizacion (negocio, riesgos y areas de soporte)

& Mas informacion en el Informe Anual. Véase el enlace a dicha presentacién en el capitulo de ‘Links a los materiales publicos'.



Gobierno Corporativo

‘Como banco responsable, tenemos un gobierno transparente y robusto que es
fundamental para garantizar un modelo de negocio sostenible a largo plazo

&
: ‘ ilr‘

@ Composicion del consejo de administracion, dic-25 Comisiones del Consejo

Ejecutiva

Base de accionistas

diversificada y equilibrada —
20,0% Auditoria

@ Consejeros externos independientes

000
m 15 Consejeros ejecutivos

Vinculacion efectiva 13,3% consejeros 66,7%
con nuestros accionistas
e inversores

Supervision de riesgos,
G regulacion y cumplimiento

Consejo de administracion efectivo . .
: Mujeres en el consejo Sosmanbland Y eoltira

Nombramientos

@ Consejeros externos no dominicales Remuneracion
ni independientes

tO)

000 .

Desde noviembre de 2019

Atencion centrad - 40% el consejo cuenta con una Innovacion y tecnologia

encion centrada en practicas 2 2 0 .

responsables de nuestros negocios representacion del 40% de mujeres

y atencion a todos nuestros
grupos de interes

Consejo asesor externo
Consejo asesor internacional

& Para mas informacion, véase nuestra Corporate Governance Deck. El enlace a dicha presentacion se encuentra en ‘Links a los materiales publicos'.
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Modelo de gobierno Grupo-filiales

Grupo

Consejo de
administracion

Presidenta’

Filial B

Filial A

Consejo de
administracion

Gobierno Corporativo

'Las mejores practicas de un gobierno corporativo
solido se canalizan a todas las filiales'

% El modelo de gobierno Grupo-filiales mejora el

control y la supervision a través de:

Presencia del Grupo en los 6rganos de gobierno de las filiales,
estableciendo directrices claras para la correcta estructura, dinamicay
efectividad del consejo y sus comisiones

>

Consejero delegado
del Grupo?

CEO / Country Head

II

Reporte de los CEO / Country Heads al CEO del Grupo y a la comision
ejecutiva del Grupo

Funciones de
control, gestion

y apoyo

Cumplimiento
Auditoria
Riesgos
Financiera

Control de Gestion /
Contabilidad

Otros3

Negocios Globales*

Funciones de
control, gestion, y
apoyo

Cumplimiento
Auditoria
Riesgos
Financiera

Control de Gestion /
Contabilidad

Otros?
Negocios Globales*

Interaccion entre las funciones de control, gestion
y negocio del Grupo y las filiales

E R B

Interaccion entre los negocios globales* y los negocios locales

El procedimiento de evaluacion de nombramientos e
idoneidad del Grupo es un elemento clave de la Gobernanza

(1) Primer ejecutivo. (2) Segundo ejecutivo que reporta al consejo de administracion. En enero 2025, el consejo acordé suprimir la estructura de gestion regional con el objetivo de impulsar la simplificacion y garantizar que los negocios globales operan

directamente en todas nuestras geografias. (3) Tecnologia y Operaciones, Personas y Cultura, Secretaria General, Marketing, Comunicacion, Estrategia y Datos e Inteligencia Artificial. (4) Retail & Commercial Banking; Digital Consumer Bank, Corporate &
& Investment Banking, Wealth Management & Insurance y Payments.

* Cada negocio global es responsable de definir el modelo de negocio y operativo comun, de fijar los objetivos y de identificar y gestionar las plataformas globales y las fabricas de productos.



Marca Santander

Ayudamos a las personas a tomar hoy las decisions que definiran su manana’

Ana Botin, presidenta ejecutiva

Let's keep
working
fora

Santander es una de las marcas
mejor valoradas del mundo

3 a Mejor Marca Global Banco Retail

Best Global Brands Ranking
Interbrand, 2025

Como uno de nuestros activos estratégicos mas
importantes, nuestra marca nos ayuda a conectar con
las personas y las empresas y refleja nuestra
implicacion con el progreso, influyendo en él de forma

positiva y sostenible dia a dia.
Es el momento ¢»

& Mas informacién en: https://www.santander.com/es/sobre-nosotros/nuestra-marca 31
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Resultados y
actividad

2025




Resultados récord por cuarto ano consecutivo, cumpliendo nuestros objetivos financieros,
gracias al crecimiento de clientes, con 8 millones nuevos en el ano, y ONE Transformation

Beneficio atribuido 4T1'25 Beneficio atribuido 2025
Otro trimestre récord que resulta en un crecimiento a doble digito

del beneficio en 2025 €3,8MM €14,1TMM

+15% +12%
. B Eficiencia o RoTE —
z;gg/gedggseenmopﬁg?Frzlﬂizca):xgt)i/or: ;tealbcI::eC::ia;iento de clientes 41 ’ 2% 1 6,3% 17,17%
-0,6pp +0,8pp +0,8pp
. o _ o Coste del riesgo CET1
robustas y una fuerte generacion orgénica de capital 115%  13,5%
-Op +0,7pp

TNAV por accién + dividendo BPA

La productividad del capital y la disciplina en su asignacion GBI el
(o)
impulsan la creacion de valor a doble digito +1 4% +1 7 /0
interanual interanual

Nota: variaciones interanuales. En euros constantes: beneficio atribuido de 4T'25 +18% y beneficio atribuido de 2025 +16%.
La ratio CET1 es phased in, calculada de acuerdo al tratamiento transitorio del CRR. Variacion interanual en linea con lo publicado en dic-24 (calculada como fully loaded).

& TNAV por accion + dividendo en efectivo por accion incluye el dividendo en efectivo de 11,00 céntimos de euro pagado en mayo de 2025 y el de 11,50 céntimos de euro pagado en noviembre de 2025. Ambos forman parte de 33
nuestra politica de remuneracion al accionista.



Beneficio récord, impulsado por el buen comportamiento de los ingresos y la mejora
estructural de la eficiencia gracias a ONE Transformation

Grupo excl. Argentina

Grupo - Cuenta de resultados Corrientes  Constantes Corrientes Constantes

Millones de euros 2025 2024 % % Cumpliendo los objetivos
Margen de intereses 45354  46.668 -3 L -0 3 del Grupo para 2025
Comisiones 13.661 13.010 5 9 4 8 . Ingresos €62,4MM, con comisiones
Otros ingresos 3375  2.533 33 37 2 5 | récord v

Total ingresos 62.390 62.211 0 4 1 4 | . Los costes caen un 1% en euros v
Costes explotacion -25.725 -26.034 -1 2 -1 2 . Mejor eficiencia en mds de 15 afios v
Margen neto 36.665 36.177 1 5 2 6

Dotaciones insolvencias ~ -12.411  -12.333 1 6 2 3 | * Costedel riesgo: 1,15% v/

Otros resultados -3.387 -4.817 -30 -28 -25 -24 \+ CET1:13,5%yRoTE: 16,3%' v
Beneficio atribuido 14.101 12.574 12 16 15 19

Nota: el 'beneficio atribuido'y 'beneficio ordinario atribuido’ de 2025 coinciden, ya que el importe total en la linea de 'neto de plusvalias y saneamientos' incluye dos eventos, registrados en 2T'25, que no forman parte de
nuestro negocio ordinario, con mismo importe pero signo contrario, lo que da como resultado un importe neto de cero. Para mas informacion, véase la diapositiva 59 de la Presentacién de resultados 2025.
Todas las referencias a variaciones en euros constantes en la presentacién incluyen Argentina en euros corrientes para mitigar la distorsion provocada por la hiperinflacion. Para mas informacion, véase la seccion ‘Medidas
& Alternativas de Rendimiento' del Informe financiero trimestral.
(1) RoTE 16,4% con una ratio CETT limitada al 13%. 34



Crecimiento a doble digito del beneficio, con todos los negocios globales logrando
resultados solidos

Ingresos Contribucion a los Eficiencia Beneficio Rentabilidad Objetivos
(€ MM) ingresos del Grupo (€ MM) 2025 rentabilidad 2025
RoTE post-AT1

& RETAL 31,2 509 39,4% 7,7 17,7% 7%

-0% -0,1pp +9% -0,4pp
y 0 .10%
& CONSUMER 13'0 21% 40'6A) 1'7 8’6/0 egcl.Motor C.12°/o Q
+4% \ +0,5pp +8% -0,3pp |__Finance

S B 85 [13% 45,5% 2,8 19,1% c20% v

+5% +0,0pp +7% +'|,8pp
¥ 4
+14% -2,9pp +27% -8,4pp
Margen EBITDA PagoNxt

& PAYMENTS 6,0 9% 39,2% 0,9 34,5% >30% /

+17% -5,3pp +50%* +7,0pp
RoTE post-AT1

9 16,3%

e 62,4 41,2% 14,1 6,3% 165%
+4% -0,6pp +16% AT

N J

Nota: variaciones interanuales en euros constantes.

(*) La variacion interanual de Payments excluye los cargos de PagoNxt en 2T'24 tras discontinuar las plataformas de merchant en Alemaniay Superdigital en Latinoamérica (€243mn, neto de impuestos e intereses minoritarios).

Contribucion a los ingresos del Grupo como porcentaje sobre el total de las areas operativas, excluyendo el Centro Corporativo. Los RoTEs de los negocios globales estan ajustados basandonos en la asignacién de capital del
& Grupo; los objetivos se han ajustado por los costes de AT1.



La ejecucion consistente de ONE Transformation impulsd mejoras sostenidas en la
eficiencia, superando el objetivo que nos marcamos en el Investor Day

Ejecucion de
la eficiencia

2022-2025

Publicado en el

Investor Day
Eficiencia
2022-2025

. Negocios globales Capacidades tecnologicas
ONE Transformation y de red’ globalesy otros 2025
-265pb -108pb -87pb 41,2%
- Simplificacién de productos: un 24% * Wealth: comisiones de - Enfoque global de la tecnologia:
menos de productos vs. dic-24 colaboracion con CIB y Corporates €90 millones de eficiencias en 2025
(-61% vs. dic-22) alcanzaron los €4.300 millones (€542 millones desde dic-22)
L ) (+9% vs. 2024) S .
* 70% productos / servicios disponibles Consumer: expansion de - Eficiencias en Gravity (back-end)
digitalmente (62% dic-24; 51% dic-22) ~cuerdos con fpabricantes ~ Optimizacién de procesos
* EE.UU.: c.$300 millones de eficienciag S e e e G e e 6 — Acuerdos globales con proveedores
desde 2022 en Consumer y Commercial ingresos +2% interanual - Servicios compartidos de TyO /
200-250 pb
100-150 pb o
50-75 pb C. 42%

\.

Objetivo ID
2025

Nota: 2025 o ultimos datos disponibles. Variaciones interanuales en euros constantes.
& (1) Segun lo definido en el Investor Day de 2023.
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Retail: impulsando el apalancamiento operativo con ONE Transformation, a la vez que
ofrecemos una experiencia diferencial a través de nuestro banco digital con sucursales

Apalancamiento operativo Platforma global

Ventas digitales

+1 5% interanual

0=

— Principales métricas

Clientes
activos (millones)

+2%

791 81,0

74,6 l
\ Dic-22 Dic-24 Dic-25

Coste por cliente " Gravity
activo DispoEi\ble 2026
= e
=4% interanual (BI=

OneApp

Q T 0%

B-® O SO

# de # de FTEs no comerciales’

productos’ (miles)

-24%
10,1 \*

>2 3
m
Dic-22 Dic-24 Dic-25

por millon de clientes totales

17%

562 !
466

657

— Apalancamiento operativo —\

(miles de millones de euros)

Ingresos Costes | -4%
., en
-0% -0% 4_‘reales
e Em——
31,3 31,2
I I 12,3 12,3
2024 2025 2024 2025

Eficiencia 2025 vs. objetivo ID
(%)

<42%

Objetivo ID
39,5 39,4

2022 2024 2025

Dic-22 Dic-24 Dic-25 /

:; Nota: datos y variaciones interanuales en euros constantes.
(1) Las métricas abarcan todos los productos y empleados de la red de sucursales en nuestros 10 paises principales.

. /




Consumer: desarrollando nuestro banco digital y nuestras plataformas globales,
mientras optimizamos la estructura de financiacion

Apalancamiento operativo Platforma global

Marca unica

para fomentar la
vinculacion del cliente

Openbcmk&

By Santander

— Principales métricas

Clientes
totales (millones)

+7%
./':

L 26,7
25,2 25,0

\ Dic-22 Dic-24 Dic-25

Entidad unica

Fusion de Santander
Consumer Finance (SCF)y
Openbank en Europa

Despliegue del &
banco digital ¥ ®

Depositos totales de Openbank

€28,2MM

(+37% interanual)

2 @ O % (=) a
Coste de servicio de Costes /
depdsitos Retail (%) ANEAs (%)
-0,1pp +0,1pp
E\A I—’/'n

1,18 0,95 0386

2022 2024 2025

2,69 239 244

Ingresos

2022 2024 2025 /

Nota: datos y variaciones interanuales en euros constantes.
ANEAs (por sus siglas en inglés): activos medios rentables netos, incluyendo renting.

— Apalancamiento operativo
(miles de millones de euros)

Costes| +2%
trsh
erminos
+4% +4% \ reales

/
'I3 0
2024 2025 2024 2025
\ J
— Estructura de fondeo optimizada
Ratio de créditos Coste de
sobre depositos (%) financiacién (%)
-4pp -32bps
T T
2,97 2 65
. 3 I I
Dic-24  Dic-25 Dic-24  Dic-25
_ J




Los negocios de red impulsan el crecimiento de las comisiones, apoyados en la

conectividad y nuestras plataformas globales

Crecimiento de

% Total ingresos /

Principales métricas estratégicas
S dea it S

% ingresos relacionados

AN

con clientes comisiones (€ MM) APR
CIB +9% +1,0pp
- > R
Aprovechando nuestras 83 2,7 78
fortalezas para dar mejor 2,3 6,9 ‘
servicio a las empresas e . . l
instituciones
2024 2025 2024 2025 2024 2025
Activos bajo gestion Comisiones de Ingresos incl. comisiones
(€ MM) colaboracion (€ MM) cedidas (€ MM)
Wealth
/5'58 43 —
Acelerando la conectividad ' 6,8
de los clientes con nuestras 3,9
plataformas globales 489 . 6,0
de producto - || -
Dic-24 Dic-25 2024 2025 2024 2025
# transacciones Coste por transaccion Volumenes de
(MM) (€ céntimos, PagoNxt) Payments (€ MM)
PCIyI nents +11% -43% +9%
Capturar la oportunidad de — \ /
.. 576
crecimiento ganando 45,2 3,5 530
escala mediante 40,5 2,0
plataformas globales - [
2024 2025 2024 2025 2024 2025

J
\

J

Nota: datos y variaciones interanuales en euros constantes.

Los activos bajo gestion incluyen depésitos y activos fuera de balance.
Los ingresos incluyendo comisiones cedidas agrupan todas las comisiones generadas por Santander Asset Management y Seguros, incluyendo las cedidas a la red comercial, que se ven reflejadas en la cuenta de resultados de Retail.
El nimero de transacciones de Payments incluye pagos comerciales, tarjetas y pagos electronicos A2A. Los volumenes de Payments incluyen el volumen total de pagos (TPV) de Getnet y la facturacion de Cards.

Perimetro constante excluye los efectos de perimetro, como la decision de discontinuar nuestra plataforma de merchant en Alemaniay Superdigital en 2T 2024, entre otros.

»

»

»

Ingresos de CIB en EE.UU. ($ mn)

136% | 2%
% Objetivo ID

2025 vs. objetivos ID
Y

constante

1.182
877 .
[ |

\_ 2022 2024

34,5 >30%
1.373

2025 2022 2024 2025

753
\_ 2022 2024 2025 )
4 )
Ingresos (€ MM)
+18% c.10%
TCAC 22-25 Objetivo ID
/’,'2
3,7
2'6 I
[
\_ 2022 2024 2025 )
4 Ingresos Margen EBITDA )
(€ mn, PagoNxt) (%, PagoNxt)
¢.30%
.@ +16% —{ -
Perimetro TCAC22-2°5 Objetivo ID

"""" = [ objetivo
N

J
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Mejorando la rentabilidad y creacion de valor con el BPA creciendoun 17% vy el
TNAV por accion + dividendo en efectivo por accion aumentando un 14%

— ROTE post-AT1 ~

+0,8pp
/‘I6',3%

15,5%

2024 2025

— BPA

Céntimos de euro

+17%

ROTE pre-aT1 1 7,1 % (+0,8pp interanual)
\_ /

2024

-

2025

~

~ TNAV por accion + dividendo
en efectivo por accion

€ por accion
+14%

/5;8

)

J

Dic-24

Dic-25

-

Dividendo en efectivo por
accion: €22,50 céntimos

~

J

€16,2MM a los accionistas a través de recompras y habra recomprado cerca del 18% de sus acciones en circulacion

L Desde 2021 e incluyendo la totalidad de la recompra de €5MM anunciada el 3 de febrero, Santander habra devuelto

J

Nota: TNAV por accién + dividendo en efectivo por accion incluye el dividendo en efectivo de 11,00 céntimos de euro pagado en mayo de 2025 y el de 11,50 céntimos de euro pagado en noviembre de 2025. Ambos forman parte

de nuestra politica de remuneracion al accionista.
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Fuerte generacion organica de capital, que permite reasignar capital creando valor de
forma consistente con nuestra jerarquia de capital...

— EVOLUCION DEL CET1Y PRODUCTIVIDAD DEL CAPITAL \
Venta de Polonia a 2,2 veces el valor contable tangible [ MAXIMIZAR LA PRODUCTIVIDAD DEL CAPITAL
CET1 Adquisicion complementaria (bolt-on) de Ve oestimadones
% TSB a 1,45 veces el valor contable tangible
+2,23
’ RoRWA de la nueva 0
.+0,95 .
‘ produccion 2:8 A)
+0,09 13,5 13,4
-1,21 ¢.-0,55 .. .
12,8 025 16 C-0.50 Rotacion de activos y
- transferencia de riesgos 21 0/
APR movilizados 0
vs. APR de crédito
Creacion de valor
% APR con 89%
Dic-24 Beneficio Distribucion APRorganicos Regulatorio  Mercados Dic-25 Venta de Recompra  Adquisicion Dic-25 RORWA > COE
atribuido de capital1 netos 2 y modelos y otros Polonia adicional de TSB pro-forma 3 \ /

o /

Nota: la ratio CET1 de dic-24 es fully loaded (en linea con lo publicado en el Informe financiero de 4T 2024), excluye el tratamiento transitorio de la NIIF 9y del CRR. La ratio de dic-25 es phased in, calculada de acuerdo con el
tratamiento transitorio del CRR. No incluye ningun impacto previsto derivado de las operaciones inorganicas anunciadas.
(1) La distribucion de capital incluye la deduccion de la remuneracion al accionista y el coste de los AT1. (2) Variacion de los APR de negocio neto de las iniciativas de transferencia de riesgos. (3) Ratio CET1 pro forma a dic-25
considerando las operaciones inorganicas anunciadas durante 2025 y las recompras adicionales de acciones: i) ¢.+95 pb por la venta de Polonia, completada el 9 de enero de 2026; ii) c.-55 pb relacionados con una recompra
adicional de acciones de 3.200 millones de euros para distribuir aproximadamente el 50% del capital CET1 generado tras el cierre de la venta de Polonia; y iii) c.-50 pb previstos una vez se complete la adquisicion de TSB. Para mas

& informacion, véase la nota adicional 1 en la diapositiva 55. 41




... que nos permite financiar la adquisicion de Webster en EE.UU. integramente con
recursos propios, que mejorara nuestra capacidad para generar capital

~RESUMEN DE LA OPERACION - :
—\ EVOLUCION DE CET1 ~

%

Adquisicion bolt-on alineada con
nuestra jerarquia de capital y que
consolida nuestra presencia en

EE.UU. c B
eneracion
de capital’ $ RolC
c.15%
Retorno sobre el capital invertido 700 145 12,8-13%
C. 0
de aproximadamente el 15% 13,5 ° ' mn;&;,},ﬁr{;tivo >13%

c.-140pb
(Esperada a
Crecimiento del BPA del Grupo cierre de 2026)
aproximadamente 7-8% en 2028
Mejora significativa del RoTE post-
AT1 de EE.UU. hasta el 18% CET1 dic-25 Generacion CET1 dic-26 Webster CET1 dic-26 CET1 dic-27

de capital pro forma

en 2028

NS RN J

Nota: crecimiento del BPA del Grupo entendido como crecimiento incremental del BPA tras la adquisicion (2028E).
(1) Remuneracion al accionista neta, en linea con nuestra politica y una recompra de acciones adicional para distribuir aproximadamente el 50% del capital CET1 generado tras el cierre de la venta del 49% de Santander Bank
Polska a Erste Group el 9 de enero de 2026, anunciada a fecha de hoy, una vez recibida la aprobacion regulatoria. Nuestra politica actual de remuneracion ordinaria al accionista es de aproximadamente el 50% del beneficio
& neto atribuido del Grupo (excluyendo impactos sin efecto en caja ni efecto directo en ratios de capital), distribuido aproximadamente en 50% en dividendo en efectivo y 50% en recompras de acciones. La ejecucion de la 42
politica de remuneracion al accionista esta sujeta a futuras decisiones y aprobaciones corporativas y regulatorias.
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En resumen, hemos cumplido todos nuestros objetivos para 2025 y los principales del

Investor Day

Ingresos

Comisiones

Base de costes

Eficiencia

Coste del riesgo

CETT

RoTE

TNAV poraccion + dividendoen
efectivo por accion

2025

€62,4MM

+9%
-1%

en euros

1,15%

13,5%
16,3%

post-AT1

+14%

Objetivos N
c£€62MM v

Crecimiento:
un digito medio alto

Menor vs. 2024‘/

en euros

c1,15% v
13%
rango operativo: 12-13%
c.16,5%
post-AT1

Crecimiento a doble

2023-25

\ digito en el ciclo \//

Nota: datos y variaciones interanuales en euros constantes, salvo que se indique lo contrario.
TNAV por accion + dividendo en efectivo por accion incluye el dividendo en efectivo de 11,00 céntimos de euro pagado en mayo de 2025 y el de 11,50 céntimos de euro pagado en noviembre de 2025. Ambos forman parte de

& nuestra politica de remuneracion al accionista.

(1) Ratio CET1 es phased in, calculada de acuerdo al tratamiento transitorio del CRR.

+8%

TCAC22-25

+7%

TCAC 22-25

+4%

TCAC 22-25

41,2%

en 2025

1,15%

en 2025

13,5%

en 2025

17,17%

pre-AT1 | en 2025

+14%

TCAC22-25

c.7-8%
TCAC 22-25

v
c.8-9%
TCAC 22-25 Q
c.4-5%
TCAC 22-25 v
v

c.42%
en 2025

c.1,0-1,1% ()

>12%

post-Basilea lll

15-17%
pre-ATT

Crecimiento a doble

K digito en el ciclo \//

Objetivos ID \
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Superamos nuestros objetivos de 2023-25, con un banco mas fuerte, preparado para el

proximo ciclo estratégico

2025 vs. Objetivos ID 2025 (incluyendo las mejoras de 4T'24)

— FORTALEZA ~
CET1

13,5%

13% | rango operativo: 12-13%

- /

~ REMUNERACION AL ACCIONISTA —
Payout Recompra total de
ordinario acciones 2025-26"
% (€6,7MM
50% |€6,
Payout del 50% Al menos €10MM
dividendo en efectivo + Recompra total de acciones
\recompra de acciones? 2025-262 )

TNAV por accion
+ dividendo por accion

+14%

TCAC2022-25

Crecimiento medio a
doble digito a lo largo del ciclo

+1 4%interanu0|

— DISCIPLINA EN LA ASIGNACION DE CAPITAL

APR con RoRWA > CoE

89%

c.85%

=

~ RENTABILIDAD
RoTE
post-AT1 pre-AT1
% 17,1%
16,3% 17,1%
c.16,5% 15-17%

=

/

Nota: nuestra politica actual de remuneracion ordinaria al accionista es de aproximadamente el 50% del beneficio neto atribuido del Grupo (excluyendo impactos sin efecto en caja ni efecto directo en ratios de capital), distribuido
aproximadamente en 50% en dividendo en efectivo y 50% en recompras de acciones. La ejecucién de la politica de remuneracién al accionista estd sujeta a futuras decisiones y aprobaciones corporativas y regulatorias.
(1) Recompras de acciones ejecutadas o lanzadas en 2025 y hasta la fecha en 2026 frente al objetivo de 'al menos €1T0MM en recompra total de acciones 2025-26'". El importe de €6,7MM incluye: i) la recompra contra los
resultados del 1S 2025 por un importe de €1,7MM, ya completada el 23 de diciembre de 2025; ii) la recompra contra los resultados del 2S 2025 por €1,8MM anunciada el 3 de febrero, una vez recibida la aprobacion
regulatoria; y iii) una recompra adicional por un importe de €3,2MM, para distribuir aproximadamente el 50% del capital CET1 generado tras el cierre de la venta del 49% de Santander Bank Polska a Erste Group el 9 de enero
de 2026 anunciada el 3 de febrero, una vez recibida la aprobacién regulatoria. Adicionalmente, se prevé la ejecucion de una recompra contra resultados de 2026 de €3,3MM en el futuro, sujeta a futuras decisiones y
aprobaciones corporativas y regulatorias. Para mas informacion, véase la nota adicional 1 en la diapositiva 55.

(2) Véase la nota adicional 1 en la diapositiva 55.
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Con las recientes operaciones inorganicas, alcanzamos la escala necesaria en todos nuestros

mercados principales, lo que acelerard la creacion de valor en el proximo ciclo estratégico

Objetivos dependientes de las condiciones de mercado

2027

Incluyendo TSB y Webster

Crecimiento ingresos

Un digito
medio

en euros constantes

Con las comisiones creciendo

Llevando a un apalancamiento

Costes

Bajando

en euros constantes

Beneficio

Subiendo

vs. €14, TMM en 2025

CET1

12,8-13%

Rango operativo:
12-13%

-

mas que el Ml operativo positivo
4 4
Apalancamiento Subiendo
1 4 ° . o
DOble dIgItO operauvo 14_16%1 >13 /0
en euros constantes pOSitiVO en euros constantes rango operativo: 12-13%

) ) ) )
) BT

Asumiendo un coste del riesgo estable

Crecimiento, al menos, a doble digito del TNAV por accion + dividendo por accion en el ciclo

Nota: objetivos condicionados por el mercado. Basado en supuestos macroeconomicos alineados con las instituciones econdémicas internacionales.
Los objetivos de CET1 incluyen todos los impactos de las operaciones inorganicas.
(1) Excluyendo la plusvalia generada por la venta de Santander Bank Polska a Erste Group en 2026, asi como los costes de integracion y reestructuracion de TSB y Webster. (2) RoTE 2028 post-AT1.







Links a los materiales publicos de Grupo Santander

Para mas informacion del Grupo, pulsa en las imagenes o iconos a continuacion
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http://www.santander.com/
https://youtu.be/52A17u44MLA?si=BTYEiv8S1H-8LUqM
https://www.santander.com/es/sala-de-comunicacion/notas-de-prensa/2026/02/resultados-banco-santander-2025
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/resultados-trimestrales/2025/4t/rt-4t-2025-series-banco-santander-es.xlsx
https://www.santander.com/es/accionistas-e-inversores/renta-fija/ratings
https://www.santander.com/es/accionistas-e-inversores/informacion-economico-financiera#informe-con-relevancia-prudencial-pilar-iii-
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/contenidos-accionistas-e-inversores/presentacion-gobierno-corporativo/doc-presentacion-gobierno-corporativo.pdf
https://www.santanderannualreport.com/2024/es/
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/informe-financiero-anual/2024/ifa-2024-informe-financiero-anual-consolidado-es.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/resultados-trimestrales/2025/4t/rt-4t-2025-presentacion-resultados-banco-santander-es.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/resultados-trimestrales/2025/4t/rt-4t-2025-informe-financiero-banco-santander-es.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2024/1q/rt-q1-2024-retail-and-commercial-banking-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2024/1q/rt-q1-2024-retail-and-commercial-banking-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2024/1q/rt-q1-2024-wealth-management-and-insurance-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2024/1q/rt-q1-2024-corporate-and-investment-banking-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2024/1q/rt-q1-2024-payments-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2024/1q/rt-q1-2024-digital-consumer-bank-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2025/q4/rt-4q-2025-retail-and-commercial-banking-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2025/q4/rt-4q-2025-wealth-management-and-insurance-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2025/q4/rt-4q-2025-corporate-and-investment-banking-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2025/q4/rt-4q-2025-payments-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/resultados-trimestrales/2025/q4/rt-4q-2025-digital-consumer-bank-en.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/informe-trimestral-accionistas/2025/ita-4o-trimestre-2025-es.pdf
https://www.santander.com/content/dam/santander-com/es/documentos/presentaciones-de-renta-fija/2026/02/prf-2026-02-04-fixed-income-investors-presentation-2025-es.pdf

Glosario




Glosario = Acronimos

«  A2A: Account-to-account payments /
pagos cuenta a cuenta

* APR: Activos ponderados por riesgo
* AT1: Additional Tier 1
» ATA: Adquisicion temporal de activos

» AuM: Assets under Management [ Activos
bajo gestion

* BAI: Beneficio antes de impuestos
» BPA: Beneficio poraccion
* B9 Beneficio

«  CAL: Customer Assets Liabilites / Activos y
pasivos de clientes

* CTA: Cesion temporal de activos

» CET1: Common Equity Tier 1

» (CIB: Corporate & Investment Banking

»  CoE: Cost of equity / Coste de capital

* Consumer: Digital Consumer Bank

* DCB Europe: Digital Consumer Bank Europe
* DCM: Debt Capital Markets

» DPA: Dividendo por accion

* FL: Fully loaded

FTE: Full time employee / Empleados a .
tiempo completo

GTB: Global Transaction Banking
GDF: Global Debt Finance

GWP: Gross written premiums / Primas
brutas emitidas

JGA: Junta General de Accionistas

MI: Margen de intereses

Mn: Millones .
MM: Miles de millones

n.m.: No material

NIIF 5: Norma Internacional de Informacién

Financiera n°5, relativa a Activos no corrientes
mantenidos para la venta y actividades .
interrumpidas

NIIF 9: Norma Internacional de Informacion
Financiera n°9, relativa a Instrumentos
Financieros

NIM: Net interest margin / Margen de
intereses sobre activos medios

Payments: PagoNxty Cards
pb: Puntos basicos

PB: Private Banking

pp: Puntos porcentuales

Pymes: Pequeias y medianas empresas
Retail: Retail & Commercial Banking

ROF: Resultados por operaciones financieras

RoRWA: Return on risk-weighted assets /
Rentabilidad sobre activos ponderados por
riesgo

RoE: Return on equity / Rentabilidad del
capital

RoTE: Return on tangible equity / Rentabilidad
sobre fondos propios tangibles

SAM: Santander Asset Management
T1/T2: Tier 1/ Tier 2

TNAV: Tangible net asset value / Fondos
propios tangibles

T&O: Tecnologia y Operaciones

TPV: Total payments volume /Volumen total
de pagos

US BBO: US Banking Build-Out
Wealth: Wealth Management & Insurance
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Glosario — Definiciones

RENTABILIDAD Y EFICIENCIA
«  RoTE: Beneficio atribuido a la dominante anualizado® / Promedio de patrimonio neto? (sin minoritarios) - activos intangibles

«  RoTE post-AT1: Beneficio atribuido a la dominante menos el coste de los AT1 (anualizado)' / Promedio de patrimonio neto? (sin minoritarios) - activos intangibles
*  RoRWA: Retorno sobre activos ponderados por riesgo: Resultado consolidado anualizado / Promedio de activos ponderados por riesgo
«  Eficiencia: Costes de explotacion ordinarios / Margen bruto ordinario. Costes de explotacion definidos como gastos generales de administracion + amortizaciones

VOLUMENES
«  Créditos: Préstamos y anticipos a la clientela bruto (sin adquisiciones temporales de activos)
«  Recursos de la clientela: Depositos de la clientela (sin cesiones temporales de activos) + fondos de inversion

RIESGO CREDITICIO

+  Ratio de morosidad: Saldos deteriorados de préstamos y anticipos, garantias y saldos disponibles a la clientela / Riesgo Total. Riesgo total definido como: saldos no deteriorados y
deteriorados de Préstamos y anticipos a la clientela brutos y de Garantias a la clientela + Saldos disponibles a la clientela deteriorados

«  Ratio de cobertura de morosidad: Fondo total de provisiones para cobertura de pérdidas esperadas por deterioro de préstamos y anticipos, garantias y saldos disponibles a la clientela /
Saldos deteriorados de préstamos y anticipos, garantias y saldos disponibles a la clientela

«  Coste del riesgo: Dotaciones ordinarias por insolvencias para cobertura de pérdidas por deterioro del riesgo de crédito de los ultimos 12 meses / Promedio de préstamos y anticipos a la
clientela de los ultimos 12 meses

CAPITALIZACION

«  TNAV por accién: Recursos propios tangibles / nimero de acciones (deducidas acciones en autocartera). Recursos propios tangibles calculados como patrimonio neto (sin intereses
minoritarios) - activos intangibles

Notas: Los promedios que se incluyen en los denominadores del RoTE, RoTE pos-AT1y RoRWA se calculan utilizando la media mensual del periodo, que creemos que no deberia diferir sustancialmente de la
utilizacion de saldos diarios.
Los activos ponderados por riesgo que se incluyen en el denominador del RORWA se calculan de acuerdo con los criterios que define la normativa CRR (Capital Requirements Regulation).
(1) Sin considerar ajustes en la valoracion de los fondos de comercio.

(2) Patrimonio neto = Capital y Reservas + Otro resultado global acumulado + Beneficio atribuido a la dominante + Dividendos y retribuciones.
& Para las métricas de Sostenibilidad véase la seccion 'Medidas Alternativas de Rendimiento' del Informe Trimestral de 9M'25.
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Informacion importante

Indicadores financieros no-NIIF y medidas alternativas de rendimiento

Banco Santander, S.A. («Santander») advierte de que esta presentacion puede contener informacion financiera preparada de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y extraida de nuestros estados
financieros consolidados, asi como medidas alternativas de rendimiento (MAR) tal y como se definen en las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento publicadas por la Autoridad Europea de Valores y Mercados (ESMA) el 5 de
octubre de 2015, y otros indicadores financieros no-NIIF. Las MAR y los indicadores financieros no-NIIF se han elaborado a partir de la informacion del Grupo Santander; pero no estan definidas ni detalladas en el marco de informacién financiera
aplicable y no han sido auditadas ni revisadas por nuestros auditores. Utilizamos las MAR e indicadores financieros no-NIIF para planificar, supervisar y evaluar nuestro desempefio. Consideramos que constituyen métricas utiles para nuestro
equipo gestor y para los inversores a efectos de comparar el desempefio operativo entre distintos periodos contables.

No obstante, las MARy los indicadores financieros no-NIIF constituyen informacion complementaria; su finalidad no es sustituir a las medidas NIIF. Asimismo, las empresas de nuestro sector y de otros sectores pueden calcular o utilizar las MAR
y los indicadores financieros no-NIIF de manera diferente, lo que puede hacerlas menos Uutiles a efectos comparativos. Las MAR que utilizan etiquetas ambientales, sociales y de gobernanza no han sido calculadas de conformidad con el
Reglamento de Taxonomia ni con los indicadores de impacto adverso del Reglamento de Divulgacion de Finanzas Sostenibles (SFDR, seguin sus siglas en inglés; EU Reg. 2019/2088).

Para obtener mas informacion sobre las MAR y los indicadores financieros no-NIIF utilizados, se debe consultar el Informe Anual de 2024 en el Formulario 20-F presentado ante la U.S. Securities and Exchange Commission (SEC) el 28 de febrero
de 2025 (https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/informacion-sobre-resultados-semestrales-y-anuales-suministrada-a-la-sec/2025/sec-2024-annual-20-f-2024-en.pdf), asi como la seccion “Medidas
Alternativas de Rendimiento” del Informe Financiero del cuarto trimestre de 2025 de Banco Santander, S.A. (Santander), publicado el 3 de febrero de 2026 (https://www.santander.com/en/shareholders-and-investors/financial-and-economic-
information#quarterly-results).

Previsiones y estimaciones

Santander advierte de que esta presentacion contiene manifestaciones que pueden considerarse ‘manifestaciones sobre previsiones y estimaciones’, segin su definicion en la Private Securities Litigation Reform Act of 1995 de los EE.UU. Esas
manifestaciones se pueden identificar con términos como «prever», «predecir», «anticipar», «deberia», «pretender», «probabilidad», «riesgo», «VaR», «RoRAC», «RORWA», «TNAV», «objetivo», «meta», «estimacion», «futuro», «ambicion»,
«aspiracion», «kcompromiso», «comprometerse», «enfocarse», «prometer» y expresiones similares. Estas manifestaciones pueden incluir, a titulo enunciativo, pero no limitativo, declaraciones relativas al futuro desarrollo de nuestro negocio, a
nuestra politica de retribucion a los accionistas y a la INF. Sin embargo, diversos riesgos, incertidumbres y otros factores importantes podrian provocar que la evolucién y resultados reales difieran notablemente de los previstos, esperados,
proyectados o asumidos en las previsiones y estimaciones. Los factores importantes destacados a continuacion, junto con otros mencionados en esta presentacion, asi como otros factores desconocidos o impredecibles, podrian afectar a nuestro
rendimiento y resultados futuros y hacer que las situaciones que resulten en el futuro difieran significativamente de aquellas que las manifestaciones sobre previsiones y estimaciones anticipan, esperan, proyectan o suponen:

 condiciones econdmicas generales o del sector (por ejemplo, una recesion econdémica; una mayor volatilidad en los mercados de capitales; inflacion; deflacion; cambios demograficos, en el gasto de los consumidores o en los habitos de
inversion o ahorro; y los efectos de la guerra en Ucrania, las incertidumbres tras el acuerdo de alto el fuego en Oriente Medio o la aparicion de emergencias de salud publica en la economia global) en las areas en las que tenemos operaciones
o inversiones significativas;

* exposicion a riesgos operativos, incluidos los ciberataques, las brechas de datos, la pérdida de datos y otros incidentes de seguridad,;

 exposicion a riesgos de mercado (por ejemplo, riesgos derivados de los tipos de interés, los tipos de cambio, los precios de las acciones y los nuevos indices de referencia);

+ inestabilidad politica en Espafia, el Reino Unido, otros paises europeos, América Latina y Estados Unidos;

» posibles pérdidas derivadas del reembolso anticipado de préstamos, la depreciacion de garantias o el riesgo de contraparte;

» cambios en las politicas monetarias, fiscales y de inmigracion y tensiones comerciales, incluida la imposicion de aranceles y las correspondientes medidas de represalia;

+ cambios legislativos, regulatorios o fiscales (incluidos los requisitos regulatorios de capital y liquidez) y una mayor regulacion derivada de crisis financieras;

» adquisiciones, integraciones, desinversiones y los desafios derivados de desviar los recursos y la atencion de la direccion de otras oportunidades estratégicas y cuestiones operativas;
» condiciones, normativas, objetivos y fendmenos meteorologicos relacionados con el clima;

* incertidumbre sobre el alcance de las actuaciones que puedan ser necesarias por nuestra parte, por parte de los gobiernos y de otros agentes para alcanzar objetivos relacionados con cuestiones climaticas, medioambientales y sociales, asi
como la naturaleza cambiante de la ciencia subyacente y los posibles conflictos e incoherencias entre normas y regulaciones gubernamentales. Los factores importantes que afectan a la informacion de sostenibilidad pueden diferir
sustancialmente de los aplicables a la informacion financiera. La informacion de sostenibilidad se basa en diversos umbrales de materialidad, estimaciones, supuestos, juicios y datos subyacentes obtenidos internamente y de terceros. En
consecuencia, la informacion de sostenibilidad esta sujeta a incertidumbres significativas de medicién, puede no ser comparable con la informacion de sostenibilidad de otras compafiias o a lo largo del tiempo o entre periodos, y su inclusion
no implica que dicha informacion sea adecuada para ninglin proposito concreto ni que sea material para nosotros conforme a las normas de informacion obligatoria. La informacién de sostenibilidad se proporciona exclusivamente a efectos
informativos, sin que se asuma responsabilidad alguna en relacion con la misma, salvo en aquellos casos en los que dicha responsabilidad no pueda limitarse en virtud de disposiciones imperativas de la legislacién aplicable;

A\ 52



Informacion importante

* nuestras propias decisiones y actuaciones, incluidas aquellas que afecten o modifiquen nuestras practicas, operaciones, prioridades, estrategias, politicas o procedimientos; y

» cambios que afecten a nuestro acceso a liquidez y financiacién en condiciones aceptables, especialmente como consecuencia de variaciones en los diferenciales de crédito o de una rebaja en la calificacion crediticia del grupo en su conjunto o
de sus principales filiales.

Ademas, los resultados reales, la situacién financiera y los logros de Webster Financial Corporation («Webster») y de Santander podrian diferir sustancialmente de los indicados en estas declaraciones prospectivas. Entre los factores
importantes que podrian provocar que los resultados reales, la situacion financiera y los logros de Webster y Santander difieran sustancialmente de los indicados en dichas declaraciones prospectivas se incluyen, ademas de los establecidos en
las comunicaciones presentadas por Webster y Santander ante la SEC: (1) el riesgo de que los ahorros de costes, las sinergias y otros beneficios derivados de la adquisicion de Webster por Santander (la «Transaccion») no se materialicen
plenamente o tarden mas de lo previsto en materializarse, incluso como consecuencia de cambios en, o problemas derivados de, las condiciones econdmicas y de mercado generales, los tipos de interés y de cambio, la politica monetaria, las
leyes y normativas y su aplicacion, asi como el grado de competencia en las areas geograficas y de negocio en las que operan Webster y Santander; (2) el incumplimiento de las condiciones de cierre previstas en el acuerdo de la Transaccion
celebrado entre Webster, Santander y una filial integramente participada por Webster para la ejecucion de la Transaccion, o cualquier retraso inesperado en el cierre de la Transaccion o la ocurrencia de cualquier hecho, cambio u otras
circunstancias que pudieran retrasar la Transaccion o dar lugar a la resolucion del acuerdo de la Transaccion; (3) el resultado de cualesquiera procedimientos legales o regulatorios, o de investigaciones o indagaciones gubernamentales que
estén actualmente pendientes o que se inicien con posterioridad contra Webster, Santander o la sociedad resultante de la combinacion; (4) la posibilidad de que la Transaccion no se cierre en el plazo previsto o no se cierre en ninglin momento
debido a que las autorizaciones regulatorias, de accionistas u otras aprobaciones necesarias, asi como otras condiciones para el cierre, no se obtengan o cumplan de manera oportuna o en ningin momento (y el riesgo de que dichas
aprobaciones conlleven la imposicion de condiciones que puedan afectar negativamente a la sociedad resultante de la combinacion o a los beneficios esperados de la Transaccion propuesta); (5) la alteracion de las actividades empresariales
de las partes como resultado del anuncio y de la pendencia de la Transaccion; (6) los costes asociados a la duracion prevista del periodo de pendencia de la Transaccion, incluidas las restricciones contenidas en el acuerdo definitivo de la
Transaccion sobre la capacidad de Webster para operar su negocio fuera del curso ordinario durante la pendencia de la Transaccion; (7) los riesgos relacionados con la gestion y supervision del negocio y de las operaciones ampliadas de la
sociedad resultante tras el cierre de la Transaccion propuesta; (8) el riesgo de que la integracion de las operaciones de Webster con las de Santander se retrase sustancialmente o resulte mas costosa o dificil de lo previsto, o de que las partes
no sean capaces de integrar con éxito los negocios de cada una en los de la otra; (9) la posibilidad de que la Transaccion resulte mas costosa de completar de lo anticipado, incluso como consecuencia de factores o acontecimientos imprevistos;
(10) el riesgo reputacional y las posibles reacciones adversas de los clientes, empleados, proveedores, contratistas u otros socios comerciales de Webster o Santander, incluidas aquellas derivadas del anuncio o de la consumacion de la
Transaccion; (11) la dilucion derivada de la emision por parte de Santander de acciones ordinarias adicionales y de los correspondientes American depositary shares, cada uno de los cuales representa el derecho a recibir una de sus acciones
ordinarias («ADSs»), en relacion con la Transaccion; (12) la posibilidad de que cualesquiera anuncios relacionados con la Transaccion tengan efectos adversos sobre el precio de mercado de las acciones ordinarias de Webster y de las acciones
ordinarias y ADS de Santander; (13) un cambio adverso sustancial en la situacion de Webster o Santander; (14) el grado en que los negocios de Webster o Santander funcionen de conformidad con las expectativas de la direccion; (15) la
capacidad de Webster y Santander para aprovechar oportunidades de crecimiento e implementar iniciativas especificas en los plazos y en los términos actualmente previstos; (16) la incapacidad de mantener el crecimiento de los ingresos y de
los beneficios; (17) la ejecucion y eficacia de inversiones estratégicas recientes; (18) el impacto de factores macroeconémicos, como los cambios en las condiciones econdmicas generales y en la politica monetaria y fiscal, en particular sobre
los tipos de interés; (19) los cambios en el comportamiento de los clientes; (20) desarrollos desfavorables en relacion con la calidad crediticia; (21) descensos en los negocios o sectores de los clientes de Webster o Santander; (22) la
posibilidad de que la sociedad resultante esté sujeta a requisitos regulatorios adicionales como consecuencia de la Transaccion propuesta o de la expansion de las operaciones empresariales tras la misma; (23) condiciones generales
competitivas, politicas y de mercado, asi como otros factores que puedan afectar a los rendimientos futuros de Webster y Santander, incluidos cambios en la calidad de los activos y en el riesgo crediticio; (24) riesgos de seguridad, incluidos los
riesgos de ciberseguridad y de privacidad de los datos, y los mercados de capitales; (25) la inflacion; (26) el impacto, alcance y calendario de los cambios tecnoldgicos; (27) las actividades de gestion de capital; (28) presiones competitivas en
productos y precios; (29) los resultados de procedimientos legales y regulatorios y de asuntos relacionados con el sector de los servicios financieros; y (30) el cumplimiento de los requisitos regulatorios. Cualquier declaracion prospectiva
realizada en esta comunicacion se basa exclusivamente en la informacion actualmente disponible y solo es vélida en la fecha en que se realiza.

Las manifestaciones sobre previsiones y estimaciones se basan en las expectativas actuales y en estimaciones futuras sobre las operaciones y los negocios de Santander y de terceros, y abordan cuestiones que presentan distintos grados de
incertidumbre, incluidas, entre otras, el desarrollo de normas que pueden cambiar en el futuro; los planes, proyecciones, expectativas, metas, objetivos, estrategias y fines relacionados con el desempefio en materia ambiental, social, de
seguridad y de gobernanza, incluidas las expectativas relativas a la futura ejecucion de las estrategias energéticas y climaticas de Santander y de terceros, asi como los supuestos subyacentes y los impactos estimados en los negocios de
Santander y de terceros relacionados con lo anterior; el enfoque, los planes y las expectativas de Santander y de terceros en relacion con el uso del carbono y las reducciones de emisiones previstas; los cambios en las operaciones o en las
inversiones en virtud de la normativa medioambiental vigente o futura; y los cambios en la normativa gubernamental y en los requisitos regulatorios, incluidos aquellos relacionados con iniciativas vinculadas al clima.

Las manifestaciones sobre previsiones y estimaciones son aspiraciones, deben considerarse Unicamente con fines indicativos, preliminares y meramente ilustrativos, se refieren Unicamente a la fecha de esta presentacién y se basan en el
conocimiento, la informacion y las opiniones disponibles en dicha fecha y estan sujetas a cambios sin previo aviso. Banco Santander no esta obligado a actualizar o revisar ninguna manifestacion sobre previsiones y estimaciones, con
independencia de la aparicion de nueva informacion, acontecimientos futuros o cualquier otra circunstancia, salvo que asi lo exija la legislacion aplicable.
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Informacion importante

INFORMACION ADICIONAL SOBRE LA ADQUISICION DE WEBSTER Y DONDE ENCONTRARLA

SE INSTA A LOS INVERSORES Y TITULARES DE VALORES A QUE LEAN EL DOCUMENTO DE REGISTRO RECOGIDO EN EL FORM F-4 Y EL PROXY STATEMENT/PROSPECTUS INCLUIDO EN DICHO DOCUMENTO DE REGISTRO EN EL FORM F-4 EN EL
MOMENTO EN QUE SE ENCUENTREN DISPONIBLES, AS{ COMO CUALQUIER OTRO DOCUMENTO RELEVANTE PRESENTADO ANTE LA SEC EN RELACION CON LA OPERACION O INCORPORADO POR REFERENCIA EN EL DOCUMENTO DE REGISTRO
RECOGIDO EN EL FORM F-4 Y EN EL PROXY STATEMENT/PROSPECTUS, YA QUE CONTENDRAN INFORMACION IMPORTANTE SOBRE WEBSTER, SANTANDER, LA OPERACION Y ASUNTOS RELACIONADOS.

Los inversores y titulares de valores pueden obtener copias gratuitas de estos documentos y de otros documentos presentados ante la SEC por Webster o Santander a través del sitio web de la SEC en http://www.sec.gov.

Inexistencia de oferta ni solicitud

Esta comunicacién no constituye una oferta de venta ni una solicitud de oferta de compra de valores, ni una solicitud de voto o aprobacion, ni se realizara ninguna venta de valores en ninguna jurisdiccion en la que dicha oferta, solicitud o venta
sea ilegal antes de su registro o calificacion conforme a la legislacion aplicable de tal jurisdiccion. No se realizara ninguna oferta de valores salvo mediante un folleto que cumpla los requisitos de la Seccion 10 de la Securities Act de 1933, en
su version vigente (la «Ley de Valores»). No se debe realizar ninguna actividad de inversion basandose en la informacion contenida en esta comunicacion. La publicacion de esta comunicacion no constituye un consejo ni una recomendacion
para comprar, vender u operar de cualquier otra forma con valores o inversiones de ningtn tipo

Participantes en la solicitud de delegaciones de voto

Webster, Santander y determinados miembros de sus respectivos consejos de administracion y directivos ejecutivos podran considerarse participes en la solicitud de delegaciones de voto a los accionistas de Webster en relaciéon con la
Transaccion, de conformidad con las normas de la SEC. Puede encontrar informacion relativa a los consejeros y directivos ejecutivos de Webster y Santander en (i) el proxy statement definitivo de Webster para su Junta General Anual de
Accionistas de 2025, incluyendo los apartados titulados «Director Nominees», «Director Independence», «Non-Employee Director Compensation and Stock Ownership Guidelines», «Compensation and Human Resources Committee Interlocks
and Insider Participation», «Executive Compensation», «2024 Pay Versus Performance» y «Security Ownership of Certain Beneficial Owners and Management», que fue presentada ante la SEC el 17 de abril de 2025 y esta disponible en
https://www.sec.gov/ix?doc=/Archives/edgar/data/0000801337/000080133725000015/wbs-20250411.htm, y (i) el Informe Anual de Santander en el Formulario 20-F correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024,
incluidos los apartados titulados «Directors and Senior Management», «Compensation», «Share Ownership» y «Majority Shareholders and Related Party Transactions», que fue presentado ante la SEC el 28 de febrero de 2025 y esta
disponible en https://www.sec.gov/ix?doc=/Archives/edgar/data/0000891478/000089147825000054/san-20241231.htm. En la medida en que las participaciones en valores de Webster o Santander mantenidas por sus consejeros o
directivos ejecutivos hayan cambiado desde los importes indicados en el proxy statement definitivo de Webster para su Junta General Anual de Accionistas de 2025 y en el Informe Anual de Santander en el Form 20-F correspondiente al
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024, dichos cambios se han reflejado o se reflejaran en los Statements of Change of Ownership en el Form 4 de Webster presentado ante la SECy en el Informe Anual de Santander en el Form 20-F
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2025. Se incluird otra informacién relativa a los participes en la solicitud de delegaciones de voto, asi como una descripcidn de sus intereses directos e indirectos, ya sea a través de la
tenencia de valores u otros medios en el proxy statement/prospectus conjunto definitivo de Webster y Santander y en otros materiales pertinentes que se presentaran ante la SEC cuando estén disponibles. Podran obtenerse copias gratuitas
de dichos documentos a través del sitio web mantenido por la SEC en https://www.sec.gov.

El rendimiento pasado no es indicativo de los resultados futuros

Las declaraciones sobre resultados histéricos o tasas de crecimiento no deben interpretarse como indicativas de que el rendimiento futuro, el precio de la accion o los beneficios (incluyendo el beneficio por accion) seran necesariamente
iguales o superiores a los de periodos anteriores. Nada de lo mencionado en esta presentacion debe interpretarse como una prevision de pérdidas y ganancias.

Informacion de terceros

En particular, en relacion con los datos facilitados por terceros, ni Santander ni ninguno de sus consejeros, directivos o empleados garantizan, ni de forma expresa ni implicita, que dichos contenidos sean exactos, precisos, exhaustivos o
completos, ni estan obligados a mantenerlos actualizados ni a corregirlos en caso de que se detecte cualquier deficiencia, error u omisién. Asimismo, al reproducir dichos contenidos por cualquier medio, Santander podré introducir las
modificaciones que estime oportunas y podra omitir, total o parcialmente, cualquiera de los elementos de esta presentacion, y en caso de que exista cualquier desviacion, Santander no asume responsabilidad alguna por ninguna discrepancia.

Venta del 49 % de la participacion en Santander Bank Polska a Erste Group

Todas las cifras, incluidos los datos de pérdidas y ganancias, préstamos y anticipos a clientes, recursos de clientes y otros indicadores se presentan en términos ordinarios e incluyen Santander Bank Polska, de conformidad con la informacion
trimestral publicada con anterioridad, es decir, manteniendo el mismo perimetro que existia en el momento del anuncio de la venta de una participacion del 49% en Santander Bank Polska a Erste Group
(https://www.santander.com/content/dam/santander-com/en/documentos/informacion-privilegiada/2025/05/hr-2025-05-05-santander-announces-the-sale-of-49-per-cent-of-santander-polska-to-erste-group-bank-and-agrees-strategic-
cooperation-across-cib-and-payments-en.pdf). Para mas informacion, véase la seccion “Medidas Alternativas de Rendimiento” del Informe Financiero del cuarto trimestre de 2025 de Banco Santander, S.A. (Santander), publicado el 3 de
febrero de 2026 (https://www.santander.com/en/shareholders-and-investors/financial-and-economic-information#quarterly-results).
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Notas adicionales

(1)

(2)

La cuota de mercado y los depdsitos se basan en las siguientes MSAs del Noreste de EE. UU.: New York-Newark-Jersey City, NY=NJ; Hartford—West Hartford-East Hartford, CT; Waterbury-Shelton, CT;
Providence-Warwick, RI-MA; Boston-Cambridge-Newton, MA-NH; Bridgeport-Stamford-Danbury, CT; New Haven, CT; Kiryas Joel-Poughkeepsie-Newburgh, NY; Torrington, CT; Monticello, NY; y Kingston,
NY.

Conforme a lo anunciado el pasado 5 de febrero de 2025, la politica de remuneracién al accionista que el consejo tiene intencion de aplicar para los resultados de 2025 consiste en una remuneracién total al
accionista de aproximadamente el 50% del beneficio neto atribuido (excluyendo impactos sin efecto en caja ni efecto directo en ratios de capital), distribuida en partes aproximadamente iguales entre
dividendos en efectivo y recompras de acciones.

Adicionalmente, el consejo anuncié en esa misma fecha su objetivo de asignar 10.000 millones de euros a la remuneracion al accionista en forma de recompras de acciones con cargo a los resultados de 2025 y
2026, asi como a exceso de capital previsto. Este objetivo incluye i) las recompras que forman parte de la politica de remuneracion al accionista vigente referida, y ii) recompras adicionales tras la publicacion de
los resultados anuales para distribuir los excesos de capital CET1 de fin de ejercicio.

EL5 de mayo de 2025, Santander anuncio6 que tiene previsto distribuir aproximadamente el 50% del capital liberado con el cierre de la venta del 49% de Santander Bank Polska S.A., mediante una recompra de
acciones a principios de 2026 por un importe aproximado de 3.200 millones de euros como parte de las recompras adicionales para distribuir los excesos de capital, y que como consecuencia de ello podria
superar el objetivo de 10.000 millones de euros. Al anunciar el acuerdo de compra de TSB Banking Group plc el 1 de julio de 2025, el banco confirmé el objetivo de distribuir como minimo 10.000 millones de
euros en recompras de acciones con cargo a los resultados de 2025y 2026 y al excedente de capital. La ejecucion de la politica de remuneracién al accionista y las recompras de acciones referidas estan sujetas
a las correspondientes aprobaciones internas y regulatorias.
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Nuestra mision es contribuir al progreso
de las personas y de las empresas.

Nuestra cultura se basa en la creencia de
que todo lo que hacemos debe ser:
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